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WSTEP

Cele badan

Podstawowym celem badania spotecznego realizowanego w projekcie pn. Wro-
ctawska Diagnoza Spoteczna 2014 (WDS2014) jest wielowymiarowa ocena kon-
dycji zbiorowosci, jaka tworza mieszkancy Wroctawia w zakresie:

e sfery zycia prywatnego, okreslonego poprzez dominujacy we wroctawskich
rodzinach tad aksjonormatywny oraz problemy spoteczne rodzin i kondycja
gospodarstw domowych uczestnikdw badan,

e zakorzenienia i funkcjonowania mieszkancow jako cztonkéw spotecznosci
wielkomiejskiej: poczawszy od miejsca zamieszkania w konkretnym osiedlu/
kwartale ulic, przestrzeni spotecznej catego miasta, a na przestrzeni wirtual-
nej Wroctawia skonczywszy,

e miejskosci i oceny Wroctawia jako miejsca do zycia w zakresie organizacji cza-
su wolnego, uczestnictwa w kulturze oraz odniesienn do problematyki polityki
miejskiej.

Obecne badania swoja ideg oraz tematyka nawigzuja do podobnego projektu,
zrealizowanego we Wroctawiu w 2010 r. we wspdipracy pomiedzy Stowarzysze-
niem ,Wspoélnota Europejska Nasza Wspdlna Sprawa” i Urzedem Miasta Wrocta-
wia, reprezentowanym przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. W realizacje
zaroOwno poprzedniej jak i obecnej edycji Diagnozy zaangazowani sg ci sami ba-
dacze, bedacy pracownikami naukowymi Instytutu Socjologii Uniwersytetu Wro-
ctawskiego, co zapewnia merytoryczng ciggto$¢ badan i w naszym przekonaniu
jest jednym z jego walorow. Charakterystyke dwoch edycji badan prezentuje po-
nizsza tabela 1.

Tabela 1 Metryka badar - Wroctawska Diagnoza spoteczna 2010 i 2014

DIAGNOZA SPOLECZNA 2010

DIAGNOZA SPOLECZNA 2014

Technika badania

Wywiad kwestionariuszowy wspomagany
komputerowo (CAPI)

Wywiad kwestionariuszowy wspomagany
komputerowo (CAPI)

Wielko$¢ proby N=5000 obserwacji N=2000 obserwacji

Respondent Osoba mieszkajaca min. 6 miesigcy we | Osoba mieszkajaca min. 6 miesigcy we
Wroctawiu w wieku 15-64 lata Wroctawiu w wieku 15-80 lat

Proba Adresowa gospodarstw domowych osob | Random Route (wg. losowej $ciezki) ze

fizycznych realizowana technika ,,do
wyczerpania” w schemacie pseudoloso-
wym z kontrolg 29 obszaréw przestrzen-
nych badan

startowymi punktami adresowymi w
rejonach 29 obszarow przestrzennych,
dobér respondenta w punktach adreso-
wych z kontrola proporcji wieku i plci

Czas realizacji fazy
terenowej badania

5 miesigcy

2 miesigce

Zaprezentowane w tabeli informacje pozwalajg w tatwy sposéb uchwyci¢ meto-
dologiczne réznice miedzy badaniami, przy ich podobnej problematyce, a wyraza-
jace sie w wielkosci przyjetej proby, schemacie doboru respondenta do badan, jak




réwniez w podstawowej charakterystyce samego respondenta, ktérego profil
wiekowy ulegt istotnemu rozszerzeniu. Inne jeszcze réznice wymagajgce znacz-
nie bardziej szczegétowej analizy poréwnawczej, wynikajg z faktu, iz zastosowa-
ne narzedzie pokrywa sie z wersjg narzedzia jakiej uzyto w 2010 roku w okoto
50% (jesli bra¢ za kryterium tozsamo$¢ problemowa pytan).

Niezaleznie od roznic nalezy podkresli¢, Ze przystepujac do opracowania biezacej
problematyki badan zesp6t badawczy starat sie uwzgledni¢ dwie zgeneralizowa-
ne przestanki méwiace o:

e mozliwo$ci poréwnywania i analizowania zgeneralizowanych struktur tema-
tycznych (probleméw) obu badan,

e konieczno$ci rozpoznania nowych probleméw istotnych z perspektywy
mieszkancow Wroctawia w 2014 roku oraz w perspektywie kilku najblizszych
lat.

W rezultacie nalezy stwierdzi¢, Zze obecne badania spelniajg podwojng funkcje
kontynuacji badan dla og6lnej ich problematyki: mieszkancéw, rodzin i gospo-
darstw domowych, a z drugiej strony s3 ich pogtebieniem i dopelnieniem, ko-
niecznym dla pelniejszego wnioskowania o kondycji mieszkancow Wroctawia.

Kontekst problemowy i schemat analizy

Diagnoza spoteczna Wroctawia 2014 koncentruje sie na trzech zgeneralizowa-
nych obszarach badawczych, ktére wyznaczaja jej punkty ciezkosci, sg nimi:

e mieszkaniec miasta i jego rodzina,

e spotecznos$c¢ lokalna, rozumiana jako wspdlnota sgsiedzka i ludzka,

e miasto jako przestrzen zycia i konsumpcji zapewniajgce zaspokojenie potrzeb
mieszkancow zwigzanych z czasem wolnym i tym samym warunkujgcym ja-
kos$¢ zycia wroctawian.

Kazdy z obszaréw zawiera w sobie bardziej szczegdétowa strukture problemowa.
Odzwierciedla jg uktad spisu tresci niniejszego Raportu, ktory podzielony jest na
trzy zasadnicze czeSci [ Gospodarstwa domowe, Il Rodzina oraz III Mieszkancy i
miasto, w kazdej z nich om6wione s3 szczegétowe zagadnienia zakonczone wnio-
skami i podsumowaniem. Istotng cze$¢ podsumowan oraz samego zakonczenia
stanowi poréwnanie gtdwnych wynikéw i wnioskéw ptynacych z badan DS. 2014
i DS2010. Dokonano ich w celu uwypuklenia oraz interpretacji zmian i réznic w
ocenie kondycji spotecznej mieszkancéw i miasta, ktére nastgpity miedzy 2009 i
2014 rokiem.

Podstawowym zamierzeniem badan jest to by, prezentujac gtbwne aspekty pro-
blemowe spotecznosci miejskiej, po pierwsze, pamieta¢ o podstawowych rézni-
cach w budowania wyjasnien wynikajacych z odmiennych poziomoéw analizy (ro-
dzina i gospodarstwo domowe - wspolnota - miasto). Po drugie, aby mimo réznic
pozioméw analizy nie traktowac¢ ich w sposéb niezaleznie, lecz by uchwycic je
jako wzajemnie przenikajace sie sfery o funkcjonalnych zaleznosciach. Nie chce-




my omawianych tu zagadnien czyni¢ jedynie wyodrebnionymi w pewnym po-
rzadku obszarami, lecz chodzi nam przede wszystkim o zdanie sprawy w jaki spo-
s6b wplywajq one na siebie i na ile przyczyniajq sie do stanu, ktéry mozemy uzna¢
za pozqdany? Nalezy sobie w tym miejscu zdac sobie sprawe z niebezpieczenstwa,
jakie sie tu pojawia.

Rysunek 1 Zaleznosci kontekstéw problemowych WDS 2014

Miasto: jakos¢ M-\eszkan'\ec =
zycia, konsumpcja Rodzina -

czasu Gospodarstwo
wolnego,polityka domowe
miejska

Z jednej bowiem strony nie jest mozliwe czynienie szerszej refleksji nad materia-
tem empirycznym, bez koniecznego zakotwiczenia, ktore czyni jg tatwiejszym w
interpretacji i wyjasnianiu, chodzi wiec przede wszystkim o kryteria rozumienia.
Z drugiej jednak strony, w sytuacji narastajgcej refleksyjnosci (og6lnie rzecz bio-
rac wszyscy wiecej wiemy i rozumiemy), istnieje ryzyko jednostronnego warto-
Sciowania wynikdw badan poddajac je badz regutom myslenia ideologicznego,
badZ utopijnego.

Chcac sie nieco zdystansowac takiej logiki my$lenia, a zarazem od koniecznosci
okreSlenia sie po jednej ze stron chcemy interpretacje analizowanych zjawisk
oprze¢ na koncepcji silnej zbiorowosci wielkomiejskiej, ztozonej z wielu spotecz-
nosci lokalnych. W rezultacie odpowiednio ujety cel badan bytby zwigzany z pré-
ba odpowiedzi na pytanie na ile mieszkaricy Wroctawia tworzq silnq spotecznosc¢ i
co stanowi o jej najwiekszym potencjale ku temu by sie niq sta¢? Tak sformutowany
problem nie jest w zadnym wypadku kwestig wytgcznie kompetencji wtadzy, ani
tez wytacznie kompetencja mieszkancow, lecz pozostaje ich wypadkowa.




To co zdecydowanie odréznia Wroctawska Diagnoze Spoteczng od innych tego
typu badan tol:

e skoncentrowanie sie na praktykach i sposobach radzenia sobie w okreslonych
sytuacjach traktowanych jako problemowe z punktu widzenia jednostki. Sytu-
acje te domkniete sag do podstawowych sfer aktywno$ci: rodziny, gospodar-
stwa domowego, sSrodowiska lokalnego oraz miasta,

e skoncentrowanie sie na spoteczno-kulturowej perspektywie badan, w ktore;j
respondenta - mieszkanca miasta ujmuje sie w konteks$cie podstawowych ty-
pow zbiorowosci, do ktérych przynalezy: rodziny, spotecznosci lokalnej i
wspoOtmieszkancéw, oraz w relacji (odniesieniu) do miasta i przestrzeni miej-
skiej,

e szerokie odniesienie do miasta jako obiektu postaw i ramy dziatan - autono-
micznego bytu, ktory catoSciowo tworzy warunki funkcjonowania oraz moz-
liwosci realizowania sie mieszkancéw w obrebie swojej materialnej, kulturo-
wej i spotecznej przestrzeni. W proponowanym tu ujeciu podstawie ramy
funkcjonowania - miejsko$¢ tworzy oferta instytucjonalna w sferze konsump-
cji i organizacji czasu wolnego.

Konsekwencjg wskazanych kontekstow problemowych jest przyjety przez auto-
réw schemat analizy materialu empirycznego oparty na identyfikacji cech re-
spondentéw oraz ich rodzin w postaci zmiennych réznicujacych - tworzacych
grupy poréwnawcze. W podstawowym schemacie analizy postugujemy sie naste-
pujacymi zmiennymi grupujacymi:

e Kkategorie wiekowe (15-24, 25-44, 45-64, 65-80 lat),

e pici,

e Kkategorie wyksztatcenia (podstawowe i gimnazjalne, ZSZ, Srednie zawodowe,
Srednie ogdélnoksztatcace, licencjat, wyzsze magisterskie)

e oraz aktywnosci zawodowej respondenta (pracujacy - niepracujacy).

W dalszym ciggu, zaleznie od omawianych kwestii problemowych, do podstawo-
wego schematu analizy wigczane sg kolejno kryteria identyfikujgce:

e status mieszkanca (rodowici mieszkancy, przyjezdni),

e status spoleczny (mierzony na skali samooceny skategoryzowany do trzech
podstawowych kategorii: niski, przecietny, wysoki),

e kategorie gospodarstw domowych (oparte o subiektywng ocene sytuacji eko-
nomicznej gospodarstwa,

e status rodzinny respondenta (posiadajacy i nieposiadajacy wtasnej rodziny),

e Kkategorie wroctawian ("rodowici mieszkancy" oraz "przyjezdni"),

e kondycje ekonomiczng gospodarstw domowych wedtug subiektywnej samoo-
ceny,

1 Zob. Diagnoza Spoteczna realizowana przez zespdt prof. Czapinskiego http://www.diagnoza.com/ (dostep.
20.07.2014).
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e rejon miasta (stanowigcy przestrzen 29 zagregowanych przestrzeni osiedlo-
wych Wroctawia),

e Kkategorie spoteczenstwa informatycznego,

e Kkategorie profilowe preferujgcych srodki transportu w systemie komunikacji
miejskie;j.

Zatozenia metodologiczne oraz przebieg badan

Realizacje badan w ich fazie terenowej powierzono podmiotowi zewnetrznemu
specjalizujgcemu sie w terenowej realizacji badan ilosciowych Konsorcjum Ba-
dawczemu Rstat Sp. z 0.0., Biostat Piszczek, Wolny Sp. j. 44-206 Rybnik ul. Kowal-
czyka 17.

Harmonogram realizacji terenowej fazy badan CAPI uzgodniony z Wykonawca
byt nastepujacy:

e przekazanie materiatow Wykonawcy w postaci wzoru kwestionariusza wy-
wiadu, instrukcji i materiatow pomocniczych,

e etap I: Szkolenie dla Zespotu Badawczego i konsultacja narzedzia badawczego
-15.05.2014r,,

e etap II: Realizacja badania pilotazowego (n=20 wywiadow) - 16.05.2014 r. -
19.05.2014 .

e etap III: Realizacja gtéwnej fazy badan (n=2000 wywiadéw) - 28.05.2014 r. -
23.06.2014r.

e zakonczenie terenowej fazy badania i przekazanie raportu technicznego:
24.06.2014 .

Wedtug informacji przekazanych przez Wykonawce kontrola osobista lub telefo-
niczna realizowana byta przez caty okres trwania badania. Nie odnotowano przy-
padkéw niestawienia sie ankieteréw w miejscach realizacji wywiadow, w okre-
Slonych terminach.

Wykonawca badan kontrolg objat tgcznie 1099 wywiadéw (co najmniej 10% ma-
terialu kazdego ankietera). Wyniki kontroli prezentuja sie w sposéb nastepujacy:

e w 280 gospodarstwach domowych w trakcie prowadzenia kontroli nie zasta-
no domownikéw lub pojawita sie prosba o ponowne przyjscie / telefon w in-
nym terminie,

e w 161 gospodarstwach domowych odmdéwiono udziatuy,

e w629 gospodarstwach domowych potwierdzono obecno$¢ ankietera,

e w 516 sposrod 629 gospodarstw domowych, u ktérych potwierdzono obec-
no$c¢ ankietera dokonano weryfikacji poprawnos$ci wykonanych ankiet zadajac
cze$¢ metryczng kwestionariusza (zadawano ogoétem 10 pytan w czesci doty-
czacej gospodarstwa domowego oraz pytania oraz 6 pytan w czesci indywidu-
alnej). Pozostate gospodarstwa domowe odmoéwity odpowiedzi na powyzsze
pytania,

.



e w 29 gospodarstwach domowych odnotowano rozbieznosci z uzyskanymi od-
powiedziami. Dotyczyto to réznych ankieteréw (zaden ankieter nie miat wie-
cej niz 2 takie przypadki), a wigzato sie najprawdopodobniej z ré6znymi odpo-
wiedziami respondentéw lub wzieciem udzialu w kontroli innej osoby, niz
osoba badana (pomimo deklaracji, ze to ona brata udziat w badaniu). Jako, ze
w tych przypadkach zaszto niebezpieczenstwo nieodpowiedniego dopasowa-
nia respondenta do préoby badawczej negatywnie zweryfikowane wywiady zo-
staty usuniete z bazy. Innych btedéw ankieterskich dotyczacych doboru préby
nie stwierdzono.

Ogétem, w trakcie realizacji badania odwiedzono ok. 10 tys. lokali, co daje Srednig
wskaznika ,respons rate” na poziomie ok. 20% (Srednio mieszkancy co 5 odwie-
dzanego lokalu wyrazili zgode na wziecie udziatu w badaniu), co jest typowa war-
toscig dla tego typu badan.

Ostateczng weryfikacje dostarczonej przez Wykonawce bazy danych przez zespoét
socjologow oraz naniesienie niezbednych poprawek zakonczono 18.07.2014 r.

Rysunek 2 Podziat przestrzenny rejonéw badan Diagnoza Spoteczna Wroctawia 2010/2014

W przeprowadzonym badaniu zastosowano technike pomiaru CAPI (wywiad
kwestionariuszowy ze wspomaganiem komputerowym). Podstawg przeprowa-
dzenia pomiaru byl przygotowany przez zespo6t autorski socjologow kwestiona-
riusz wywiadu podzielony na cze$¢ dotyczaca gospodarstwa domowego oraz
cze$¢ indywidualna. Cze$¢ indywidualna sktadata sie ogotem z 83 pytan o r6znym
stopniu zlozonosci w tym jednego pytania catkowicie otwartego. Przecietny czas
realizacji wywiadu z respondentem miescit sie w granicach 50-55 minut.
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Realizacja badan ilosciowych metodg CAPI opiera sie na przyjetych zatozeniach
co do respondenta i operatu préby.

W badaniach $§wiadomie zrezygnowano z osiggniecia reprezentatywnosci préby
na drodze zastosowania schematu w petni losowego, jako zbyt Zmudnego, a prze-
de wszystkim metodologicznie watpliwego przy spodziewanej duzej skali odmow
uczestnictwa w badaniach miejskich. Zamiast tego zaprojektowano do badan
schemat (Random Route/kwota) oparty na losowo-kwotowym doborze respon-
dentow.

W celu dobrania respondenta do badan w pierwszym etapie schematu przestrzen
miasta zostata podzielana na 29 rejonéw pokrywajacych sie z umownymi obsza-
rami osiedlowymi (zob. rysunek 2), analogicznie jak w badaniu WDS2010.

Zatozona wielko$¢ préby, 2000 zrealizowanych wywiadéw, zostata podzielona
proporcjonalnie do liczby mieszkancéw w przedziale wieku 15-80 lat z danego
rejonu badan.

Tabela 2 Rejony miasta w badaniu WDS 2014

REJON BADAN %
1 Stare Miasto 40 2,0
2 Wielka Wyspa 85 4,3
3 Borek 41 2,1
4 Brochéw-Tarnogaj-Jagodno 52 2,6
5 Gaj 70 3,5
6 Gajowice 86 4,3
7 Gadow-Popowice Pd. 90 4,5
8 Grabiszyn-Grabiszynek 46 2,3
9 Huby 75 3,8
10 Jerzmanowo-Jarnottow-Strachowice-Osiniec - Kuzniki - Zerniki 40 2,0
11 Kartowice-Rozanka 115 5,8
12 Klecina - Oporéw 38 1,9
13 Oftbin - Kleczkow 140 7,0
14 Osiedla Wschodnie 45 2,3
15 Krzyki-Partynice 53 2,7
16 Lesnica 83 4.2
17 Osiedla Pétnocne 41 2,1
18 Maslice - Pracze Odrzanskie 33 1,7
19 Muchobor 62 3,1
20 Nadodrze 89 4,5
21 Nowy Dwor 60 3,0
22 Ottaszyn - Wojszyce 35 1,8
23 Zawidawie 100 5,0
24 Pilczyce-Kozanoéw-Popowice Pn. 128 6,4
25 Plac Grunwaldzki 47 2,4
26 Powstancow Slaskich 101 5,1
27 Przedmiescie Otawskie 77 3,9
28 Przedmiescie Swidnickie 53 2,7
29 Szczepin 75 3,8
Ogoétem N 2000 100,0




W ramach wyznaczonych rejonéw przestrzennych kontrolowano proporcje (tzw.
kwot) kobiet i mezczyzn w kategoriach wiekowych zamieszkujgcych te rejony.
Potrzebne do sporzadzenia takiego operatu préby dane statystyczne uzyskano
przed rozpoczeciem badan z Dziatu Informacji Przestrzennej Biura Rozwoju
Wroctawia (http://geoportal.wroclaw.pl/www/udostep-danych.shtml). W opar-
ciu o informacje o punktach lokalowych zamieszkatych przez osoby fizyczne, kto-
rych wykaz tworzyt tzw. punkty startowe przeszkolony ankieter wyposazony w
specjalng instrukcje (Random Route) poruszat sie po rejonie badan dobierajac za
pomoca losowego algorytmu respondentow we wskazanych dlan kwotach wieku
i ptci.

Rozktad wszystkich zrealizowanych w ten sposob ankiet w ramach rejonéw ba-
dan przedstawia tabela 3.

Tabela 3 Kwoty wieku i ptci respondentéw w podziale na rejony badan proba zrealizowana (dane liczbowe)

. , WIEK RESPONDENTA SKATEGORYZOWANY
REJON BADAN PLEC
15-24 LATA 25 - 44 LAT 45 -64 LATA 65 - 80 LATA
kobieta 2 8 8 5
1. Stare Miasto .I
mezczyzna 2 6 7 2
kobieta 4 14 18 10
2. Wielka Wyspa .I
mezczyzna 5 14 14 6
kobiet
3. Borek .|e a 2 ! 8 6
mezczyzna 2 6 7 3
4 Brochow-Tarnogaj- kobieta 3 13 9 3
Jagodno mezezyzna 3 12 7 2
kobieta 4 15 14 4
5. Gaj !
mezczyzna 4 13 13 3
. kobieta 4 16 16 11
6 Gajowice :
mezczyzna 4 15 13 7
. kobieta 4 16 20 8
7 Gadéw-Popowice Pd. :
mezczyzna 4 17 14 7
. . kobieta 2 9 8 6
8 Grabiszyn-Grabiszynek :
mezczyzna 2 8 7 4
kobieta 4 12 16 9
9 Huby :
mezczyzna 4 13 12 5
10 Jerzmanowo-Jarnottow- kobieta 2 7 3
Strachowice-Osiniec - Kuz- -
niki - Zerniki mezczyzna 3 6 3
11 Karlowice-Rozanka kobieta 5 23 21 12
mezczyzna 6 22 17 9
. , kobieta 2 8 7 3
12 Klecina - Oporéw :
mezczyzna 3 7 6 2
kobieta 8 27 29 12
13 Otbin - Kleczkow =
mezczyzna 8 26 23 7
kobieta 3 10 8 3
14 Osiedla Wschodnie :
mezczyzna 3 9 7 2
kobieta 3 14 8 4
15 Krzyki-Partynice
4 y mezczyzna 3 12 6 3




Tabela 3 Kwoty wieku i ptci respondentéw w podziale na rejony badan préba zrealizowana (dane liczbowe)

, i WIEK RESPONDENTA SKATEGORYZOWANY
REJON BADAN PLEC
15-24 LATA | 25-44LAT | 45-64LATA | 65-80LATA
cigg dalszy ze strony poprzedniej
16 Leknica kobieta 5 19 14 6
mezczyzna 4 18 13 4
kobiet 7
17 Osiedla Pétnocne Ob.le a 3 S 3
mezczyzna 3 8 6 2
18 Maflice - Pracze Odrzan- | kobieta 2 7 5 3
skie mezczyzna 2 7 4 3
, kobieta 3 15 10 5
19 Muchobor :
mezczyzna 3 13 9 4
kobi 17 1
20 Nadodrze ob.leta 6 8 6
mezczyzna 6 17 15 4
21 N D kobieta 3 11 12 6
0 or
P mezczyzna 3 11 9 5
. kobieta 2 8 6 3
22 Oftaszyn - Wojszyce -
mezczyzna 2 7 5 2
kobi
23 Zawidawie .|eta > 24 17 8
mezczyzna 5 22 13 6
24 Pilczyce-Kozanow- kobieta 5 25 24 15
Popowice Pn mezczyzna 6 24 18 11
kobieta 3 8 10
25 Plac Grunwaldzki .I
mezczyzna 3 8 8 3
26 Powstaficow Slaskich kobieta 5 16 17 19
owstanco skic
" K mezczyzna 5 15 14 10
. . kobieta 6 15 15 5
27 PrzedmieScie Otawskie =
mezczyzna 5 15 13 3
, kobi 1 7
28 Przedmiescie Swidnickie Ob,leta 3 S 0
mezczyzna 3 9 9 3
kobieta 4 13 12 12
29 Szczepin :
mezczyzna 4 12 11 7

Respondentem w badaniach byt mieszkaniec Wroctawia, tzn. kazda osoba w wie-
ku 15-80 lat przebywajaca pod wskazanym punktem adresowym na terenie Wro-
ctawia, ktéra ,wynikata” ze schematu przeszukiwania punktéw adresowych me-
toda losowej $Sciezki poczawszy od punktu startowego. Ponadto respondentem
mogta by¢ wytacznie osoba deklarujgca nieprzerwane zamieszkiwanie we Wro-
ctawiu od min. 6 miesiecy od chwili badania. Nie miat przy tym znaczenia fakt czy
jest ona osobg urodzong we Wroctawiu, oraz czy jest zameldowana na state.
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GOSPODARSTWA DOMOWE




WPROWADZENIE

Gospodarstwo domowe jest szczegolnego typu wspdlnotg, opartg najczesciej na
wieziach rodzinnych, lecz do jej powstania nie sg one wymagane. Ten typ wspdl-
noty konstytuuje zamieszkiwanie jednego mieszkania lub domu oraz wspoélne
zarzadzanie zasobami finansowymi. Jest to wiec wspdlnota oparta na jednoSci
zamieszkiwania ,pod jednym dachem” oraz utrzymywaniu sie ze wspdlnego bu-
dzetu. Z tego w miare prostego stwierdzenia rodzi sie wiele innych, istotnych
problemoéw i zagadnien. Przede wszystkim gospodarstwo domowe jawi sie jako
uporzadkowana i w miare stabilna zbiorowos$¢, zyjaca i dziatajagca wedtug okre-
Slonych norm, ktére to s3 z jednej strony wymuszone ,wspolnota mieszkania”, a z
drugiej strony okreslajg sposoby wspoélnego zarzadzania zasobami, pozwalaja-
cymi na zaspokojenie potrzeb wszystkich jego cztonkéw. Struktura, relacje mie-
dzy cztonkami, wielko$¢, czy sposoby utrzymania gospodarstw domowych od-
zwierciedlajg szereg zmian zachodzacych w jego spotecznym otoczeniu. W go-
spodarstwach domowych zachodzg i rekonstruujg sie rowniez podstawowe pro-
cesy spoteczne, wtaczajac w to procesy demograficzne, ekonomiczne, socjaliza-
cyjne i polityczne. To sprawia, Ze sg one obiektem obserwacji i badan wielu dys-
cyplin naukowych, jak réwniez przedmiotem zainteresowan i troski polityki spo-
tecznej panstwa, a tym samym instytucji publicznych.

Glowny Urzad Statystyczny przez gospodarstwo domowe rozumie ,zesp6t oséb
spokrewnionych lub niespokrewnionych, mieszkajacych razem i wspdlnie utrzy-
mujacych sie”. Podstawg wyodrebnienia gospodarstwa domowego jest mieszka-
nie lub dom oraz wspdélnotowy sposéb zarzagdzania dochodami?. Istnieje wiele
kryteriéw wyroézniajgcych gospodarstwa domowe: ilo$¢ os6b wchodzacych w je-
go sktad (gospodarstwa jednoosobowe i wieloosobowe), sposéb powigzania oséb
w gospodarstwie (rodzinne, w tym matzenskie, oraz nierodzinne), a takze Zrodia
dochodoéw stanowigcych podstawe utrzymania (zarobkowe Zrédta dochodéw, na
przyktad praca najemna lub praca na wiasny rachunek, oraz niezarobkowe Zro-
dta dochodoéw, na przyktad emerytura i renta, dywidendy, itp.).

Gospodarstwo domowe stanowi rowniez podmiot polityki spotecznej panstwa i
samorzadow lokalnych. Z tego tez wzgledu istotne jest poznanie struktury, wa-
runkow zycia oraz problemoéw gospodarstw domowych.

Przechodzac do analizy gospodarstw domowych naszych respondentow pra-
gniemy wszakze podkresli¢, Ze préba statystyczna na ktérej oparte zostaty po-
miary obecnej Diagnozy nie jest préba gospodarstw domowych lecz proba indy-
widualna. Nie wszystkie prezentowane przez nas statystyki musza by¢ zbiezne z
danymi GUS, ktére opisujg strukture gospodarstw domowych jako obiektéow sa-
modzielnych, tworzacych odrebng populacje.

2 http://old.stat.gov.pl/gus/definicje_PLK_HTML.htm?id=POJ-176.htm [10.07.2014]




STRUKTURA SPOLECZNO-DEMOGRAFICZNA GOSPODARSTW DOMOWYCH

Ogodlna charakterystyka badanych gospodarstw domowych ze wzgledu na ce-
chy spoteczno — demograficzne ich cztonkéw

Szereg proceséw i zjawisk spotecznych ma swoje odzwierciedlenie w strukturze
gospodarstw domowych, przektadajac sie na wielkos¢, relacje, czy sposoby po-
dejmowania decyzji dotyczacych potrzeb ich czlonkéw. Badania Wroctawskiej
Diagnozy Spotecznej obejmowaty swoim zasiegiem 5344 osoby, ulokowane w
2000 gospodarstw domowych. Z zebranego materialu wynika, Ze przecietna
wielko$¢ gospodarstwa domowego wyniosta 2,67 osoby. Relatywnie niewielka
liczb os6b wskazuje na raczej typowy stan wielkomiejskiego gospodarstwa do-
mowego. W rozktadzie wielkosci gospodarstw domowych dominujg dwuosobo-
we, a co najwyzej trzyosobowe stanowig ponad 75% badanych (wykres 1). Du-
zych gospodarstw domowych, z co najmniej piecioma osobami byto zalewie 1,5%,
co wskazuje na powolne zanikanie duzych lub wielopokoleniowych rodzin za-
mieszkujgcych wspdlnie pod jednym dachem i wspolnie sie utrzymujacych.

Wykres 1 Gospodarstwa domowe ze wzgledu na liczbe cztonkéw (N = 2000, dane w %)*

trzech; 30,3%

czterech ; 21,7%

ej; 1,5%

jednej; 10,9%
Ao 35,1 v

* Pytanie: Z ilu os6b sktada sie gospodarstwo domowe?

Wielkos¢ gospodarstw domowych jest zalezna przede wszystkim od liczby dzieci.
Diagnoza wskazala, Ze stosunkowo niewielki jest odsetek gospodarstw domo-




wych z dzie¢mi i osobami do 18 roku zycia na utrzymaniu. Badania pokazaty, ze
stanowig one niewiele ponad 27% wszystkich badanych, z czego zdecydowana
wiekszo$¢ z nich to gospodarstwa z jednym dzieckiem. Pozostate, to grupy ztozo-
ne z samych os6b dorostych. Sytuacja taka oznacza¢ moze w dalszym okresie ten-
dencje do starzenia sie populacji i do zmniejszania sie gospodarstw domowych.
Dodatkowo nalezy zauwazy¢, ze udziat gospodarstw domowych, w ktdrych nie
ma 0s6b w wieku do 25 lat wynosi 54,4%, za$ tych gdzie sa dwie i wiecej os6b w
wieku do 24 lat - 19,1%.

Analiza wieku badanych wroctawian dopetnia wysnute powyzej wnioski. Prze-
cietny wiek os6b zamieszkujacych badane gospodarstwa domowe wynosit 38,8
roku. Mtodych mieszkancéw, w wieku nieprzekraczajgcym 24 lat jest nieco ponad
25%, za$s dzieci w wieku przedszkolnym i mtodszych 3,6% w badanych gospodar-
stwa domowych. Najwiekszy jest odsetek oséb wchodzacych w okres stabilizacji
zyciowej, w wieku miedzy 25 a 44 rokiem zycia, oraz oséb ustabilizowanych spo-
tecznie i ekonomicznie, znajdujacych sie w wieku 45 - 64 lata (wykres 2). Z per-
spektywy potencjatu rozwoju miasta, niepokéj powinny budzi¢ udziaty najmtod-
szych i najstarszych kategorii oséb. Jak pokazuja dane z wykresu ponizej, udziat
0s6b starszych niz 44 lata wynosi blisko 40% i jest prawie o 15% wyzszy niz oséb
do 24 roku zycia. Oznacza to, ze Wroctaw, podobnie jak inne wielkie miasta, be-
dzie w przysztosci zmagac sie z tymi kategoriami probleméw spotecznych, ktore
sg pochodng starzenia sie populaciji.

WyKkres 2 Struktura wieku oséb w badanych gospodarstwach domowych ( N = 5308, dane w %)

0 %
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Wiekszos$¢ w badanych gospodarstwach domowych stanowity kobiety, ktorych
udziat w catosci siegnat 53%, za$§ mezczyZni stanowili 47% zbiorowos¢, co prze-
ktada sie na wspotczynnik feminizacji wynoszacy 111 (111 kobiet na 100 mez-
czyzn)3. Przewaga kobiet widoczna byta w kazdej z kategorii wiekowej (wykres
3). Struktura demograficzna badanych wroctawian prezentuje dosy¢ typowy, jak
dla wielkich miast, stan. Miejskie gospodarstwa domowe s3g sfeminizowane we
wszystkich miastach w Polsce. Taki stan jest efektem dwéch proceséw. Po pierw-
sze, liczby urodzen, ktéra systematycznie spada. Z obserwacji demograficznych
wiadomo, ze w populacji rodzi sie zazwyczaj wiecej mezczyzn niz kobiet, lecz
przy ogdélnym spadku nowonarodzonych dzieci, udziat poszczegolnych kategorii
plci ma coraz mniejsze znaczenie dla catej struktury. Stad tez przy niskiej liczbie
urodzen, przewaga chlopcéw nie rekompensuje spadku liczebnos$ci mezczyzn w
catej zbiorowosSci. Po drugie, wyzszej SmiertelnoSci mezczyzn, ktorzy osiggaja
Sredni wiek, co zazwyczaj oznacza, ze przewaga ptci meskiej zaczyna topnie¢ w
przedziatach wieku powyzej 45 roku zycia. To w tych kategoriach obserwowana
jest zasadnicza przewaga kobiet nad mezczyznami i jej silny wptyw na wspot-
czynnik feminizacji populacji. Taki stan struktury demograficznej przektada sie
na problem choc¢by rekonstrukcji rodzin, w sytuacji odejscia wspotmatzonka.

Wykres 3 Struktura demograficzna cztonkéw badanych gospodarstw domowych (N = 5308)*

Mezczyzni Kobiety
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* Nie uwzgledniono brakéw danych (36).

Istotng role w zyciu rodziny i gospodarstwa domowego petni glowa gospodar-
stwa. Na potrzeby projektu przyjeto, Ze bedzie to ta osoba, ktéra wnosi do gospo-
darstwa wszystkie lub wiekszo$¢ srodkdéw utrzymania oraz decyduje o najwaz-
niejszych sprawach dotyczacych cztonkéw oraz catego gospodarstwa. W trady-

3 Wedtug danych Wojewddzkiego Urzedu Statystycznego we Wroctawiu, wspétczynnik ten w 2012 wynosit 114 (da-
ne: ,Folder - Wroctaw w liczbach” pobrane: http://wroclaw.stat.gov.pl/publikacje-i-foldery/foldery/folder-wroclaw-
w-liczbach-2013,1,1.html, [20.07.2014]).




cyjnych modelach rodzin takg role pethit najczesciej mezczyzna. Tylko w wyjat-
kowych sytuacjach, gdy zabrakto meza lub dziecko pici meskiej nie byto jeszcze
wystarczajgco gotowe do podjecia tej roli, petnity jg kobiety. Obserwowane przez
demograféw, socjologéw i ekonomistow przemiany rodziny wskazuja na zasadni-
czg zmiane w tym obszarze. Coraz wiecej gospodarstw opiera sie na zenskiej
gtowie. Niezalezno$¢ kobiet w zarzgdzaniu gospodarstwem domowym jest zwig-
zana z ich udzialem w rynku pracy oraz pozycja wielu z nich na rynku pracy. Le-
piej wyksztatcone zajmujg wyzsze pozycje zawodowe oraz osiggaja wieksze do-
chody niz mezczyzni. Taka sytuacja pozwala na samodzielne gospodarowanie
Srodkami oraz podjecie roli gtlowy gospodarstwa domowego. Réwniez, wedtug
badaczy problemoéw spotecznych, w sytuacjach kryzysowych, na przyktad wyso-
kiego bezrobocia, konfliktow, kobiety przejmowaly na siebie ciezar utrzymania i
decydowania o sprawach rodziny i gospodarstwa. Z punktu widzenia wptywu na
sprawy cztonkéw rodziny i gospodarstwa domowego istotnym jest poznanie cha-
rakterystyk jego gtowy. W duzym stopniu bedzie to decydowac¢ o sposobach
uczestniczenia w wielu wymiarach zycia spotecznego catej grupy.

WyKkres 4 Ptec¢ gtowy gospodarstwa domowego (N = 1995, dane w %)

gtowa gospodarstwa
jest mezczyzna; 76,7%

—

gtowg gospodarstwa
jest kobieta; 23,3%

W wiekszosci analizowanych przypadkéw, gtowa gospodarstwa domowego jest
mezczyzna (wykres 4). Gospodarstwa te, w trudny na te chwile do okreslenia
sposoéb, beda realizowaty tradycyjny, cho¢ juz w znaczny sposéb zmodyfikowany,
wzorzec zycia. Z drugiej strony warto zauwazy¢, ze ponad 23% wszystkich bada-
nych Srodowisk stanowity gospodarstwa oparte na kobiecie, co koresponduje z
wnioskami postawionymi wyzej. Blisko w jednej czwartej czesci gospodarstw to
kobiety wznoszg wiekszo$¢ Srodkéw na utrzymanie oraz decyduja o wazniej-
szych sprawach. Oczywis$cie wskazanie, kto petni obowigzki gtowy, nie przesadza
o sposobach podejmowania decyzji opartych na relacjach partnerskich, gdzie sa
one wypracowane w toku dyskusji i konsensusu, niemniej wskazujg na sposoby
postrzegania tej roli.
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[stotnym czynnikiem wptywajacym na sposobdéw funkcjonowania gospodarstwa
domowego jest wiek glowy. Przecietny wiek gtowy gospodarstwa domowego
wyniost 48 lat (przy odchyleniu standardowym wynoszacym 14,68 lat). W przy-
padku prawie 80% gospodarstw wiek glowy miesci sie w przedziale od 25 do 64
lat, za$ niespetna 3% z nich to grupy z gtowa w wieku nieprzekraczajacym 24 lata
(wykres 5). Z tego punktu widzenia, gospodarstwa prowadzone sg przez osoby
dojrzate, o ustabilizowanym zyciu. Dane pokazujg réwniez coraz cze$ciej obser-
wowany trend op6Zniania startu samodzielnego Zycia przez osoby mtode, ktore z
réznych przyczyn nie sg w stanie przeja¢ na siebie ciezaru prowadzenia swojego
domu i utrzymywania go.

Wykres 5 Wiek gtowy gospodarstwa domowego (N = 1987, dane w %)

65 - 80 lata; 18,0%

15 - 24 lata; 2,9%

25 - 44 lat; 39,4%

Z drugiej strony badania ukazujg, jak duzy jest odsetek gospodarstw zarzadza-
nych przez osoby w wieku poprodukcyjnym. W blisko co pigtym badanym $ro-
dowisku gtowa gospodarstwa byta w wieku co najmniej 65 lat. Z tego punktu wi-
dzenia mozna twierdzi¢, ze wroctawskie gospodarstwa domowe odzwierciedlaja
typowa sytuacje spoteczno-demograficzng tego typu srodowisk, zamieszkujgcych
wielkie miasta. Ze wzgledu na zglaszane przez demograféw problemy starzenia
sie spoteczenstwa nalezy spodziewac sie, ze w przysztosci odsetek ten bedzie
wzrastat, o ile nie nastgpig istotne zmiany w polityce rodzinnej i mieszkaniowej.

Wyksztatcenie glowy gospodarstwa domowego stanowi jeden z kapitatow catej
grupy wspoétzamieszkujacej i gospodarujacej wspolnym budzetem. Ma ono wptyw
na wiele obszarow zycia rodziny, przektada sie na pozycje na rynku pracy oraz
dostep do cennych spotecznie débr i zasobow. W swietle wielu réznych badan
nad kapitatem kulturowym, spotecznym i ludzkim mozna zauwazy¢, ze poziom
wyksztatcenia gtowy gospodarstwa domowego lub rodziny, w duzym stopniu de-
terminuje poziom wyksztatcenia dzieci, wplywajac na szanse ich awansu spo-
tecznego lub utrzymania pozycji spotecznej rodzicow. W sytuacjach kryzysowych,




m.in. zagrozenia bezrobociem, wyksztatcenie, szczegélnie wyzsze, w dalszym cig-
gu daje wieksze szanse ochrony miejsca pracy lub jego w miare szybkie odnale-
zienie. Staje sie wiec ono istotnym czynnikiem przeciwdzialania marginalizacji
spotecznej i wykluczeniu, zar6wno poszczego6lnych cztonkow, jak i rowniez catej
grupy rodzinnej czy gospodarstwa domowego. Wyksztatcenie wyzsze jest réw-
niez zmienng wptywajgca na sposob uczestniczenia w konsumpcji, w tym uczest-
niczenia w kulturze. Z tego tez wzgledu warto przyjrzec¢ sie strukturze wyksztat-
cenia gtowy badanych gospodarstw domowych.

Dane ponizej, prezentujgce wyksztatcenie gtow gospodarstw domowych, wskazu-
ja, ze dominujg osoby z wyksztatceniem $rednim, ktoérych tgcznie byto prawie
45% (wykres 6). Oséb o wyksztatceniu wyzszym w sumie blisko 29%, zas$ tych,
ktérych wyksztatcenie nie byto wyzZsze niz zasadnicze zawodowe 26,5%. Struktu-
ra wyksztatcenia odzwierciedla nowoczesng, dobrze wyksztatcong, wielkomiej-
ska zbiorowos$¢. Znaczacy udziat os6b z wyzszym wyksztatceniem jest pochodng
trwajacych niemalze 25 lat proceséw edukacyjnych, zwigzanych z umasowieniem
wyksztatcenia na poziomie wyzszym. Elementem tego procesu byto systematycz-
ne podnoszenie swoich kwalifikacji i wyksztatcenia przez znaczna cze$¢ dorostej
populacji, jak réwniez przez miodziez, ktora, po zmianach w o$wiacie, cze$ciej
wybierata $ciezke kariery zwigzanej z edukacja na poziomie studiéw wyzszych a
rzadziej szkolnictwo zawodowe.

WyKkres 6Rozktad wyksztatcenia gtowy gospodarstwa domowego (N = 1992, dane w %)
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Stan cywilny glowy gospodarstwa domowego okre$la status catego gospodar-
stwa. Oczywiscie w pewnych sytuacjach nie przektada sie na wielko$¢ czy charak-
ter tej grupy, lecz w duzym stopniu wskazuje na typ wiezi taczacych poszczegol-
nych cztonkéw, jak rowniez méwi o trwatosci i sile relacji miedzy gtowa a pozo-
statymi cztonkami gospodarstwa. Nalezy rowniez zaznaczy¢, ze podobnie jak wie-
le innych cech, tak réwniez i ta ma zwigzek ze zmianami zachodzacymi w spote-




czenstwie. Znaczgca zmiana dotyczy kwestii formalizacji stosunkéw miedzy
dwiema dorostymi osobami i wzrostu liczby tak zwanych nieformalnych zwigz-
kow.

Zdecydowana wiekszo$¢ gtéw badanych gospodarstw domowych, az 75%, pozo-
stawata w zwigzku matzenskim (wykres 7). Pozostate gospodarstwa opieraty sie
albo na niesformalizowanych relacjach miedzy partnerami albo tez byty z réz-
nych przyczyn niepetne. Ponad 14% badanych gospodarstw stanowity grupy
zdekompletowane, w ktérych partner zmart (9,3%) lub tez formalnie zerwano
wiezi taczace matzonkéw. Gospodarstwa zarzadzane przez kawaleréow lub panny
wyniosty 4,5%.

WyKkres 7 Stan cywilny gtowy gospodarstwa domowego ( N = 1999, dane w %)
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Z danych powyzej wynika, ze wiekszo$¢ analizowanych zjawisk i proceséw doty-
czy¢ bedzie w gtéwnej mierze grup rodzinnych o sformalizowanych wewnetrznie
relacjach. Bedzie miato to znaczenie dla ustalania pewnych porzadkéw zycia co-
dziennego w rodzinie, jak rowniez dla istotnych z perspektywy demograficznej i
ekonomicznej procesé6w reprodukcji naturalnej oraz wzoréw i sposobéw kon-
sumpcji.

Aktywno$¢ zawodowa glowy gospodarstwa domowego dostarcza informacji o
sposobach zdobywania zasobéw finansowych, pozwalajgcych na gospodarowa-
nie. Z danych wynika, Ze ponad trzy czwarte gospodarstw opiera sie na pracujacej
gltowie rodziny, a wiec posiada zarobkowe Zrdodia utrzymania, o ré6znym statusie
tych Zrodet czy tez form zatrudnienia (wykres 8). Sg to osoby aktywne zawodo-
wo, ktore wnosza wiekszo$¢ lub cato$¢ Srodkéw na utrzymanie z pracy zawodo-




wej. Pozostate 22,5% oséb utrzymuje gospodarstwa domowe z innych, niezarob-
kowych Zrédetl, w tym ponad 20% z emerytury lub renty, za$ pozostate osoby nie
wskazaly Zrodet utrzymania. Mozna przypuszczac, ze cze$¢ z tych oséb utrzymuje
swoje gospodarstwa domowe z transferéow kierowanych od innych cztonkdw ro-
dziny (np. rodzicéw lub innych krewnych) lub tez utrzymujacych sie ze stypen-
diow.

Wykres 8 Aktywnos¢ zawodowa gtowy gospodarstwa domowego (N = 2000, dane w %)

pracujacy; 77,5%

Przeglad podstawowych kategorii badanych gospodarstw domowych

Gospodarstwa domowe stanowig wspolnote, ktora dzieki swoim zasobom pozwa-
la zaspokaja¢ szereg potrzeb swoich cztonkéw. Niemniej potrzeby te nie sg jedno-
lite, a ich zrdznicowanie jest zwigzane ze skladem osobowym, cechami gtowy
oraz pozostatych cztonkéw, wielkoscig srodkow oraz Zrodtem ich pochodzenia,
oraz problemami i deficytami, stanowigcymi bariery w zaspokajaniu potrzeb, jak
réwniez wymuszajgce realizacje innych celéw, niz pozostatych grup. To w ramach
tych struktur spotecznych podejmowane sg najwazniejsze decyzje konsumenckie,
co oznacza, ze gospodarstwo staje sie jednym z gtdwnych podmiotéw gospodarki,
ktoére z jednej strony dostarcza site robocza, a z drugiej realokuje zasoby i Srodki.

Jak zauwazono wcze$niej, w strukturze wielkos$ci badanych gospodarstw domo-
wych dominujg dwuosobowe, a nie wieksze niz trzyosobowe stanowig ponad
77% wszystkich badanych zbiorowosci. Gospodarstw jednoosobowych byto 11%.
Sa to specyficzne gospodarstwa, w ktorych cato$¢ procesow spotecznych, ekono-
micznych oraz demograficznych zogniskowane jest wokét jednej osoby, stano-
wigcej gtowe gospodarstwa.

[stotne relacje mozna obserwowac analizujac pte¢ glowy gospodarstwa domowe-
go w relacji do wielkosci i wieku glowy. Kobiety zarzadzaja znacznie cze$ciej jed-
noosobowymi gospodarstwami domowymi niz mezczyzni (tabela 4). W gospo-
darstwach z zenska gtowg, blisko jednga trzecig stanowig gospodarstwa oséb sa-




motnie zyjacych, za§ w przypadku ,meskich” takich jest niespeina 5%. Gospodar-
stwa jednoosobowe zarzadzane przez kobiety sg rowniez specyficzne ze wzgledu
na wiek gtowy. Sg to najcze$ciej kobiety w wieku powyzej 65 roku zycia, co wig-
zalby sie z odejSciem meskiej gtowy rodziny i podjeciem tej roli przez kobiete.
Mozna postawic teze, Ze za feminizacja roli gtlowy gospodarstwa domowego stoi
pewien typ przymusu, zwigzanego z odejSciem meskiej gtlowy rodziny i gospo-
darstwa lub swoistym wycofaniem sie mezczyzny z petnienia tej roli.

Tabela 4 Pte¢ gtowy gospodarstwa domowego a jego wielko$¢ (dane w %)

TYP GOSPODARSTWA DOMOWEGO ZE WZGLEDU NA
RoDzAJ GOSPODARSTWA DOMOWEGO ZE PLEC GLOWY OGOLEM
WZGLEDU NA LICZBE OSOB GLOWA GOSPODARSTWA | GEOWA GOSPODARSTWA
JEST KOBIETA JEST MEZCZYZNA
Jednoosobowe 315 4,7 10,9
Dwuosobowe i wieloosobowe 68,5 95,3 89,1
Ogbtem N 100,0 100,0 100,0

W strukturze gospodarstw jednoosobowych znaczaca jest przewaga prowadzo-
nych przez osoby w wieku powyzej 65 roku zycia (tabela 5). Taki rozktad danych
potwierdza znane socjologom zjawisko samotnej starosci. Jest to najczesciej efek-
tem naturalnego zejScia jednego z partnerow, ale rowniez zaniku rodzin wielopo-
koleniowych. OczywiScie samotne zamieszkiwanie os6b w wieku poprodukcyj-
nym nie oznacza jednoznacznie zaniku jakiegokolwiek zainteresowania ze strony
rodziny, czesto jest wyrazem decyzji tej osoby o byciu niezaleznym. Z drugiej
strony, prowadzenie gospodarstwa jednoosobowego przez osoby starsze oznacza
pogorszenie warunkow zycia, zwigzanych ze zwiekszeniem jednostkowych kosz-
tow utrzymania domu.

Tabela 5 Wiek gtowy gospodarstwa domowego a jego wielkos¢ (dane w %)

RODZAJ GOSPODARSTWA DOMO- WIEK GEOWY GOSPODARSTWA DOMOWEGO ;
WEGO ZE WZGLEDU NA LICZBE OGOLEM
0SOB 15-24 LATA | 25-44LAT | 45-64 LATA | 65-80LATA
Jednoosobowe 4,1 8,8 22,6 64,5 100,0
Dwuosobowe i wieloosobowe 2,8 43,2 41,8 12,3 100,0
Ogotem 2,9 39,4 39,7 18,0 100,0

Z danych zebranych w badaniu wynika, Ze osoby do dziewietnastego roku zycia
zamieszkiwaly w 30% badanych gospodarstw domowych. Zdecydowang wiek-
szoS$¢ z tych gospodarstw, bo az 67%, stanowity te, w ktorych byta tylko jedna
taka osoba (wykres 9). Odsetek wielodzietnych gospodarstw domowych, to jest
takich, gdzie oso6b do 19 lat byto przynamniej troje, nie przekroczyt 2% sposrod
tych, w ktérych byly osoby do 19 roku zycia. Wielodzietne rodziny i gospodar-
stwa domowe zaczynajg zanika¢ w przestrzeni miasta. Stosunkowo mata liczba
dzieci i oséb do 19 roku zycia odpowiada za wielko$¢ gospodarstw domowych.
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Wykres 9 Struktura gospodarstw z osobami do19 roku zycia ( N = 602, dane w %)
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Gospodarstwa domowe z osobami do 19 roku zycia sg specyficznymi grupami,
zaroOwno ze wzgledéw demograficznych, jak réwniez spotecznych i ekonomicz-
nych. System potrzeb takiego gospodarstwa domowego zwigzany jest z obecno-
$cig dzieci i mtodziezy, i to ich obecno$¢ w najwiekszym stopniu determinuje za-
chowania oraz strukture potrzeb pozostatych cztonkdéw.

Nieco odrebne kategorie gospodarstw domowych, od omawianej poprzednio,
stanowig te z dzie¢mi do 6 roku zycia. Wsrod badanych 2000 gospodarstw do-
mowych, w tylko 166 z nich byty dzieci majace nie wiecej niz 6 lat, co stanowi
prawie 8,5% wszystkich badanych.

Wykres 10 Gospodarstwa domowe z dzie¢mi do 6 roku zycia na utrzymaniu ( N = 166, dane w %)
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Jezeli w gospodarstwie domowym byto dziecko do 6 roku zycia, to najczeSciej
jedno (wykres 10). Zaledwie w 14% z tych, gdzie odnotowano taka sytuacje, dzie-
ci byto dwoje. Dane obrazujg, znane od wielu juz lat, zjawisko ograniczania dziet-
nosci przez malzenstwa i rodziny, ktére bedzie odpowiadaC za starzenie sie
struktury demograficznej miasta w perspektywie najblizszych lat.

Tabela 6 Gospodarstwa domowe z dzie¢mi i osobami do 19 roku zycia ze wzgledu na cechy gtowy gospodarstwa do-
mowego. (dane w %)

CZY W GOSPODARSTWIE DOMOWYM SA DZIECI I
CECHY GLOWY GOSPODARSTWA DOMOWEGO 0SOBY DO 19 ROKU ZYCIA?
NIE TAK OGOLEM
Pte¢ gtowy gospodar- glowa gospodarstwa jest kobieta 26,2 16,4 23,3
stwa domowego glowa gospodarstwa jest mezczyzna 73,8 83,6 76,7
Ogolem 100,0 100,0 100,0
15 - 24 lata 2,7 3,5 2,9
Wiek glowy gospodar- |25 - 44 lat 25,1 72,9 39,4
stwa domowego 45 -64 lata 47,1 22,5 39,7
65 - 80 lata 25,2 1,0 18,0
Ogodtem 100,0 100,0 100,0
zamezna / zonaty 71,3 86,4 75,8
pozostajacy w zwigzku nieformalnym 6,0 4,0 54
Stan cywilny glowy panna / kawaler 54 2,5 45
gospodarstwa domowe- -
9o wdowa / wdowiec 12,7 1,2 9,3
rozwiedziony / rozwiedziona 4.4 53 47
W separacji 1 v 3
Ogolem 100,0 100,0 100,0
gésr:rllf;r;}eaﬁ?edstawowe, podstawowe lub 35 2 25
Woksstaloenie glowy éjs)admcze zawodowe (szkota zawodo 25.9 196 24.0
gospodarstwa domowe- | srednie zawodowe/techniczne 30,3 35,3 31,8
9o srednie ogdlnoksztatcace 13,9 10,7 13,0
wyzsze licencjackie (w tym inzynierskie) 94 13,7 10,7
wyzsze magisterskie i rownowazne 17,0 20,6 18,1
Ogolem 100,0 100,0 100,0
Aktywno$¢ zawodowa | niepracujgca 30,5 4,0 22,5
glowy gospodarstwa i
domowego pracujaca 69,5 96,0 77,5
Ogotem 100,0 100,0 100,0

Analize sytuacji gospodarstw domowych z dziecmi i osobami do 19 roku zycia
warto odnie$¢ do charakterystyk glowy gospodarstwa. Tabela powyzej zawiera
stosowne informacje (tabela 6). Gospodarstwa domowe z dzie¢mi i osobami do
19 roku zycia to przede wszystkim gospodarstwa rodzinne, w ktérych glowg go-
spodarstwa jest mezczyzna w zwigzku matzenskim. Nalezy podkresli¢, ze anali-
zowane gospodarstwa wyrédznia rowniez wiek gtowy. W wiekszosci tego typu
wspolnot, osoba zarzadzajaca nie jest starsza niz 44 lata (i jest) aktywna zawo-
dowo. Dodatkowo, s3 to gospodarstwa, w ktérych osoba peinigca role gtowy go-
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spodarstwa jest przecietnie lepiej wyksztatcona niz w innych. Wszystkie te cha-
rakterystyki wskazujg na pewna stabilno$¢ gospodarstw z dziecmi do 19 roku
zycia. Posiadanie rodziny oraz dzieci w $wietle powyzszych informac;ji jest ele-
mentem stabilizujgcym jednostke i rodzine.

Niekorzystna z punktu widzenia proceséw reprodukcji ludnos$ci i mozliwosci
rozwoju miasta, struktura badanych gospodarstw domowych, jest efektem zanie-
dban w polityce prorodzinnej panstwa i samorzadéw. Zaniedbania te dotycza w
zasadzie trzech obszaréow: polityki mieszkaniowej, a w zasadzie jej braku na po-
ziomie ogo6lnokrajowym, jak rowniez samorzadowym, po drugie, pieczy nad ma-
tym dzieckiem, szczegdlnie niewystarczajgcego zabezpieczenia potrzeb opiekun-
czych rodzin z dzie¢mi w wieku ztobkowym i przedszkolnym, po trzecie, rozwia-
zan zabezpieczajgcych mtodych rodzicow, a szczegdlnie matki, przed negatyw-
nymi procesami zachodzgcymi na rynku pracy. Ws$rod innych przyczyn niskiej
dzietnosci rodzin w Polsce wskazywane s3: niewtasciwa polityka podatkowa
panstwa, ktéra w nikly sposéb wspiera rodziny z kilkorgiem dzieci na utrzyma-
niu; negatywne stereotypy rodzin wielodzietnych.

Kolejng kategorig gospodarstw domowych sg gospodarstwa z osobami niepetno-
sprawnymi. Z danych wynika, ze takich gospodarstw byto stosunkowo niewiele,
zaledwie 3,2% wszystkich badanych. We wszystkich gospodarstwach, oprocz
jednego, byta to jedna osoba.

Wykres 11 Wiek oséb niepetnosprawnych w gospodarstwach domowych. ( N = 59, dane w %)

45 - 64 lata; 33,9%

Z analizy wieku os6b niepetnosprawnych (wykres 11) wynika, Ze s3 to przede
wszystkim osoby starsze, w wieku powyzej 65 roku zycia. Niemniej, w ponad co
trzecim gospodarstwie sg to osoby w wieku produkcyjnym. Niepetnosprawne
dzieci i osoby mtode spotka¢ mozna byto w 5% badanych srodowisk. W Swietle
powyzszych danych widaé, ze problem niepelnosprawnosci jest powigzany z
wiekiem. Problem ten tworzy wiec pewng specyficzng wigzke ,podwojonego za-
grozenia wykluczeniem”.
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Tabela 7 Gospodarstwa domowe z osobami niepetnosprawnymi a cechy gtowy gospodarstwa domowego (dane w %.)

CECHY GLOWY GOSPODARSTWA DOMOWEGO

CzY W GOSPODARSTWIE DOMOWYM SA
0SOBY, KTORE MAJA PROBLEMY ZDRO-
WOTNE TRWAJACE DLUZEJ NIZ POL ROKU
| Z TEGO POWODU NIE MOZE W PELNI
WYKONYWAC PEWNYCH CZYNNOSCI — W
PRACY, W SZKOLE, PROWADZENIU DOMU,

CZYNNOSCI HIGIENICZNYCH, SAMOOB-
SEUGI ITP.
TAK NIE OGOLEM
Pte¢ gtowy gospodar- glowa gospodarstwa jest kobieta 34,4 22,9 23,3
stwa domowego glowa gospodarstwa jest mgzczyzna 65,6 77,1 76,7
Ogotem 100,0 100,0 100,0
15 - 24 lata - 3,0 2,9
Wiek glowy gospodar- |25 - 44 lat 6,6 40,4 39,4
stwa domowego 45 -64 lata 44,3 39,6 39,7
65 - 80 lata 49,2 17,0 18,0
Ogolem 100,0 100,0 100,0
zamgzna / zonaty 75,0 75,9 75,8
pozostajacy w zwigzku nieformalnym 1,6 55 54
ngggﬁisltrxagjgmwe- panna / kawaler 3,1 4,5 45
go wdowa / wdowiec 20,3 8,9 9,3
rozwiedziony / rozwiedziona - 49 4,7
W separacji - 3 3
Ogotem 100,0 100,0 100,0
niepeine podstawowe, podstawowe lub 8,2 2,3 2,5
zasadnicze zawodowe (szkota zawodo- 57,4 22,9 24.0
Wyksztalcenie glowy [« qnie zawodowe/techniczne 16,4 32,3 31,8
gospodarstwa domowe- [~ : =
go srednie ogdlnoksztatcace 49 13,2 13,0
wyzsze licencjackie (w tym inzynierskie) 4,9 10,9 10,7
wyzsze magisterskie i rownowazne 8,2 18,4 18,1
Ogotem 100,0 100,0 100,0
Aktywnos¢ zawodowa | niepracujaca 54,7 21,4 22,5
glowy gospodarstwa
domowego pracujaca 45,3 78,6 77,5
Ogotem 100,0 100,0 100,0
Jedna 21,9 10,5 10,9
Trzy i wigcej 29,7 54,2 53,4
Ogotem 100,0 100,0 100,0

Gospodarstwa z osobami niepetnosprawnymi sg cze$ciej zarzadzane przez mez-
czyzn, lecz w jednej trzeciej glowa jest kobieta (tabela 7). Sa to rowniez gospo-
darstwa, w ktorych gtowa jest najczesciej osobg po 65 roku zycia oraz jest osoba

zamezng, hiepracujacg posiadajaca wyksztatcenie zasadnicze zawodowe. W

przypadku tej ostatniej cechy oznacza to, Ze podstawowym zZréditem dochodéw
gospodarstw z osobami niepetnosprawnymi sg emerytury lub renty. Ponad jedng
piata gospodarstw z osobami niepetnosprawnymi stanowia gospodarstwa oséb
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samotnie mieszkajacych, za$ blisko potowa to gospodarstwa dwuosobowe. Sytua-
cja taka oznacza, ze wiekszo$¢ lub wszystkie obowigzki zwigzane z obstuga go-
spodarstwa domowego wykonuje sam niepetnosprawny lub osoba najblizsza.

Osoby niepetnosprawne w badanych gospodarstwach domowych charakteryzuja
sie najcze$ciej umiarkowanym stopniem niepeinosprawnosci. Ten stopien doty-
czy ponad 50% wszystkich niepetnosprawnych oséb. Znacznym stopniem cechu-
je sie jednak co pigty niepetnosprawny. Z tytutu swojej niepelnosprawnosci co
druga taka osoba ma przyznang rente.

Gospodarstwa domowe z osobami powyzej 65 roku zycia tworza kolejng katego-
rie interesujacych badaczy srodowisk. W blisko 22% badanych gospodarstw
znajdowaty sie osoby w wieku poprodukcyjnym, w wiekszosci ztozone z jednej
osoby, za$ w przypadku 37,4% byto to dwie lub trzy osoby (wykres 12).

WyKkres 12 Struktura gospodarstw domowych z osobami po 65 roku zycia (N = 436, dane w %)

dwie i wiecej 0sob;
0,

Gospodarstwa domowe z osobami w wieku poprodukcyjnym, w $wietle wielu
analiz i literatury, stanowia specyficzng kategorie ze wzgledéw spotecznych, de-
mograficznych i ekonomicznych. Sposréd innych wyroznia je struktura docho-
dow oraz wydatkow. W wiekszym stopniu takie gospodarstwa stanowia jednoo-
sobowe lub co najwyzej dwuosobowe grupy rodzinne, co jest zwigzane z zacho-
dzacymi procesami demograficznymi (dorastaniem dzieci i odejSciem ich z do-
mu), spotecznymi (zanikaniem wielopokoleniowych rodzin), kulturowymi
(przemianami stosunku do oséb starszych i starosci).

Dodatkowe charakterystyki tego typu gospodarstw domowych dostarcza analiza
relacji tego typu kategorii sSrodowisk z charakterystykami gtowy gospodarstwa
domowego (tabela 8).
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Ja wynika z danych zawartych w tabeli ponizej, gospodarstwa z osobami powyzej
65 roku zycia, w wiekszym stopniu niz pozostate, oparte sg na zenskiej gtowie, w
wieku powyzej 65 lat. Poréwnujgc stan cywilny gtowy widaé, ze wyro6znia je spo-
$rod pozostatych znaczacy udziat kategorii os6b owdowiatych. Gospodarstwa te
wyrozniajg réwniez wyksztatcenie, nizsze niz w przypadku pozostatych grup oraz
aktywnos¢ zawodowa glowy. W zdecydowanie wiekszej iloSci przypadkéw go-
spodarstwa z osobami po 65 roku zycia sg jednoosobowymi lub co najwyzej
dwuosobowymi Srodowiskami.

Tabela 8 Gospodarstwa domowe z osobami powyzej 65 roku zycia a cechy gtowy gospodarstwa domowego (dane w

%)

CECHY GEOWY GOSPODARSTWA DOMOWEGO

CzY W GOSPODARSTWIE DOMOWYM SA
OSOBY POWYZEJ 65 ROKU ZYCIA?

NIE TAK OGOLEM
Ple¢ glowy gospodar- glowa gospodarstwa jest kobieta 19,3 37,4 23,3
stwa domowego glowa gospodarstwa jest mgzczyzna 80,7 62,6 76,7
Ogotem 100,0 100,0 100,0
15 - 24 lata 3,5 v 2,9
Wiek glowy gospodar- | 25 - 44 lat 49,4 3,9 39,4
stwa domowego 45 -64 lata 47,1 13,5 39,7
65 - 80 lata - 81,9 18,0
Ogolem 100,0 100,0 100,0
zamgzna / zonaty 79,6 62,4 75,8
pozostajacy w zwigzku nieformalnym 6,7 v 54
ng%gggisirxaﬁgrnvgwe- panna / kawaler 4,9 3,0 45
go wdowa / wdowiec 2,9 32,1 9,3
rozwiedziony / rozwiedziona 55 1,8 47
w separacji 4 - 3
Ogotem 100,0 100,0 100,0
niepeine podstawowe, podstawowe lub 1,1 7.6 2,5
zasadnicze zawodowe (szkota zawodo- 20,2 37,4 24.0
Wyksztatcenie glowy  ['¢oqnie zawodowe/techniczne 33,4 26,1 31,8
gospodarstwa domowe- [~ : =
go srednie ogdlnoksztatcace 13,8 10,1 13,0
wyzsze licencjackie (w tym inzynierskie) 11,9 6,4 10,7
wyzsze magisterskie i rownowazne 19,7 12,4 18,1
Ogotem 100,0 100,0 100,0
Aktywnos¢ zawodowa | niepracujaca 6,3 80,7 22,5
glowy gospodarstwa
domowego pracujaca 93,7 19,3 77,5
Ogotem 100,0 100,0 100,0
Jedna 5,0 32,1 10,9
Liczba_oséb W g0SpO- dwie 338 424 357
darstwie domowym ' ' ’
Trzy i wigcej 61,2 25,5 53,4
Ogotem 100,0 100,0 100,0

W Swietle powyzszych danych wida¢, ze pozycja gospodarstw domowych z oso-
bami po 65 roku zycia nie nalezy do korzystnych. Szczeg6lnie, co juz zostato od-
notowane wyzej, duzy udziat jednoosobowych gospodarstw domowych wsraéd tej
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kategorii badanych srodowisk wskazuje na zjawisko samotnej starosci. Stanowi¢
to bedzie rdwniez wyzwanie dla polityki spotecznej, zwigzanej z opieka nad oso-
bami starszymi.

Ostatnia kategoryzacja gospodarstw domowych opierac sie bedzie na aktywnoSci
ekonomicznej os6b w srodowiskach, w tym w szczegdlnosci cech grup z osobami
bezrobotnymi.

Badania pokazaty, Zze problem bezrobocia dotyczy ponad 13% gospodarstw do-
mowych, z czego 1,1% to Srodowiska, gdzie bez pracy byty dwie osoby. Jest to
dosy¢ wazna informacja o potencjalnym obcigzeniu kosztami utrzymania tych
0s6b przez pozostate osoby w rodzinie.

W sumie wszystkich bezrobotnych byto 284 osoby, co oznacza, ze bez pracy po-
zostawato nieco ponad 7,2 % oséb dorostych w wieku produkcyjnych. Jest to
wielko$¢ nieco wieksza od podawanej przez Wojewo6dzki Urzad Statystyczny dla
Wroctawia, ktéra w marcu 2014 roku wynosita 5,6%%*. Roznice wynikajgq oczywi-
Scie z metodologii badan WDS 2014 a badan GUS, wynikajgce z uwzglednienia w
badaniach WDS 2014 réwniez os6b niezarejestrowanych w PUP. Warto zauwa-
zy¢, ze wielkoS(¢ ta jest raczej typowa dla wielkich miast.

WyKkres 13 Gospodarstwa domowe z osobami bezrobotnymi wedtug ich status (N = 262, dane w %)

niezarejestrowani w

UP; 41,6%

Z danych o osobach w gospodarstwach domowych wynika, Zze wiekszosci Srodo-
wisk osoby bezrobotne byty zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy
(wykres 13). Niemniej w 45% gospodarstw domowych byty rowniez osoby nie-
zarejestrowane, co stanowi dosy¢ wysoki wskaznik ukrytego bezrobocia w mie-
Scie. Utrudnia to oszacowanie wielkoSci tego zjawiska oraz aktywng polityke
przeciwdziatania bezrobociu.

4 7rédto: ,Liczba bezrobotnych zarejestrowanych oraz stopa bezrobocia wedtug wojewédztw, podregionéw i po-

wiatéw”; http://old.stat.gov.pl/gus/5840_1487_PLK_HTML.htm [01.08.2014]
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Zestawiajac dane o wystepowaniu bezrobocia w poszczeg6lnych gospodarstwach
domowych z cechami jego gtowy, nalezy zauwazy¢, ze problem ten relatywnie
czeSciej wystepuje w gospodarstwach zarzadzanych przez mezczyzn niz kobiety,
dodatkowo, gdy gtowa gospodarstwa jest w wieku miedzy 45 a 64 lat, w gospo-
darstwach opartych na matlzenstwie. Znaczacy wptyw na zréznicowanie wyste-
powania bezrobocia majg réwniez aktywno$¢ zawodowa gtowy gospodarstwa
oraz wielko$¢ srodowiska. Wyksztatcenie gtlowy gospodarstwa domowego w ni-
skim stopniu réznicuje wystepowanie tego zjawiska w gospodarstwach domo-

wych. Stosowne zestawienia zawiera tabela ponizej (tabela 9).

Tabela 9 Gospodarstwa domowe z osobami bezrobotnymi a cechy gtowy gospodarstwa domowego (dane w %)

CzY W GOSPODARSTWIE DOMOWYM SA OSOBY

CECHY GLOWY GOSPODARSTWA DOMOWEGO BEZROBOTNE?
NIE TAK OGOLEM
Ple¢ glowy gospodar- glowa gospodarstwa jest kobieta 24,4 15,6 23,3
stwa domowego gtowa gospodarstwa jest m¢zczyzna 75,6 84,4 76,7
Ogotem 100,0 100,0 100,0
15 - 24 lata 3,0 2,3 2,9
Wiek glowy gospodar- | 25 - 44 lat 39,4 39,3 39,4
stwa domowego 45 -64 lata 37,3 55,3 39,7
65 - 80 lata 20,2 31 18,0
Ogotem 100,0 100,0 100,0
zamezna / zonaty 74,6 84,0 75,8
pozostajacy w zwigzku nieformalnym 51 7,3 54
Stan cywilny glowy panna / kawaler 4,6 38 45
gospodarstwa domowe- -
go wdowa / wdowiec 10,5 11 9,3
rozwiedziony / rozwiedziona 4,8 3,8 4,7
W separacji 3 - 3
Ogotem 100,0 100,0 100,0
niepelne podstawowe, podstawowe lub 2,7 1,1 2,5
zasadnicze zawodowe (szkota zawodo- 23,5 27,1 24,0
;XZ;;E?E;%: d%ﬁ‘g\yve_ srednie zawodowe/techniczne 30,9 37,4 31,8
go srednie ogdlnoksztatcace 13,5 9,5 13,0
wyzsze licencjackie (w tym inzynierskie) 11,3 6,9 10,7
wyzsze magisterskie i rownowazne 18,1 17,9 18,1
Ogotem 100,0 100,0 100,0
Aktywno$¢ zawodowa | niepracujaca 24,2 11,5 22,5
glowy gospodarstwa
domowego pracujaca 75,8 88,5 77,5
Ogotem 100,0 100,0 100,0
Jedna 12,5 - 10,9
Liczba_os()b W gospo- dwie 377 225 357
darstwie domowym ' ' '
Trzy i wigcej 49,8 77,5 53,4
Ogotem 100,0 100,0 100,0

Bezrobocie, w $wietle powyzszych danych, dotyka w wiekszym stopniu te gospo-
darstwa, w ktorych istniejq jakie§ dodatkowe mechanizmy zabezpieczenia sytua-
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cji osoby bez pracy. Sg to gospodarstwa o rodzinnych wieziach, w ktérych gtowa
jest aktywna zawodowo, dodatkowo s3 to najczesSciej gospodarstwa co najmniej
trzyosobowe.

Whioski

Zebrane w trakcie badan Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej dane wskazuja na
dos¢ istotne problemy demograficzne Wroctawia. Wynikajg one z malejacej liczby
gospodarstw z dzie¢mi na utrzymaniu (w 2010 roku takich byto 30% w 2014
27%), wzrostu liczby gospodarstw z osobami po 65 roku zycia (12% w 2010 ro-
ku, 20% w 2014 roku). Widoczne s3 réwniez zmiany w wielkos$ci gospodarstw
domowych. Znaczacy spadek nastgpit w kategoriach najliczniejszych gospo-
darstw domowych, przekraczajacych cztery osoby w gospodarstwie domowym.

Zmiany widoczne sg rowniez w wieku cztonkéw gospodarstw domowych. W po-
réwnaniu z badaniami Wroctawskiej Diagnozy Probleméw Spotecznych z 2010
zmalata liczba dzieci w wieku do 6 lat oraz os6b do 24 roku zycia, za to wzrost
nastgpit w kategoriach oséb po 64 roku zycia. Dane z badan z 2014 roku wskazu-
ja na proces starzenia sie populacji mieszkancOw miasta, co bedzie stanowic
istotng bariere rozwoju miasta w niedalekiej przysztosci.

Whioski szczegotowe:

1. Badane gospodarstwa domowe s3 relatywnie matymi gospodarstwami. Prze-
cietne gospodarstwo sklada sie z 2,67 osoby. Dominujg gospodarstwa trzyo-
sobowe, a zaraz potem dwuosobowe z tacznym udziatem 66%. Jednoosobo-
wych gospodarstw domowych byto nieco wiecej niz 10%.

2. Przecietny wiek osoby w gospodarstwie domowym wynosit ponad 38 lat.
Oso6b matoletnich do 14 roku zycia tacznie byto 9,1% , za$ po 65 roku zycia
11,4%. Wiekszos$¢ oséb w gospodarstwach to kobiety, zas wspotczynnik femi-
nizacji wynosit 111 kobiet na 100 mezczyzn.

3. Wroctawskie gospodarstwa domowe opieraly sie na meskiej gtowie. Tylko w
co pigtym, gtowg gospodarstwa domowego byta kobieta, z czego w wiekszosci
przypadkéw w jednoosobowych gospodarstwach emeryckich. Taka sytuacja
wskazuje na tradycyjny sposéb zarzadzania domem, z przypisaniem roli gto-
WYy mezczyznie.

4. Zdecydowana wiekszo$¢ gospodarstw to gospodarstwa rodzinne, oparte na
zwigzku matzenskim gtowy gospodarstwa domowego. Dominujg gospodar-
stwa dwupokoleniowe, a zaraz potem jednopokoleniowe. Znikomy jest odse-
tek gospodarstw trzy i czteropokoleniowych.

5. Ponad 77% badanych gospodarstw opiera sie na aktywnej zawodowo gtowie
gospodarstwa, z czego wiekszo$¢ utrzymuje sie z pracy najemnej, a nastepnie
z prowadzenia wtasnej dziatalno$ci gospodarczej. Gospodarstwa oséb bier-
nych ekonomicznie to przede wszystkim utrzymujgce sie z emerytur i rent ro-
dziny, marginalnie z zasitkow dla os6b bezrobotnych.
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6. Gospodarstw z dzie¢mi do 6 roku zycia na utrzymaniu byto 8,5%, z osobami
do 19 roku zycia 30%, z osobami po 65 roku zycia 22%, osobami niepeino-
sprawnymi 3,2%, z bezrobotnymi 13%, a rodzin wielodzietnych 0,5%.

SYTUACJA EKONOMICZNA | DOBROSTAN GOSPODARSTW DOMOWYCH

Prowadzenie gospodarstwa domowego, rozumianego jako pewna wspolnota
oparta na jednoSci miejsca zamieszkania i budzetu, wymaga posiadania okreslo-
nych $srodkow i zasobdw, ktére pozwolg wypetnia¢ okreSlone zadania tej grupie,
w tym w szczegdlnosci pozwola zaspokajac ich potrzeby. Elementem wrecz nie-
zbednym dla funkcjonowania gospodarstw sg wiec zasoby finansowe, ktore moga
by¢ wykorzystywane w tym wiasnie celu. Poznanie kondycji ekonomicznej oraz
jakosci zycia gospodarstw domowych stanowi jeden z gtéwnych celéw wszelkich
dziatan interwencyjnych panstwa i wspolnot samorzadowych, ktére w imie mak-
symalnego zracjonalizowania srodkow ktérymi dysponujg, pomoc chcg kierowac
do ,prawdziwie potrzebujacych”.

Sytuacje ekonomiczng gospodarstw domowych mozna analizowa¢ w dwdch za-
sadniczych wymiarach: obiektywnych warunkéw, wyznaczonych posiadanymi
zasobami i mozliwo$ciami realizacji potrzeb, oraz subiektywnych ocen tych moz-
liwosci i zasobéw. Pierwszy z nich, wskazuje na pewng zdolno$¢ do podejmowa-
nia dziatan i zachowan podmiotéw wymiany rynkowej, a drugi, na zadowolenie z
tego stanu rzeczy. Oba te wymiary sa istotnymi wskaZnikami sytuacji gospo-
darstw domowych jako podmiotéw gospodarczych, umozliwiajgcych swoim czto-
nom zaspokajanie ich potrzeb.

Mozliwos$¢ zaspokajania potrzeb cztonkom gospodarstw domowych jest zwigza-
na innymi czynnikami: strukturg i wielkoscig dochodéw, wielkos$cig oszczedno-
Sci, wielkoScig gospodarstw domowych, w tym liczbie 0s6b na utrzymaniu, struk-
turg potrzeb i wydatkéw z budzetu, w tym obcigzen statych zwigzanych z prowa-
dzeniem domu oraz kredytowych.

Ogolne warunki ekonomiczne prowadzenia gospodarstw domowych

Dane zebrane w trakcie badan Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej 2014 pokazaty,
ze wiekszo$¢ gospodarstw domowych stanowig te, w ktérych gltowa jest osoba
aktywna ekonomicznie, pracujaca. Nieco ponad jedna pigta gospodarstw domo-
wych opiera sie na niepracujacej osobie, najczesciej emerycie lub renciscie.

Rozktad Zr6det dochodéw gtowy gospodarstwa domowego, ktére nalezy uznac za
gltowne Zrdodto utrzymania catej grupy, wskazuje, ze badane srodowiska utrzymu-
ja sie gtownie z pracy najemnej, bez wzgledu na typ umowy wigzacej pracownika
z pracodawca. Takich gospodarstw domowych byto 68% (wykres 14). W tej kate-
gorii znalazty sie rowniez osoby, ktore pracowaty w oparciu o wiele réznych ty-
pow umoéw (praca na etat taczona z pracg opartg na umowie cywilno - prawnej)
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oraz osoby, ktére pracowaty w sposéb zalegalizowany a jednocze$nie wskazywa-
ty, Ze pracuja rowniez bez umowy regulujacej jej obowigzki i wynagrodzenie.

Wykres 14 Zrédta utrzymania glowy gospodarstwa domowego (N = 1998, dane w %)

inne zrédta

zasitek dla bezrobotnych

praca nierejestrowana ("na czarno")

wiasna dziatalno$¢ gospodarcza

praca najemna zarejestrowana

68,0

Z danych powyzszych wynika, ze w co pigtym gospodarstwie gtownym zrodiem
byty $wiadczenia emerytalne lub rentowe, za$ 0,6% utrzymywanych byto gtow-
nie z zasitku dla osoby bezrobotne;j.

Witasng dziatalno$¢ gospodarcza prowadzi 8,4% gtéw gospodarstw domowych.
Niestety, nie posiadamy informacji o tym, czy prowadzenie wtasnej firmy jest ty-
pem samozatrudnienia, wymuszonego przez pracodawce w celu unikniecia pono-
szenia kosztéw pracy, czy tez rzeczywistym wyrazem przedsiebiorczosci gtowy
gospodarstwa domowego. W tym drugim przypadku mozna bytoby méwi¢ o po-
ziomie przedsiebiorczosci gospodarstw domowych i gotowosci ponoszenia wiek-
szego ryzyka niepowodzenia rynkowego przedsiewziecia, w zamian za wyzsze
dochody.

Analizujac Zrodia utrzymania gospodarstw domowych nalezy podkresli¢ ich
wzgledng stabilnos¢ i systematycznos$¢. Utrzymuja sie one przede wszystkim z
pracy najemnej i emerytur oraz rent, rzadziej zaS w pracy na wtasny rachunek. Z
jednej strony oznacza to uzaleznienie kondycji ekonomicznej gospodarstw do-
mowych od sytuacji na rynku pracy, szczegblnie zapotrzebowania na okres$lone
kwalifikacje i gotowos$¢ pracodawcéw do optacania ich, a z drugiej strony, brak
gotowosci do ryzyka i swoistg niezaleznos¢ ze strony wolnego rynku.

Analizujac wielko$¢ dochodéw do dyspozycji badanych gospodarstw domowych
nalezy zauwazy¢, Zze mamy do czynienia z dosy¢ zroéznicowang sytuacj3a. Kwoty
miesieczne ,na reke” w przypadku blisko 54% badanych Srodowisk mieszczg sie
w przedziale od 2000 do 4000 zl. Niespetna 14% gospodarstw posiada do dyspo-




zycji ponad 5000 zt miesiecznie, a niecate 5% nie ma wiecej niz 1500 zt miesiecz-
nie.

Wysokos$¢ srodkéw pienieznych w gospodarstwach domowych jest zwigzana ze
zrédiem dochodow gtowy. Podjecie ryzyka prowadzenia wtasnej dziatalnosci go-
spodarczej jest rekompensowane wysoko$cig uzyskiwanych dochodéw. Analizu-
jac relacje dochodéw gospodarstw domowych do zrodta ich utrzymania, widac, ze
najwyzsza kwote do dyspozycji posiadajg te Srodowiska, w ktérych gtowa jest
przedsiebiorca, wtascicielem wtasnego warsztatu pracy lub tworca miejsca pracy
(tabela 10). Mediana dochodéw tej kategorii gospodarstw domowych jest naj-
wyzsza i wynosi ponad 4900 zt, przy medianie ogdétem wynoszacej 3320 zt do-
chodow do dyspozycji gospodarstwa domowego miesiecznie. Mediana dochodow
gospodarstw utrzymujacych sie z pracy najemnej wynosi nieco ponad 3500 zt w
gospodarstwie domowym.

Tabela 10 Zrédta utrzymania gospodarstwa domowego a wysoko$¢ dochodéw gospodarstw domowych ( dane w %)

JAKA PRZECIET- ZRODEA UTRZYMANIA SIE GLOWY GOSPODARSTWA DOMOWEGO
NIE SUMA PIENIE- PRACA NA WEASNA PRACA NIE ZASILEK

DZY ,NA REKE” JEMNA ZARI-E EMERYTU DZIALAL REJESTRO- DLA INNE OG0-

DYSPONUJE MIE- JESTROWA - RY | RENT\-( NOSC GO- WANA ("N;A BEZRO A LEM

SIECZNIE P. GO- NA - SPODARCZ-A CZARNO") BOTNYC-H DLA

SPODARSTWO?
Ponizej 1000 zt 0,3 1,8 - - - - 0,6
1001 — 1500 zt 1,4 13,5 - 13,6 22,2 3,3 4,2
1501 — 2000 zt 5,4 21,5 - 4,5 - 30,0 8,8
2001 — 2500 zt 9,9 16,0 2,9 13,6 11,1 23,3 11,0
2501 — 3000 zt 16,8 17,5 1,5 22,7 22,2 13,3 15,9
3001 — 3500 zt 15,5 15,0 8,1 18,2 44,4 13,3 15,0
3501- 4000 zt 15,9 6,0 6,6 9,1 - 13,3 12,9
4001 — 4500 zt 11,2 3,3 14,7 91 - 3,3 9,6
4501 — 5000 zt 9,7 2,3 19,1 4,5 - - 8,5
Pow. 5000 zt 13,9 3,3 47,1 4,5 - - 13,6
Ogotem % 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Ogotem (N) 1264 400 136 22 9 30 1861
Me 3522,39 2414,06 4923,08 2900,00 2875,00 | 2357,14 | 3320,89

Najnizsze kwoty pieniedzy do dyspozycji posiadaja gospodarstwa emerytow i
rencistéw oraz oséb o niezidentyfikowanym Zrédle dochodéw. Dane pokazujg, ze
prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej oraz praca na etacie zapewniajg
wieksze $rodki i relatywnie lepiej chronig przed ubdstwem niz inne Zrédta do-
chodow. Odnajduje to rowniez odzwierciedlenie w subiektywnej ocenie wtasnej
kondycji gospodarstw domowych.




Analizujac ogdlny poziom zadowolenia z witasnej kondycji ekonomicznej wro-
ctawskich gospodarstw domowych nalezy zauwazy¢, ze charakteryzuje sie on do-
sy¢ wysokimi notami. Zdecydowana wiekszo$¢ ocenia swoje mozliwosci zaspoko-
jenia potrzeb na Srednim poziomie, oznaczajagcym konieczno$¢ oszczedzania na
wieksze zakupy, lecz jednocze$nie mozliwo$¢ zaspokojenia codziennych potrzeb.
Bez specjalnych wyrzeczen, a nawet z mozliwo$cig pozwolenia sobie na pewien
luksus, swojg sytuacje ocenia ponad 22% badanych grup. Niemniej ocena kondy-
cji jest zroznicowana ze wzgledu na Zrédto utrzymania sie gtowy.

Tabela 11 Zrédia utrzymania gospodarstwa domowego a subiektywna ocena kondycji gospodarstwa domowego (dane
w %)

KTORE Z WYMIENIO- ZRODEA UTRZYMANIA SIE GEOWY GOSPODARSTWA DOMOWEGO
NYCH OKRESLEN
NAJLEPIEJ CHARAK-

TERYZUJE SPOSOB PRACANAJEM- | o0 | WEASNADZIA- | PRACANIEREJE-
GOSPODAROWANIA NA ZAREJE- LALNOSC GO- STROWANA
PIENIEDZMI W PANA(1) STROWANA RENTY SPODARCZA ("NA CZARNO")

GOSPODARSTWIE

DOMOWYM?

ZASILEK
DLA BEZ- INNE OGOLEM
ROBOT- ZRODLA
NYCH

Zyjemy bardzo
biednie, nie star-
cza nam nawet na 0,5 2,0 - 3,8 18,2 3,2 1,0
podstawowe
potrzeby

Zyjemy skrom-
nie, musimy na
co dzien bardzo 14,0 36,4 1,2 30,8 455 9,7 17,8
oszczgdnie go-
spodarowac

Zyjemy $rednio —
starcza nam na_ co
dzien, ale musi- 64,4 48,0 33,9 61,5 36,4 87,1 58,7
my oszczgdzaé na
powazniejsze

zakupy

Zyjemy dobrze —

sta¢ nas na wiele
bez specjalnego 20,0 12,9 56,0 38 - - 20,9

oszczedzania

Zyjemy bardzo
dob'rze — mozemy 12 0.7 8.9
sobie pozwoli¢ na
pewien luksus

- - - 1,7

Ogoétem % 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Ogoétem (N) 1358 404 168 26 11 31 1998

Odsetek gospodarstw domowych, w ktérych glowa gospodarstwa domowego
utrzymuje sie z innych Zrodet niz pracy najemnej lub prowadzenia wtasnej dzia-
talnosci gospodarczej, znacznie cze$ciej ocenia swoja sytuacje ekonomiczng jako
niekorzystng (tabela 11). W przypadku utrzymywania sie z pracy najemnej lub
dziatalnosSci gospodarczej, oséb, ktore stwierdzajg, Ze nie starcza im na podsta-
wowe potrzeby lub zyjg bardzo skromnie jest nie wiecej niz 14,5%, zaS w przy-
padku gospodarstw emerytéw i rencistow, odsetek tak oceniajacy swoja sytuacje
wynosi 38,4%. Im mniej pewne i state Zrodto utrzymania, tym w wiekszym stop-




niu wzrasta negatywna ocena kondycji ekonomicznej wiasnego gospodarstwa
domowego. Najgorzej swoje potozenie oceniajg respondenci zamieszkujacy go-
spodarstwa z bezrobotng gtowa. W ich przypadku odsetek ten wzrasta o (do) po-
nad 63%.

Prowadzenie wtasnej dziatalnoSci gospodarczej, zgodnie z danymi przedstawio-
nymi powyzej, zardwno pozwala na osigganie wzglednie najwyzszych dochoddéw i
srodkéw finansowych do dyspozycji gospodarstwa domowego, jak rowniez na
lepsze samopoczucie zwigzane z mozliwoscig realizacji wtasnych potrzeb. Z da-
nych réwniez wynika, ze stato$¢ i systematycznos$¢ zrédet utrzymania ma wptyw
na samoocene wtasnej kondycji finansowej gospodarstwa domowego. Im mniej-
sza pewnos¢ i stato$¢ finansowania, tym zaréwno nizsze sg wptywy do domowe-
go budzetu, jak rowniez gorsza ocena mozliwosci zaspokojenia wtasnych potrzeb.

Wptyw na kondycje ekonomiczng gospodarstw domowych ma réwniez jego wiel-
kos$¢, w tym najbardziej liczba os6b na utrzymaniu lub oséb, ktére wnoszg dochéd
do gospodarstwa domowego. Z danych przestawionych wczes$niej wynika, ze tyl-
ko 11% gospodarstw to gospodarstwa jednoosobowe, za$ ponad potowa bada-
nych, to gospodarstwa z co najmniej trzema osobami.

Gospodarstw z osobami na utrzymaniu, to jest takich, ktére, zgodnie z intencjq
badaczy, nie majg wtasnych Zrddet przychodu pieniedzy pozwalajacych na wta-
sne utrzymanie, byto 47,4% wszystkich badanych. Sposréd tych gospodarstw
najwiecej, ponad 57% stanowily Srodowiska z jedng osobg na utrzymaniu
(wykres 15).

WyKkres 15 Struktura gospodarstw z osobami na utrzymaniu (N = 949, dane w %)

Najmniej liczng kategorie gospodarstw z osobami na utrzymaniu stanowity te z
trzema i wieksza liczbg os6b na utrzymaniu. Analizujgc relacje liczby os6b utrzy-




mujacych do utrzymywanych przez inne w gospodarstwach domowych wida¢, ze
dominujgcym, niemal wzorcowym modelem utrzymania i stosunkéw w gospo-
darstwach jest uktad ,dwa plus jeden”, co oznacza, ze dwie osoby utrzymuja jed-
ng, z reguty rodzice utrzymuja jedno dziecko (tabela 12). Kolejna kategoria go-
spodarstw to te, w ktorych dwie osoby utrzymujg dwie inne, czyli realizacja mo-
delu,dwa plus dwa”.

Z danych ponizej wynika réwniez, ze w ponad jednej czwartej gospodarstw z
osobami na utrzymaniu, tylko jedna osoba wnosi doch6d do dyspozycji, z czego w
ponad 16% przypadkéw utrzymuje wiecej niz jedng osobe z tego Zrdodta. Analizu-
jac pte¢ gtowy takich gospodarstw domowych, nalezy zauwazy¢, ze w 75% tych
kategorii gospodarstw domowych glowg jest mezczyzna, zas w 25% kobieta.
Uwzgledniajac te ostatnig informacje mozna stwierdzi¢, Zze w co pigtym gospo-
darstwie z osobami na utrzymaniu realizowany jest tradycyjny wzor zycia ro-
dzinnego, w ktérym to na mezczyZnie spoczywa obowigzek utrzymania rodziny i
zapewnienia jej mozliwos$ci zaspokojenia potrzeb.

Tabela 12 Struktura gospodarstw domowych ze wzgledu na relacje 0séb utrzymywanych do utrzymujqgcych inne osoby
(N =949, danew %

LICZBA OSOB, LICZBA OSOB UTRZYMYWANYCH W GOSPODARSTWIE DOMO-

KTORE UTRZY- WYM
MUJA INNE OSO- . .

BY WGOSPO- JEDNA DWIE TRZY [ WIECEJ OGOLEM | OG0LEM ()
DARSTWIE DO-
MOWYM

Jedna 11,6 11,3 49 27,8 263
Dwie 35,3 24,2 1,4 60,9 578
Trzy 9,9 0,7 0,2 10,8 103
Cztery 1 wigcej 0,5 0,0 0,0 0,5 5
Ogolem 57,3 36,2 6,5 100 949
Ogotem (N) 544 344 61 949 -

Liczba os6b wnoszacych swoj wktad do budzetu gospodarstwa domowego wpty-
wa na wysoko$¢ domowego budzetu oraz na samoocene kondycji ekonomiczne;j.
Z analizy danych wynika rowniez staby zwigzek miedzy liczbg os6b na utrzyma-
niu a samooceng sytuacji gospodarstw domowych.

Posiadanie oszczednos$ci przez gospodarstwa domowe jest kolejnym elementem
oceny ich sytuacji ekonomicznej. Zasoby te, stanowigce rezerwe uruchamiang w
czasie okreslonych koniecznoSci, wskazuja, na ile gospodarstwa sg w stanie pora-
dzi¢ sobie w kryzysowych sytuacjach lub w jakim stopniu gospodarstwa gospo-
daruja (zarzadzajq) posiadanymi zasobami ekonomicznymi.

Posiadanie rezerw w postaci oszczednosci w gotowce deklarowato 22,7% bada-
nych. Co pigte gospodarstwo dysponowato jakimkolwiek (jakims$) zabezpiecze-
niem finansowym w sytuacji kryzysowej. OczywiScie zasoby w postaci oszczed-
nos$ci nie sg jedynymi Srodkami zabezpieczajacymi, lecz charakteryzuja sie naj-
wyzszg ptynnos$cia, oznaczajacg niemalze natychmiastowg mozliwos¢ ich uzycia
na dowolny cel. Niemniej dane dotyczace oszczednosci pokazujg skale trudnosci
zwigzanych z odktadaniem czesci dochodéw. Pozostate 77,3% badanych nie po-
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siada zadnych kwot odtozonych na p6Zniej i charakteryzuje sie biezagca konsump-
cja wszystkich posiadanych $rodkéw finansowych.

Wptyw na gromadzenie oszczednos$ci ma wielko$¢ Srodkéw do dyspozycji w go-
spodarstwie domowym. Im wyzsze sg osiggane dochody, tym czesciej deklarowa-
ne jest posiadanie oszczednosci.

Badane gospodarstwa charakteryzujg sie zr6znicowaniem wielkosci oszczedno-
Sci. W celu oszacowania jak duze s3 to zasoby, pytano o mozliwo$¢ utrzymania sie
tylko z oszczednosci, gdyby nagle zabrakto wszystkich innych Zrédet utrzymania.
Zakres, w ktorym mieS$city sie odpowiedzi wynosi od 1 do 120 miesiecy. Przeciet-
nie gospodarstwo domowe, ktore posiadato oszczednos$ci, mogltoby utrzymac sie
wytacznie z nich przez 15 miesiecy, lecz potowa gospodarstw domowych utrzy-
mataby sie nie dtuzej niz 6 miesiecy.

WyKkres 16 Wielkos¢ oszczednosci. Jak dtugo mogliby sie P. utrzymaé nie zmieniajgc poziomu Zycia z posiadanych zaso-
bow finansowych, gdyby nagle zabrakto wszystkich dochodéw w P. gospodarstwie? (N = 2000, dane w %)

odmowa odpowiedzi;
7.4%

do 4 mieciecy; 4,8%

od 5 do 6 miesiecy;
3,0%

od 7 do 20 miesiecy;
brak oszczednosci; . 4,0%

77,3% |
owyzej 21 miesiecy;
3,6%

Posiadanie oszczednoSci wigze sie z wyksztatceniem, wiekiem gltowy gospodar-
stwa domowego oraz ze Zrodtem utrzymania gospodarstwa. Najczesciej deklara-
cje o posiadaniu oszczednosci sktadane byty w gospodarstwach, gdzie gtowa byta
osobg z dyplomem uczelni wyzszej, w wieku powyzej 65 roku zycia oraz w tych
Srodowiskach, ktére utrzymywaty sie gtéwnie z wtasnej dziatalnosci gospodar-
czej. Dodatkowo warto odnotowa¢, Ze znacznie czeSciej emeryci i renciSci niz
osoby pracujace posiadaty takie srodki.

[stotnymi sktadnikami oceny warunkéw ekonomicznych prowadzenia gospo-
darstw domowych jest analiza posiadanych débr materialnych i wyposazenia go-
spodarstwa w $rodKi techniczne.
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Podstawowym dobrem zwigzanym w dwojaki sposéb z kondycja ekonomiczng
gospodarstw domowych jest posiadanie na wiasno$¢ mieszkania. Wiekszo$¢ ba-
danych, ponad 55% zamieszkuje w mieszkaniach, ktére stanowig ich wlasnos¢, w
tym 8,3% jest obcigzona kredytem hipotecznym, a dla 1,8% stanowi ono zabez-
pieczenie pozyczki. W przypadku 45% oso6b, ktére zamieszkujg mieszkanie o in-
nym niz wilasnoSciowym statusie prawnym, 25,4% przebywa w mieszkaniach
spétdzielczych, 10,5% w mieszkaniach komunalnych, a ponad 9% wynajmuje
mieszkanie od innego wtasciciela prywatnego.

Przeglad stanu posiadania i wtasnos$ci mieszkan wskazuje, ze podstawowa z kwe-
stii spotecznych miast, jaka jest kwestia mieszkaniowa, jest we Wroctawiu, po-
dobnie jak w przypadku innych miast w Polsce, sprywatyzowana. Potrzebe po-
siadania dachu nad gtowa mieszkancy musza zaspokaja¢ poprzez rynek mieszka-
niowy. Wiasnos¢ komunalna, ktéra w przypadku wielu panstw na $wiecie stano-
wi podstawowy podmiot zaspokajania potrzeb zamieszkiwania, w przypadku
Polski jest w duzym i coraz liczniejszym stopniu prywatyzowana. Podobnie jak
wtlasnos$¢ spotdzielcza, ktéra przed 1989 rokiem dominowata w strukturze wta-
sno$ci mieszkan, staje sie coraz mniejsza, a sama spotdzielczo$¢ mieszkaniowa
sprowadzac sie zaczyna do zarzadzania mieniem wiasnosciowym dawnych spét-
dzielcow.

Tabela 13Wysokos¢ dochodéw do dyspozycji a wtasnosé¢ mieszkania (N = 1863, dane w %)

CZY MIESZKANIE ZAMIESZKIWANE PRZEZ GOSPODAR- ) )
DYSPONUIJE MIESIECZNIE P. STWO DOMOWE JEST JEGO WEASNOSCIA? OGOLEM OGOLEM
GOSPODARSTWO? (%) (N)
TAK NIE

Ponizej 1000 zt 100,0 100,0 11
1001 — 1500 zt 29,1 70,9 100,0 79
1501 — 2000 zt 34,1 65,9 100,0 164
2001 — 2500 zt 40,0 60,0 100,0 205
2501 — 3000 zt 46,1 53,9 100,0 295
3001 — 3500 zt 53,4 46,6 100,0 279
3501- 4000 zt 57,9 42,1 100,0 240
4001 — 4500 zt 53,4 46,6 100,0 178
4501 — 5000 zt 62,0 38,0 100,0 158
Pow. 5000 zt 74,8 25,2 100,0 254
Ogotem 52,0% 48,0 100,0 1863
Me 3636,69 z1 2970,13 z4

Dostepnos$¢ do mieszkan wtasno$ciowych jest zwigzana z wysokos$cig dochodéw.
Dane zawarte w tabeli powyzej (tabela 13) wyraznie pokazujg, jak silna jest to
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relacja. Odsetek oséb posiadajgcych mieszkanie wiasnosciowe w kategorii go-
spodarstw o najwyzszych dochodach jest ponad 2,5 razy wyzszy niz w kategorii
gospodarstw o najnizszych dochodach.

Niskie dochody stanowig bariere dostepu do rynku mieszkaniowego. W wiekszo-
Sci gospodarstwa te korzystajg z zasobéw komunalnych lub spétdzielczych. Z
drugiej strony rozktadu dochodéw, wsrdd gospodarstw o najwyzszych docho-
dach, ponad 25% z nich nie posiada wtasnoSciowego mieszkania. Niemniej wyso-
kos¢ dochoddéw jest znaczacym czynnikiem utrudniajagcym dostep do mieszkan
komunalnych. Stad tez wysoko$¢ dochoddéw jest réwniez powigzana nie tylko z
posiadaniem mieszkania na wtasnos$¢, ale rowniez wyznacza bariery dostepu do
dwoch typoéw mieszkan: komunalnych dla os6b o wysokich dochodach oraz rynku
mieszkan pod wynajem dla gospodarstw o najnizszych dochodach.

Badania prowadzone przez GUS nad gospodarstwami w Polsce dowiodty, Ze
niemalze kazde z nich jest wyposazone w lodowke, pralke i telewizor. Zwigzku z
tym analiza kondycji gospodarstw poprzez te sprzety nie wnosi nic nowego do
wnioskéw. Przemiany cywilizacyjne wyznaczyty nowe przedmioty-sprzety, kto-
rych obecno$¢ lub jej brak wskazuje na deficyty i marginalizacje, lub odwrotnie,
nowoczesnos$¢ i postepowos$¢ w rozwoju gospodarstwa. Przedmioty - sprzety
analizowane w tych badaniach wskazujg na jeszcze jedna rzecz. Wyznaczajg pew-
ne standardy i wzorce spotecznego uczestnictwa w Swiecie.

WyKkres 17 Wyposazenie gospodarstw domowych w sprzety (dane w %)
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Badajac wyposazenie gospodarstw w sprzety wyodrebniono siedem takich
przedmiotéw, ktérych obecnos¢ informuje o standardach cywilizacyjnych gospo-
darstwa domowego oraz o realizowanych przez jego cztonkéw wzorcach kultu-
rowych (wykres 17). Jednym z podstawowych przedmiotow wspotczesnego
Swiata, wskazujgcy na dotrzymywanie tempa zmianom zachodzgcym we wspét-
czesnym $wiecie jest komputer. Jest on obecny w blisko 70% badanych gospo-
darstw. W wielu przypadkach obecnych byto po kilka sztuk. Rd6wnie powszech-
nym dobrem, cho¢ jeszcze do niedawna uchodzacym za co$ wyjatkowego, jest
samocho6d osobowy. Posiada go blisko 65% badanych. W co drugim gospodar-
stwie obecny jest rower. Zaskakujacy jest rowniez wysoki odsetek gospodarstw,
ktére posiadajg zmywarke do naczyn, wynoszacy blisko 40%. Sposrod badanych
sprzetoOw najmniej liczna byta liczba gospodarstw wyposazonych w tablet (21%)
oraz czytnik e-book (4%). Samochdd ciezarowy, ze wzgledu za swoje przeznacze-
nie, zazwyczaj powigzane z prowadzeniem pewnej dziatalnos$ci gospodarczej, po-
siadato tylko 2% gospodarstw domowych.

Dostepnos$¢ do okreslonych dobr jest zwigzana z wielkoscia dochodéw oraz sa-
mooceng kondycji ekonomicznej gospodarstwa domowego. Najsilniejsze relacje
widoczne sg w przypadku dostepu do samochodu osobowego, tabletu oraz czyt-
nika e-bookdw.

[stotnym elementem analizy podstawowej kondycji gospodarstw domowych jest
poznanie obcigzen, szczegblnie kredytow i pozyczek. Sposréd badanych grup,
prawie 20% miato na swym koncie kredyt lub pozyczke do sptaty. Kategorie ob-
cigzen kredytowych pokazuje wykres ponizej (wykres 18).

WyKkres 18 Rodzaje obcigzen kredytowych gospodarstw domowych (N = 2000, dane w %)
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Najpopularniejszym obcigzeniem kredytowym badanych gospodarstw domo-
wych byt kredyt konsumpcyjny. Warto zauwazy¢, ze pomimo stosunkowo tatwej
dostepnosci tego typu kredytow, tylko 11 na 100 gospodarstw skorzystato z nie-
go. Jest to zapewne efektem zracjonalizowania posiadanych przez gospodarstwo
Srodkow i potrzeb wynikajacych z przekonania cztonkéw gospodarstw o obec-
nym kryzysie ekonomicznym. To swoiste zracjonalizowanie postaw ma swoje
odzwierciedlenie w jeszcze jednym fakcie. Tylko 16 na 2000 gospodarstw domo-
wych objetych badaniami, co stanowi 0,8% z catosci, posiadato wiecej niz jeden
kredyt.

Blisko tyle samo gospodarstw obcigzonych byto kredytem hipotecznym, co ozna-
cza, ze ponad 9% gospodarstw finansuje swoje mieszkanie poprzez dtug zacia-
gniety w banku lub innej instytucji finansowej. Kredyt hipoteczny ze wzgledu na
swoje przeznaczenie jest kredytem znaczacej wielkoSci, co tez w duzym stopniu
obcigza wielko$¢ miesiecznych zobowigzan gospodarstw, jak rowniez obcigzenia
te rozcigga na wiele lat. Informacja o wielko$ci gospodarstw domowych posiada-
jacych kredyt hipoteczny wskazuje, jak duza czes¢ zasobdw mieszkaniowych mia-
sta jest finansowana z prywatnych srodkéw, oraz réwniez, jak wiele gospodarstw
bierze ciezar rozwoju miasta na swoje barki.

Zaciggniecie kredytu oraz jego rodzaj s3 zroznicowane wielko$cig wptywow do
budzetu gospodarstw domowych. Analiza danych wskazuje dwa odrebne zacho-
wania gospodarstw wynikajgce z relacji miedzy rodzajem kredytu i wielkoScig
zadluzenia a wielko$cia dochodéw. Kredyty konsumpcyjne czeSciej sg wskazy-
wane przez respondentéw z gospodarstw o nizszych dochodach, za$ kredyty hi-
poteczne o wyzszych dochodach. Mediana dochodéw gospodarstw, ktore zacig-
gnety kredyt konsumpcyjny wyniosta 3462,54 zt a mediana dochodéw gospo-
darstw z kredytem hipotecznym byta prawie o 1000 zt wyZzsza i wyniosta
4429,57 zt.

Analizujac ogblne warunki ekonomiczne badanych gospodarstw domowych nale-
zy podkresli¢ ich relatywng stabilno$¢, opartg na aktywnos$ci zawodowej gtowy
gospodarstwa domowego, stosunkowo niematych dochodach i strukturze wta-
snoSci mieszkan. Pewien niepokdj moze budzi¢ znéw relatywnie mato korzystny
stan posiadania oszczednoSci oraz zadtuzenia gospodarstw domowych.

Struktura budzetu gospodarstw domowych w wybranych ich typach.

Opisujac ogdlne warunki ekonomiczne prowadzenia gospodarstw domowych
stwierdzono, ze mediana dochodéw badanych $rodowisk wynosi 3320 zt (tabela
10). Zauwazono réwniez znaczne zréznicowanie dochodéw, wynikajace przede
wszystkim ze Zrodetl utrzymania. Najwyzsze dochody otrzymywaty gospodarstwa
utrzymujace sie z prowadzenia wtasnej dziatalno$ci gospodarczej, najnizsze za$ z
emerytur i rent oraz Zrddet niezidentyfikowanych. Zro6znicowanie dochodow
miato rowniez swoje odzwierciedlenie w strukturze samych gospodarstw domo-
wych, w tym w liczbie 0so6b, ktére wnosity dochéd do gospodarstwa domowego.
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Zrbéznicowanie wysokosci dochodéw widoczne jest réwniez przy uwzglednieniu
pewnych charakterystyk glowy gospodarstwa domowego: ptci, wyksztatcenia,
wieku.

Badania pokazaty, Ze gospodarstwa oparte na zenskiej glowie rodziny przecietnie
dysponuja nizszymi kwotami dochodu do dyspozycji niz oparte na meskiej gto-
wie.

Tabela 14 Wielkos¢ dochodow gospodarstwa domowego a ptec¢ gtowy (dane w %)

JAKA PRZECIETNIE SUMA PIENIEDZY ,NA REKE”| TYP GOSPODARSTWA DOMOWEGO ZE WZGLE-
[DYSPONUJE M[FTSIECZNFE P. GOSPODARSTWO? PROA DU NA PLEC GLOWY oo
SZE POWIEDZIEC, W KTORYM PRZEDZIALE TA KWOTA| GLOWA GOSPODARSTWA | GLOWA GOSPODARSTWA
SIE MIESCI? JEST KOBIETA JEST MEZCZYZNA
Ponizej 1000 zt 2,0 0,1 0,6
1001 — 1500 zt 11,2 2,1 4,3
1501 — 2000 zt 19,0 5,5 8,8
2001 — 2500 zt 13,2 10,3 11,0
2501 — 3000 zt 11,4 17,3 15,9
3001 — 3500 zt 10,3 16,5 15,0
3501- 4000 zt 9,4 13,9 12,8
4001 — 4500 zt 6,7 10,5 9,6
4501 — 5000 zt 6,5 9,1 8,5
Pow. 5000 zt 10,3 14,6 13,6
Ogolem 100,0 100,0 100,0
Ogotem (N) 447 1411 1858
IMe 2702 3444 3320

Analizujac mediane dochodéw w tych dwdch typach gospodarstw nalezy zauwa-
zy¢€, ze réznica miedzy nimi wynosi blisko 750 zt na rzecz zmaskulinizowanych
gospodarstw. Jest to zaré6wno efektem proceséw dyskryminacji ptacowej kobiet,
specyfiki kobiecych stanowisk pracy i branz oraz nizszych emerytur wypraco-
wywanych przez kobiety. Wsrdd innych przyczyn tego stanu rzeczy wskazac¢ na-
lezy omowiong juz wczeSniej specyfike ,kobiecych” gospodarstw domowych. Sg
to w duzej mierze gospodarstwa jednoosobowe, prowadzone przez osoby w
wieku poprodukcyjnym, utrzymujace sie z emerytur lub rent. Szczeg6ty rozkiadu
dochodéw ze wzgledu na pte¢ gtowy prezentuje tabela powyzej (tabela 14).

Dane zebrane w badaniach Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej 2014 pokazujg
réwniez duze znaczenie wyksztatcenia gtowy gospodarstwa domowego dla osig-
ganych przez grupe dochoddéw (tabela 15).

Najwyzsze dochody osiggaja gospodarstwa, w ktorych osoba zarzadzajaca gospo-
darstwem posiada wyksztatcenie wyzsze, najnizsze zas tam, gdzie wyksztatcenie
nie przekracza zasadniczego zawodowego. Wystepuja roéznice w przecietnych
wielko$ciach wyrazonych mediang dochodéw pomiedzy trzema poziomami wy-
ksztatcenia (zasadnicze zawodowe i nizsze, Srednie oraz wyzsze). Sg one znacza-
ce statystycznie i wynosza blisko 1000 zt miedzy wyzszym a Srednim oraz 300 zt
miedzy zasadniczym zawodowym a $rednim. Oznacza to typowaq sytuacje, dla
nowoczesnych spoteczenstw, utrzymywania sie merytokratycznych zasad zroz-
nicowania ptacidochodéw.
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Czynnikiem wptywajagcym na dochody w gospodarstwie domowym jest rowniez
wiek glowy, zwigzany z aktywnos$cig zawodowa. Jego zasadnicza moc dystynk-
tywng wida¢ wtasnie najsilniej w przypadku gospodarstw opartych na gtowie,
ktora weszta w wiek poprodukcyjny (tabela 16).

Tabela 15 Wyksztatcenie gtowy gospodarstwa domowego a wysokos¢ dochodow (dane w %)

JAKA PRZECIETNIE SUMA WYKSZTALCENIE GEOWY GOSPODARSTWA DOMOWEGO

PIENIEDZY ,NA REKE” DYS-

PONUJE  MIESIECZNIE P.

GOSPODARSTWO?  PROSZE FOIDEITALRIIE, Ellis ) . OGOLEM
POWIEDZIEC, W KTORYM NAZJALNE | ZASAD- SREDNIE WYZSZE

PRZEDZIALE TA KWOTA SIE MISZASZ L LOle oA U=

MIESCI?

Ponizej 1000 zt 1,2 0,6 - 0,6
1001 — 1500 zt 8,9 3,6 ,8 4,2
1501 — 2000 zt 13,1 10,7 19 8,8
2001 — 2500 zt 14,5 12,2 57 10,9
2501 — 3000 zt 17,7 18,0 10,8 15,8
3001 — 3500 zt 14,9 15,8 14,0 15,0
3501- 4000 zt 9,7 13,5 14,7 12,8
4001 — 4500 zt 7,0 10,7 10,2 9,6
4501 — 5000 zt 6,0 4,6 17,0 8,5
Pow. 5000 zt 7,0 10,1 25,1 13,6
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0
Ogotem (N) 497 828 530 1855
Me 2850 3154 4112 3320

Analizujac rozktad dochodow ze wzgledu na wiek gtowy gospodarstwa domowe-
go widag¢, jak silnie zakonczenie aktywnos$ci zawodowej zmniejsza wielko$¢ do-
chodéw do dyspozyciji. Jest to okoto 1000 zt mniej do dyspozycji przez cztonkéw
badanych grup. Z drugiej strony widoczny jest rowniez okres startu, wejScia w
dorostos¢ i poczatek prowadzenia gospodarstwa domowego. Otoz faza pierwsza,
rozpoczecia prowadzenia gospodarstwa oraz faza zakonczenia aktywnos$ci zawo-
dowej to okresy, w ktorych dochody sa najnizsze. To bedzie wymuszato inne
strategie radzenia sobie z problemami finansowania potrzeb cztonkéw gospo-
darstw domowych, najczeSciej poprzez odraczanie zaspokajania innych potrzeb
lub catkowitg zmiane ich struktury.

Struktura potrzeb cztonkéw gospodarstw domowych, a tym samym i ich samych,
jest powigzana ze specyficznymi sytuacjami, w ktorych one sie znalazty. Owe sy-
tuacje to m.in. sktad poszczeg6lnych srodowisk oraz wystepujace w nich trudno-
Sci i problemy. Z tego wzgledu warto przeanalizowa¢ sytuacje struktury budzetu
wybranych typéw gospodarstw domowych: z dzie¢mi do 6 roku zycia i do 19 ro-
ku zycia, gospodarstw wielodzietnych, z osobami niepelnosprawnymi, osobami
po 65 roku zycia oraz osobami bezrobotnymi.
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Z analizy Zrodet utrzymania jest wiadome, ze wiekszos$¢ badanych gospodarstw
domowych, 68%, utrzymuje sie z pracy najemnej. W przypadku gospodarstw z
dzie¢mi do 6 roku zycia oraz osobami do 19 roku zycia na utrzymaniu, odsetki
gtow utrzymujacych sie z pracy najemnej przekraczajg 80%, zas tych, w ktérych
sq osoby bezrobotne odsetek ten jest bliski 80% (wykres 19). Najnizszy odsetek
gospodarstw utrzymujacych sie z pracy najemnej wyznaczajg Srodowiska z oso-
bami po 65 roku zycia. Wéréd tych dominujgcym zZrédiem utrzymania sg emery-
tury i renty.

Tabela 16 Wiek gtowy gospodarstwa domowego a wysokosé¢ dochodéw do dyspozycji (dane w %)

JAKA PRZECIETNIE SUMA PIENIEDZY ,,NA WIEK GLOWY GOSPODARSTWA DOMOWEGO
REKE” DYSPONUJE MIESIECZNIE P Gospp- OGOLEM

DARSTWO? PROSZE POWIEDZIEC, W KTO- 15-24 | og _gqiar| 45764 65-80

RYM PRZEDZIALE TA KWOTA SIE MIESCI? LATA LATA LATA
Ponizej 1000 zt 34 0,1 04 14 0,6
1001 — 1500 zt - 11 2,7 144 4,2
1501 — 2000 zt 20,7 45 7,3 19,0 8,8
2001 — 2500 zt 15,5 1,7 12,1 14,7 11,0
2501 — 3000 zt 13,8 17,4 13,7 17,6 15,9
3001 — 3500 zt 52 14,8 15,4 16,7 15,1
3501- 4000 zt 3,4 14,9 14,8 6,2 12,9
4001 — 4500 zt 8,6 12,5 9,8 34 9,6
4501 — 5000 zt 17,2 10,7 9,0 1,7 8,5
Pow. 5000 zt 12,1 16,2 14,9 4,8 13,4
Ogolem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Ogotem (N) 58 736 703 353 1850
Me 2876 3646 3452 2513 3320

Analizujac Zrédta utrzymania wybranych gospodarstw domowych nalezy zauwa-
7y¢, Zze poza gospodarstwami z osobami po 65 roku zycia oraz niepetnosprawny-
mi, pozostate utrzymujg sie gtéwnie z pracy najemnej lub na wtasne konto. W
przypadku tych dwdch, dominujgcym Zrodtem sg emerytury i renty.

W przypadku gospodarstw z dzie¢mi do 6 oraz do 19 roku zycia najwyzsze sa
rowniez odsetki oséb utrzymujacych gospodarstwo z prowadzenia witasnej dzia-
talnosci gospodarczej. Oczywiscie, gtowy tych gospodarstw sg relatywnie mtod-
sze niz pozostatych, lecz rowniez charakteryzuja sie wyzsza przedsiebiorczoscia
niz pozostali. Efektem tego s3 relatywnie wyzsze niz przecietnie dochody do dys-
pozycji w gospodarstwie wsrod ogétu oraz poszczegdlnych, wybranych kategorii
gospodarstw domowych (wykres 20).

Najwyzsze dochody osiagajg gospodarstwa z dziecmi do 6 roku zycia. Jest to
zwigzane z najwyzszym udziatem w tej kategorii gospodarstw tych, ktére utrzy-
mujg sie z gléwnie z dziatalnoSci gospodarczej. Najnizsze dochody uzyskuja zas
Srodowiska, w ktorych wystepuje problem niepetnosprawnosci oraz wielodziet-
nos$¢. Jak wynika z powyzszych danych, obecno$¢ niepetnosprawnej osoby ogra-
nicza mozliwo$¢ aktywnosci zawodowej nie tylko jej samej, ale rowniez gtowy. W
tej kategorii gospodarstw brak jest takich, ktére utrzymywatyby sie z wtasnej
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dziatalnosci gospodarczej. Réwniez wysoko$¢ transferéw kierowanych do tych
rodzin i gospodarstw jest stosunkowo niska, stad tez sytuacja ekonomiczna oraz
budzet tych srodowisk jest najnizszy.

Wykres 19 Zrédta utrzymania wybranych gospodarstw domowych (dane w %)*

z osobami niepetnosprawnymi 1,6%6%

z osobami bezrobotnymi

z osobami po 65 roku zycia 1796%

wielodzietne 9,1% 9,1%

z osobami do 19 roku zycia

z dziecmi do 6 roku zycia

25%

50%

0% 75% 100%

H praca najemna zarejestrowana Liwtasna dziatalno$¢ gospodarcza H praca nierejestrowana ("na czarno")
H emerytury i renty H zasitek dla bezrobotnych Hinne zrodta

* (N dla GD z dzie¢mi do 6 roku zycia = 166; N dla GD z osobami do 19 roku zycia = 602; N dla wielodzietnych=10; N dla
GD z osobami po 65 roku zycia =429; N dla GD z osobami bezrobotnymi = 230; N dla GD z osobami niepetnosprawnymi =
63).

Badanie struktury wydatkéw gospodarstw domowych opierato sie na rozpozna-
niu wielkosci wydatkowanych kwot na utrzymanie gospodarstwa domowego
oraz diagnozie deficytow finansowych zwigzanych z zaspokajaniem potrzeb
cztonkéw gospodarstw domowych. W tym drugim przypadku pytano o sytuacje z
ostatnich dwunastu miesiecy, podczas ktérych zabrakto sSrodkéw na zaspokojenie
podstawowych potrzeb (zakupu zywnosci lub optat za mieszkanie) oraz wyzsze-
go rzedu.

Analiza struktury wydatkéw gospodarstw domowych pokazuje dwie istotne in-
formacje. Pierwsza dotyczy zrd6znicowania kategorii wydatkow w badanych go-
spodarstwach domowych. O ile wszystkie gospodarstwa ponoszg wydatki zwig-
zane z utrzymaniem mieszkania lub domu, to inne kategorie wydatkéw sa specy-
ficzne dla poszczegdlnych gospodarstw domowych lub tez wynikajq z potrzeb
konkretnej chwili (na przyktad kontaktu z lekarzem, dentysta lub zakupu lekow).




Po drugie, widoczne jest zréznicowanie kwot ponoszonych na realizacje okreslo-

nych zadan.

Wykres 20 Mediany dochodéw do dyspozycji w poszczegdlnych typach gospodarstw domowych (dane w zt)

z osobami niepetnosprawnymi

z osobami bezrobotnymi

2235z

z 0sobami po 65 roku zycia

wielodzietne

z osobami do 19 roku zycia

z dzie¢mi do 6 roku zycia

3660 zt

37Tz
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Najwiecej gospodarstw domowych ponosi, co zrozumiate, wydatki zwigzane z
utrzymaniem mieszkania lub domu. Przecietna kwota wydatkéw z tego tytutu
wynosi 776 zt miesiecznie. Sktadajg sie na nig optaty za czynsz oraz media i elek-
trycznos¢. W catej strukturze wydatkéw statych jest to kwota o najwiekszym
udziale. Ponad dwie trzecie gospodarstw domowych ponosi wydatki zwigzane z
zakupem lekéw lub srodkéw pielegnacyjnych, wydajac na ten cel Srednio mie-
siecznie 122,89 z}, a ponad 62% gospodarstw ponosi koszty zwigzane z ustugami

medycznymi, ptacac przecietnie kazdego miesigca ponad 144,17 zt.

Tabela 17 Kwoty miesiecznych wydatkow gospodarstw domowych na poszczegélne rodzaje wydatkow (dane w %)

KWOTY WYDATKOW
KATEGORIE WYDATKOW PO- oD 501 .
NOSZONYCH PRZEZ GOSPO- Dngg-)O gg ;83 gg égé DO ';_8\6\6 0GO- 2;?4- X
DARSTWA DOMOWE. 1000 LEM %
43 7k 7k o ZE (N)

Zwiazane z nauka i ksztalce- 352 296 308 44 1000 520
niem 1 1 1 1 - 1
Na ztobek i przedszkole 9,5 35,7 429 11,9 - 100,0 84
Zajecia pozalekeyjneihobby- | 4551 311|230 04| 02| 1000| 469
StyCZne L 1 1 1 1 Ll
Na ustugi medyczne (prywat-
ne, dodatkowe) 52,2 35,8 12,1 } } 100,0 1250
Leki i srodki pielggnacyjne 63,2 23,8 12,6 0,4 - 100,0 1372
Usthugi opiekuncze 48,5 22,7 25,8 3,0 - 100,0 66
Zwigzane z utrzymaniem
o 0,2 0,5 19,6 62,9 16,8 100,0 1961

Gospodarstwa domowe korzystajace z wroctawskiej oferty ztobkéw i przedszkoli
ponosza $rednio miesieczny wydatek w wysokosci 312 zi, a blisko 12 % wydaje
wiecej niz 500 zt miesiecznie na opieke nad dzieckiem w tego typu placéwkach.
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Stosunkowo najmniej gospodarstw domowych korzysta z ustug opiekunczych,
jednak jesli to czynig, to przecietnie wydaja kwote 188, 48 zt miesiecznie.

Przy analizie wydatkéw ponoszonych przez gospodarstwa domowe nalezy row-
niez uwzglednic¢ koszty obstugi zadtuzenia. Blisko 20% gospodarstw posiada kre-
dyt lub pozyczke, ktérego przecietna miesieczna rata wynosi 770 zt.

Wykres 21 Wielkos¢ miesiecznych obciqgzen kredytowych gospodarstw domowych (N =391, dane w %)

= 1400 zt; 14,1%
801 -1100 zt; 1

1401 - 1700 zt; 10,5%
1701 - 2000 z 2,6%
2001 - 2500 zt; 0,5%

501 -800 zt; 10,7%
Pow. 3000 zt; 0,5%

Ponizej 200 zt 13,3%

brak odpowiedzi; 4,6%

Z danych przedstawionych na wykresie powyzej wynika, ze ponad 42% gospo-
darstw, ktore zaciggnety kredyt lub pozyczke musi odprowadza¢ co miesigc
przynajmniej 800 zt. Relatywnie duzy odsetek kwot kredytu powyzej 1100 zi
jest zwigzany ze znacznym udziatem kredytoéw hipotecznych w strukturze zadtu-
zenia gospodarstw domowych.

Przecietna miesieczna suma wydatkéw ponoszonych przez badane gospodarstwa
domowe wynosi ponad 1050zt, bez uwzglednienia kosztéw sptaty zadtuzenia z
tytutu kredytéw. Dodajac ten sktadnik przecietna wielko$¢ kosztéw utrzymania
wzrasta do 1195 zt miesiecznie. Niemniej, przypadku 42,6% badanych gospo-
darstw domowych koszty utrzymania nie przekraczajg 1000 zt miesiecznie, za$
juz w przypadku 77,3% nie przekraczaja 1500 zt.




WyKkres 22 Suma miesiecznych wydatkéw gospodarstw domowych (N = 1989, dane w %)

2000 zt 14,4%
1001 = 1500 zt 34.7% 2 AT

001 -2500 zt, 4,1%

powyzej 2500; 3,8%

Ponizej 1000 zt;
42,6%

Probujac ustali¢ bilans nalezy stwierdzi¢, ze bedzie sie on opierac¢ tylko na przy-
blizonych wielkosciach wptywéw i wydatkéw gospodarstw domowych, a jego
celem bedzie oszacowanie, jaka cze$S¢ gospodarstw domowych nie radzi sobie z
domknieciem budzetu.

WyKkres 23 Szacowany bilans wplywéw i wydatkéw badanych gospodarstw domowych (N = 1852, dane w %)*

* Wartosci na osi odcietych przedstawiajq szacunkowe réznice miedzy dochodami a wydatkami gospodarstw domowych.




Dane przedstawione na wykresie ponizej (wykres 23) pokazujg bardzo przybli-
zone wartosci bilansu finanséw badanych gospodarstw domowych. Istotna w tym
miejscu jest informacja o tym, jak wiele gospodarstw nie jest w stanie zbilanso-
wac budzetu. Nalezy pamietac¢, ze kwoty wydatkdw nie obejmujg tych zwigzanych
z zakupem zywnoSci, ubran, wyjazdéw na wypoczynek, zakupéw wyposazenia,
itp. W zwigzku z tym, kwoty bilansu nalezy traktowac jako m.in. sumy, ktére mo-
g3 by¢ wydawane na te cele. W tym miejscu, ze wzgledu na mozliwie fatszywy
optymistyczny obraz problemu, nalezy przedstawic jeszcze jedno zastrzezenie.
Ot6z nawet dodatnie kwoty, w wielkosci do 1000 zt mogg oznacza¢ trudnosci w
zamknieciu budzetu, gdy nie beda w stanie wystarczy¢ na jedzenie. Z tego wzgle-
du postugiwac sie bedzie pojeciem zagrozenia bilansu.

Analizujac dane zawarte na wykresie nalezy stwierdzi¢, ze bilans nie domyka sie
lub domyka sie z trudem w 1,4% wszystkich gospodarstw domowych. Zagrozenie
niedomkniecia budzetu dotyczy¢ moze jednak blisko 20% gospodarstw domo-
wych, szczegdlnie tych, sktadajacych sie z wiecej niz jednej osoby.

Chcac dowiedziec sie, na ile gospodarstwa domowe majg problemy z ptynnoscia
finansowg, pytano o czestotliwo$¢ pojawiania sie probleméw z optacaniem wy-
datkéw na mieszkanie, zywos¢, leczenie, edukacje, odziez i obuwie, $srodki czysto-
Sci i higieny, kulture i rozrywke oraz sptate rat kredytdéw. Analizujgc problemy z
ptatnoscig, ktére mogty dotyczy¢ dowolnych z tych wydatkow i co najmniej jeden
lub dwa razy, okazato sie, Ze miato je ponad 36% gospodarstw.

Tabela 18 Struktura deprywacji potrzeb badanych gospodarstw domowych (dane w %)

JAK CZESTO BRAKUJE PIENIEDZY:

TAK, MAMY | TAK, ZDA- TAK, ZDA- TAK,

ZABRAKLO PIENIEDZY NA: ZTYM RZA SIE RZA SIE OD JEDEN, NIE, 0aG¢ OGOLEM X
STALE DOSC CZASU DO DWA NIGDY GOLEM (N)

PROBLEMY CZESTO CZASU RAZY
Czynsz 1 oplaty zwigzane
7 s e T 0,5 0,8 2,8 3,7 92,3 100,0 1993 4,86
Zywno$é 0,2 0,5 1,0 2,1 96,3 100,0 1992 4,94
Wydatki zwigzane z le-
i 0,7 2,0 8,7 3,1 85,5 100,0 1912 4,70
Edukacje - 0,2 2,4 2,2 95,1 100,0 1201 4,92
QOdziez, obuwie 0,9 1,2 11,1 53 81,6 100,0 1975 4,65
stodki czystosci i higieny 0,3 0,7 15 25| 951| 1000| 1992| 491
osobistej ’ ' ' ’ ’ ' ‘
i e 5,0 49 15,2 52| 697 | 1000| 1862 | 4,29
13, rozrywka
Splate zaciggnictych kre- 0,4 0,5 12 36| 942| 1000| 1146| 4,90
dyto’w il L L L L L 1

Najczesciej gospodarstwa miaty problemy z wydatkami na kulture. Sytuacja, pod-
czas ktorej zabrakto pieniedzy na te sfere aktywnosci, dotyczyta ponad 30% S$ro-
dowisk. Taki odsetek wskazan nie jest zaskakujacy, bowiem wedtug wielu roz-
nych badan nad budzetami gospodarstw domowych wiadomo, Ze w sytuacji
ograniczen budzetowych, jako pierwsze obcinane sg wydatki na kulture i rozryw-
ke.

-



Kolejna kategoria wydatkéw, z ktérymi problem miaty badane gospodarstwa, do-
tyczyt zakupu obuwia i odziezy oraz leczenia. Wymienione kategorie wydatkow
dotycza zakupu artykutéw, ktore przy problemach z ptynnoScig finansowa, s3
odraczane i realizowane najpdzniej jak sie da. Szczegdlnie wazna jest informacja o
problemach z finansowaniem leczenia, gléwnie rozumianego jako zakup le-
karstw, ktorego konsekwencje moga by¢ bardzo powazne dla osoby chore;j.

Najmniej probleméw miaty gospodarstwa z finansowaniem zakupow zywno$ci,
wydatkow na edukacje, Srodki czystosci i higieny oraz sptaty rat kredytow. Zaku-
pow zywnoSci czy artykutéw higienicznych odroczy¢ na dtuzszy czas nie mozna,
lecz mozna zakupi¢ artykuty tansze, czasami o nieco gorszych parametrach. Z te-
go tez wzgledu odsetki gospodarstw, ktore majg problemy z tego rodzaju wydat-
kami sg niewielkie.

Tabela 19 Srednia wysokos¢ wydatkéw ponoszonych przez wybrane kategorie gospodarstw domowych (dane w zt)

KATEGORIE WYDATKOW GOSPODARSTW DOMOWYCH

WYBRANE s 4 v o ) g
KATEGORIE ZE 3 s Wz z w 2 NE <
Zz £ 2w =20 g & 2 Bs 3
GOSPO- S S o S28 | S&= 2% 2 253
] Zz o =9 3% 8 g = £ N2 N SUMA
DARSTWDO- | 2§ 28 | Zuf | B2g | Zg s =3 g
N O Zon = =
MOWYCH gg »:J 2% §§$ = % SES
N z N o=z =i 2
Z osobami do
19 roku zycia 199,05 151,53 | 130,56 76,34 | 27895 | 85565 | 2006,79

Z dzie¢mi do

6 roku zycia 153,16

172,26 132,52 89,92 370,83 840,81 | 2083,75

Wielodzietne 361,11 151,67 | 230,00 | 103,75 0| 831,82 202835
N 207 50 0| 210,69 | 149,58 | 197,42 | 15241 | 67436 | 159196
65 roku zycia

ﬁy‘?ﬁiz“’bm' 180,82 | 147,50 | 136,60 | 131,84 | 97,48 | 13333 | 71851 | 1546,10
L ivGpEine- 100,00 0| 12500| 152,41 | 25236 | 176,92 | 556,07 | 1362,77
sprawnymi

Patrzac na wydatki wybranych gospodarstw domowych warto podkreslic¢ ich re-
latywnie duze zréznicowanie w dwoch wymiarach: rodzin z dzie¢mi na utrzyma-
niu oraz pozostatych. Generalnie wyzsze wydatki ponosi gospodarstwo, w ktérym
s3 matoletnie osoby, niz te, w ktérych takich oséb nie ma, nawet gdy wystepuja w
nim inne problemy (tabela 19).

Najwyzsze kwoty wydatkéw, bez wzgledu na kategorie gospodarstw, zwigzane sg
z utrzymaniem mieszkania. Inne kwoty wydatkow sa specyficzne dla poszczego6l-
nych gospodarstw. I tak, w przypadku srodowisk z dzie¢mi do 6 roku zycia oraz z
osobami do 19 roku zycia duzy udziat w strukturze wydatkéw maja te, zwigzane
z zapewnieniem opieki nad dzieckiem. Znowu w gospodarstwach z osobami po
65 roku zycia oraz z osobami niepelnosprawnymi duzg czes¢ wydatkoéw stanowia
kwoty przeznaczone na leki i sSrodki pielegnacyjne.

Jak pokazujg dane powyzej, struktura wydatkéw oraz wielko$ci ponoszonych z
tego tytutu kwot sg zwigzane ze specyfikg gospodarstwa domowego, faza cyklu
zycia rodziny oraz wystepowaniem w niej specyficznych probleméw. Z tymi sa-




mymi czynnikami zwigzana jest struktura deprywacji potrzeb, przedstawiona w
tabeli ponizej (tabela 20). Im niZsza warto$¢ w danej komdrce, tym wieksza de-
prywacja danej potrzeby, rozumiana jako brak mozliwosci zaspokojenia jej ze
wzgledu na niewystarczajace Srodki finansowe.

Tabela 20 Struktura deprywacji potrzeb wybranych gospodarstw domowych

KATEGORIE GOSPODARSTW DOMOWYCH

Z OSOBAMI

ZABRAKLO PIENIEDZY NA: DO 19 sggligfs WIELO- onogso ng Z BEZRO- Z NIEPELNO-
ROKU . DZIETNE . BOTNYMI SPRAWNYMI
. ZYCIA ZYCIA
ZYCIA
Czynsz i optaty zwigzane
g o 4,90 491 4,64 4,77 4,67 4,41
Zywnosé 4,95 4,95 4,73 4,86 4,84 4,58
Wydatki zwiazane z le-
- 4,83 4,83 4,78 4,46 4,51
Edukacje 4,88 4,98 4,82 4,93 4,78 4,81
QOdziez, obuwie 4,62 4,67 4,36 4,62 4,33 4,48
Srodki czystoscei i higieny 4,94 4.95 4.64 4,86 477 4,68

osobistej

Wydatki zwigzane z kultu-
13, rozrywka

Sptate zaciagnietych kre-
dytow

4,88

4,92

5,00

4,85

4,74

4,78

Z danych zamieszczonych w tabeli widac to, co zaobserwowa¢ mozna byto wcze-
Sniej. W strukturze potrzeb najbardziej ograniczane lub tez deprywowane s3g te
zwigzane z kulturg i rozrywka. Ta sfera uczestniczenia w zyciu spotecznym zosta-

je odcieta jako pierwsza i porzucona na rzecz innych potrzeb.

Najgorzej z realizacja okreSlonych potrzeb radza sobie gospodarstwa domowe z
osobami niepetnosprawnymi, co jest konsekwencjg relatywnie najnizszych do-
chodéw. Te gospodarstwa sg najbardziej zagrozonymi niedomknieciem budzetu.
Relatywnie najlepiej za$ sytuacja wyglada wsréd srodowisk z dzie¢mi do 6 roku

Zycia na utrzymaniu.

Warunki mieszkaniowe

Potrzeba posiadania dachu nad gtowg, mieszkania lub domu jest jedng z podsta-
wowych potrzeb cztowieka. Jej zaspokojenie jest kluczowg kwestig dla rodzin.
Jest ona rowniez zmienna, zwigzana z fazg cyklu zycia rodzinnego. Przesadza o
petnej samodzielno$ci gospodarstwa, stad tez istotnym staje sie poznanie, na ile
wystepuje zjawisko wspotzamieszkiwania przez kilka gospodarstw domowych

tego samego lokalu.

Zebrane podczas badan Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej dane pokazujg, Ze sa-
modzielno$¢ mieszkaniowa dotyczy 72% gospodarstw domowych. W pozostatych
28% mozna méwi¢ o problemie wspoétzamieszkiwania domu przez inne gospo-
darstwa, z czego w 23% przypadkow problem dotyczy wspédidzielenia mieszka-
nia z jednym gospodarstwem, a w przypadku pozostatych 5% gospodarstw jest
co najmniej trzy. W badaniach zidentyfikowano wspo6tzamieszkiwanie jednego




mieszkania nawet przez pie¢ gospodarstw. W 99% przypadkoéw sa to gospodar-
stwa rodzinne, a zaledwie w 1% spotkano sie z gospodarstwami os6b niespo-
krewnionych ze soba.

Struktura wilasnoSciowa mieszkan analizowana byta wyzej, stad tez warto tylko
krétko przypomnie¢, ze dominujg mieszkania wiasnosciowe, ktérych udziat ogé-
tem wynosi blisko 55%, z czego 8,3% to mieszkania obcigzone kredytem hipo-
tecznym. W pozostatych przypadkach, 25% stanowily mieszkania spétdzielcze, w
10,5% mieszkania komunalne a w 9,2% gospodarstwa mieszkaty w lokalach wy-
najmowanych od innych oséb.

Wykres 24 Charakter budynku, w ktérym znajduje sie mieszkanie (N = 2000, dane w %)

inny I 0,5%

blok mieszkalny powyzej 4 pieter m

blok mieszkalny do 4 pieter 45,2%

kamienica

duzy dom jednorodzinny podzielony na mieszkania

budynek jednorodzinny w zabudowie szeregowej

budynek jednorodzinny wolnostojacy, dom typu blizniak

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Wiekszos¢ badanych gospodarstw, prawie 83%, zamieszkiwata lokale potozone
w budynkach wielorodzinnych, z czego 45,2 w blokach mieszkalnych czteropie-
trowych, 17,1% w kamienicach, a 16,7% w blokach wyzszych niz czteropietrowe.
Domy jednorodzinne zamieszkiwane byty przez 20% badanych, a tym 11,1% w
budynkach jednorodzinnych wolnostojgcych lub bliZniakach, a 6,7% potozonych
w zabudowie szeregowe;j.

Przecietna wielko$¢ zamieszkiwanego mieszkania wynosita 63 metrow kwadra-
towych, zas potowa mieszkan nie przekraczata 55 metréw kwadratowych. Miesz-
kan o duzych powierzchniach, ktore przekroczyty 100 metréw kwadratowych
byto 10 %. Najwieksze mieszkanie mierzyto 300 metréw kwadratowych.

Typowa wielko$¢ mieszkania to lokal, ktérego powierzchnia miesci sie w prze-
dziale 45 - 65 metréw. W tym zakresie miesci sie ponad 50% mieszkan badanych
gospodarstw domowych (wykres 25).




Wykres 25 Powierzchnia mieszkan badanych gospodarstw domowych w metrach kwadratowych (dane w %)

pow. 110 m2

76-110

66 - 75

61-65

56 - 60

51-55

48 -50

46-47

41-45

do 40 m2

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

Przecietnie mieszkanie wyposazone jest w 2,85 pokoju na jeden lokal. Niemniej
ponad 80% mieszkan to mieszkania nie wieksze niz trzy pokojowe. Mieszkan z
wiecej niz piecioma pokojami jest niecate 2,5%. Trzy mieszkania posiadaty 8 lub
9 pokoi, zdecydowanie jednak dominujg dwu i trzy pokojowe (wykres 26).

Wykres 26 Liczba pokoi w badanych mieszkaniach (N=2000, dane w %)
jeden; 4,8%

-

pie¢ i wigcej; 9,0%

E



WyzZszymi parametrami wielko$ci mieszkan charakteryzuja sie te potozone w bu-
dynkach jednorodzinnych. Zaréwno liczba pokoi, jak réwniez powierzchnia
mieszkania sg w nich mniej wiecej dwa razy wieksze niz w przypadku zabudowy
wielorodzinne;j.

Tabela 21 Charakterystyki mieszkan w poszczegélnych typach zabudowy mieszkaniowej

W JAKIM BUDYNKU ZNAJDUJE SIE MIESZKANIE OO NIA WA TS Sy
WA MIESZKANIA POKOI

106,53 4,44

Eilgiynek jednorodzinny wolnostojacy, dom typu bliz- N 221 221
s 26,515 1,080

X 111,96 4,46

Budynek jednorodzinny w zabudowie szeregowej N 134 134
s 28,972 1,009

X 69,67 3,12

Duzy dom jednorodzinny podzielony na mieszkania N 57 57
s 31,670 1,119

X 55,92 2,48

Kamienica N 342 342
s 14,888 ,733

X 51,47 2,44

Blok mieszkalny do 4 pieter N 903 903
s 11,415 ,692

X 51,29 2,55

Blok mieszkalny powyzej 4 pieter N 334 334
s 9,820 677

X 65,78 3,33

Inna sytuacja N 9 9
s 16,506 ,707

X 62,92 2,85

Ogotem N 2000 2000
s 27,169 1,091

Widoczne roznice w wielko$ci mieszkan dotycza tylko jedno i wielorodzinnego
charakteru budynku. Natomiast zacierajg sie one juz w obrebie tych dwéch za-
sadniczych typow zabudowy. To co jest widoczne, to jedynie sytuacja, gdzie przy
nieco wiekszym przecietnym metrazu mieszkan potozonych w starych kamieni-
cach czynszowych, mniejsza jest Srednia liczba pokoi. Oznacza to, ze poszczeg6lne
pomieszczenia sg przy ich mniejszej liczbie relatywnie wieksze niz w budownic-
twie lat szes¢dziesigtych, siedemdziesigtych, osiemdziesiagtych i p6Zniejszych.

Réznice w wielko$ci mieszkan widoczne sg rowniez poprzez sytuacje prawng da-
nego mieszkania. Mieszkania wtasno$ciowe, bez wzgledu na obcigzenia hipotecz-
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ne, maja wiekszg powierzchnie i wiecej pokoi, niz mieszkania o innym statusie
wtasnoSciowym (tabela 22). Jest to efektem z jednej strony polityki prywatyzacji
mienia komunalnego i spétdzielczego, polegajacej na najszybszym wykupie
mieszkan o najwiekszej powierzchni przez dotychczasowych uzytkownikow, z
drugiej strony pochodng dziatan inwestoréw, szczegdélnie indywidualnych, ktérzy
podejmujac sie inwestycji, decyduja sie na budowe wiekszego mieszkania i domu.
Nieco inaczej sytuacja wyglada w przypadku deweloperéw, ktorzy ze wzgledu na
zaostrzenie polityki kredytowej bankéw oraz jednoczesnie wysoka cene jednego
metra kwadratowego powierzchni mieszkania, decydujg sie na inwestycje w mate
i Srednie mieszkania.

Tabela 22 Charakterystyki mieszkan ze wzgledu na stan prawny mieszkania

CzY MIESZKANIE, W KTORYM P. MIESZKA JEST MIESZKANIEM: R I
KOWA MIESZKANIA POKOI
70,32 3,08
Mleszkanlem wlasnosciowym obcigzonym kredytem N 165 165
hipotecznym
s 31,173 1,134
X 72,20 2,94
Mieszkaniem wlasno§ciowym obcigzonym pozyczka
. N 35 35
hipoteczna
s 50,908 1,589
X 73,26 3,22
Mieszkaniem wlasno$ciowym wolnym od obcigzen
hipotecznych N 887 887
s 30,887 1,212
X 50,18 2,40
Mieszkaniem komunalnym N 210 210
s 12,212 ,685
X 50,62 2,43
Mieszkaniem spotdzielczym N 507 507
s 10,308 ,669
X 48,92 2,54
Mieszkaniem zaktadowym N 13 13
s 13,048 1,450
X 54,05 2,50
Mieszkaniem wynajmowanym od innych N 183 183
s 18,353 ,901
X 62,92 2,85
Ogolem N 2000 2000
s 27,169 1,091

Analizujgc kondycje ekonomiczng badanych gospodarstw domowych oraz wa-
runki mieszkaniowe pytano réwniez o problemy zwigzane z utrzymaniem i pro-
wadzeniem domu. W ciggu ostatnich 12 miesiecy 5,1% wszystkich badanych go-
spodarstw domowych miata problemy z optaceniem czynszu lub wynajmu
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mieszkania. Byly to gospodarstwa w ztej kondycji finansowej, ktérej mediana do-
chodéw wynosi 2280 zt oraz oceniajgce wtasng kondycje ekonomiczng jako zig
lub skromng. Co wiecej, gospodarstwa te charakteryzuje stosunkowo niski sto-
pien zadtuzenia, z mediang wynoszaca 257 zi.

Ze wsparcia w postaci dodatku mieszkaniowego w ostatnich 12 miesigcach ko-
rzystato 7% badanych gospodarstw domowych, z czego 4,4% korzysta w dalszym
ciggu, zas pozostali utracili prawo ze wzgledu na poprawe kondycji finansowej
gospodarstwa lub tez ze wzgledu na zaleganie z optatg za czynsz.

Wyposazenie mieszkan w okres$long infrastrukture oraz sprzet jest rowniez ele-
mentem warunkow mieszkaniowych. Posiadanie przez czitonkéw gospodarstw
okresSlonych przedmiotéw zostalo juz opisane, warto tylko doda¢, ile gospo-
darstw posiada dostep do Internetu ze wzgledu na coraz cze$ciej sygnalizowane
zjawisko wykluczenia cyfrowego.

WyKkres 27 Dostep do Internetu w badanych gospodarstwach domowych (N= 2000, dane w %)*

Tak, ale nie wiem 0

Nie; 26,5%

Tak o predkosci
powyzej 50 MB; 9,7%

Tak o predkosci

Tak o predkosci 11-50 ponizej 10 MB; 15,9%

MB; 23,0%

* Pytanie: ,,Czy w mieszkaniu, w ktérym P. mieszka jest staly dostep (przytqcze) do Internetu?”

Dostep do Internetu posiadato 73,5% badanych gospodarstw domowych, z czego
do tacza zapewniajgcego predkos¢ obstugi do 10 MB 15,9%, do 50 MB 23%, za$
do predkosci powyzej 50MB 9,7% badanych. W przypadku 26,5% gospodarstw
domowych, ktdre nie posiadajg dostepu do Internetu, mozna méwic o zagrozeniu
lub o wykluczeniu cyfrowym. W sytuacji, w ktorej duza czes¢ aktywnosci w zyciu
prywatnym, a takze coraz szersza oferta aktywnosci publicznej i kontaktu z insty-
tucjami odbywa sie poprzez tacza internetowe, gospodarstwa te nie sg w stanie
uczestniczy¢ w tej wymianie i korzystac¢ z wielu przywilejow z nim zwigzanych.




Brak dostepu do Internetu dotyczy znacznie cze$ciej oso6b starszych oraz nieak-
tywnych zawodowo. Jest on wyrazem pewnej bariery generacyjnej w dostepie do
nowoczesnych technologii i korzystaniu z nich. Widoczny jest réwniez zwigzek
miedzy dostepem a wysokos$cig dochodow. Gospodarstwa o nizszych dochodach
znacznie czesciej niz inne zgtaszaty brak Internetu.

Whioski

Warunki ekonomiczne wroctawskich gospodarstw domowych naleza do rela-
tywnie dobrych. Dochody opieraja sie w wiekszo$ci na statych i w miare pew-
nych Zrédtach, w wiekszoSci zapewniajg Sredni poziom egzystencji. Wysokos$¢
dochodow jest zwigzana z typem zZrddta, z ktorego utrzymuje sie gospodar-
stwo. Najwyzsze dochody posiadaja gospodarstwa os6b utrzymujacych sie z
sprawdzenia wtasne dzielnoSci gospodarczej, najnizsze gospodarstwa emery-
tow i rencistéw. W wiekszoSci gospodarstwa domowe zamieszkuja wtasne
mieszkanie lub dom, ktérego przecietna powierzchnia wynosi 55 metrow
kwadratowych.

Whioski szczegotowe:

1.

Dane zebrane w trakcie badan Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej 2014
pokazaty, ze wiekszo$¢ gospodarstw domowych stanowig te, w ktérych
glowa jest osoba aktywng ekonomicznie, pracujacg, utrzymujacg gospo-
darstwo z pracy najemnej (68%) oraz prowadzeniu wtasnej dziatalnosci
gospodarczej (8,4%). Nieco ponad jedna pigta gospodarstw domowych
opiera sie na niepracujacej osobie, najczesciej emerycie lub renciscie.
Gospodarstw z osobami na utrzymaniu, to jest takich, ktore, zgodnie z in-
tencja badaczy, nie majg wtasnych Zrédet przychodu pieniedzy pozwalaja-
cych na wtasne utrzymanie, bylo 47,4% wszystkich badanych, z czego
27,2% utrzymuje jedng osobe, 17,2% gospodarstwach s3 dwie osoby na
utrzymaniu, a w 3% trzy i wiece;j.

Ponad 77% gospodarstw domowych nie posiada zadnych oszczedno$ci.
WSsrod gospodarstw posiadajacych oszczednoSci, przecietna ich wielkos¢
jest rowna kosztom utrzymania sie gospodarstwa przez 15 miesiecy. Wy-
razajac wielko$¢ oszczednos$ci mediang, nalezy wskazac¢, ze potowa gospo-
darstw posiadajgcych oszczednosci bytaby w stanie utrzymac sie co najwy-
zej przez pot roku.

Relatywnie dobra kondycje gospodarstw domowych podkresla wyposa-
zenie. W ponad 70 % obecny jest komputer, a w ponad 60% samochdd.
Wiekszo$¢, ponad trzy czwarte posiada dostep do Internetu.

Kredyty lub pozyczki posiadato ponad 20% gospodarstw domowych, z
czego zdecydowana wiekszo$¢ posiadata albo kredyt konsumpcyjny
(9,2%) albo hipoteczny (9%). Przecietna wielko$¢ zadtuzenia z tego tytutu
wynosi 661 zt kosztéw miesiecznych.

Stosunkowo najlepsza kondycja ekonomiczng ciesza sie gospodarstwa z
dzie¢mi na utrzymaniu, za$ najgorsza gospodarstwa z osobami niepeino-
sprawnymi na utrzymaniu.
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7.

8.

0.

W strukturze wydatkow najwiekszg cze$¢ stanowig te ponoszone na
utrzymanie mieszkania (Srednio 776 zl miesiecznie), nastepnie koszty
optat za ztobek i przedszkole (312 zt miesiecznie), zwigzane z ksztatce-
niem (215 zt miesiecznie), ustugi opiekuncze (188 zt miesiecznie), zajecia
pozalekcyjne (1712 zl miesiecznie), ustugi medyczne (144 zl miesiecz-
nie)leki i Srodki pielegnacyjne (12 zt miesiecznie). Suma przecietnych mie-
siecznych wydatkow statych wynosi 1195 zi. Najwyzsze przecietne koszty
utrzymania ponoszg gospodarstwa z dzie¢mi do 6 roku zycia na utrzyma-
niu (2083 zt miesiecznie), najnizsze z osobami niepeinosprawnymi. Wy-
datki dos¢ silnie zwigzane sg z wysokos$cig dochodéw. Stad tez niska suma
wydatkoéw gospodarstw z osobami niepetnosprawnymi jest efektem wyso-
kiej deprywacji ich potrzeb.

Analizujac bilans nalezy zauwazy¢, ze nie domyka sie on 1,4% gospodarstw
domowych, w ktorych wydatki przekraczaja dochody do dyspozyciji.
Patrzac na strukture deprywacji potrzeb nalezy zauwazy¢, Ze najczesciej
pieniedzy brakowato na kulture i rozrywke (10 % zdarzato sie to dos¢ cze-
sto) a nastepnie na obuwie i odziez 9(2,1% gospodarstw ma dosy¢ czeste z
tym problemy), wydatki zwigzane z leczeniem (0,9%), optatami za czynsz i
mieszkanie (1,3%).

10.Wiekszos$¢ badanych, ponad 55% zamieszkuje w mieszkaniach, ktore sta-

nowig ich wtasnos$¢, w tym 8,3% jest obcigzona kredytem hipotecznym a
1,8% stanowi zabezpieczenie pozyczki. W przypadku 45% oséb, ktére za-
mieszkujag mieszkanie o innym niz wtasnoSciowym statusie prawnym,
25,4% przebywa w mieszkaniach spétdzielczych, 10,5% w mieszkaniach
komunalnych a ponad 9% wynajmuje mieszkanie od innego wtasciciela

prywatnego.

11.Przecietna wielko$¢ zamieszkiwanego mieszkania wynosita 63 metrow

kwadratowych, zas potowa mieszkan nie przekraczata 55 metréw kwadra-
towych. Mieszkan o duzych powierzchniach, ktore przekroczyty 100 me-
trow kwadratowych byto 10 %. Najwieksze mieszkanie mierzyto 300 me-
trow kwadratowych. Przecietnie mieszkanie wyposazone jest w 2,85 poko-
ju na jeden lokal. Niemniej ponad 80% mieszkan to mieszkania nie wiek-
sze niz trzy pokojowe. Mieszkan z wiecej niz piecioma pokojami jest nieca-
te 2,5%.

12.W ciggu ostatnich 12 miesiecy, 5,1% wszystkich badanych gospodarstw

domowych miata problemy z optaceniem czynszu lub wynajmu mieszka-
nia. Byty to gospodarstwa w ztej kondycji finansowej, ktérej mediana do-
chodéw wynosi 2280 zt oraz oceniajgce wtasng kondycje ekonomiczng ja-
ko ztg lub skromng. Co wiecej, gospodarstwa te charakteryzuje stosunko-
wo niski stopien zadtuzenia, z mediang wynoszacg 257 zt

.



POTRZEBY GOSPODARSTW DOMOWYCH ORAZ WSPARCIE INSTYTUCJONALNE

Gospodarstwa domowe, a w szczegdlnosci rodziny, stanowig szczego6lnego rodza-
ju wspélnoty, ktérych jednym z zadan jest zaspokojenie potrzeb swoich czton-
kow. To na tych grupach cigzy obowigzek rozwigzywania wtasnych problemoéw,
przy wykorzystaniu posiadanych przez nie zasobdw i kapitatow. Niemniej zdol-
nos$¢ do pokonywania pewnych trudnosci, ktopotédw i przeciwnosci jest zwigzana
z kompetencjami kulturowymi i zasobami spotecznymi i ekonomicznymi. Stad tez
w sytuacji deficytow pewnych zasobow pojawia sie konieczno$¢ siegniecia po
wsparcie zewnetrzne. Zasadniczg cze$¢ problemoéw gospodarstwa sg w stanie
rozwigza¢ poprzez wolnorynkowg oferte. Lecz gdy wystepuja ekonomiczne ba-
riery dostepu w postaci cen, mozliwosc¢ realizacji staje sie ograniczona.

System instytucjonalny miasta, rozumiany jako siec¢ i struktury instytucji admini-
stracji lokalnej, centralnej oraz instytucji niepublicznych, moze stanowi¢ i czesto
stanowi zaplecze wspierajace gospodarstwa domowe w realizacji ich podstawo-
wych funkcji oraz w zapewnieniu potrzeb ich cztonkom. Dostepnosc¢ i sposéb
wykorzystania wsparcia instytucjonalnego jest pochodna kilku czynnikow, wsrod
ktorych najwazniejsze sg normy prawne, regulujgce sposéb i zakres wsparcia in-
stytucjonalnego oraz wiedza cztonkéw gospodarstw domowych w tym zakresie.

Wsparcie instytucjonalne oraz potrzeby gospodarstw domowych

Jak wykazaty badania w ostatnich 12 miesigcach z pomocy jakiejkolwiek instytu-
cji w celu zaspokojenia waznej potrzeby korzystaty osoby z blisko 35% gospo-
darstw domowych, z tego 18,6% potrzebowato pomocy przy jednym problemie,
10,2% przy dwoch, 3,2% przy trzech, a pozostate 3% przy wiecej niz trzy trud-
nych sytuacjach. Dwa z badanych gospodarstw korzystato z pomocy instytucjo-
nalnej przy jedenastu takich sprawach.

Korzystanie ze wsparcia instytucjonalnego zwigzane jest z sytuacja ekonomiczng
gospodarstwa domowego oraz z jego samoocena.

Tabela 23 Korzystanie ze wsparcia instytucjonalnego przez badane gospodarstwa domowe

CZY KORZYSTALI Z POMOCY INSTYTUCJONALNEJ W CIAGU
WSKAZNIKI POZYCJI MATERIALNEJ OSTATNIEGO ROKU?
NIE TAK
Dochody Me 3405,88 3078,70
Samoocena sytuacji ekonomicznej X 3,14 2,86

Im nizsze dochody oraz nizsza samoocena wtasnej kondycji ekonomicznej gospo-
darstwa domowego, tym czestsze deklaracje o korzystaniu z pomocy instytucjo-
nalnej (tabela 23). Oferta ta jest alternatywa dla rynkowych sposobéw rozwigzy-
wania probleméw. Stad tez gospodarstwa o ograniczonych zasobach budzeto-
wych cze$ciej niz inne z niej korzystaja. Poza tym mozliwo$¢ korzystania z oferty
instytucjonalnej pomocy jest rowniez zwigzana z ekonomicznymi barierami do-
stepu. Jest to najostrzej widoczne w sytuacji pomocy socjalnej. Warto rowniez

o



wspomnie¢ o jednych najsilniejszych kryteriach ,selekcji dostepu do instytucjo-
nalnej oferty pomocowej” jakim sg bariery spoteczne, w tym o symbolicznym
charakterze.

Pytani o rodzaj pomocy i wsparcia ze strony réznego rodzaju instytucji, ankieto-
wani odpowiadali, Ze najcze$ciej korzystali z pomocy przy ubieganiu sie o po-
zyczke i kredyt (8,8% z catosci), pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych (8,7%),
pomocy prawne;j (7,4%), organizacji zaje¢ dla dzieci w czasie wolnym (6,7%) oraz
ustug posrednictwa pracy (5,1%). Catos$¢ rozktadu odpowiedzi prezentuje wykres
ponizej (wykres 28). Generalnie wszystkie analizowane rodzaje wsparcia i pomo-
cy mozna podzieli¢ na trzy gtdwne kategorie: prawno - finansowe, organizacji
opieki i czasu wolnego oraz socjalno - bytowy.

OBSZAR PRAWNO — OBSZAR ORGANIZACJI OPIEKI |

FINANSOWY CZASU WOLNEGO OBSZAR SPRAW SOCJALNO - BYTOWYCH

KREDYTY,  POZYCZKI | ZAJECIA W CZASIE WOLNYM DLA | POMOC W FORMIE MATERIALNEJ], RZECZOWE]
(TAKZE POZA BANKO- | DOROSLYCH

WYCH, NP. ZAKLADU POMOC FINANSOWA Z MOPS PRZEZNACZONA NA ZASPOKOJE-
PRACY, PROVIDENT) ZAJECIA W CZASIE WOLNYM DLA | NIE POTRZEB CELOWYCH
DZIECI
POMOC W ZALATWIANIU MIEJSCE W DOMU POMOCY SPOLECZNEJ
SPRAW URZEDOWYCH PRZEDSZKOLE DLA DZIECI; ZEOBEK

WSPARCIE ASYSTENTA RODZINY; POSILKI
POMOC PRAWNA AD- | USLUGI PIELEGNACYINE DLA OSOB

WOKATA, RADCY, NO- | CHORYCH/NIEPELNOSPRAWNYCH POBYT W MIESZKANIU CHRONIONYM; POMOC | WSPARCIE
TARIUSZA PSYCHOLOGICZNE

POMOC | WSPARCIE PEDAGOGICZ-

NEGO (DLA DZIECI) USLUGI POSREDNICTWA PRACY, PORADNICTWA ZAWODOWEGO

SZKOLENIA ZAWODOWE LUB PRZEKWALIFIKOWANIA

Rozktady odpowiedzi wskazujg, Ze najwiekszym zainteresowaniem cieszyly sie te
kategorie pomocy, ktore zogniskowane byty na zatatwianiu réznego rodzaju
spraw formalnych, wymagajacych wiedzy prawnej lub ekonomicznej. Korzystato
z nich 21,2% wszystkich badanych (wykres 29). Jest to obszar wymagajacy wy-
jatkowych kompetencji, w ktorym btedy mogg by¢ powazne i kosztowne. Z tego
tez wzgledu najwieksza cze$¢ wskazan dotyczy tego obszaru aktywnosci. Dodat-
kowo systematycznie, w obszarze prawno - finansowym, powieksza sie oferta
réznego rodzaju ustug, ktdre stajg sie przez to coraz bardziej dostepne. Benefi-
cjentami tego rodzaju ustug sa osoby zatatwiajgce lub planujace podjecie jakis$
czynno$ci cywilno - prawnych lub administracyjnych.

Kolejng grupe tworza kategorie skupione na zapewnieniu opieki nad dzie¢mi,
osobami niepetnosprawnymi i osobami dorostymi. Jest to dosy¢ duzy obszar za-
interesowania otrzymywaniem wsparcia przez badanych, szczego6lnie w zakresie
organizacji opieki nad dzie¢mi i organizacji czasu wolnego dzieci i dorostych. Be-
neficjentami tych kategorii ustug sg rodziny i gospodarstwa domowe z dzie¢mi na
utrzymaniu, z osobami niepelnosprawnymi oraz emerytami. Korzystato z niego
blisko 15% wszystkich badanych gospodarstw domowych.
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WyKkres 28 Korzystanie z pomocy instytucjonalnej przez badane gospodarstwa domowe (N = 2000, dane w %)*

miejsce w Domu Pomocy Spotecznej

pomoc finansowa z MOPS przeznaczona na zaspokojenie
potrzeb celowych (zapomogi, zasitki)

3,70%

pomoc prawna adwokata, radcy, notariusza 7,40%

pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych

sprzety do gospodarstwa, wyprawka szkolna itp.)

R
pomoc w formie materialnej, rzeczowej (zywno$¢, odziez, rézne 2.70% I
0

——— N R N R R N
kredyty, pozyczki (takze poza bankowych, np. zaktadu pracy,
Provident)

szkolenia zawodowe lub przekwalifikowania
ustugi posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego

pobyt w mieszkaniu chronionym

wsparcie asystenta rodziny

pomoc i wsparcie pedagogicznego (dla dzieci)

pomoc i wsparcie psychologiczne

positki

ustugi pielegnacyjne dla osob chorych/niepetnosprawnych

Ztobek

przedszkole dla dzieci

zajecia w czasie wolnym dla dzieci

zajecia w czasie wolnym dla dorostych

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8% 9% 10%

*Dane nie sumujq sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wskazania wiecej niz jednej odpowiedzi

Ostatnig grupe wsparcia stanowig kategorie skupione na pomocy socjalno - by-
towej rodzinom i gospodarstwom domowym. Do korzystania z oferty w ramach
tego obszaru deklarowato sie 11,3% wszystkich gospodarstw domowych. Jest to
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ze wzgledu na zréznicowanie oferty najwiekszy obszar, ktérego jednak zasadni-
czym celem jest poprawa warunkéw bytowych i jakoSci zycia rodziny.

Wykres 29 Korzystanie z pomocy i wsparcia instytucjonalnego w analizowanych obszarach (N = 2000, dane w %)

Wsparcie w sprawach socjalno - bytowych

Wsparcie w sprawach opieki nad dziecmi, osobami
niepelnosprawnymi i organizacji czasu wolnego

Wsparcie w sprawach prawno - finansowych 0

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

Korzystanie ze wsparcia w analizowanych powyzej obszarach zwigzane jest z po-
szukiwaniem pomocy w przypadku konkretnych problemoéw. Z tego tez wzgledu
powigzania miedzy dochodem i samooceng kondycji ekonomicznej gospodarstwa
najsilniejsze sg w przypadku obszaru socjalno - bytowego, a stabe w przypadku
pozostatych obszarow.

Korzystanie z oferty réznych instytucji ujeto w dwoch zasadniczych wymiarach
dostepu do tego typu ustug: takiej, gdzie klient ponosi odptatnos¢ za skorzystanie
z danej pomocy oraz tej, gdzie takich odptatnosci nie pobiera sie. Oczywiscie ist-
niejg ustugi o publicznym charakterze, za ktore nie pobiera sie ptatnosci, jak
réwniez takie, gdzie odptatnos¢ lub wspotdzielenie kosztéw jest obowigzujace.

Wiekszos$¢ os6b korzystajacych z takich ustug dokonywata odptatnosci lub pono-
sita czeSciowy jej koszt. Wynika o z okresSlonych przepiséw prawa jak réwniez, w
przypadku korzystania z oferty rynkowej, logiki samej dziatalno$ci gospodarczej
(wykres 30).




Wykres 30 Korzystanie odptatne lub nieodptatne z oferty instytucjonalnej (N = 2000, dane w %)

nieodptatnie

odpfatnie

Analizujac strukture korzystania z oferty instytucjonalnej, zawartg w tabeli poni-
zej, nalezy zauwazy¢, zZe nie ma wyraznych granic miedzy ustugami o publicznym
i rynkowym charakterze. Ponoszenie odptatnosci nie wynika z ulokowania danej
instytucji w obszarze rynku, lecz z logiki funkcjonowania prawa i jego przepisow.

Tabela 24 Korzystanie z oferty instytucjonalnej przez gospodarstwa domowe (dane w %)

OFERTA KORZYSTALI | ODPLATNIE | NIEODPELATNIE
Zajecia w czasie wolnym dla dorostych 4% 2,40% 1,60%
Zajecia w czasie wolnym dla dzieci 6,70% 2,70% 4%
Przedszkole dla dzieci 2,10% 1,80% 0,30%
Zlobek 1,20% 1% 0,20%
Ustugi pielegnacyjne dla osob chorych (niepetnosprawnych) 3% 1,80% 1,20%
Positki 3,70% 2% 1,70%
Pomoc i wsparcie psychologiczne 1,50% 0,30% 1,20%
Pomoc i wsparcie pedagogicznego (dla dzieci) 1,30% 0,10% 1,20%
Wsparcie asystenta rodziny 0,50% 0,50%
Pobyt w mieszkaniu chronionym
Ustugi posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego 5,10% 5,10%
Szkolenia zawodowe lub przekwalifikowania 0,50% 2,30%
Kredyty, pozyczki (takze poza bankowych, np. Zaktadu pracy,
provident) 8,80%
Pomoc w formie materialnej, rzeczowej (zywnos¢, odziez, ro6zne
sprzety do gospodarstwa, wyprawka szkolna itp.) 2,70%
Pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych 8,70% 1% 7,70%
Pomoc prawna adwokata, radcy, notariusza 7,40% 5,50% 1,90%
Pomoc finansowa z MOPS przeznaczona na zaspokojenie po-
trzeb celowych (zapomogi, zasitki) 3,70%
Miejsce w Domu Pomocy Spotecznej 0,10% 0,10%

Dane dotyczace udziatu gospodarstw domowych ponoszacych odptatnos¢ za ko-
rzystanie z danej ustugi nie nalezy traktowac jako informacji o gotowosci do po-

noszenia kosztéw danego przedsiewziecia, lecz raczej jako pewien funkcjonalny




przymus, w przeciwienstwie do wskazan o odsetku gospodarstw nieponoszacych
optat za dane wsparcie. W ich przypadku ta informacja méwi o wielko$ci gospo-
darstw, ktore z réznych przyczyn tej optaty uniknety lub unikaja.

W celu oszacowania skali potrzeb dostepu do okresSlonych ustug instytucjonal-
nych pytano o che¢ skorzystania z okres$lonej oferty wsparcia. Potrzeby korzysta-
nia z przedstawionych form pomocy mozemy podzieli¢ na te zaspokojone i nieza-
spokojone lub potencjalne. Do pierwszych zaliczy¢ mozna te gospodarstwa, ktére
juz sa beneficjentami systemu wsparcia i pomocy. W przypadku tych drugich,
mozna mowic¢ o pewnym potencjale deprywacji, ze wzgledu na zgtaszane a wcigz
niezaspokojone potrzeby uczestniczenia w ofercie wsparcia i pomocy.

Wykres 31 Skala niezaspokojonych potrzeb korzystania z oferty instytucjonalnej (N = 2000, dane w %)

miejsce w Domu Pomocy Spotecznej

I 0,30%

6,50%

pomoc finansowa z MOPS przeznaczona na zaspokojenie potrzeb

pomoc prawna adwokata, radcy, notariusza

pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych

pomoc w formie materialnej, rzeczowej (zywno$c¢, odziez, rozne...

kredyty, pozyczki (takze poza bankowych, np. zaktadu pracy, Provident) 11,90%

szkolenia zawodowe lub przekwalifikowania

ustugi posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego
pobyt w mieszkaniu chronionym

wsparcie asystenta rodziny

pomoc i wsparcie pedagogicznego (dla dzieci)

pomoc i wsparcie psychologiczne

positki

ustugi pielegnacyjne dla oséb chorych/niepetnosprawnych
Ztobek

przedszkole dla dzieci

zajecia w czasie wolnym dla dzieci

zajecia w czasie wolnym dla dorostych

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

Z danych zawartych w tabeli powyzej wida¢, ze skala niezaspokojonych potrzeb
jest wieksza niz potrzeb juz zaspokajanych. Najwyzszy poziom deprywacji doty-
czy znOow obszaru prawno - finansowego, gdzie najwiecej gospodarstw domo-
wych zgtaszato potrzebe wsparcia finansowego w formie pozyczki 11,9% oraz
pomocy w zatatwieniu sprawy urzedowej 9,2%.

Nastepnym obszarem deprywacji jest socjalno - bytowy. W tym obszarze mamy
wyjatkowy wzrost struktury potrzeb niezaspokojonych wzgledem juz zrealizo-




wanych. Najwyzszy poziom oczekiwan dotyczy wsparcia finansowego ze strony
MOPS i pomocy materialnej oraz wsparcia w skutecznym znalezieniu pracy. Wi-
da¢ tu dwa przeciwstawne oczekiwania, co do sposobu realizacji identycznego
celu. Jedna grupa oczekuje wsparcia w formie kapitatu ekonomicznego, inna w
formie kapitatu kulturowego. Nalezy pamieta¢, ze te Srodki sg przeciwne sobie
tylko co do pewnej idei stojacej u ich podstaw, a to wcale nie oznacza, ze oba nie
beda zgtaszane przez to samo gospodarstwo.

W przypadku obszaru opieki i organizacji czasu wolnego, najwiecej wskazan do-
tyczy organizacji czasu wolnego dzieci. Niemniej, we wszystkich kategoriach tego
obszaru zgtaszane potrzeby sa dwa raz wieksze niz ich realizacje.

Poréwnanie obszaru potrzeb zaspokojonych i tych niezaspokojonych wskazuje,
ze co drugie gospodarstwo domowe nie otrzymato oczekiwanego wsparcia i po-
mocy.

Potrzeby oraz wsparcie instytucjonalne w wybranych kategoriach gospo-
darstw domowych.

Oczywistym jest, ze nie kazde gospodarstwo domowe ma identyczng strukture
potrzeb korzystania z oferty instytucjonalnej, tak samo jak rowniez to, Ze potrze-
by gospodarstwa zmieniajg sie wraz z nim i jego sytuacja. Najlepiej jest to wi-
doczne przy poréwnaniu rozktadu odpowiedzi o korzystanie z oferty instytucjo-
nalnej oraz potrzeb w tym zakresie wyroznionych juz wcze$niej kategorii gospo-
darstw domowych.

WyKkres 32 Korzystanie z ustug instytucjonalnych przez gospodarstwa domowe z dzie¢mi do lat 6 (N = 166 , dane w %)
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Gospodarstwa domowe z matymi dzie¢mi na utrzymaniu koncentrujg swoje zain-
teresowania i aktywnos$¢ przede wszystkim wokot potrzeb zwigzanych z dzieé¢mi
i zapewnieniem im opieki. Z tego tez wzgledu ustugi z obszaru opieki i czasu wol-
nego sg znacznie czes$ciej wskazywane przez tych respondentéw niz inne. Nie jest
to szczegolnie zaskakujgce pamietajac, ze sg to gospodarstwa lepiej sytuowane
materialnie niz przecietne gospodarstwo. Do korzystania z ustug z obszaru opieki
i czasu wolnego deklarowato sie ponad 31% tych respondentéw, z obszaru praw-
no - finansowego ponad 18%, a socjalno - bytowego nieco ponad 4%.

Ze szczegb6lowego wykresu rozktadu odpowiedzi na pytanie o korzystanie z ofer-
ty instytucjonalnej pomocy i wsparcia wida¢ (wykres 32), jak ksztattuje sie
struktura aktywnos$ci gospodarstw z matymi dzie¢mi na utrzymaniu. Najczesciej
wskazywane byto korzystanie z ustug opieki przedszkolnej, co wskazywato 20%
badanych, nastepnie korzystania z ustug zwigzanych z zacigganiem kredytow i
pozyczek, na co wskazato ponad 14% gospodarstw oraz ztobek z ponad 12% od-
powiedzi i organizacja czasu wolnego dzieci z ponad 10% frekwencja.

Nieco podobna sytuacja, do opisywanej wyzej, dotyczy gospodarstw domowych z
osobami do 19 roku zycia. W przypadku odpowiedzi respondentéw pochodza-
cych z tego typu grup, najliczniejsze wskazania dotycza obszaru opieki i czasu
wolnego, ze wskazaniem odpowiednio 31% badanych, a nastepnie prawno - fi-
nansowego z 20% frekwencja i socjalno - bytowy z 11% udziatem.

WyKkres 33 Korzystanie z ustug instytucjonalnych przez gospodarstwa domowe z osobami do 19 roku zycia (N = 602 ,
dane w %)
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Jak wida¢ ze szczeg6towego rozktadu odpowiedzi o okreslong aktywnos$¢ w ko-
rzystaniu z ustug instytucjonalnych tych gospodarstw, ktére wsréd swoich czton-
koéw majg osoby do 19 roku zycia, najwieksze zainteresowanie dotyczyto organi-
zacji czasu wolnego dzieci, a nastepie zatatwiania spraw zwigzanych z kredytami
i pozyczkami (wykres 33). Zdecydowanie mniejsze, niz w przypadku grup z
dzie¢mi do 6 lat, jest zainteresowanie korzystaniem z ustug przedszkoli i Ztob-
koéw. Na przyktadzie tych dwoéch instytucji wida¢, jak wraz ze zmiang sytuacji ro-
dzinnej, a przede wszystkim z jego fazg cyklu zycia, zmieniajg sie zainteresowania
aktywnosci i uczestniczenia w ofercie instytucjonalnej. Rowniez inne sfery ustug
wskazujg na te zmiany. Na przyktad wzrasta zainteresowanie lub koniecznos$¢
wsparcia pedagogicznego dla dzieci, jak ré6wniez zainteresowanie skorzystania z
ustug prawnych.

Kolejng kategorig gospodarstw domowych sg wielodzietne rodziny. Jak wida¢ z
danych ponizej (wykres 34), grupy te najczeSciej korzystaty z zaje¢ dla dzieci.
Przy stosunkowo licznej strukturze rodziny, wrasta zainteresowanie odcigzenia
jej dorostych cztonkdw, rodzicéw lub opiekundéw, od czesci obowigzkow.

WyKkres 34 Korzystanie z ustug instytucjonalnych przez gospodarstwa domowe wielodzietne (N = 11, dane w %)
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Powiekszenie sie gospodarstwa domowego oznacza réwnieZ pogorszenie sie jego
warunkéw materialnych. Korzystanie z pomocy MOPS, zapewnienie positkéw
oraz pomocy rzeczowej staje sie kolejnym typem ustug, z ktérych czesto korzy-
stajg tego typu rodziny.

Wejscie cztonkéw gospodarstwa domowego w poprodukcyjng faze zycia, zmienia
rowniez strukture zainteresowan wykorzystywania ustug instytucjonalnych. Go-
spodarstwa domowe z osobami po 65 roku Zycia najczesciej korzystaty z pomocy
przy zatatwianiu spraw urzedowych, 21% wskazan, oraz z ustug pielegnacyjnych




dla oséb chorych i niepelnosprawnych, 10% wskazan. Oznacza to, ze gtéwnymi
problemami takich gospodarstw byto poruszanie sie w instytucjach publicznych i
urzedach, konieczno$¢ formalizowania wielu spraw czy korzystanie z uprawnien.
Dynamika zmian zachodzacych w sferze instytucji publicznych i administracji
sprawia, Ze Swiat ten staje sie coraz trudniej oswajalny przez osoby starsze. Nale-
zy roOwniez podkresli¢, ze zmiany technologiczne zachodzace w Swiecie, z rozwig-
zan ktérych korzystajag rowniez urzedy sprawia, Ze zostaje ograniczona dostep-
nos$¢ do wielu instytucji dla oséb wykluczonych cyfrowo lub bez odpowiednich
kompetencji.

WyKkres 35 Korzystanie z ustug instytucjonalnych przez gospodarstwa domowe z osobami po 65 roku zycia (N = 436,
dane w %)
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Wraz z wiekiem i spadkiem sprawnos$ci fizycznej, pojawianiem sie schorzen
wzrasta potrzeba korzystania ze wsparcia innych oséb w codziennym zycia. Z te-
go tez wzgledu 10% tych gospodarstw korzysta z ustug pielegnacyjnych dla oséb
chorych i niepetnosprawnych. Wzrasta réwniez zainteresowanie zajeciami dla
os6b dorostych, wynikajace z duzej iloSci wolnego czasu, ale rowniez ostabiania
sie sity wiezi miedzypokoleniowej, co sprawia, Ze osoby starsze czujg sie samotne
stad tez wychodzg na zewnatrz i tam spedzajg czas.

Sytuacja gospodarstw domowych z osobami bezrobotnymi analizowana przez
pryzmat wsparcia instytucjonalnego wskazuje, ze korzystaja one gtownie z ustug
instytucji rynku pracy: posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego oraz insty-
tucji szkolacych i zajmujacych przekwalifikowaniem (wykres 36). Brak pracy
oznacza réwniez problemy finansowe oraz trudnosci z utrzymaniem sie gospo-




darstwa, co przektada sie na relatywnie duze zainteresowanie wsparciem ofero-
wanym przez MOPS oraz korzystaniem z pozyczek.

Wykres 36 Korzystanie z ustug instytucjonalnych przez gospodarstwa domowe z osobami bezrobotnymi (N = 26 , dane
w %)
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Gospodarstwa domowe z osobami niepelnosprawnymi sg tymi, ktére w najwiek-
szym stopniu korzystaty z ustug pielegnacyjnych dla oséb chorych i niepeino-
sprawnych (wykres 37). Podobnie jak przypadku gospodarstw z osobami star-
szymi, czesto korzystaty z pomocy przy zatatwianiu spraw urzedowych, a takze
najczesciej sposrod wszystkich innych analizowanych gospodarstw domowych,
korzystaty z ustug pozyczkowych réznych instytucji finansowych. Nalezy podkre-
$li¢, majac w pamieci to, Ze sg to gospodarstwa o relatywnie najnizszych docho-
dach do dyspozycji sposroéd poréwnywanych Srodowisk, ze zacigganie zobowia-
zan finansowych stanowi w ich przypadku strategie uzupetniania dochodéw o
dos$¢ ryzykownym charakterze. Trudna sytuacja ekonomiczna oraz niepetno-
sprawnos$¢ oznaczajg korzystanie z finansowej pomocy MOPS.




Korzystanie z okreslonej pomocy instytucjonalnej gospodarstw z osobami nie-
petnosprawnymi jest zwigzane, poza sytuacjg ekonomiczng tych srodowisk, z ro-
dzajem dysfunkcji os6b niepelnosprawnych i wynikajacych z tego ograniczen, a
takze specyficznych potrzeb tej kategorii os6b i gospodarstw domowych.

Wykres 37 Korzystanie z ustug instytucjonalnych przez gospodarstwa domowe z osobami niepetnosprawnymi (N = 64,
dane w %)
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Dominujacym problemem wynikajagcym z niepelnosprawnosci tych kategorii
0s6b byty ograniczenia ruchowe (wykres 38). Ponad 78% o0s6b niepelnospraw-
nych charakteryzowato sie tym typem dysfunkcji. W co 6smym gospodarstwie
wystepowat problem ze sprawnos$cig zmystowa osoby niepelnosprawnej - pro-
blemami z widzeniem, styszeniem lub peing $lepota i gtuchotg, jak réwniez z
obiema tymi dysfunkcjami naraz.

W badanych gospodarstwach domowych wystepowaty rowniez problemy z nie-
petnosprawnoscia intelektualng oraz emocjonalna.

W przypadku wiekszosSci gospodarstw domowych wystepuje tylko pojedynczy
problem z okreslonym typem niepetnosprawnosci. W przypadku 8 gospodarstw




nastepuje agregacja probleméw, najczeSciej wynikajagca potaczenia dysfunkcji
ruchu z obnizong sprawnos$cig zmystowg lub intelektualng oraz zaburzeniami
emocjonalnymi.

WyKkres 38 Problemy wynikajqce z niepetnosprawnosci osoby niepetnosprawnej (N = 64, dane w %)
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Okres$lona struktura probleméw wynikajacych z niepetnosprawnosci przektada
sie na ograniczenia w zyciu codziennym. Do najczestszych, wskazywanych przez
respondentOw nalezg: poruszanie sie poza domem, wskazane przez 55% bada-
nych, poruszanie sie w domu, z 48% odsetkiem wskazan, zdolnos$¢ zdobycia i
wykonywania pracy, dotyczaca 45% gospodarstw domowych. Wskazywane byty
rowniez ograniczenia zwigzane z codziennymi czynno$ciami samoobstugowymi,
higienicznymi, zywieniowymi itp., wskazane przez 17% oraz ograniczenia pobie-
rania nauki, dotyczace 2%. Opisywane ograniczenia z punktu widzenia mozliwo-
Sci uczestniczenia w waznych obszarach zycia spotecznego sprawiaja, Ze gospo-
darstwa te sg zagrozone lub tez wykluczone spotecznie. Wiele tych ograniczen
mozna zlikwidowan lub ztagodzié¢, poprzez odpowiednie projektowanie architek-
toniczne, inne poprzez mechanizmy wsparcia w dostosowywaniu stanowisk pra-
cy oraz wprowadzeniu bardziej skutecznych zachet do zatrudniania oséb niepet-
nosprawnych.

Poza opisywang strukturg korzystania gospodarstw domowych z osobami nie-
petnosprawnymi z oferty instytucjonalnej, pytano réwniez o inne formy wspar-
cia, dedykowane osobom niepetnosprawnym.

Ze wzgledu na specyficzny charakter dysfunkcji, wsréd form pomocy osobom
niepelnosprawnym dominuje zaopatrzenie w sprzet umozliwiajagcym tym oso-
bom poruszanie sie (55%) a takze rehabilitacja (53%). Pomoc w codziennym zZy-




ciu otrzymuje 14% badanych gospodarstw z osobami niepelnosprawnymi, a
opieke pielegniarska 11%. Zajecia sportowe i aktywizujgce sg dostepne 14%. Co
zaskakujace zadna z oséb niepelnosprawnych nie korzystata z udziatu w zaje-
ciach aktywizujacych spotecznie i zawodowo. Pomoc finansowg otrzymywato
11% gospodarstw z niepetnosprawnymi (wykres 39).

WyKkres 39 Wybrane formy wsparcia oraz potrzeby oséb niepetnosprawnych (N = 64, dane w %)
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Potrzeby okreslonego wsparcia sg jednak wieksze niz wielko$¢ jaka jest juz udzie-
lona. Oczywiscie najwieksze sg tam, gdzie i wsparcie jest do$¢ duze, co jest efek-
tem specyfiki tych gospodarstw domowych. Niemniej patrzac na wielko$¢ nieza-
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spokojonych potrzeb nalezy podkresli¢ pewien obszar deprywacji, ktérego skut-
kiem moze by¢ dalsze wycofanie sie gospodarstw z osobami niepetnosprawnymi

z zycia spotecznego.

Tabela 25 Typ gospodarstwa domowego a potrzeby korzystania z oferty instytucjonalnej (dane w %)
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* Kolorem czerwonym zaznaczono najczestsze wskazania potrzeb przez poszczegolne kategorie gospodarstw domowych.

Poréwnujac potrzeby poszczegélnych gospodarstw domowych nalezy zwrécié
uwage na dwie rzeczy. Po pierwsze, na zroznicowang ich strukture, wyrazong
wielko$cig wskazan, od tych charakteryzujacych sie najwyzszymi frakcjami, do
tych o najnizszych, czy wrecz zerowych udziatach w przypadku poszczegdlnych
gospodarstw domowych. Po drugie na poziom niezaspokojenia pewnych potrzeb,

wyrazony liczbg frakcji.

Potrzeby gospodarstw z dzie¢mi do 6 roku Zycia na utrzymaniu koncentrujg sie
wokoét zapewnienia opieki matoletnim, podobnie jak rodzin z dzie¢mi starszymi i




wielodzietnych. Znéw gospodarstwa o nizszych dochodach, tak jak wielodzietne,
czy z osobami niepetnosprawnymi, wsréd gtéwnych potrzeb zgtaszaja chec¢ uzy-
skania zasitku z MOPS.

Nalezy zwroci¢ uwage na pewng bezradnos$¢ i che¢ uzyskania pomocy w zata-
twianiu spraw w urzedach gospodarstw z osobami starszymi i niepetnospraw-
nymi. Daje to pewng podstawe do wnioskowania o matej przejrzystosci i przyja-
zno$ci urzedéw osobom starszym.

Gospodarstwa domowe z bezrobotnymi wskazujg gtéwnie na dwa typy potrzeb.
Pierwsze, zwigzane z checig powrotu na rynek pracy poprzez przekwalifikowanie
lub pomoc w znalezieniu pracy, a drugi zwigzany z checig uzyskania srodkéw do
zycia w inny sposob: poprzez pozyczka lub zasitek.

Whioski

Zinstytucjonalizowany system wsparcia, pomocy i ustug, zaréwno o publicznym
jak rowniez rynkowym charakterze, odptatnym czy bezptatnym, zdaje sie by¢
przez badane gospodarstwa domowe wykorzystywany w do$¢ duzym stopniu, a
potrzeby w tym zakresie s3 jeszcze wieksze. Generalnie nalezy podkresli¢, ze do-
starczana ilo$¢ ustug jest znacznie mniejsza niz potrzeby. System miejski nie do-
starcza odpowiedniej iloSci okreslonych ustug. Podobne wnioski pojawity sie po
badaniach WDS w 2010 roku.

Szczegblnym zainteresowaniem i wykorzystaniem ciesza sie oferty zwigzane z
oprawg sytuacji finansowej gospodarstw domowych, z docieraniem i zatatwia-
niem spraw urzedowych oraz pomocy formalno - prawnej, identycznie jak w ba-
daniach z 2010 roku. Oznacza to, Ze szczegdlnym zainteresowaniem cieszg sie te
oferty, ktére zwigzane s3 z rozwigzaniem bardzo konkretnych probleméw mate-
rialnych lub finansowych, zar6wno w wymiarze wykorzystywania oferty réznych
instytucji, jak rowniez w strukturze potrzeb przez nie zgtaszanych. W dalszej ko-
lejnoSci zglaszane s potrzeby pomocy w zatatwianiu spraw w urzedach oraz
wymagajacych pomocy prawnej. Wida¢ w tej strukturze odpowiedzi pewne ,za-
gubienie” w $wiecie instytucji. Odrebna kategorig probleméw sa te skoncentro-
wane wokot opieki i nadzoru nad dzie¢mi.

Mniejszym zainteresowaniem i wykorzystaniem ws$réd ogétu gospodarstw do-
mowych cieszyly sie te oferty, ktorych celem byt rozwdj i poprawa sytuacji przez
dos¢ aktywne zaangazowanie sie samej zainteresowanej osoby.

Badania uwidocznily wyrazne réznice w strukturze ustug, z ktérych korzystaty
poszczegOlne gospodarstwa domowe. Struktura ustug jest powigzana z cyklem
zycia rodzin oraz specyficznymi cechami oraz problemami. Gdy wsréd cztonkow
gospodarstwa sg osoby matoletnie, te czeSciej niz inne, korzystaja z oferty opieki i
organizacji czasu wolnego dla dzieci.

Whioski szczegotowe:
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1. Z oferty instytucjonalnej ustug wsparcia i pomocy korzysta 35% wroctawskich
gospodarstw domowych, z czego ponad 18% korzysta z jednej oferty, nieco
ponad 10% z dwdch, pozostate blisko 7% z oferty trzech i wiecej instytucji.

2. Najczesciej korzystano z ofert ustug finansowych, prawniczych i pomocy w
zatatwianiu spraw urzedowych.

3. Korzystanie z oferty wsparcia instytucjonalnego zwigzane jest z kondycja
ekonomiczng gospodarstwa domowego. Gospodarstwa, ktére korzystaja ze
wsparcia réznych instytucji sg w gorszej kondycji, niz te, ktére tego nie robia.

4. Struktura dostepu oraz potrzeb korzystania z oferty instytucjonalnego wspar-
cia jest zwigzana ze specyficznymi cechami gospodarstwa domowego: jego
sktadu, sytuacji zyciowej, fazy cyklu zycia. Szczegd6lnie wyraznie jest to wi-
doczne w przypadku gospodarstw z dzie¢mi, osobami niepetnosprawnymi,
bezrobotnymi oraz starszymi.

5. Gospodarstwa domowe z matymi dzie¢mi na utrzymaniu najczesSciej wskazy-
waty na potrzebe zapewnienia opieki nad maluchami w przedszkolach, ztob-
kach oraz zapewnienie opieki w czasie wolnym dla dzieci, oraz potrzebe po-
mocy przy staraniu sie o pozyczki i kredyty.

6. Potrzeby gospodarstw z osobami do 19 roku obejmujg zapewnienie opieki
dzieciom w czasie wolnym, a w dalszej kolejnosci potrzebe ubiegania sie o
kredyt i szkolen zawodowych.

7. Rodzinom wielodzietnym najbardziej brakuje zorganizowanej opieki nad
dzie¢mi, dostepu do darmowych positkdw oraz pomocy finansowej ze strony
MOPS.

8. Gospodarstwa emeryckie najbardziej potrzebuja pomocy przy zatatwianiu
spraw urzedowych, pomocy finansowej ze strony MOPS oraz dostepu do ustug
opiekunczych dla os6b chorych i niepetnosprawnych.

9. Gospodarstwa z osobami bezrobotnymi za gtéwne swoje potrzeby uznaty po-
moc w znalezieniu pracy oraz szkolenia zawodowe i przekwalifikowanie, a
takze pomoc finansowa ze strony MOPS i otrzymanie pozyczki lub kredytu.

10. Gospodarstwa z osobami niepelnosprawnymi potrzebowaty dostepu do ustug
pielegnacyjnych dla os6b chorych i niepelnosprawnych, pomocy finansowej ze
strony MOPS oraz pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych. Dodatkowo te
gospodarstwa wskazywaty na bardzo specyficzne potrzeby: zaopatrzenia w
sprzet umozliwiajgcy funkcjonowanie, dostepu do rehabilitacji oraz pomocy w
codziennych czynno$ciach i obstudze gospodarstwa domowego.

PROBLEMY SPOLECZNE ORAZ SKALA OBCIAZEN GOSPODARSTW DOMOWYCH

Problemami spotecznymi, wedtug badaczy tych zjawisk, takie stany lub warunki,
ktore ze wzgledu na swoje wtasnosci zagrazajace dominujgcemu tadowi spotecz-
nemu, sg negatywnie oceniane przez spoteczenstwo lub znaczacg dla niego czesc¢.
Cecha problemoéw spotecznych jest ich spoteczne pochodzenie, sg zwigzane z
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dziatalnoscia cztowieka oraz ich potencjalna rozwigzywalno$¢ lub mozliwos¢ za-
rzadzania nimi.

Wystepowanie probleméw spotecznych jest nieuniknione zawsze wtedy, gdy ist-
nieje rozbiezno$¢ miedzy celami réznych grup spotecznych, lub istniejg réznice w
ocenach pewnych zdarzen i zjawisk. S3 one wiec immanentng cecha spoteczenstw
pluralistycznych, demokratycznych. To, co moze r6znic¢ poszczego6lne zbiorowosci
ludzkie, to skala ich wystepowania, podmioty spoteczne, bedace ,nosicielami”
problemo6w oraz sposoby ich rozwigzywania.

Wielkie miasta posiadaty i posiadaja cechy, ktoére stanowig niemalze ,naturalng”
podstawe wystepowania problemoéw spotecznych. Sg zroéznicowane spotecznie,
kulturowo i ekonomicznie. Od niemalze zawsze stanowity one miejsce, gdzie w
wiekszym niz gdzie indziej stopniu sie ujawnialy i manifestowaty. To réwniez w
miastach zaczeto je dostrzega¢ najwcze$niej i im rowniez przeciwdziata¢. Zauwa-
zono bowiem, ze ich nasilenie powoduje wzrost negatywnych zachowan, przy-
czyniajgc sie do ,moralnego” upadku miast. Przy czym powstawanie problemoéw
oraz ich trwanie taczono z wystepowaniem w miastach pewnych problemowych
kategorii spotecznych. Stad tez ku tym kategoriom kierowano rézne instrumenty
tak zwanych polityk spotecznych, ktérych celem byto rozwigzanie problemow
albo poprzez eliminacje tych grup spotecznych (poprzez wypedzenie, wysiedlenie
lub odizolowanie) albo tez eliminujgc warunki, ktére sprzyjaty ich manifestowa-
niu lub powstawaniu (podnoszac standardy higieniczne, wprowadzajac po-
wszechng edukacje).

Struktura zjawisk uznawanych za problemy spoteczne jest ztozona i kontekstual-
na. Jest zalezna od spotecznych systemow wartosci i norm, wskazujacych na to, co
pozadane lub niechciane. Najcze$ciej uwaza sie, ze problemami sg zjawiska wy-
kraczajace poza normy prawne i obyczajowe, takie, ktore sg ich zaprzeczeniem.
Stad tez najtatwiej jest zidentyfikowac te zjawiska, ktére posiadaja swoja kodek-
sow3 definicje.

Problemy prawne, przemoc oraz uzaleznienia w badanych gospodarstwach
domowych.

Ze wzgledu na ztozonos$¢ i wielo$¢ zjawisk nazywanych problemami spotecznymi,
kontrowers;ji, co do identyfikowania i uznawania pewnych kwestii za problemy
spoteczne, w prezentowanych badaniach zdecydowano sie na zdiagnozowanie
tych problemdéw, ktére mozna nazwac tradycyjnymi. Sg to problemy natury
prawnej, zwigzanej z tamaniem norm prawnych, problem przemocy, ktéry row-
niez posiada swoja kodeksowa definicje, ale od niedawna jego wystepowanie zo-
stato przypisane gospodarstwom domowym i rodzinom, oraz problem uzalez-
nien. To w Zaden sposob nie wyczerpuje katalogu zjawisk niekorzystnych ze spo-
tecznego punktu widzenia. Inne zjawiska, takie cho¢by jak niepetnosprawnos$¢ w
gospodarstwie domowym czy bezrobocie, to rowniez istotne spotecznie proble-
my. Nimi juz sie po czesci zajeliSmy wczesniej, a powr6cimy do nich jako do pro-
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blemo6w spotecznych, zajmujac sie wspoétwystepowaniem niekorzystnych zjawisk
w obrebie poszczegélnych gospodarstw.

Badajagc wystepowanie probleméw spotecznych w gospodarstwach domowych
pytano, czy w gospodarstwie wystepowaty takie problemy jak: naduzywanie al-
koholu, wystepowanie depresji, nerwic i innych zaburzen psychicznych; zazywa-
nie narkotykow i substancji psychoaktywnych; naduzywanie lekéw; hazard i uza-
leznienie od gier, komputera i Internetu, impulsywne robienie zakupéw; pracoho-
lizm; a takze czy domownikoéw odwiedzat pracownik socjalny; czy korzystaja z
pomocy asystenta rodziny; czy zostat komus$ przydzielony kurator; czy toczyto sie
postepowanie karne lub cywilne; czy toczylo sie postepowanie o separacje lub
rozwod; postepowanie przed sagdem pracy lub sgdem opiekunczym i rodzinnym;
toczyto sie postepowanie o charakterze finansowym, gospodarczym, budowla-
nym lub administracyjnym; dochodzito do zachowan agresywnych w mieszkaniu
miedzy domownikami, w tym odnoszenie sie do siebie z pogardg, nienawiscig;
czy miata miejsce przemoc fizyczna i ekonomiczna; czy ograniczano domowni-
kom wolno$¢ i niszczono rzeczy nalezgce do nich; czy interweniowata policja.

Z danych wynika, ze wystepowanie ktdregokolwiek z wymienionych powyzej
zjawisk dotyczyta blisko 15% badanych gospodarstw domowych. W przypadku
8,8% z nich byt to jeden problem, w przypadku 3,6% byty to dwa problemy, w
przypadku 1,4% byty to trzy i w przypadku 1,3% byto to wiecej niz trzy proble-
my. Z tych danych juz wida¢, Ze istnieje co najmniej 6% gospodarstw, gdzie pro-
blemy spoteczne kumulujg sie. Oczywiscie do przytoczonych danych nalezy po-
dejs¢ z rezerwa ze wzgledu na duze ryzyko niedoszacowania zjawisk. Analizowa-
ne tu problemy nalezg do bardzo drazliwych kwestii, ktérych pomiar zawsze jest
obarczony ryzykiem badawczym. Cze$¢ gospodarstw i respondentéw moze starac
sie nie ujawnia¢ danych probleméw mimo najlepszych intencji badaczy. Stad tez
skala problem6éw moze by¢ znacznie wieksza niz wynikatoby to z analizowanych
danych. Poza tym w przypadku uzaleznien istnieje jeszcze zjawisko ukrywania
tego stanu przed domownikami przez osobe uzalezniong, jak réwniez wypieranie
ze Swiadomosci faktu bycia uzaleznionym. Wyniki prezentowane ponizej beda
wiec dotyczy¢ nie tyle skali tych probleméw ws$rod wroctawian, ile méwic beda o
pewnym stanie Swiadomos$ci gospodarstw o tych obcigzeniach. Inaczej méwiac
dane wskazuja na przyjecie do $wiadomosci, Ze oto dany problem nas, jako rodzi-
ne dotyczy.

Uzaleznienia nalezg do tych kategorii zjawisk niekorzystnych lub wrecz szkodli-
wych, ktére w zasadniczy sposob przesuwajg hierarchie waznos$ci okreslonych
celow, uniemozliwiajgc lub bardzo mocno ograniczajgc wykonywanie spotecznie
pozadanych norm i wartoSci. Sg zwigzane z bardzo silnymi potrzebami doswiad-
czenia pewnych bodZcéw lub zazycia okreslonych substancji, ktérych niemoznos¢
spozycia powodowac bedzie duzy dyskomfort psychiczny a nawet fizyczny bol. W
tym znaczeniu uzaleznienia przewarto$ciowuja system celéw, przesuwajac na
naczelne miejsca te, ktére zwigzane sg z uzaleznieniem. Powoduje to zaktocenia
w normalnym funkcjonowaniu jednostki, rodziny i wiekszych zbiorowosci, czesto

.



uniemozliwiajac wykonywanie petnionych rol spotecznych, a nawet zagrazajac
zdrowiu i zyciu innych osob.

Wystepowanie uzaleznien w gospodarstwach domowych wptywa na relacje we-
wnatrz grupowe, zaburza funkcjonowanie uzaleznionego cztonka gospodarstwa

w szerszej strukturze spotecznej, a takze zasadniczo wplywa na strukture wydat-
kow. Z tego tez wzgledu sa to zjawiska o niekorzystnym charakterze.

WyKkres 40 Wybrane problemy i uzaleznienia w badanych gospodarstwa domowych (N = 10, dane w %)*

pracoholizmu — nadmiernego obcigzania sie obowigzkami
zawodowymi

uzaleznienia od Internetu, gier komputerowych, hazardu,
robienia niepotrzebnych zakupdw itp.

naduzywania lekarstw, lekomanii

zazywania substancji odurzajacych i psychoaktywnych
(dopalacze)

zazywania narkotykow

depres;ji, nerwic itp. zaburzen psychicznych

naduzywania alkoholu

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

* Dane nie sumujq sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wystepowania wiecej niz 1 problemu uzaleznienia w gospodar-
stwie domowym.

Problemy uzaleznien lub inne niekorzystne zjawiska zidentyfikowano w 5% ba-
danych gospodarstw domowych. NajczeSciej wystepujacym typem problemem
byty depresje i nerwice, dotyczace 36% tych gospodarstw, w ktorych niekorzyst-
ne zjawiska wykryto, co stanowi 1,8% catosci (wykres 40). Problem naduzywania
alkoholu zidentyfikowano w 31% tych gospodarstw (odpowiednio 1,6% z cato-
$ci), lekomanie wsréd 18% (0,9% catosci).

Stosunkowo niedawno skatalogowane typy uzaleznien, takie jak uzaleznienie od
Internetu, gier komputerowych, hazardu lub obsesyjne kupowanie rzeczy doty-
czyto 12% (0,6% z catosci) obcigzonych uzaleznieniami i innymi problemami
gospodarstw domowych. Niepokojgco wrecz niskie wskazania dotyczyly zjawisk
uzaleznienia od narkotykdw i substancji psychoaktywnych. Z danych instytucji
zajmujacych sie profesjonalnie terapig uzaleznien wiadomo, Ze skala takich zja-
wisk jest duzo wieksza.




Poszukujgc determinant czy czynnikéw zwigzanych z wystepowaniem analizo-
wanych powyzej zjawisk, nalezy zauwazy¢, ze czeS$¢ z nich jest zwigzana z eko-
nomicznymi warunkami funkcjonowania gospodarstw domowych, przy czym nie
kazde w taki sam sposob. Uzaleznienie od alkoholu, depresje i nerwice oraz le-
komania wystepuja znacznie czes$ciej w gospodarstwach o przecietnych docho-
dach niz o niskich lub wysokich, co wskazywatoby, na pewng presje ekonomiczng
powodowang z jednej strony aspiracjami poprawy warunkéw zycia, a z drugiej
strachem przed degradacja i pogorszeniem sie kondycji ekonomicznej. Pracoho-
lizm z drugiej strony jest cechg gospodarstw o wysokich dochodach, co wskazuje,
na dodatkowy, pozaekonomiczny koszt wyzszych standardéw zycia tych grup.

Problemy uzaleznien i problemy psychiczne wykazujg, co prawda nieistotne sta-
tystycznie, zwigzki ze strukturg i stanem gospodarstw domowych. W przypadku
uzaleznien od alkoholu, lekarstw oraz napie¢ psychicznych, ich czestotliwos¢ jest
wieksza, gdy w gospodarstwie nie ma dzieci i oséb do 19 roku zycia, natomiast
odwrotna relacja dotyczy pracoholizmu. Ten problem wystepuje czeSciej tam,
gdzie s dzieci i osoby do 19 roku zycia. Uzaleznienie od lekéw jest cecha gospo-
darstw z osobami starszymi.

Wbrew potocznym sgdom, analizowane wyzej zjawiska wystepuja z nizsza cze-
stotliwos$cig wsrod gospodarstw z osobami bezrobotnymi niz tych, gdzie oséb bez
pracy nie ma. Odsetki uzaleznionych od alkoholu, lekéw oraz oséb z nerwicami i
depresja sg tam nizsze niz wsréd pozostatych.

Problemy natury prawno - instytucjonalnej, zwigzane sg z wystepujacymi w go-
spodarstwach domowych zjawiskami, ktére zostaly juz potwierdzone przez roz-
nego rodzaju instytucje pomocowe lub nadzoru i wymiaru sprawiedliwoSci.
Oczywiscie nie usuwa to drazliwosci okreslonego problemu, ale w czesci niweluje
kwestie interpretacyjne respondentéw. O ile pytanie o uzaleznienie, jesli nie zo-
stato ono potwierdzone przez instytucje terapeutyczne lub inne, moze by¢ trudno
interpretowalne (w sensie autodiagnozy danego problemu przez cztonkéw go-
spodarstwa domowego) o tyle fakt przydzielenia komu$ z domownikéw kuratora
lub wytoczenia procesu, nie budzi zastrzezen identyfikacyjnych. Moze oczywiScie
by¢ skrywany przed badaczem, co wynika juz z innych kwestii.

Wystepowanie probleméw prawnych, socjalnych lub spotecznych ujawniono w
12% gospodarstw domowych. W 7% byt to problem, w ktory zaangazowana byta
jedna instytucja, w 3,1% dwie, a w pozostatych blisko 2% co najmniej trzy rézne
instytucje braty udziat w celu jego rozwigzania. W przypadku pieciu gospodarstw
interweniowato az 8 r6znych instytucji.

Wystepujace w gospodarstwach domowych problemy ich cztonkéw identyfiko-
wano posrednio poprzez rodzaj instytucji, ktéra zostata zaangazowana do jego
rozwigzania lub nadzoru. Przyjete rozwigzanie ma swoje zalety w postaci zniwe-
lowania drazliwosci pytania o konkretny problem stojgcy u podstawy interwen-
cji, a jednoczes$nie wade w postaci braku precyzji w stwierdzeniu, jaki problem
wywotat te interwencje. Najprecyzyjniej dane w tabeli ponizej wskazujg stopien
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dezorganizacji spotecznej, wymagajacej interwencji poszczegdlnych instytucji w
sytuacje problemowe oraz zaangazowanie wroctawskich instytucji w rozwigzy-
wanie probleméw spotecznych.

Z rozktadu odpowiedzi wynika, Ze najczestszym problemem wroctawskich go-
spodarstw domowych jest kontrolowanie lub ograniczanie wydatkéw innych
domownikow przez cztonkéw gospodarstw domowych (wykres 41). Nie jest to
jednoznaczne ze zidentyfikowanym stosunkowo niedawno zjawiskiem przemocy
ekonomicznej, nie mniej jest jednym z jego symptomow. W przypadku 40,4% go-
spodarstw problemowych (5% wszystkich badanych) stwierdzono, ze takie zda-
rzenia miaty miejsce. OczywiScie pod tym stwierdzeniem moze kry¢ sie wiele
roznego rodzaju zachowan, poczawszy od niewyptacenia kieszonkowego dziecku
lub zabronienia mu kupowania pewnych rzeczy, na zabieraniu wszystkich pie-
niedzy przez domownikow innej osobie (na przyktad catej pensji przez gtowe ro-
dziny lub emerytury przez wspoétmatzonka lub dziecko) skonczywszy. O ile w
przypadku kontroli rodzicielskiej wydatkow dziecka nie mozna méwi¢ o zadnym
problemie spotecznym (jak na razie), o tyle zabdr Srodkéw jednego cztonka go-
spodarstwa drugiej, dorostej osobie bez jej zgody jest dos¢ powaznym proble-
mem stopniowego ubezwtasnowolniania spotecznego takiej osoby i uzalezniania
jej wyboréw od decyzji woli zaborcy. Szczeg6towa analiza relacji miedzy tym
problemem a strukturg rodzin dowodzi, Ze mamy tu do czynienia z rodzicielska
kontrolg wydatkow osdb matoletnich (64% przypadkow kontrolowania wydat-
koéw dotyczy tych gospodarstw, w ktorych byty osoby do 19 roku zycia).

Z danych wynika, Ze powszechnym zachowaniem jest stosowanie innych form
przemocy miedzy domownikami. Do najczestszych nalezg grozenie sobie oraz
reagowanie krzykiem, odnoszenie sie do siebie z pogardg oraz ograniczanie swo-
body innym domownikom. Niemniej, jak pokazujg dalej dane, zjawiska te nie s3
interpretowane jako przemoc domowa, co wskazuje na rézne interpretacje tego
terminu i jego przypisanie do zupetnie innych zjawisk niz opisywane. Wnioski te
potwierdza informacja o odsetku gospodarstw, ktérym zatozono ,Niebieskg Kar-
te”, wynoszacy 0,3% ogotu.

Relatywnie duzy odsetek gospodarstw domowych zaangazowany byt w spory
wymagajace interwencji sagdow cywilnych, a wiec w sprawach o uznanie czyich$
praw i roszczen wlasnosciowych i majgtkowych. Takich gospodarstw byto 15,8%
(okoto 2% z og6tu). Problem rozwodu lub separacji dotyczyt 14,6% (1,8% z cato-
Sci), a postepowanie o charakterze budowlanym, administracyjnym , finansowym
10% (1,25 z ogotu).

Pracownik socjalny, jak pokazujg dane odwiedzal co czwarte z problemowych
gospodarstw domowych (3% z catosci), a pomoca asystenta rodziny objetych by-
to 3,3% (0,4% z catosci). W 3,3% gospodarstwach toczyta sie sprawa w sadach
karnych, co wskazuje na mozliwo$¢ popetnienia przestepstwa przez ktérego z
domownikow. Interwencje policji odnotowano w 1,7% gospodarstw, w ktérych
wystepowaty problemy.

.



Naktadanie sie problemow spotecznych w gospodarstwach domowych

Natura wielu problemoéw spotecznych, szczegoélnie, gdy dotycza one jednostek i
gospodarstw domowych jest ztozona. Jedne zjawiska sg przyczyng innych i od-
wrotnie. Wiele z nich wystepuje razem, wzajemnie na siebie oddziatujac. Jest to o
tyle bardzo niekorzystna sytuacja, bowiem nie wiadomo, ktérym problemem na-
lezy zajac sie w pierwszej kolejnosci.

WyKkres 41 Problemy prawne, spoteczne i socjalne badanych gospodarstw domowych ( N = 240, dane w %)*

dzieciom zostat przydzielony kurator dla nieletnich

.przemocy domowe;j

toczy(to) sie postepowanie przed sadem rodzinnym i opiekuriczym
.interweniowata policja

domownikowi zostat przydzielony kurator dla dorostych

domownik lub domownicy reagowali czestq agresja fizyczng wobec
siebie

toczy(to) sie postepowanie przed sadem karnym (sprawa karna)

domownicy korzystaja(li) ze wsparcia asystenta rodziny

domownik lub domownicy czesto niszczyli, zabierali rzeczy innych
domownikow

toczy(to) sie postepowanie przed sadem pracy

toczyto sie postepowanie w sprawach o charakterze finansowym,
budowlanym,administracyjnym itp.
domownik lub domownicy czgsto ograniczali swobodg innym
domownikom
domownik lub domownicy czgsto odnosili sie do siebie z pogarda,
szyderstwem

toczy(to) sie postepowanie w sprawie rozwodu lub separacji

toczy(to) sie postepowanie przed sadem cywilnym (sprawa cywilna)

domownik lub domownicy czesto reagowali krzykiem, grozbami wobec
siebie

domownikéw odwiedza(t ) pracownik socjalny

domownik lub domownicy czesto kontrolowali lub ograniczali wydatki
innych domownikéw

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

*Dane nie sumujq sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wystepowania wiecej niz jednego problemu w gospodarstwie
domowym. Procenty odnoszq sie do tych gospodarstw, w ktérych wystepowat przynamniej 1 problem.

Naktadanie sie probleméw spotecznych nalezy rozumiec¢ jako wspétwystepowa-
nie wielu, co najmniej dwoch, niekorzystnych zjawisk w jednym gospodarstwie
domowym. Do takich oprécz analizowanych powyzej zjawisk uzaleznien i pro-
bleméw prawnych, spotecznych oraz socjalnych, zaliczy¢ nalezy réwniez inne:
bezrobocie, niepelnosprawnos$¢ w gospodarstwie domowym, ubéstwo, rozumia-
ne jako state lub czeste problemy z brakiem pieniedzy na zywnos$¢, optaty za
mieszkanie, leczenie, zakup odziezy i srodkéw higienicznych. Do niekorzystnych




zjawisk mozna byltoby réwniez zaliczy¢ staros$¢, wielodzietno$¢ oraz wspoétza-
mieszkiwanie mieszkan przez inne gospodarstwa domowe, niemniej same w so-
bie nie stanowig one probleméw rozumianych jako cele polityk spotecznych.

Analiza zjawiska uwiklania gospodarstw w kwestie naktadania sie problemow
spotecznych moze sama w sobie by¢ dos$¢ ztozona. Dla uproszczenia okreslone
problemy zostang zagregowane do szerokich kategorii uzaleznien osobno, jako
jednej Kkategorii oraz probleméw spotecznych jako drugiej kategorii. W sumie
uproszczona analiza obejmowac bedzie wspétwystepowanie pieciu rodzajow
probleméw spotecznych: bezrobocia, niepelnosprawnosci, ubdstwa, problemoéw
prawno - spoteczno - socjalnych oraz uzaleznien i chor6b psychicznych.

Z danych zebranych w badaniach Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej 2014 wyni-
ka, ze problemy spoteczne zostaty zidentyfikowane w 28% badanych gospo-
darstw domowych z czego w ponad 10% mozna méwic¢ o naktadaniu sie proble-
moOw na siebie.

Najwiecej jest gospodarstw, w ktorych wystepuja tylko dwa problemy. Takich
wsrod wielo-problemowych gospodarstw domowych byto ponad 48% (5% z og6-
tu). Odsetek, w ktorych zidentyfikowano trzy problemy wynosit 21,5% (2,2% z
catosci), z czterema problemami 13,2% (1,4% z cato$ci) a z piecioma i wieksza
liczba 16,5% (1,7% z ogotu).

Wykres 42 Liczba probleméw w gospodarstwa domowych, w ktérych wystepuje zjawisko naktadania sie probleméw
spotecznych (N = 205, dane w %)

6 i wiecej; 6,39

Rozpatrujac strukture probleméw w tych gospodarstwach, ktérych dotyczy wie-
lo-problemowos¢, najczesciej pojawiajaca sie kategorig negatywnych zjawisk sa
problemy prawno - spoteczno - socjalne. Jak wida¢ ponizej (wykres 43), pojawia-
ja sie one w przypadku 75% omawianych gospodarstw. Nastepne, wedlug czesto-
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$ci wystepowania sg bezrobocie, 42,4%, ubdstwo dotyczace 32,7% gospodarstw
wielo-problemowych, uzaleznienia z pojawiajace sie u 30,7% tych gospodarstw
oraz niepetnosprawnos¢, ktéra dotyczyta os6b w 14,6% gospodarstw.

Wykres 43 Struktura probleméw naktadajqgcych sie na siebie w gospodarstwach domowych (dane w %) *

uzaleznienia, N = 205 30,70%

problemy prawne, spoteczne i socjalne, N = 205 75,10%

ubostwo, N = 205 32,70%

bezrobocie, N = 205 42,40%

niepetnosprawno$¢; N = 205 14,60%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

*Dane nie sumujq sie do 100% ze wzgledu na wystepowanie jednoczesnie wiecej niz jednego problemu w gospodarstwie.

Zdecydowanie w strukturze probleméw naktadajacych sie dominujg problemy
prawno - spoteczno - socjalne. Przygladajac sie nieco doktadniej tej dos¢ szero-
kiej kategorii zjawisk, nalezy zauwazy¢, ze gospodarstwa domowe, w ktdérych
wspotwystepuje wiele réznych probleméw spotecznych, majg podobng strukture
rozktadu czestosci wystepowania szczegétowych zjawisk, jak ogét gospodarstw
domowych.
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Wykres 44 Dominujgce problemy prawno - spoteczno - socjalne w gospodarstwach wielo-problemowych i ogétem (da-
new %)*

toczy(to) sie postepowanie przed sagdem cywilnym (sprawa
cywilna)

domownik lub domownicy czesto ograniczali swobode innym
domownikom

domownik lub domownicy czesto odnosili sig do siebie z
pogarda, szyderstwem

domownik lub domownicy czesto reagowali krzykiem, grozbami
wobec siebie

domownikéw odwiedza(t ) pracownik socjalny

domownik lub domownicy czesto kontrolowali lub ograniczali
wydatki innych domownikéw

37,1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

H gospodarstwa ogétem H gospodarstwa wielo - problemowe

*Dane nie sumujq sie do 100% ze wzgledu na wystepowanie jednoczesnie wiecej niz jednego problemu w gospodarstwie.

Ze wzgledu na strukture probleméw prawno - spoteczno - socjalnych, wielo -
problemowe gospodarstwa podobne sg do innych, w ktorych wystepowaty takze
te problemy. NajczeSciej pojawiaty sie problemy zwigzane z kontrolg wydatkéw
innych cztonkoéw gospodarstw domowych i podobnie jak w przypadku wszyst-
kich srodowisk dominuje tu kontrola rodzicielska.

Tabela 26 Macierz naktadania sie probleméw spotecznych w gospodarstwach wieloproblemowych (dane w %) *

PROBLEMY PRAWNE,
PROBLEMY BEZROBOCIE UBOSTWO SPOLECZNE 1 SO- UZALEZNIENIA
CJALNE

Niepetnosprawnosé 4,4% 10,2% 6,3% 3,4%
Bezrobocie 9,3% 32,7% 13,2%
Ubdstwo 16,6% 5,9%
Problemy prawne, spoleczne 0
i socjalne 19,5%

*Dane nie sumujq sie do 100 % ze wzgledu na mozliwos¢ wystepowania uktadow probleméw nie tylko parami, ale réw-
niez po trzy i wiecej, zgodnie zdanymi na wykres 42 ( N= 205).




Analizujac wspotwystepowanie probleméw spotecznych w gospodarstwach do-
mowych nalezy przyjrzec sie siatce relacji jednoczesnego wystepowania proble-
mow w tych srodowiskach. Dane powyzej maja uzmystowi¢, jakie sg szczegotowe
zwigzki miedzy poszczegdlnymi kategoriami problemoéw oraz jaka jest ich fre-
kwencyjnos¢. Ze wzgledu na rosngcg ztozonos$¢ macierzy dla rozktadéw wyste-
powania wiecej niz dwdch problemoéw jednoczesnie, ograniczono sie do macierzy
dwuwymiarowe;j.

Dane zawarte w tabeli powyzej (tabela 26) pokazuja czesto$¢ wystepowania
dwoéch problemoéw jednoczesnie (nawet gdy tych probleméw jest wiecej) w go-
spodarstwach wielo - problemowych. Mamy tu wiec do czynienia z parami pro-
blemow, ktore wspdtwystepuja w badanych gospodarstwach domowych.

Dominujgca parg problemdéw sg problemy prawno - spoteczno - socjalne oraz
bezrobocie. Ta wigzka wystepuje w przypadku 32,7% wielo-problemowych go-
spodarstw domowych. Nastepna para to problemy prawno - spoteczno - socjalne
i uzaleznienia wystepujace w blisko 20% gospodarstw problemowych. Kolejny
uktad dotyczy probleméw prawno - spoteczno - socjalnych i ub6stwa, identyfi-
kowany w 16,6% badanych grup. Inne znaczace relacje dotycza uzaleznien i bez-
robocia, stwierdzonego w 13,2% Srodowisk oraz ubdstwa i niepelnosprawnosci z
10,2% reprezentacja.

WyKkres 45 Otrzymywane wsparcie rzez gospodarstwa wielo - problemowe (dane w %)*

Wsparcie w sprawach socjalno - bytowych

42%

Wsparcie w sprawach opieki nad dziecmi, osobami niepelnosprawnymi i
organizacji czasu wolnego

,80%

Wsparcie w sprawach prawno - finansowych

36,10%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

H gospodarstwa ogétem  Ewielo - problemowe

*Dane nie sumujq sie do 100% ze wzgledu na wystepowanie jednoczesnie wiecej niz jednego rodzaju wsparcia przed
gospodarstwo domowe.




Naktadanie sie probleméw spotecznych w gospodarstwach domowych jest zwig-
zane z kondycja ekonomiczng grup. Mediana dochodéw gospodarstw, w ktérych
nie stwierdzono wielo-problemowosci wynosi 3130 zi, a mediana dochodéw w
gospodarstwa w ktorych wspotwystepuje wiele negatywnych zjawisk wynosi
2680 zt. Roznice dotyczg roéwniez samooceny warunkéw ekonomicznych prowa-
dzenia gospodarstwa domowego. Znacznie nizsze oceny swojej sytuacji przypi-
sywali respondenci z gospodarstw obarczonych kilkoma problemami.

Z punktu widzenia zabezpieczenia sytuacji tych grup oraz udzielenia wsparcia,
nalezy podkresli¢, ze jedna trzecia (32,2%) z wielo-problemowych gospodarstw
domowych nie otrzymuje zadnego wsparcia instytucjonalnego.

Analizujac otrzymywane przez gospodarstwa wielo - problemowe wsparcie wi-
doczna jest jej skala. Jest ona znacznie wieksza niz w przypadku pozostatych
grup. Widoczne sg rowniez roznice w strukturze wsparcia.

Gospodarstwa wielo - problemowe najczes$ciej korzystaty ze wsparcia w spra-
wach socjalno - bytowych, nastepnie prawno - finansowych oraz opieki nad
dzie¢mi i organizacji czasu wolnego. Zasadniczg pomocg kierowang do tych go-
spodarstw domowych jest wsparcie ich kondycji materialnej. Gospodarstwa te
rowniez samodzielnie poszukujg wsparcia finansowego, korzystajac z oferty in-
stytucji pozyczkowych i kredytowych. Przy stosunkowo stabej kondycji ekono-
micznej ten rodzaj zachowan moze skutkowa¢ w dtuzszej perspektywie pogor-
szeniem sie kondycji ekonomicznej i innymi zagrozeniami, z bezdomnoscig
wiacznie.

Z analizy wsparcia dla gospodarstw domowych charakteryzujacych sie szczegdl-
nym nasileniem wystepowania réznych trudnosci wynika réwniez, zZe tylko
17,2% z nich korzysta finansowego MOPS, cho¢ kontrola instytucjonalna pracow-
nika socjalnego ujawniona zostata w 24% przypadkéw.

Whioski

Identyfikacja probleméw spotecznych nalezy do dos¢ trudnych zadan ze wzgledu
na swojg drazliwos¢ tych kwestii. Drugim problemem wytaniajacym sie przy kon-
ceptualizacji jest wybor zjawisk, ktorych wystepowanie ma $wiadczy¢ o trudno-
Sciach badanych srodowisk i grup. Trzecim problemem staje sie wybor wskazni-
kow wyselekcjonowanych zjawisk. Te wszystkie problemy widoczne byty takze w
analizowanych badaniach Wroctawskiej Diagnozy Spoteczne;.

Problemy spoteczne zostaty zidentyfikowane w 28% gospodarstw domowych.
Jednak uwzglednienie takich zjawisk jak wielodzietno$¢, staro$¢ oraz przegesz-
czenie mieszkaniowe, problemy spoteczne dotyczytyby prawie 50% badanych
gospodarstw domowych. Badania ujawnity réwniez, ze duza cze$¢ gospodarstw
w ktorych wystepuja problemy spoteczne jest pominieta w lokalnym systemie
wsparcia i nie dochodzi lub tez nie korzystajg one ze wsparcia. Podobne wnioski
postawiono w raporcie z 2010 roku Wroctawskiej Diagnozy Probleméw Spotecz-
nych. Odsetek gospodarstw z problemami spotecznymi wynosit wtedy 27%, a
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przy uwzglednieniu wszystkich, rowniez celowo pominietych, problemoéw, wy-
stepowaty one w 42% gospodarstw domowych.

Whioski szczegbétowe:

1.

Problemy spoteczne moga wystepowaé w od 28 do 50% wroctawskich gospo-
darstw domowych. Rozmiary problemowosci zalezne sg od katalogu zjawisk
uznanych za problemowe.

Uzaleznienia oraz choroby psychiczne ujawniono w 5% badanych gospo-
darstw, z czego najpowszechniejsze to nerwice i depresje, ujawnione w 1,8%
gospodarstw domowych, a dalej alkoholizm, stwierdzony w 1,6% badanych
grup, lekomania dotyczaca 0,9% gospodarstw, a pracoholizm to problem 0,8%
wroctawskich gospodarstw domowych.

Okres$lone uzaleznienia i problemy psychiczne zwigzane sg ze stanem gospo-
darstw domowych oraz ich kondycjg ekonomiczng. Problemy z alkoholem,
depresje i nerwice oraz lekomania czeSciej ujawniane byty w gospodarstwach
o Srednich dochodach i kondycji ekonomicznej oraz gospodarstw z osobami
aktywnymi ekonomicznie (pracujgcymi), problem pracoholizmu miat swoje
powigzania z gospodarstwami o dobrej kondycji ekonomicznej, z dzie¢mi na
utrzymaniu. Wszystko to wskazuje, zZe uzaleznienia i choroby psychiczne majg
swoje uzasadnienie strukturalne i sg zwigzane z lekiem przed utrata pracy
oraz pogorszeniem warunkow zycia gospodarstwa domowego.

Inng kategorig probleméw sg problemy prawno - spoteczno - socjalne. Wy-
stepowaty one w 12% gospodarstw domowych. W 7% byt to problem w ktéry
zaangazowana byta jedna instytucja, w 3,1% dwie a w pozostatych blisko 2%
co najmniej trzy rozne instytucje braty udzial w celu jego rozwigzania. W
przypadku pieciu gospodarstw interweniowato az 8 r6znych instytucji
NajczeSciej wystepujacymi zjawiskami byly ograniczanie wydatkow innych
cztonkéw gospodarstw domowych, wystepujace w 5% wszystkich gospodar-
stwach domowych, nastepnie problemy wymagajgce wizyty pracownika so-
cjalnego, wystepujace w blisko 3% gospodarstw, groZenie innym domowni-
kom oraz krzyczenie na nich, wystepujace wsrod 2,9% grup. Ogdlnie dominujg
zjawiska, ktore zwigzane s3 z relacjami wewnatrzrodzinnymi.

Naktadane sie probleméw spotecznych wystepuje wsrod 10% wroctawskich
gospodarstw domowych. Podobna wielko$¢ gospodarstw wielo - problemo-
wych ujawniona zostata w badaniach z 2010 roku. Ten wynik oznacza, Ze ma-
my do czynienia z pewnymi statymi, stabo lub w ogdle nie dajacym sie rozwig-
za¢ problemami.

W wielo - problemowych gospodarstwach domowych dominujg problemy
prawno - spoteczno - socjalne, wystepujagce w 75% tych grup, a nastepnie
bezrobocie obecne w 42 %, ubdstwo zidentyfikowane w 32,7% $rodowisk,
uzaleznienia z frakcjg 30,7% oraz niepetnosprawnos$¢ obecna posrod blisko
15% gospodarstw o ztozonej strukturze problemowe;.

Z systemu wsparcia instytucjonalnego korzysta 67% gospodarstw charaktery-
zujacych sie wystepowanie wielu probleméw spotecznych, z czego w 42% jest
to wsparcie w sprawach socjalno - bytowych, w 36% wsparcie w sprawach

-



prawno - finansowych, a w 27% wsparcie w sprawach opieki nad dzie¢mi i
osobami niepelnosprawnymi o organizacji czasu wolnego.

-



RODzINA




WPROWADZENIE

Rodzina wroctawska jest typowa wielkomiejska rodzing, najczesciej dwupokole-
niowg, stanowigcg jednoczesnie odrebne rodzinne gospodarstwo domowe.
Wskaznik wspétzamieszkiwania gospodarstw domowych nie jest w mie$cie bo-
wiem zbyt wysoki. Najcze$ciej matzonkowie sg, lub byli, aktywni ekonomicznie;
dzieki pracy zarobkowej lub prowadzonej dziatalnosci gospodarczej tworzac
podstawy ekonomiczne rodzinnych gospodarstw domowych. Niepewna sytuacja
na rynku pracy i znacznie gorsza na nim pozycja kobiet wzmocnita w do$¢ oso-
bliwy spos6b pozycje meza (ojca) w rodzinie. Deklarowane najcze$ciej réwno-
partnerskie stosunki pomiedzy matzonkami nie znajdujg potwierdzenia w reali-
zowanych wzorach zycia rodzinnego. Pozornie mozna sadzi¢, ze najpowszechniej
realizowanym wzorem jest wzor adekwatny dla modelu rodziny réwnopartner-
skiej. Przeczy temu jednak uchwycony we wcze$niejszej Wroctawskiej Diagnozie
organizacja gospodarstwa domowego i podziat obowigzkéw w prowadzonym
gospodarstwie domowym, w opiece nad dzie¢mi, sposob realizacji funkcji wy-
chowawczej oraz spos6b podejmowania najwazniejszych dla bytowania rodzin
decyzji. Uprawnionym w Swietle owych badan, jak tez i bogatej literatury z socjo-
logii matzenstwa i rodziny jest twierdzenie, Ze najpowszechniejszym wzorem
realizowanym przez wroctawskie pelne rodziny, jest wzor zmodyfikowanej ro-
dziny patriarchalnej, dostosowanej do warunkéw wielkomiejskiego zycia. Pozycja
meza i ojca nadal jest dominujgca, podobnie jak tez i jego wladza w rodzinie. Tyle,
ze wtadza ta jest bardziej dyskrecjonalna, a w stosunku do dzieci realizowana
najczesciej za posrednictwem zony (matki). To na matce bowiem spoczywa za-
zwyczaj kontrola zachowan dzieci w szkole i w kregach réwiesniczych, w ktére
one wchodzg, to do niej nalezy egzekwowanie obowigzkéw szkolnych i kontrola,
a we wcze$niejszych fazach dziecinstwa, organizowanie czasu wolnego. To w
koncu na niej spoczywa wiekszo$¢ obowigzkdw w gospodarstwie domowym.
Nawet w czynnoSciach realizowanych wspdlnie z innymi domownikami jej wktad
jest najczesciej znacznie wiekszy niz innych wykonawcow tych czynnosci. Oczy-
wiscie praktyka zycia rodzinnego warunkowana jest rdwniez, poza pficia, i wielu
innymi czynnikami: wyksztatceniem partneréw, ich wiekiem, rolami zawodowy-
mi, czy uznawanymi prze nich ideologiami matzenstwa i rodziny, a przede
wszystkim jej struktura.

Uwagi wcze$niejsze odnosza sie bowiem do rodzin peinych. W rodzinach mono-
parentalnych, niezaleznie od przyczyn powodujacych samotne macierzynstwo (a
w incydentalnych przypadkach samotne ojcostwo) zakres obowigzkéw dzielo-
nych mniej lub bardziej przez wspdétmatzonkéw musi by¢ realizowany przez sa-
motnego rodzica. Nie mniej jednak, mimo indywidualnych réznic, wzér Zycia ro-
dzinnego jest w miare czytelny. I niezaleznie od ujawnianych w badaniach nad
matzenstwem i rodzing réznic jedno jest pewne: rosng systematycznie oczekiwa-
nia spoteczne w stosunku do dzieci, ich kompetencji kulturowej, poziomu wy-
ksztatcenia, zdolnosci radzenia sobie z wyzwaniami niesionymi przez zmieniajace
sie szybko realia ekonomiczne i spoteczne, a wraz z nimi ro$nie tez autonomia

.



dzieci i asymetria miedzypokoleniowych przeptywéw korzysci. Autonomia ta
ujawnia sie juz we wczesnym dziecinstwie i dorastaniu i oczywiscie wzrasta wraz
z wiekiem wychowywanych dzieci. Rodzice nawet w przypadku dorostych i
wzglednie samodzielnych dzieci, posiadajagcych wtasne rodziny udzielaja im fi-
nansowego wsparcia, pomagaja w realizowaniu obowigzkéw opiekunczo-
wychowawczych, w organizacji i prowadzeniu gospodarstwa domowego. Z kolei
dzieci, jak pokazaty to badania z 2010 roku, juz niekoniecznie sklonne sg wspie-
ra¢ swych zniedotezniatych rodzicow w chorobie, w gospodarstwie domowym
itp. Chetniej przerzuciliby swe zobowigzania w stosunku do rodzicéw na wyspe-
cjalizowane instytucje: szpitale, domy opieki spotecznej itp.

Tabela 27 Ludnos¢ w wieku 15 lat i wiecej wedtug stanu

\ Realizowane w 2014 roku badania,
cywilnego faktycznego ( dane w %)

jak juz to na wstepie raportu sygna-

STAN CYWILNY MEZCZYZNI KOBIETY

Kawalerowie (panny) 30,9 24,6 | lizowano, nie s3 literalnym powté-
Zonaci (mezatki) 53,1 455 | rzeniem badan z 2010 roku. ROw-
Partnerzy (partnerki) 2.0 41| niez informacje dotyczace rodzin
Wdowcy (wdowy) 3,3 14,6 mac) tyczace

Po rozwodzie 53 85 | wroctawski zebrane obecnie wydo-
W separacji 0,6 08 | bywaja nieco odmienne aspekty
Nieustalony 1,9 L9 | funkcjonowania wroctawskich ro-
N (W tys) 255,2 298

dzin. Trzeba w tym miejscu podkre-
$li¢, Ze zroznicowanie zbiorowosci
wroctawskiej wedtug stanu cywilnego rozni sie znacznie od struktury w refero-
wanych badaniach.

Zrédto: Rocznik statystyczny miasta Wroctawia.

Wsrod mezczyzn tylko 9,2% ogoétu pozostawato, po ustaniu wczesniejszego
zwigzku matzenskiego, osobami samotnymi. Odsetek samotnych kobiet majacych
za sobg jakie$ matzenskie doswiadczenia byt znacznie wyzszy. Wynosit bowiem
23,9%. Wysoki odsetek wdow potwierdza biologiczng prawidtowos¢ dtuzszego

zycia Kkobiet, przezywajac swoich

Tabela 28 Matzeristwa i rodziny we Wroctawiu, wedtug typéw . s / . . .
mezow (partnerdw), ujawnia sie

(dane w %)

TYPY MALZENSTW I RODZIN % réwniez i socjokulturowa prawi-
Malzefistwa razem 66.1 | dlowos$¢: samotni mezczyzni gorzej
Malzefistwa bez dzieci 212 | 13dzq sobie w przestrzeni prywatnej
Matzenstwa z dzie¢mi 38.8 . . . ke
Partnerzy razem 6.1 | Z codziennymi obowigzkami i dlate-
Partnerzy bez dzieci 41| go zawierajg kolejne zwigzki mat-
Partnerzy z dzie¢mi 2.0 | 7eniskie lub tworza zwiazki partner-
Matki z dzieckiem 23.4 . . ;. . .
v o i 23| skie. OkolicznosScig sprzyjajgca jest
N 179428 | W miare powszechna reguta w na-

Zrédio: NSP 2011 szym spoleczenstwie, Ze nieletnie

dzieci, w przypadku rozpadu zwigz-
ku matzenskiego, pozostaja po opieka matki, niezaleznie od tego na ile mezczyzna
wywiazuje sie z rodzicielskich obowigzkéw: minimalnych z reguty zdefiniowa-
nych przez sad, czy tez chce uczestniczy¢ w petniejszym zakresie w utrzymaniu i
wychowaniu swych dzieci.




W spisie powszechnym oprécz matzenstw wyrédzniono rowniez i zwigzki part-
nerskie, pominieto natomiast inne alternatywne formy zycia malzenskiego. Kry-
terium byto zamieszkiwanie razem i prowadzenie wspo6lnego gospodarstwa do-
mowego. Zwigzkdw takich byto 10977, czyli 6,1%, ogotu malzenstw i rodzin we
Wroctawiu, w tym 3524 miato dzieci na utrzymaniu. Rodzin niepeinych byto bez
mata 50 tysiecy, w tym 42066 matek z dziec¢mi i 4,3% ogo6tu ojcow z dziecmi. Nie
wnikamy w przyczyny niepetnosci rodzin, najczesciej jak mozna sadzic¢ z literatu-
ry przedmiotu, niepeino$¢ spowodowana byta rozwodem, dalej Smiercig wspot-
matzonka, a w dalszej kolejno$ci: decyzja o samotnym macierzynstwie, brakiem
matzenstwa naprawczego i innymi powodami. Istotny dla nas jest fakt, Ze niepet-
nos$¢ rodzin wystepuje az 40,5% ogétu rodzin majacych dzieci na utrzymaniu. W
rodzinach wroctawskich w 2011 roku byto ogétem 108889 dzieci do 24 roku Zy-
cia na utrzymaniu rodzicéw lub rodzica. Dominujgcym typem rodziny byta rodzi-
na z jednym dzieckiem - 48670 przypadkow, czyli 63,8% oraz z dwojgiem dzieci -
31,0% ogdbtu rodzin z dzie¢mi na utrzymaniu. Z trojgiem dzieci byto 3174 rodzin a
z czworgiem i wiecej byto jedynie 793 .

PODSTAWOWE TYPY RODZIN

Modele rodziny, o ktéorym piszemy w niniejszym rozdziale sa tylko czesSciowo
zbiezne ze strukturg gospodarstw domowych, opisywang w czesci pierwszej. Re-
konstruujac te strukture nie odnosiliSmy jej do zadnego z elementéw, ktory trak-
towany bylby jako element wyro6zniony. Inaczej rzecz wyglada z punktu widzenia
modelowania rodziny. Zabiegu tego dokonujemy zawsze ze wzgledu na jeden z
elementéw: jest nim osoba badana (respondent). W wypadku dwoch identycz-
nych struktur mozemy mie¢ zatem do czynienia z dwoma réznymi typami rodzi-
Tabela 29 Typ rodziny do jakiej nalezy respondenta (dane ny. O ile bowiem przy budowaniu

0, . . .
w %) struktury znaczenie majg takie wy-
KATEGORIA SYTUACJI RODZINNE] % . . s . .
: : miary jak: ilos¢ cztonkéw, pokolenio-
Respondent nie zatozyt rodziny 22,5 ’ .

. — ——— . wos¢ oraz struktury pokrewienstwa, o
Dwoje partneréw i co najmniej jedno dziecko 31,7 1 del . dzi bi
Samotny rodzic z co najmniej jednym dzieckiem 3,3 tyle przy modelowaniu .ro Zlny. 1€-
Rodzina bez dzieci na utrzymaniu a26| rzemy pod uwage relacje pomigdzy
N 2000| partnerami (matzonkami), pomiedzy

rodzicami (opiekunami) a dzie¢mi
oraz miedzy samym badanym a jego rodzing (to czy osoba badana rodzine zato-
zyla czy tez jest jedynie jej cztonkiem). Innymi stowy tresci stanowigce o kon-
kretnym modelu rodziny informuja o funkcjach rodziny, sposobach i realizacji,
wzajemnych relacjach pomiedzy cztonkami rodziny i jej uktadem krewniaczym, w
tym rowniez o wtadzy w rodzinie. Model rodziny jest cechg, ktéra w analizie wie-
lu probleméw traktowa¢ bedziemy jako zmienng niezalezng, ktéra wyjasnia za-
chowania, opinie lub sytuacje spoteczng oséb badanych

Jak pokazujg dane (tabela 29) znaczna wiekszo$¢ wszystkich badanych zyje w
rodzinie przez siebie zatozone;j. Jedynie nieco wiecej niz co pigta osoba ma ewen-




tualne zatozenie rodziny dopiero przed soba. Wniosek taki mozna wyciagnac¢ z
ich wieku. Osoby te sg zasadniczo mtode: Srednia wieku w tej kategorii wynosi:
dla oséb deklarujacych pozostawanie na utrzymaniu rodzicow (ktére stanowig
28,7% os6b deklarujacych, ze nie zatozyty jeszcze wilasnej rodziny?®) - 21,5 lat, dla
0sO0b samodzielnie sie utrzymujacych (71,3%) - blisko 36 lat. W tej drugiej kate-
gorii rejestrujemy wiec osoby nieco starsze. Ale w wieku do ktérego zatozenie
rodziny jest bardzo prawdopodobne (40 lat) pozostaje 70%. W podgrupie pozo-
stajgcych na utrzymaniu rodzicéw wiek lat 40. stanowi warto$¢ maksymalng (w
wieku do lat 30 znajduje sie niemal 95% tej kategorii badanych).

Rodziny petne (czyli takie, w ktorych partnerzy mieszkajg wspdlnie) posiadajace
przynajmniej jedno dziecko na utrzymaniu stanowig, pod wzgledem udzialowym,
grupe niewiele wiekszg niz osoby potencjalnie moggce zatozy¢ rodzine. Jest ich
wsrod badanych Wroctawian blisko 32%. taczac te kategorie z osobami, ktore
rodziny jeszcze nie zatozyty uzyskujemy przeciwwage (ponad 50. procentowa)
dla mniej wiecej rownolicznej kategorii oséb, ktore rodzine zatozyty, ale juz nie
maja zadnego dziecka na utrzymaniu. Rodzin takich notujemy niewiele ponad
40%. Jak sie nalezy spodziewac osoby deklarujgce przynalezno$c¢ to takiego wta-
$nie typu rodziny sg relatywnie starsze. Ponad 34 tej kategorii stanowig osoby w
wieku co najmniej 50 lat. W $wietle przywotanych wynikéw uchwycona w bada-
niach sytuacja rodzinna uczestnikow badan rézni sie w swych proporcjach od
przytoczonych danych spisowych, wedtug ktérych 40,2% zwigzkéw matzenskich
i partnerskich posiadato dzieci na utrzymaniu. Bez dzieci na utrzymaniu byt pra-
wie co trzeci zwigzek (31,3%). Najwieksze roznice wystepuja w przypadku ro-
dzin niepetnych, ktérych w badaniu byto zaledwie 3,3%, a wedtug NSP 2011 sta-
nowity one ponad 40% ogoétu rodzin z, co najmniej, jednym dzieckiem na utrzy-
maniu. Niski odsetek w prébie rodzin niepetnych jest konsekwencja przyjetych
operatdéw proby. Nie uwzgledniono w nich statusu rodzinnego respondentow. To
nie rodziny byly przedmiotem badania ale indywidualni Wroctawianie w zakresie
wieku od 15 roku zycia do 80. W zwigzku z czym zmienna ,typ rodziny” nie odno-
si sie do rodziny jako jednostki obserwacji ale do osoby indywidualnej: oznacza
raczej jej zaplecze rodzinne. Mtody cztowiek, na przyktad 16. letni, ktéry udzielat
wywiadu mogt pochodzi¢ z rodziny niepetnej. Tego jednak nie stwierdzaliSmy, bo
zgodnie z przyjeta metodologia traktowany byt jako Wroctawianin, ktéry jeszcze
samodzielnie rodziny nie zatozyt (i to wtasnie okreslato jego przynalezno$¢ do

typu).

Z przemian demograficznych zachodzacych w polskim spoteczenstwie i w Swietle
prognoz wnioskowac nalezy, ze rosnag¢ bedzie we wroctawskiej zbiorowosci od-
setek matzenstw w fazie , pustego gniazda”, ktorych dzieci juz sie usamodzielnity.
Spadac¢ bedzie natomiast udziat zwigzkéw z dzie¢mi na utrzymaniu.

Z punktu widzenia cato$ciowo ujmowanej struktury spotecznej Wroctawia, ro-
dziny niepetne (rodzice samotnie wychowujacy przynajmniej jedno dziecko) sta-

5 Pamietajmy, Ze sg to osoby od 15 roku zycia, takie bowiem byto jedno z kryteriéw zaliczania badanych do populacji.
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nowig problem marginalny. Rodzin takich jest bowiem tylko 3,3%. Mimo niewiel-
kiej obecnosci tego typu rodzin wsrod wszystkich wroctawskich rodzin wycho-
wujacych dzieci warto odnotowa¢ dominujacej roli jaka petnig w nich kobiety. O
ile bowiem struktura ptci w rodzinach peinych odwzorowuje strukture pici
wspéiczesnego spoteczenstwa Wroctawia (53,8% kobiet oraz 66,2 mezczyzn wo-
bec uktadu 53,9% i 46,1% w catej probie) o tyle rodziny niepetne stworzone zo-
staly gtéwnie przez kobiety (83,1% matek wobec 16,9% ojcow)e.

Tabela 30 [los¢ dzieci jakq posiadajg badani w podziale na rézne dzieci Pomijajqc stwierdzony po-
)

(danew % . . h k
- P—— wyzej, niszowy charakter
ILos¢ , rodzin niepetnych mozna
DZIECI | WszysTKIE NA UTRZYMANIU LRI . A :
MIESZKAJACE (DO 19 RZ) pOWledZIeC, ze model rodzi-
Brak 0,0 13 00| ny w jakiej zyja wspotczesni
J;d”‘_’ 54,8 63,2 6551 Wroctawianie nie jest mode-
Woje 41,2 34,0 3391 Jem zbyt stabilnym. Istniej
Troje 4,0 14 08 ryzyko liczebnego wzrostu
N 699 699 495 yzy &

rodzin, ktére dzieci juz wy-
chowaty. 1lo$¢ rodzin, ktére majg dzieci na utrzymaniu jest (liczac w punktach
procentowych) mniej wiecej o ¥4 mniejsza. Zaplecze dla nowych rodzin jest jesz-
cze mniejsze (jako ze owg grupe, ktora jeszcze rodziny nie zalozyta, posiadajaca
udziat 22,5% w spotecznosci Wroctawia, nalezatoby dla $cistosci rachunkéw po-
dzieli¢ przez dwa; przyjmujac oczywiscie zatozenie, Ze wszyscy oni kiedy$ rodzi-
ne zatoza).

Liczba dzieci w rodzinach (peinych i niepeinych razem), w podziale na trzy kate-
gorie: wszystkie dzieci, dzieci na utrzymaniu, dzieci do 19 roku zycia mieszkajace
wspolnie, pokazuje, Ze typem dominujagcym w modelu rodziny z dzie¢mi sg rodzi-
ny z maksymalnie dwodjka potomstwa (tabela 30). Przy tym roéznica pomiedzy
wielkoScig frakcji rodzin z jednym dzieckiem, a dwojka wzrasta przy zaostrzeniu
warunkow naktadanych na kategorie dzieci. Dla wszystkich dzieci jako kategorii
najliczniejszej frakcja rodzin z jednym dzieckiem jest wieksza o ok. 15 pp. od
frakcji rodzin z dwdéjka dzieci. Roéznica ta rosnie do ok. 30 pp. w rodzinach z
dzie¢mi na utrzymaniu oraz z dzie¢mi do 19 roku zycia wspoélnie mieszkajgcymi z
rodzicami.

Uzyskane w toku badan dane opisujace wroctawskie rodziny nie dostarczaja in-
formacji o niezwykle interesujacym zjawisku, a mianowicie rosnacej liczby doro-
stych dzieci aktywnych ekonomicznie, pozostajacych we wspdélnym gospodar-
stwie domowym z rodzicami. Zjawisko to tylko czeSciowo daje sie uzasadnic sy-
tuacja na rynku pracy i trudnosciami mtodych ludzi w zdobyciu samodzielnego
kata do zamieszkania. Zdaje sie, Zze mamy do czynienia z coraz bardziej uniwer-
salnym wzorem zachowan, ktdry jeszcze w latach sze$¢dziesiatych byt w miare
powszechny w miejskich rodzinach nalezgcych do nizszych warstw spotecznych.

6 Warto w tym miejscu zasygnalizowa¢, ze struktura ptci w grupie, ktérej przedstawiciele zaloza dopiero rodzine (jesli
w ogole to uczynia) nie jest zbiezna z og6lna struktura ptci (43,2% kobiet oraz 56,8% meZczyzn).
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Doroste, samodzielne ekonomicznie dzieci do momentu zamazpédjscia (ozenku)
pozostawaly najczesciej we wspolnym gospodarstwie domowym z rodzicami.
Obecnie praktyka ta jest w miare powszechna, niezaleznie od statusu spoteczno-
ekonomicznego rodzin. W kategoriach przeptywoéw miedzypokoleniowych mto-
dzi dorosli konsumujg korzysci wynikajace z tego faktu, koncentrujgc sie na osia-
gnieciu stabilizacji zawodowej, karierze zawodowej oraz na zajeciach podejmo-
wanych w czasie wolnym od pracy, przerzucajagc obowigzki zwigzane z prowa-
dzeniem gospodarstwa domowego na rodzicéw. Niezaleznie od tego czy wnosza
swoj wktad w budzet domowy, korzystajg z ,,daré6w czasu” rodzicow.

Whioski

1. Najpetniejszym zbiorem informacji o strukturze i typach rodzin wystepuja-
cych we wroctawskiej zbiorowos$ci sg dane NSP2011. Wedtug danych NSP
2011 zwiazkdéw i rodzin faktycznych (niezaleznie od ich statusu formalnego)
byto w mieScie 179428, w tym 66,1 % ogotu malzenstw. Matzenstw z dzie¢mi
do lat 24 na utrzymaniu byto niespeina 40%. Zwiazki partnerskie, stanowigce
6,1 % ogdtu byty najczesciej zwigzkami bez dzieci na utrzymaniu. Zwrdcic¢ na-
lezy uwage na rosngca niepeino$¢ rodzin wychowujacych i utrzymujacych po-
tomstwo. W 2011 byto ich 27,7% ogétu.

2. W 2011 roku w rodzinach wroctawskich byto 108889 dzieci do 24 roku Zycia
na utrzymaniu rodzicow lub rodzica. Dzietno$¢ we wroctawskich rodzinach
byta bardzo niska: 63,8% ogétu miato jedno dziecko, a 31,0% posiadato dwo-
je dzieci na utrzymaniu. Sladowa liczba rodzin (3174) posiadato troje dzieci, a
w 793 rodzinach byto dzieci czworo i wiecej. Rodziny wielodzietne z dzie¢mi
na utrzymaniu stanowity raptem 2,2% ogotu.

3. Z przytoczonych danych mozna wnioskowa¢, Ze wroctawska rodzina jest ty-
powa, dla drugiego przej$cia demograficznego, wielkomiejska rodzing nukle-
arna.

4. Dobor operatow proby w referowanych badaniach nie uwzglednial statusu
rodzinnego, stad struktura wroctawskich zwigzkéw i rodzin zrekonstruowa-
na na podstawie badan rézni sie od faktycznej struktury uchwyconej w NSP
2011. Przede wszystkim w prébie byto 22,5% ogo6tu respondentéw, ktérzy nie
zatozyli rodziny i tylko 3,3% rodzin monoparentalnych.

5. Przyjeto w analizach sytuacji rodzinnej zamieszczonych w raporcie, traktowa-
nie pelnosci (niepetnosci) rodzin z dzie¢mi na utrzymaniu jako zmiennej wy-
jasniajacej zréznicowanie wroctawskich rodzin, realizowanych strategii wy-
chowawczych, fadu wewnetrznego w rodzinach respondentéw i ich opinii o
wzajemnych zobowigzaniach i relacjach miedzypokoleniowych w rodzinach.

MODEL RODZINY | WIEZI KREWNIACZE

W przyjetym modelu rodziny badanych Wroctawian wyrézniamy zatem cztery
typy. Sa to rodziny pierwotne (rodzina, ktérej badana osoba nie zatozyta, ale kté-
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rej jest cztonkiem; najczesciej dotyczy to dziecka powyzej 15 roku zycia) oraz trzy
typ rodzin zatozonych przez osoby badane (we wszystkich wypadkach dotyczy to
rodzicow, aktualnych lub bytych): petna rodzina z przynajmniej jednym dziec-
kiem na utrzymaniu, rodzina niepetna z przynajmniej jednym dzieckiem na
utrzymaniu oraz rodzina, ktéra nie ma dzieci na utrzymani, ale wcze$niej je miata
(zazwyczaj dotyczy to dzieci, ktore sie usamodzielnity).

Zmienna ta bedzie stanowita dla nas punkt odniesienia przy poszukiwaniu przy-
czyn roznicujacych niektore poglady i zachowania badanych w kwestiach wy-
chowawczych. Niektére z omawianych zagadnien bedziemy analizowaé tylko w
odniesieniu do wybranych typow.

Porzadek zycia rodzinnego

Wspomniane powyzej ograniczenie dotyczy juz pierwszej z kwestii istotnych dla
glebszej i bardziej szczegotowej charakterystyki modelu rodziny badanych Wro-
ctawian: podziatu obowigzkéw pomiedzy partnerami w rodzinach posiadajacych
dzieci. Dane procentowe obrazujgce podziat pomiedzy partneréw réznych spraw,
ktorych zatatwianie jest istotne dla rodziny zawiera wykres ponizszy (wykres
46). Przeciwstawiamy sobie na nim dwie kategorie: wspélne zatatwianie spraw
lub sktadanie danego problemu na barki jednego z partnerow. W tej drugiej sytu-
acji mozemy obserwowac¢ w jakim stopniu dotyczy to kobiety, a w jakim mezczy-
zny. Odsetek charakteryzujacy dang kategorie ptci sumuje sie do 100% wespot z
kategorig przeciwstawng oraz kategorig ,oboje”.

Ze wszystkich wymienionych probleméw rodziny, ktére rodza okresSlone obo-
wigzki dla partnerow, tylko jedng kategorig spraw dzielg sie oni w sposob zrow-
nowazony. Jest to zatatwianie spraw urzedowych lub administracyjnych. Niemal
potowa badanych (47,3%) robi to wspdlnie, natomiast w pozostatych rodzinach,
réwniez mniej wiecej po potowie, obowiagzki te bierze na siebie jedno z partne-
row. Wydaje sie, Ze jest to jedyny z badanych przez nas zakreso6w spraw, ktéry nie
rodzi podziatéw zdominowanych przez jedng z ptci. We wszystkich pozostatych
wypadkach, badZ to w wyniku wycofywania sie mezczyzn z tradycyjnie zajmowa-
nych pozycji, badZ to ze wzgledu na rosnacg dominacje kobiet w zwigzkach (lub z
obu powodow jednocze$nie) maleje rola mezczyzn w rozwigzywaniu poszczegol-
nych probleméw. Nie znaczy to oczywiscie, Ze model rodziny z dzie¢mi, ktore
dominuje we Wroctawiu ma charakter matriarchalny. Sadzi¢ nalezy, ze istnieje
ukryty wymiar w tak wysokich odsetkach ,,wspdlnie” zatatwianych spraw i roz-
wigzywanych problemoéw. Literalnie niewiele jest biezacych spraw urzedowych,
ktoére wymagatyby wspdélnej wycieczki matzonkéw do urzedu, siedziby admini-
stracji czy chociazby na poczte. Réwniez w podejmowaniu decyzji mozna owego
,2ukrytego wymiaru” sie doszukiwac¢, ktos bowiem inicjuje te kwestie, przedstawia
argumenty, przekonuje i w koncu zapadajg jakie$S decyzje. Zdaje sie, Ze respon-
denci w swych deklaracjach zacierali r6znice pomiedzy samym procesem, czesto
dtugotrwatym, uzgadniania decyzji, a ostatecznym rozstrzygnieciem w ktérym
opinia i argumenty ktérejS z negocjujacych stron przewazyly, rozstrzygnety i
spowodowaty podjecie okreSlonych dziatan. Tym zdajg sie tlumaczy¢ wysokie
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odsetki wspélnych rozstrzygnie¢ dotyczacych spraw ekonomicznych, warunkuja-
cych byt rodziny. Kwestie te stawiamy jako hipoteze, ktorg jedynie dalsze badania
mogtyby rozstrzygngé. Argumentem wzmacniajagcym zasadno$¢ formutowania
takiej hipotezy sa kwestie wywotujace najwieksze spory, konflikty w rodzinach,
ktére sprowadzaja sie do kwestii ekonomicznych.

Mozna w bardzo ostrozny sposob twierdzi¢, ze stabsza pozycja kobiety w mat-
zenstwie, zwigzana z ryzykiem samotnego macierzynstwa w sytuacji niepewnosci
zatrudnienia i zarobkowania potaczone ze zwiekszonymi oczekiwaniami zwigza-
nymi z dzie¢mi, powoduje wiekszg ustepliwo$¢ kobiet i podatno$¢ do spetniania
oczekiwan zwigzanych z tadem wewnatrz rodzinnym ich partnerow.

Wykres 46 Podziat obowiqgzkdw i decyzji pomiedzy partneréw w rodzinach petnych (dane w %)*

473
. - o 52,4
Pos$wigcanie czasu na zatatwianie spraw urzedowych i administracyjnych (N=630) 292
23,2
31,5
P o o 63
Poswigcanie czasu na opieke i wychowanie dziecka do lat 6 (N=254) 04
62,6
41
T . " ' I 58,2
Pos$wigcanie czasu na zajmowanie si¢ sprawami edukacji dzieci (N=476) 39
55
314
- ) 66
Poswigcanie czasu na prowadzenie domu (N=633) 11
64,9
| 646
N . 34
Rostrzyganie sporéw w rodzinie (N=608) 12
22
| 775
) ' ) . 22,5
Decyzje o znacznych wydatkach np. na: remont mieszkania, zakup samochodu itp. (N=632) 1792
52
| 81,6
Decyzje 0 znacznych zobowigzaniach finansowych rodziny (N=588)
| 72,7
) - N 27,3
Decyzje o wydatkach na biezace utrzymanie rodziny (N=631) 125
14,7
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90
L1 Oboje ®Jedno z partneréw H Mezczyzna HKobieta

* Kategoria "oboje" sumuje kategorie "mezczyzna" i "kobieta". Odsetki nie sumujq sie do 100 ze wzgledu na pominiecie w
zestawieniu nielicznych kategorii: "ktos inny z rodziny" oraz "ktos spoza rodziny".

We wszystkich kategoriach probleméw bowiem, ktére majg znaczenie dla mate-
rialnego bytu rodziny (znaczne wydatki, zacigganie zobowigzan, decyzje zwigza-
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ne z utrzymaniem rodziny) lub dla jej trwatoSci (rozstrzyganie sporéw) w ok. 34
przypadkéw problemy rozwigzywane sg wspdlnie przez oboje partneréw. Ale
jednoczes$nie przy tych samych problemach, w tych rodzinach, gdzie koniecznos$¢
ich rozwigzania spoczywa na jednym z matzonkéw, czesciej jest to kobieta niz
mezczyzna. W wypadku rozstrzygania sporéw nawet dwa razy czesSciej. Ponadto
w zakresach spraw tradycyjne przypisanych do roli matki (problemy opiekunczo
- wychowawcze i edukacyjne, zajmowanie sie domem) kobiety utrzymujg swoja
dominujaca pozycje (w ok. 50-60% rodzin to one samodzielnie rozwigzujg te
problemy).

W rodzinach niepetnych? rozwigzywanie wszystkich problemdw sitg rzeczy spa-
da na rodzica wychowujacego dziecko. Nie znaczy to oczywiscie, ze we wszyst-
kich kategoriach spraw zostawieni sg oni sami sobie. W ok. 20% rodzin niepet-
nych, wspoélnie z niemieszkajagcym partnerem (drugim rodzicem dziecka zata-
twiane s3 takie sprawy jak:

e podejmowanie decyzji dotyczacych biezgcego utrzymania,

e podejmowanie decyzji o zacigganiu znacznych zobowigzan finansowych,
e podejmowanie decyzji o znacznych wydatkach

rozstrzyganie sporéw w rodzinie

Matki lub ojcowie z rodzin niepetnych uzyskujg jednoczes$nie wsparcie od innych
cztonkéw rodziny lub os6b spoza rodziny (co w rodzinach petnych wystepuje na
poziomie marginalnym lub nie wystepuje wcale) w nastepujacych sprawach:

e prowadzenie domu - 23% (rodzina),

e edukacja dzieci - 27% (rodzina - 16% i osoby spoza rodziny - 11%),
e opieka i wychowanie dzieci do lat 6. - 38% (rodzina),

e sprawy urzedowe i administracyjne - 19% (rodzina)

Relacje wewnatrzrodzinne

Jednym z aspektow stosunkéw wewnatrzrodzinnych sg relacje pomiedzy dzie¢mi
a rodzicami. BadaliSmy je w kontekscie subiektywnej oceny tych relacji dokony-
wanej przez rodzicow. Poréwnanie rozktadéw odpowiedzi (wykres 47) osdb sa-
motnie i wspolnie wychowujacych dzieci ujawnia pewna rozbieznos$¢ ocen. Nie
znaczy to oczywiscie, ze w rodzinach niepelnych mamy do czynienie z radykalnie
gorszym, niz w rodzinach petnych, obrazem tych relacji. W obu typach te oceny
wyrazone na 10. punktowej skali sg stosunkowo wysokie, chociaz w rodzinach
niepetnych nieco nizsze: 8,65 (w rodzinach petnych 9,09). Réznice te obrazuje
bardziej szczegétowo wspomniany wykres (wykres 47). Wprawdzie oceny zu-
petnie negatywne (1-3) nie wystepuja w ogdle. Ale lekki niedob6r ocen bardzo
wysokich (8-10: 85% wobec 91%) badani z rodzin niepeinych nadrabiajg ocena-

7 Przytaczajac dane dla tej kategorii zwracamy uwage na jej niewielka liczebnos$¢: tylko 3,3% respondentéw prowadzi
taka wtasnie rodzine. W probie to zaledwie 65 obserwacji (co moze mie¢ znaczenie przy szacowaniu niektérych pa-
rametrow statystycznych)
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mi nieco nizszymi (4-7: 15% wobec 9%). Ten uktad wskaznikdw powoduje taki a
nie inny ksztatt linii obrazujgcych rozktady skumulowane.

Jesli uwzglednimy wiek dziecka, ktorego rodzicem jest osoba oceniajgca relacje z
potomstwem, wowczas pokusi¢ sie mozemy o wskazanie najbardziej i najmniej
sprzyjajacych ocenom pozytywnym relacji, kategorii wiekowych dzieci.

Srednia arytmetyczna wyliczona z 10. punktowej skali uzyskuje najwyzsza war-
tos¢ w wypadku osob, ktére sg rodzicami dziecka do 13 roku zycia (9,44). Na
drugim miejscu plasujg sie dzieci starsze, od 14 do 19 roku zycia (8,84), a na trze-

cim dzieci, ktore ukonczyty 19 lat (8,67).

WyKkres 47 Ocena relacji z dziecmi dokonywana przez badanych, w podziale na dwa typy rodzin (dane w % skumulowa-

nym)*
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= Rodzina petna (N=634)

== Rodzina niepetna (N=65)

/

/

N
\
N

10

* Oceny dokonano na skali 10. punktowej: od 1 - relacje bardzo zte do 10 - relacje bardzo dobre.

Wydaje sie, Ze relacje z partnerem, ktéry mieszka z respondentem, wyliczone na
identycznej, 10. punktowej skali (cho¢ jedynie w odniesieniu do rodzin petnych),
oceniane sg wyzej przez badanych niz relacje z dzie¢mi.
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Wykres 48 Ocena relacji z partnerem dokonywana przez badanych, ktérzy mieszkajq respondentem (dane w %)*

50 ~ 100
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% 0 0 0,2 0 1 2,5 6,8 15,4 27 471
% skumulowany 0 0 0,2 0,2 11 3,7 10,5 259 52,9 100

Oceny dokonano na skali 10. punktowej: od 1 - relacje bardzo zte do 10 - relacje bardzo dobre.

Na wykresie powyzszym (wykres 48) zestawiono dwa rozklady wspomnianych
ocen: rozktad prosty i skumulowany. Wida¢ na nim, Ze oceny nizsze niz 7 poja-
wiajg sie niezmiernie rzadko. Wartosci wskaznikéw rosng dynamicznie (podwa-
jajac swojg wielko$¢ liczong w punktach procentowych) od punktu 7.1 to te oceny
(od 7 do 10) stanowig ponad 95% wszystkich dokonanych waloryzacji stosun-
kow taczacych osobe badana z partnerem (partnerka).

Relacje z dalszg rodzing

Charakterystyki modelu rodziny wroctawskiej posiadajacej dzieci niech dopetni
analiza kontaktow badanych z cztonkami dalszej rodziny. Oczywiscie nie catej.
Interesuje nas bowiem tylko ta cze$¢ rodziny badanych oséb, ktére zamieszkuje
Wroctaw.




Wykres 49 Okolicznosci, w jakich badani utrzymujq kontakty z pozostatymi cztonkami rodziny mieszkajgcymi we Wro-
ctawiu, w podziale na dwa typy rodzin (dane w %)*

Brak rodziny mieszkajacej we Wroctawiu

18,5

|

Cata rodzina mieszka razem h 38
Weale F 92

Konieczno$¢ zapewnienia opieki

Zatatwianie pilnych spraw rodzinnych

Przypadki losowe

Wydarzenia i uroczysto$ci rodzinne

Swieta religijne

Tradycyjnych cotygodniowe wizyty

Pomoc lub opieka

Bardzo czgsto - bez okazji 446

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
B Rodzina petna (N=634) HRodzina niepetna (N=65)

* Odsetki nie sumujq sie do 100 ze wzgledu na mozliwos¢ wyboru wiecej niz jednej odpowiedzi.

Na charakter tych relacji, przynajmniej w pewnym zakresie, ale ewidentnie,
wptywa typ rodziny (wykres 49). Osoby samotnie wychowujace dzieci s3, w za-
kresie relacji ,funkcjonalnych” z pozostatymi cztonkami rodziny, upos$ledzone w
stosunku do oséb tworzacych rodziny petne. Wia¢ to w sytuacjach konieczno$ci:

zapewnienia opieki cztonkom rodziny (10,6% wskazan wobec 21,5% wskazan
w rodzinach peinych) oraz

zalatwienia pilnych spraw rodzinnych (19,1% wskazan wobec 30,8% wskazan
w rodzinach peinych)s.

8 Wsparcie jakie w tego typu sprawach otrzymuja osoby samotnie wychowujace dzieci dotyczy cztonkéw rodziny
wspolnie zamieszkujacych z badanym (por. podrozdziat pt. Porzgdek zycia rodzinnego).
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Innymi stowy, sg raczej biorcami takowej pomocy niz jg $wiadcza. Sg funkcjonal-
nie bardziej zalezne od rodzin pochodzenia, rodzenstwa i innych krewnych niz
rodziny petne.

Jednoczes$nie, niezwykle rzadko deklarujg zupeiny brak takiej rodziny (3,5% wo-
bec 18,5% o0sdb tworzacych rodzine petng) lub brak jakichkolwiek kontaktow
(2,8% wobec 9,2%), a w sytuacjach, ktéore mozemy waloryzowac jako potencjal-
nie tworzace wiez (lub z niej wynikajace) osoby samotnie wychowujace przy-
najmniej jedno dziecko majg przewage nad osobami tworzgcymi rodziny peine
(44,6% deklaracji utrzymywania bardzo czestych kontaktéw bez okazji wobec
29,2% podobnych deklaracji w rodzinach peinych)?°.

Sam typ rodziny, fakt wspdlnego vs samotnego wychowywania dziecka nie ma
natomiast wiekszego znaczenia dla kontaktéw utrzymywanych z powoddéw tra-
dycyjnie ksztattujacych relacje wewnatrzrodzinne. Mowa oczywiscie o rodzin-
nych uroczystoSciach i Swietach religijnych. Widzimy wprawdzie (wykres 49)
lekka nadwyzke deklaracji os6b samotnie wychowujacych dzieci co do uczestni-
czenia w spotkaniach powodowanych $wietami rodzinnymi wobec deklaracji
0s0b z rodzin petnych (52,4% do 50,8%) jak i nadwyzke os6b z rodzin peinych w
zakresie kontaktow rodzinnych motywowanych $wietami religijnymi (50,8%
wobec 44,8%).

Whnioski

1. Jak mozna byto oczekiwac juz na podstawie badan z 2010 roku negocjowany
porzadek zycia rodzinnego przez partneréw (matzonkéw), jest zwigzany z ich
poziomem wyksztalcenia, wieku, czasu trwania zwigzku malzenskiego oraz
uznawanej ideologii matzenstwa i rodziny. Im starsi stazem i wiekiem mat-
zonkowie, im nizej wyksztatceni tym relatywnie czeSciej obowigzki zwigzane z
gospodarstwem domowym spoczywajg na partnerkach. Mozna zaryzykowac
teze, ze ryzyko samotnego macierzynstwa wzmacnia sktonno$¢ réwniez
mtodszych i lepiej wyksztatconych kobiet do wchodzenia we wzglednie trady-
cyjne role zony, matki gospodyni domowej.

2. Mezczyzni w tworzonych przez siebie zwigzkach czesciej niz ich partnerki po-
dejmujg samodzielnie decyzje dotyczace ekonomicznych podstaw rodziny:
wiekszych wydatkéw zwigzanych z inwestycjami modernizacyjnymi mieszkan
(doméw), kupnem samochodu czy tez wiekszych zobowigzan finansowych. W
pracach zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego zachowujg
znaczng rezerwe, oczekujac realizacji tych zadan od partnerki.

3. W rodzinach niepelnych rozstrzyganie kwestii dotyczacych istotnych spraw
rzecz jasna spoczywa na matkach, taki bowiem model rodzin niepeinych jest
dominujacy w polskich realiach. W decyzjach tych, szczeg6lnie zwigzanych z
dzie¢mi, wspierane sg przez bytych partneréw, ojcow dzieci. Ale najczesciej
korzystajg ze wsparcia blizszych lub dalszych krewnych: rodzicéw, rodzen-

9 Osobng sprawa jest przypuszczalnie kompensacyjne znaczenie, jaki takie wtasnie kontakty z najblizsza rodzina, z
tego samego miasta, moga mie¢ dla os6b samotnie wychowujacych dzieci.
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stwa. Nie posiadamy danych o tym, czy krewni partnera, ojca dziecka, udziela-
ja wsparcia rodzinie i jakich kwestii ewentualne wsparcie by dotyczyto.

4. Rodziny niepelne sg funkcjonalnie i, jak mozna sgdzi¢, réwniez ekonomicznie
zalezne od rodzin pochodzenia.

5. Badane rodziny, podtrzymywaty wielorakie relacje z krewnymi mieszkajacy-
mi we Wroctawiu. Jak wynika z danych, wiez rodzinna i krewniacza jest bar-
dzo silna, a wzglednie szeroki kragg rodzinny zdaje sie by¢ podstawowym
uktadem odniesienia dla uczestnikow badan.

6. Wyjatkowo dobrze uktadajg sie relacje miedzypokoleniowe w badanych ro-
dzinach tak petnych jak rowniez i niepetnych.

MobDEL WYCHOWAWCZY

Przystepujac do charakterystyki modelu wychowawczego wroctawskich rodzin
wprowadzamy na badang zbiorowos$¢ nastepne ograniczenia. Wnioski dotyczace
organizacji czasu wolnego beda miaty zastosowanie zaréwno do rodzin petnych i
niepetnych, ale tylko tej ich czesci, ktéra ma na utrzymaniu dziecko do 19 roku
zycia. Podgrupa ta stanowi 70,8% rodzin z dzie¢mi na utrzymaniu. NajczeSciej
przy tym mamy do czynienia z rodzinami posiadajgcymi jedno takie dziecko
(65% kategorii). 34% rodzin posiadajacych potomstwo we wspomnianej katego-
rii wiekowej deklaruje posiadanie dwojki, 1% - trojki. Rozktady te nie s3 uwarun-
kowane typem rodziny. Niemal identyczne struktury wystepuja zaréwno w ro-
dzinach petnych jak i niepeinych.

W wypadku drugiego zagadnienia jakim sa stosowane w rodzinach systemy ka-
rania i nagradzania nasza analize rozszerzamy natomiast o osoby, ktdre nie zato-
zyly jeszcze wtasnej rodziny. Uzyskamy tym samym mozliwoS$¢ spojrzenia na ten
problem z punktu widzenia rodzica, ktéry zatozyt rodzine i wychowuje dziecko
oraz z punktu widzenia dziecka lub mtodego cztowieka, ktory rodziny jeszcze nie
zatozyt, ale oddzialywaniu wewnatrzrodzinnego systemu wychowawczego pod-
legat (lub jeszcze podlega).

Ostatni z omawianych w tym rozdziale probleméw - opinie na temat roli jakg we
wspotczesnej rodzinie pelni ojciec, czeSciowo sie wigze z zagadnieniem modelu
wychowania. Podejmujac ten watek nawigzemy posrednio réwniez do podziatu
rél w obrebie rodziny, o ktérym pisaliSmy przy okazji analizy porzadku zycia ro-
dzinnego.

Organizacja czasu wolnego

Na czynnos$ci wykonywane w czasie wolnym (poza szkola i poza pracg) jakie po-
zostaja do dyspozycji cztonkéw rodziny sktadaja sie te, ktére wykonywac rodzice
moga wspolnie z dzie¢mi jak i te, ktore dzieci i dorosli wykonuja samodzielnie.
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Poniewaz interesujg nas rodziny z dzie¢mi, to skoncentrujemy sie na dziataniach
organizowanych dla dzieci i mtodziezy do 19 roku zycia.

WyKkres 50 Dodatkowe zajecia na jakie uczeszczajq dzieci do 19 roku Zycia, w podziale na dwa typy rodzin (dane w %)
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Dodatkowe Dodatkowe Kursy prawa Zajecia Zaiecia Pozostate
Korepetycie | lekcje jezyka zajecia ';/zz artystyczne i mu zjeczne zajecia
obcego sportowe Jazdy plastyczne Y rozwijajace
HRodzina petna (N=457) 18,8 26,3 38,7 2,8 14,2 6,6 32,8
#Rodzina niepetna (N=38) 34,2 42,1 52,6 2,6 0 53 211

Wsréd aktywnoSci pozalekcyjnych, pozostajacych wszakze w niejakim zwigzku z
obowigzkiem szkolnym, mamy do czynienia z zajeciami o charakterze podstawo-
wym, ktdre rozszerzajg lub uzupetniajg wiedze (oraz umiejetnosci) zdobywang w
szkole (korepetycje, jezyk obcy, zajecia sportowe). Najbardziej popularne (dekla-
rowane przez 39,8%) rodzin sg zajecia sportowe. Nieco rzadziej dzieci posytane
sa na dodatkowe lekcje jezyka obcego (przez 27,5% rodzicéw). Najrzadziej na
korepetycje (20%).

Na podobnym poziomi (deklarowane przez niemal 33% badanych) pozostaja do-
datkowe zajecia rozwijajace. W sposéb oczywisty na deklaracje te wptywa ilos¢
dzieci do 19 roku zycia pozostajaca na utrzymaniu rodziny. W wypadku dwojki
odsetek badanych, ktérzy organizuja dzieciom wskazane zajecia jest o ponad 10
do ok. 20 pp. wyzszy, niz wsrod respondentow z jednym dzieckiem (zajecia spor-
towe: 51,2% wobec 33,6%; jezyk obcy: 34,5% wobec 24,1%; korepetycje: 30,4%
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wobec 14,8%). Ale juz w wypadku pozostatych zaje¢ rozwijajacych uktad jest
odwrotny: 25% wobec 35%.

Tabela 31 Czestotliwos¢, z jakq rodzic lub opiekun uczeszczat z dzieckiem do 19 roku To ze korepetycje,

zycia do wybranych miejsc, w podziale na dwa typy rodzin (dane w %)* ZanCia sportowe i
ROD(iIH;Ii;E)LNA RODZINA NIEPELNA (N=38) nauka je;zyka ob-
5 5 | cego zapewniajg
= 2 = % | realizacje podsta-
KATEGORIA MIEJSCA z o Z @
o N O S | wowych potrzeb
= 2| g S 4 2| & S | edukacyjnych do-
S|l 9| 8| 2| < | 2| & | £ |kumentuje row-
= 7 O o = & O o o

Biblioteka 748 21.0] 39| 02| 71,1| 184| 00| 105| niez wptyw typu
Muzeum 76,8| 206 26| 00| 579| 395| 26| 0,0 rodzmy na Cz¢g-
Akwapark 39,2| 45,7| 144| 07| 36,8 395| 23,7| 0,0| stoS¢ deklaracji
J
Urodziny réwie$nikow 50,1| 31,7| 158| 24| 395| 28,9| 289| 26| badanych. W ro-
Mecze, zawody 52,7| 26,5| 19,5| 1,3| 57,9| 184| 158| 79| dzinach niepet-
Kina 359 46,0| 16,6 1,5 28,9| 50,0| 184| 2,6 nych organizacja
Fest){ny . . 22,3| 48,6| 243 48| 79| 36,8| 553| 0,0 Zané o charakte-
Wycieczki za miasto 149 42,2| 385| 4,4| 158]| 44,7| 39,5| 0,0 rze podstawowvm
Wycieczki do parku 12,0| 52,7| 30,2 5,0| 18,4| 34,2| 47,4] 0,0 tp ; y
Koncerty, wystawy 64,3| 30,6| 50| 00| 684| 23,7 79| 00 wystepuje Znacz-

nie czesciej niz w
rodzinach petnych.
W zakresie dodatkowych zaje¢ rozwijajacych obejmujgcych wtasne hobby dziec-
ka i jego zainteresowania tendencja jest oczywisScie odwrotna (wykres 50).

* Wskazniki sumujq sie do 100 w wierszu, w obrebie danego typu rodziny

Wsrdd zajed, ktore realizowane byty przez dzieci i mtodziez do 19 roku zycia we-
sp6t z rodzicami dominuja:

e wycieczki do parku i nad wode oraz weekendowe wyjazdy poza miasto (od-
powiednio: 87,5% i 85,1%),

e festyny i zabawy na §wiezym powietrzu (78,8% wskazan),

e wizyty w Kinie (74,6%),

e wyjscia w akwaparku (61%),

e imprezy urodzinowe réwiesnikow (50,7%),

e mecze, zwody (46,9%)

Poniewaz wyjscia do muzeum czy biblioteki miejskiej oraz inne wydarzenia kul-
turalne, takie jak koncerty czy wystawy deklarowane byty nieporéwnanie rza-
dziej (bo, w okoto 25% przypadkéw) mozna powiedzie¢, ze we wspolnym spe-
dzaniu czasu dominujg dziatania o charakterze rekreacyjno sportowym10.

10 Wyjatkiem od tej reguly sa wprawdzie wyjscia do kina, ale juz imprez urodzinowych u réwiesnikéw nie mozna
zaliczy¢ do zadnej z kategorii: ani dziatan sportowo - rekreacyjnych, ani kulturalnych. Najpewniej sg to bowiem dzia-
tania opiekuncze rodzicow w stosunku do matoletnich dzieci. Takie dziatania natomiast jak udziat w festynach, zaba-
wach na $wiezym powietrzu, meczach i zawodach zaliczamy réwniez do dziatan o charakterze rekreacyjnym.

109



W wypadku niektorych rodzajéw aktywnos$ci uwidacznia sie wptyw typu rodziny
jako zmiennej réznicujacej. Wynika to z zestawienia tabel zawartych w tabeli po-
wyzszej (tabela 31). Rodzice wychowujacy dzieci samotnie nieco cze$ciej, niz ba-
dani tworzacy rodziny petne:

e chodz3 z nimi do muzeum (42,1% wobec 23,2%),

e na festyny (92,1% wobec 77,7%) oraz
e naurodziny do rowie$nikéw dzieci (60,6% wobec 49,95).

Kontrola rodzicielska

Tabela 32 Rozktad preferencji w zakresie organizacji i spedzania czasu wolnego przez
dzieci od 14 do 19 roku zycia (bez udziatu rodzicéw lub z rodzicami) w podziale na dwa

Dzieci i mtodziez

typy rodzin oraz rodzicielstwo wybranych kategorii wiekowych dzieci (dane w %) moge SWé] Czas
SPOSOB ORGANIZACJT TYP RODZINY WIEK DZIECKA wolny  spedzac
CZAsU PEENA | NIEPEENA | 0-13 14-19 | PoNAD 19 | podejmujac rézne
Wspolny 74,8 76,3 80,2 67,6 43,3 aktywnoéci. Fakt,
Samodzielny 25,2 237 19,8 32,4 56.7| 7e niektére z nich
N 457 38 334 219 30 musza byé wyko-

nywane samo-
dzielnie, inne moga by¢ podejmowane razem z rodzicami, a jeszcze inne powinny
sie odbywac pod ich nadzorem jest zwigzany, z jednej strony, z charakterem tych
czynnosci (np. dzieci matoletnie musza swoje zajecia pozaszkolne odbywa¢ w
grupie rowiesniczej, jesli jest to na przyktad sekcja sportowa, a nie z opiekunami),
z drugiej z wiekiem i, skojarzonymi z nim, dwoma zagadnieniami: kontroli i wiezi.
Wspoélne wyprawy rodzicéw z dzie¢mi na przyjecia urodzinowe ich rowiesnikow
to akt opieki ze strony rodzicdw, nie wykluczajacy wszakze podejmowania
wspolnych zabaw w trakcie przyjecia. Wspolne wyjscia do kina, na mecz, koncert
czy festyn podobnie. Ale juz wyjScia w te same miejsca rodzica z dzieckiem kilku-
nastoletnim ma charakter stricte wieziotworczy. O powyzszych aspektach musi-
my pamieta¢ analizujac strukture czynnosci podejmowanych przez dzieci i mto-
dziez w czasie wolnym.

Konieczno$¢ sprawowania opieki nad dzie¢mi do lat 14 i kontroli ich czasu wol-
nego nie budzi kontrowersji. Inaczej ma sie sprawa z mtodzieza w wieku od 14 do
19 lat. Przejdziemy obecnie do szerszej analizy tego problemu.

W opiniach badanych Wroctawian, ktérzy zatozyli juz wiasng rodzine i maja
przynajmniej jedno dziecko na utrzymaniu dominuje poglad, ze rodzice powinni
spedzac czas wolny ze swoimi dzie¢mi w wieku 14 - 19 lat. Tylko % responden-
tow wyrazita poglad, Zze mtodziez w tym wieku powinna samodzielnie, bez udzia-
tu rodzicow, organizowac sobie czas wolny (tabela 32). Nie ma przy tym znacze-
nia charakter rodziny oséb wyrazajacych te opinie. Rozkltad opinii jest niemal
identyczny w rodzinach petnych, jak i niepeinych.

Inaczej wyglada oddzialywanie na omawiang opinie samego faktu rodzicielstwa.
Im mtodszy wiek dziecka, tym wiekszy odsetek osdb preferujacych, wspdlne z
rodzicami, spedzanie przez mtodziez czasu wolnego. Nadwyzka tych opinii wsréd
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rodzicow posiadajgcych przynajmniej jedno dziecko do lat 13 moze by¢ moty-
wowana wzmozonym lekiem o dzieci w ogoéle, ktory jest najbardziej prawdopo-
dobny wtasnie wsréd mtodych rodzicéw. Z kolei posiadanie dziecka, ktére ukon-
czyto 19 rok zycia wskazuje na perspektywe przebytego doswiadczenia. Wydaje
sie, ze to ono podpowiada respondentom konieczno$¢ wiekszego uwolnienia
miodych ludzi w zakresie organizacji ich czasu wolnego i wyposazenia ich w
wiekszy margines swobody (w taj kategorii wiekszos¢, blisko 60% badanych,
twierdzi, ze lepiej jest gdy mtodziez w wieku 14 - 19 lat samodzielnie organizuje
sobie czas wolny).

Problem wyzej analizowany mozna ujmowac¢ zar6wno w kategoriach kontroli
rodzicielskiej jak i w perspektywie ksztaltowania wiezi miedzypokoleniowej. Z
kolei dane zawarte w tabeli ponizszej (tabela 33) odnosza sie do zagadnienia kon-
troli rodzicielskiej juz w sposdb bezposredni. Rodzice roztaczaja jg zazwyczaj nad
znacznie szerszym obszarem zagadnien i sytuacji niz te, ktére wigzaty sie ze spe-
dzaniem wolnego czasu. Poza spotkaniami z innymi osobami i porami powrotow
do domu, ktore wigza¢ mozemy problemem czasu wolnego, pozostajg dwa za-
gadnienia niezwykle wazne z wychowawczego punktu widzenia: dostep do pie-
niedzy i sposéb gospodarowania posiadanymi zasobami oraz stosunek do nauki.

Tabela 33 Poziom kontroli roztaczanej przez rodzicéw i opiekundw dzieci w wieku  Kontrola ] akiej pOd-
14-19 lat w wybranych kategoriach spraw, w podziale na dwa typy rodzin (dane w

%)* dawane s3 relacje in-
RODZINA PELNA RODZINA NIEPEENA | terpersonalne mtode-

(N=194) (N=25) go czltowieka oraz

KATEGORIA MIEJSCA g % 2:: § pory pgwrotéw d_o

3| .|, % % . S Eiqmu nie s3 oczywi-

Sl 2| S| 2122|322 |sce zwigzane li tylko

Spotkania 21253402325 00[20,0[480]32,0| Z wymiarem wolnego
Postepy w nauce 0,0(11,3|40,2|485| 0,0| 0,0]|36,0|64,0] CZaSu. Mozna nawet
Wydawanie pienigdzy 1,0(14,9|42,3|41,8| 0,0|12,0|48,0]40,0| powiedzie¢, ze nie
Zrédto pieniedzy 05| 82]39,2|521| 0,0] 0,0]320]|680] jest to ich aspekt naj-
Zrodto nowych zakupow 10| 8,8132,0/58,2| 0,0 0,0/20,0]80,0 WaZniejszy. Kontrola
Pora powrotu do domu 00| 82[325[593] 0,0{ 00({280]|720] nad tym z kim spoty-
* Wskazniki sumujq sie do 100 w wierszu, w obrebie danego typu rodziny. ka SiQ nasze dziecko

posiada bowiem
aspekt wychowawczy, natomiast kontrola powrotéw do domu zwigzane jest z
bezpieczenstwem mtodziezy. Pamieta¢ nalezy jednocze$nie i o innych aspektach
kontroli rodzicielskiej: jej zbytnie nasilenie (na przyktad w zakresie powrotéw do
domu czy sposobu wydawania pieniedzy) moze Swiadczy¢ zaréwno o uzasadnio-
nym braku zaufania rodzica do mtodego cztowieka, jak i nieuzasadnionym poczu-
ciu zagrozenia, na ktére opiekunowie moga cierpie¢ nie z winy swoich podo-
piecznych. Z drugiej za$ strony brak kontroli nad relacjami interpersonalnymi
mtodego cztowieka nie zawsze $wiadczy o braku zainteresowania lub liberalnym
modelu wychowawczym. Moze to by¢ przejawem zaufania jakim rodzice darza
swoje dzieci lub gtebokiej znajomosci ich kregu towarzyskiego, wynikajgcego, na
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przyktad, z wielorodzinnej wspoélnoty rodzinno - towarzyskiej tgczacej szersze
grono os6b (rodzicéw i ich dzieci).

Rozktad odpowiedzi na pytanie o obszary spraw dotyczacych mlodziezy w wieku
14 - 19 lat, ktore podlegaja kontroli rodzicielskiej pokazuje jej gteboki charakter.
We wszystkich kategoriach spraw, ktére zaprezentowane zostaty w kwestiona-
riuszy wywiadu, niemal wszyscy respondenci deklarowali kontrole duza lub bar-
dzo duza (ponad 80%). Tylko osoby, z ktérymi spotykaja sie podopieczni podle-
gaja kontroli matej lub bardzo matej w ponad 20% przypadkdéw. W takiej sytuacji
wydawac by sie mogto, Ze opinie te nie beda zr6znicowane ze wzgledu na typ ro-
dziny badanego (pelna vs niepetna). Porownujac jednak wskazniki procentowe
0s6b wybierajacych duzy vs bardzo duzy stopien kontroli mozna zauwazy¢, ze
rodzice samotnie wychowujacy dzieci sq bardziej restrykcyjni przy kontroli Zré-
dta z jakich pochodza rzeczy, ktérych nie kupowali im rodzice (bardzo duzy po-
ziom kontroli: 80% wobec 58,2%) i Zrodia z jakiego pochodza pieniadze, ktérymi
dysponuja dzieci (bardzo duzy poziom kontroli: 68% wobec 52,1%). Podobnie
jest z kontrolg postepdw w nauce: 64% rodzicow samotnie wychowujacych dzieci
deklaruje bardzo duzy poziom kontroli (przy 48,5% rodzicow z rodzin petnych).

Nagrody i kary

Nastepnym, poza kontrola rodzicielskg, elementem modelu wychowawczego jaki
stosowany jest we wroctawskich rodzinach posiadajacych dzieci sg kary i nagro-
dy. Badajac to zagadnienie rozszerzyliSmy perspektywe analizy. Mozemy bowiem
na nie spojrze¢ zaréwno z punktu widzenia rodzicow i opiekunéw (0s6b stosuja-
cych system kar i nagrod) jak i dzieci, ktore dziataniu systemu podlegaja. Nie za-
stosowaliSmy wprawdzie analizy rownolegtej (dwa spojrzenia w kazdej rodzi-
nie), ale dysponujgc danymi z kwestionariusza diagnostycznego i tak jesteSmy w
stanie poroéwnac ze sobg te dwa punkty widzenia. Pytanie o stosowane kary i na-
grody zadawali$my rodzicom wychowujacym i utrzymujacym przynajmniej jedno
dziecko do 19 roku zycia jak i dzieciom w wieku 15 - 19 lat, ktére nadal pozostajg
na utrzymaniu swoich rodzicow. Zestaw danych prezentujemy na ponizszym wy-
kresie (wykres 51).

Zrbdznicowanie punktéw widzenia (wynikajace z podziatu na karanych i karza-
cych oraz nagradzanych i nagradzajgcych) odzwierciedla zdroworozsagdkowg in-
tuicje przynajmniej w zakresie nagréd. Brak jakichkolwiek nagréd deklaruje po-
towa z mtodziezy do 19 roku zycia. W wypadku os6b tworzacych rodziny (za-
réwno pelne jak i niepeine) ten odsetek jest nizszy o 30 pp. Poniewaz pochwaty
stowne pojawiajg sie najczesciej w deklaracjach oséb nagradzajacych to i réznica
w postrzeganiu tej kategorii nagrody pomiedzy rodzicami a dzie¢mi tez jest naj-
wieksza: doSwiadcza tej nagrody 38,8% przy 70,1% rodzicow, ktorzy ja stosuja.
W pozostatych kategoriach nagrod réznice wystepuja zawsze, ale nie sg juz tak
duze, nie przekraczaja 10 pp. (ze wzgledu na niskie wskazniki stosowania po-
szczegblnych nagrod).
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Wykres 51 Najczesciej stosowane nagrody i kary w podziale na typy rodzin w poréwnaniu z kategoriq "ogétem” (dane

w %)*
1
Cos$ innego ‘é
1
Zmniejszenie rygorow 25,0

15,0
> . ’
g Pieniadze 16,4
& 187
= Prezenty 218

Pochwaty stowne ' 770

Nic

1 50,4

Inne

Zwigkszenie obowigzkéw domowych

Zamykanie w pokoju

Bolesne kary fizyczne

Kary cielesne

Ograniczenie kontaktu z réwiesnikami

Zabér telefonu

KARY

Blokada dostepu do sieci

Obciecie kieszonkowego

Ograniczenia i zakazy

Krzyki

Obrazanie si¢

Narzekanie

Nic

124

® Ogdtem (N=827) ®Niepetna (N=64) ®Peina (N=634) OBrak (N=129)

* Kategoria "brak" dotyczy oséb, ktore nie zatozyly jeszcze wtasnej rodziny i nie posiadajq dziecka do 19 roku zycia oraz
same nie przekroczyly progu 19 lat. Stanowiq one podzbidr (28,7%) badanych, ktérzy nie zatozyli jeszcze wtasnej rodziny
(449 0séb w prébie). Odsetki nie sumujq sie do 100 ze wzgledu na mozliwos¢ wyboru wiecej niz jednej odpowiedzi. Pomi-
nieto braki danych.

Jesli nadwyzke deklaracji podlegania karze nad deklaracjami ich stosowania po-
traktujemy jako wskaznik dokuczliwosci dla karanego, to mozna powiedzie¢, ze
najbardziej meczace dla dzieci i mtodziezy do 19 roku Zycia jest narzekania rodzi-
cow i robienie przez nich tzw. bur (co nieznaczny, Ze jest to dziatanie wychowaw-
cze najbardziej skuteczne) - 28,7% dzieci wobec 19,6% rodzicow. Z kolei zwiek-
szanie ilosci obowigzkéw domowych jest wybitnie przeceniane przez rodzicow:
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dostrzega je 14% dzieci, ale deklaruje 23,2% rodzicéw!l. Z kar dokuczliwych dla
dzieci (przy niewielkiej réznicy pomiedzy deklaracjami dzieci i deklaracjami ro-
dzicow nalezy wymieni¢:

e blokada dostepu do sieci (27,1% wobec 22,6);
e krzyki (17,1% wobec 15,6%).

Inne kary wystepujg we wroctawskich rodzinach wychowujacych dzieci stosun-
kowo rzadkol2: ograniczanie kontaktow z rowie$nikami, obciecie kieszonkowego,
ograniczenia i zakazy.

Co do zr6znicowania deklaracji w zakresie stosowanych kar i nagréd w dwéch
typach rodzin to nie jest ono zbyt duze. Jesli juz sie pojawia to nie przekracza
wartosci 10 pp.

Rola wychowawcza ojca we wspotczesnej rodzinie

Podobnie jak w wypadku nagrod i kar, tak i przy rekonstrukcji modelu ojca, za-
dawaliSmy pytania zaréwno osobom, ktére wtasng rodzine juz stworzyty jak i
dzieciom, wychowywanym i utrzymywanym przez rodzicéw (w wieku 15 - 19
lat). Rozktady odpowiedzi na pytanie o obowigzki i umiejetnosci wspotczesnego
ojca zawiera wykres ponizszy (wykres 52).

Obowigzkiem dominujacym w wypowiedziach wszystkich badanych jest zapew-
nienie bytu materialnego rodzinie (ponad 80% we wszystkich kategoriach re-
spondentéw wskazuje na odpowiedzialno$¢ ojca w tym zakresie). Wsrod pozosta-
tych obowigzkoéw i umiejetnosci stosunkowo najrzadziej (w grupie o wielkosci ok.
50%) pojawiajg sie:

zainteresowanie sprawami innych cztonkéw rodziny,
rozwigzywanie konfliktéw w rodzinie,

nawigzywanie kontaktu emocjonalnego z dzie¢mi,
zaangazowanie w prowadzenie gospodarstwa domowego.

Elementem sktadowym roli wspétczesnego ojca dla ponadprzecietnej frakcji ba-
danych Wroctawian (ok. 60%) s3 takie dziatania jak:

e zaangazowanie w wychowywanie dzieci
e wspieranie cztonkéw rodziny w rozwigzywaniu ich problemoéw osobistych
e podejmowanie decyzji istotnych dla rodziny.

Poréwnanie tych samych rozktadéw w podgrupach wynikajacych z typu rodziny
(plus dzieci pozostajace na wychowaniu) uwidacznia po pierwsze:

11 Podobnie zresztg jak zabranie dziecku telefony komadrkowego (3,1% wobec 10,3%), co ma jednak charakter raczej
marginalny.
12 Bolesnych kar fizycznych nie zadeklarowat Zaden respondent.




e wysoki poziom homogeniczno$ci obrazu roli ojca (z wyjatkiem zaangazowania
w sprawy gospodarstwa domowego, na ktory to obowigzek wskazuje jedynie
30,2% dziecil3),

e niewiele nizszy, ale nizszy w niemal wszystkich kategoriach obowigzkow i
umiejetnosci poziom wskazan wsréd oséb samotnie wychowujacych dzieci w
stosunku do wskazan os6b tworzacych petng rodzine.

Wykres 52 Obowiqzki i umiejetnosci wspétczesnego ojca w opinii respondentéw, w podziale na typy rodzin w poréwna-
niu z kategoriq "ogétem” (dane w %)*

Interesowac si¢ sprawami pozostatych czionkéw rodziny

Rozwiazywa¢ konflikty w rodzinie

Nawigzywac¢ kontakty emocjonalne z dzie¢mi

Podejmowac decyzje w sprawach istotnych dla rodziny

Wspiera¢ cztonkéw rodziny w rozwigzywanie probleméw osobistych a

By¢ zaangazowanym wychowanie dzieci

By¢ zaangazowanym w prowadzenie gospodarstwa domowego

Zapewni¢ byt materialny rodzinie

m Ogotem (N=827) ® Niepelna (N=64) ® Pelna (N=634) DBrak (N=129)

* Kategoria "brak" dotyczy oséb, ktdre nie zatozyly jeszcze wiasnej rodziny i nie posiadajq dziecka do 19 roku zycia oraz
same nie przekroczyly progu 19 lat. Stanowiq one podzbidr (28,7%) badanych, ktérzy nie zatozyli jeszcze wtasnej rodziny
(449 oséb w probie). Odsetki nie sumujq sie do 100 ze wzgledu na mozliwos¢ wyboru wiecej niz jednej odpowiedzi. Pomi-
nieto braki danych.

13 Co jest zbiezne z oddzialywanie zmiennej wiek na réznicowanie obrazu roli ojca. Zréznicowanie to ujawnia bowiem
tylko najnizsza kategoria wiekowa (15 - 24 lata).
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Réznice, na ktére powyzej wskazaliSmy sg niewielkie, nie przekraczaja zasadni-
czo wartosci 10 pp. Z wyjatkiem wszakze takich obowigzkéw jak:

e podejmowanie decyzji w sprawach istotnych dla rodziny (blisko 20 pp.) oraz
e nawigzywanie kontaktu emocjonalnego z dzieckiem (blisko 15 pp.).

Stwierdzong powyzej specyfike odpowiedzi na pytanie o powinnosci wspoétcze-
snego ojca udzielanych przez osoby samotnie wychowujgce dzieci nalezy ttuma-
czy¢ wybitnie zaburzonym rozktadem ptci rodzicow w takich rodzinach (domina-
cja kobiet - matek).

Wydawac¢ by sie mogto, ze takie zmienne spoteczno - demograficzne jak pte¢,
wiek, wyksztatcenie oraz subiektywnie waloryzowany poziom zamozno$ci po-
winno wplywac na réznicowanie modelu wspdiczesnego ojca w catosci. Szczego-
towa analiza wykazuje takie oddzialywanie. Niemniej jednak jest ono znacznie
prostsze niz by sie wydawato.

Po pierwsze - przejawia sie w zakresie takich cech jak pte¢ i materialny poziom
zycia, ale wyksztatcenie i wiek!4 juz nie. Po drugie dotyczy jedynie dwdch elemen-
tow modelu ojcostwa: zapewnienia materialnego bytu rodzinie oraz zaangazo-
wania w prowadzenie gospodarstwa domowego. Mezczyzni stosunkowo czeSciej
niz kobiety uwazaja, Ze obowigzkiem ojca jest zapewnienie materialnego bytu
rodzinie (89,7% do 76,4%). Natomiast kobiety nieco cze$ciej oczekuja od ojca w
rodzinie zaangazowania w prowadzenie gospodarstwa domowego (55,2% do
44,2%).

Badani oceniajacy swojg sytuacje materialng jako bardzo dobrg i dobrg nieco rza-
dziej niz osoby zyjace bardzo biednie i skromnie przypisuja ojcu konieczno$¢ za-
pewnienia bytu rodzinie (76,4% do 87,4%), ale za to nieco czeSciej oczekujg za-
angazowania ojca w prowadzenie gospodarstwa domowego (60,1% do 40,7%).

Whnioski

1. Z uzyskanych informacji wynika, Ze rodziny badane inwestujg w kapitat kultu-
rowy dzieci starajac sie je wyposazy¢ w sprawnosci, umiejetnosci i kompeten-
cje, ktorych szkota nie zapewnia, w ich mniemaniu, w stopniu dostatecznym.
W rodzinach niepetnych znacznie wiekszy nacisk ktadziono na lekcje jezyka
obcego, dodatkowe zajecia sportowe i korepetycje, w rodzinach peinych waz-
ne byly rdwniez zajecia hobbystyczne mtodziez oraz inne zajecia rozwijajace.

14 W wypadku wieku sprawa jest nieco bardziej skomplikowana. Respondenci z kategorii 65-80 lat sa zwolennikami
modelu ,totalnego”. Z ich opinii wytania sie obraz ojca, ktéry powinien posiada¢ wszystkie, wymienione w kwestiona-
riuszu, umiejetnosci i petni¢ wszystkie obowiazki (z wyjatkiem zaangazowania w prowadzenie gospodarstwa domo-
wego i zainteresowania sprawami pozostatych cztonkdéw rodziny wskazania w tej kategorii wiekowej sa wieksze od
profilu przecietnego kazdorazowo o co najmniej 20pp.). Poniewaz jednak jest to grupa marginalna (11. badanych z tej
kategorii wypowiedziato sie we wspomnianej kwestii) to podajemy te dane jedynie na marginesie gtéwnych rozwa-
zan.
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2. Rodzice najchetniej organizowali i spedzali z dzie¢mi czas wolny na wyciecz-
kach, festynach zabawach na $wiezym powietrzu, w Aquaparku, szerokim tu-
kiem omijajac koncerty, wystawy i muzea. Koncentrowali sie raczej na spor-
towo rekreacyjnym spedzaniu wolnego czasu, taczac wtasng przyjemnos¢ i
odpoczynek z przyjemnoscia dzieci.

3. Nad zachowaniami dzieci i mtodziezy rodzice sprawowali do$¢ rygorystyczng
kontrole, usitujgc przy pomocy kar korygowa¢ naganne zachowania i wzmac-
nia nagrodami aprobowane zachowania dzieci i mtodziezy. Zakres kontroli
zmienial sie wraz z wiekiem dziecka, im byto starsze tym bardziej poszerzat
sie margines swobody i mniej rygorystyczny byt system kontroli.

4. Wspotczesny ojciec w przekonaniu badanych winien przede wszystkim za-
pewniC utrzymanie rodzinie, uczestniczy¢ w wychowaniu dzieci, wspierac
cztonkéw rodziny w rozwigzywaniu ich probleméw osobistych oraz podej-
mowac decyzje w sprawach istotnych dla rodziny.

KONFLIKTY | SYTUACJE TRUDNE W RODZINIE

Sity spajajace w kazdej rodzinie stanowig rewers sit odsrodkowych. Konflikty w
rodzinach s3 w miare powszednie, najczesciej dotycza bowiem biezgcych spraw i
probleméw. Z tych tez powodoéw majg najczesciej krotkotrwaty charakter i nie
pozostawiajg negatywnych konsekwencji dla wewnatrz rodzinnych relacji. Wraz
z trwaniem zwigzku sg one coraz rzadsze. Ale istniejg konflikty bardzo silne, dtu-
gotrwate ktére ostabiajg wiezi wewnatrz rodzinne, sp6jnos¢ rodziny, doprowa-
dzajac niekiedy do rozktadu matzenstwa. Cierpig na tym cztonkowie rodziny,
cierpi jej spoisto$¢. Ma to tez swoje negatywne konsekwencje, jesli zjawisko na-
biera masowego charakteru, dla catej spotecznosci lokalnej. Im bardziej rodzina
uwolniona jest od sSrodowiskowej presji i kontroli tym mniej widoczne, na pierw-
szy rzut oka, sg objawy kryzysu rodzin. Konsekwencje konfliktéw jednak przez to
nie znikajg. Poniewaz sytuacje trudne w rodzinie, poza indywidualnym przyczy-
nami tkwigcymi w osobowosci jej cztonkdw, zwigzane sg z petnionymi rolami i
funkcjami realizowanymi w obrebie rodziny, a zar6wno te role, jak i funkcje maja
swoj kontekst spoteczny, to poddajemy analizie strukture, przyczyny i sposéb
radzenia sobie z konfliktami w rodzinach wroctawskich. Ze wzgledu na charakter
zjawiska pytania kwestionariusza, ktére miaty sondowac¢ problemy zwigzane z
konfliktami adresowane byty tylko do tych oséb, ktére mieszkaja razem z co naj-
mniej jedng osoba spokrewniong lub z partnerem (matzonkiem).

Przedmiot sporow

Jak wida¢ na ponizszym wykresie (wykres 53), spory i kt6tnie wystepuja w ok. 34
badanych rodzin (23,6% badanych deklaruje, ze zadna sytuacji wskazanych w
kwestionariuszu, tacznie z kategorig ,inne sytuacje” nie budzi w ich rodzinie spo-
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réw i konfliktéw). Natomiast wsrdéd bardzo wielu sytuacji przez nas wymienia-
nych dominujg wtasciwie tylko dwie: spory o wieksze wydatki (26,2%) oraz ktot-
nie matzenskie (24,5%). Je$li na trzecim miejscu odnotujemy spory pomiedzy ro-
dzicami a dzie¢mi (15,6%) to pozostaniemy z catkiem liczna kategorig spraw i
problemoéw, ktére do ktétni doprowadzajg w nielicznych przypadkach (wskaza-
nia oscylujg wokét kilku pp. nie przekraczajac 10. wsréd ktérych wymienmy: spo-
ry o wydatki na zycie, na uzywki, konflikty zwigzane ze spedzaniem wolnego cza-
su oraz z podziatem obowigzkéw domowych).

Wykres 53 Przedmiot sporéw i konfliktéw w opiniach respondentéw mieszkajqgcych przynajmniej z jednq osobq spo-
krewniong lub partnerem (kategoria ,,ogétem), w podziale na typy rodzin (dane w %)*

B
I‘O’

30,8

Zadne z powyzszych PR 292
- 282

Inne === 31

Spory miedzy rodzenstwem : 20,0

156
Spory miedzy rodzicami a dzieémi 323

"%

245

Spory matzeniskie =15 204
_— e

Podziat obowigzkéw domowych 123
124

14,7

Sposoby sprawowania opieki nad dzieémi ==

Tesciowie i inni krewni === 31

Kontrola spedzania czasu wolnego dzieci === 31

Sposoby dyscyplinowania dzieci w rodzinie [ o8

=T 136

Osiagniecia szkolne dzieci 7.7

Organizacja edukacji dzieci 88

Spedzanie wolnego czasu, urlopéw

14,7

Wydatki na osobiste potrzeby === 31

Wydatki na uzywki === 15

Branie kredytow | 0,0

26,2
Wigksze wydatki 22 292

V00— %56
== 130
Wydatki na zycie 138

ki,

34,0

mOgotem (N=1783)  mBez dzieci (N=691)  mNiepelna (N=65)  mPelna (N=633)  CIBrak (N=394)

* Kategoria "brak"” dotyczy osob, ktére nie zatozyly jeszcze wtasnej rodziny i nie mieszkajq z partnerem lub osobq spo-
krewniong. Stanowiq one podzbidr (87,6%) badanych, ktorzy nie zatozyli jeszcze wtasnej rodziny (449 oséb w prébie).
Kategoria ,bez dzieci” dotyczy osob, ktdre zatozyly rodzine, miaty dzieci do 19 roku zycia na utrzymaniu, ale juz ich nie
majq (lub nie utrzymujq) i obecnie mieszkajq z partnerem lub osoba spokrewniong. Stanowiq one podzbior (81,1%)
badanych, ktorzy zatozyli rodzine, ale nie majq juz Zadnego dziecka na utrzymaniu (852 osoby w prébie). Odsetki nie
sumujq sie do 100 ze wzgledu na mozliwos¢ wyboru wiecej niz jednej odpowiedzi. Pominieto braki danych.
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Wzorzec oddziatywania typu rodziny na wzmocnienie lub ostabienie konflikto-
wego charakteru poszczegdlnych sytuacji trudnych jest do$¢ niejednorodny. Wi-
doczne s3 réznice wielkosci wskaznikow wskazujacych na konfliktowy charakter
niektérych sytuacji (wykres 53). Dotyczy to jednak wybranych sytuacji i wybra-
nych typéw rodziny, z jakiej pochodzi respondent. Cho¢, z drugiej strony, jesli by
sie pokusi¢ o dywersyfikacje poszczegdlnych typow w catoSciowym modelu ro-
dziny, to analizujgc wielkos$ci frakcji wskazujacych brak sytuacji konfliktowych
mozna stwierdzi¢, ze najbardziej s3 one prawdopodobne w rodzinach petnych,
ktére majg przynajmniej jedno dziecko na utrzymaniu (12,3% wobec ok. 30% we
wszystkich pozostatych typach sytuacji rodzinnej).

Nadwyzka sytuacji konfliktowych w rodzinach petnych, w stosunku do o0s6b sa-
motnie wychowujgcych dzieci objawia sie, ze wzgledow oczywistych w sytua-
cjach, ktéore wymagajg uzgodnien pomiedzy partnerami prowadzgcymi wspolne
gospodarstwo domowe. Nadwyzka ta objawia sie w nastepujacych sytuacjach:

e spory matzenskie (27,6%% wobec 1,5%)

e sposoOb dyscyplinowania dzieci w rodzinie (13,6% wobec braku takich konflik-
tow w rodzinach niepetnych)

e spedzanie wolnego czasu, urlopéw (14,7% wobec 3,1%)

e wydatki na uzywki (11,1% wobec 1,5%)

Wszystkie powyzsze sytuacje dotycza zasadniczo matzenskich gospodarstw do-
mowych i mogg zatem by¢ traktowane jako inwariant sporow matzenskich. Gdy
przechodzimy to kategorii ,wydatki na zycie” oraz ,wieksze wydatki” wowczas
réznica pomiedzy rodzinami peinymi i niepetnymi znika. Konflikty na tym tle po-
jawiaja sie w rodzinach niepeinych co $wiadczy, Ze role partnera, matzonka (ro-
zumianego jako partner w rozwigzywaniu sytuacji problemowych) petni wow-
czas innych cztonek rodziny, z ktérym osoba badana prowadzi wspdlne gospo-
darstwo domowe, lub od ktorej jest funkcjonalnie, a czesto i ekonomicznie zalez-
na. Jak mozna sie tatwo domysle¢, sg to najblizsi krewni samotnej matki lub sa-
motnego ojca: rodzice, rodzenstwo.

W rodzinach niepetnych wzrasta natomiast znaczenie w generowaniu konfliktow
innych, poza organizacja czasu i realizacjg funkcji, sytuacji. Notujemy tu nadwyz-
ke w stosunku do rodzin pelnych sporéw pomiedzy rodzicami a dzie¢mi (32,3%
do 19,3%) oraz pomiedzy rodzenstwem (20% do 12,6%). PoSrednio na konflikty
wewnatrz rodzinne mogg wptywac relacje z ojcem (matka) dzieci, ktére chociaz
nie pozostajg we wspdlnym gospodarstwie moga usitowac realizowa¢ odmienne
strategie wychowawcze od rodzica pozostajgcego z nimi we wspo6lnym gospo-
darstwie domowym.

Co do ostatniej kategorii rodzin (takich, ktore nie posiadajg dzieci), to sytuacje
konfliktowe wystepujace tu w znacznie mniejszym stopniu niz w rodzinach z
dzie¢mi na wychowaniu. Z jednej strony czynnikiem temperujacym konflikty jest
sam czas trwania zwigzku. Z drugiej zas, wskazujg rzecz raczej oczywistg: aspekty
zwigzane z dzie¢mi oraz funkcjonowaniem wiekszej rodziny majg swo6j wymiar
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potencjalnie konfliktowy. Nie jest to oczywiscie ich aspekt jedyny, jako Ze w ro-
dzinach bez dzieci nie znikajg wcale konflikty matzenskie (sa niemal na identycz-
nym poziomie jak w rodzinach peinych z dzie¢mi na utrzymaniu).

Sposoby rozwigzywania konfliktow

Juz wartosci wskaznikéw obrazujacych wystepowanie sytuacji trudnych pokazu-
je, ze konflikty we wroctawskich rodzinach wprawdzie wystepuja (tylko co
czwarty respondent stwierdza ich brak), ale nie sa one ani zbyt rozlegte ani czeste
(posrednio wskazujg na to stosunkowo rzadkie, oscylujgce maksymalnie wokot
25 pp. wielkoSci frakcji wskazujace na konkretne sytuacje generujace konflikt w
rodzinie).

O tym, ze konflikty nie sg bardzo gtebokie, i Ze nie wynikaja z sytuacji zagrazaja-
cych spoistosci rodziny swiadczy¢ posrednio moze czesto$¢ sposobow jakie ba-
dani stosuja w rodzinach w celu rozwigzania sytuacji konfliktowej. Ot6z w blisko
95% przypadkéw sami cztonkowie rodziny radza sobie z konfliktem. Jednocze-
$nie 11% badanych stwierdza, ze ,konflikt rozwigzuje sie sam” a tylko 1% dekla-
ruje narastanie nierozwigzanych konfliktéw. Trudno stwierdzi¢, czy Swiadczy to
o niskim poziomie integracji rodziny ze spotecznosciag lokalng (rowniez w wymia-
rze instytucjonalnym) i kregami towarzyskimi, czy tez o braku konfliktéw rozsa-
dzajgcych rodzine od $rodka. Faktem jest jednak, ze odrzucone przez badanych
zostaty takie instytucje i podmioty mogace wspiera¢ cztowieka w rozwigzywaniu
konfliktéw jak: cztonkowie rodziny, Wspdlnota wyznaniowa, psychologowie i te-
rapeuci, przyjaciele i znajomi, kuratorzy i pracownicy pomocy spoteczne;j.

Whnioski

1. Konflikty w badanych rodzinach dotyczyty kwestii materialnych, wychowaw-
czych oraz relacji pomiedzy rodzicami a dzie¢mi i pomiedzy rodzenstwem.
Miaty one raczej charakter krétkotrwaty i nie dotyczyty spraw ktore w istotny
sposéb zaktocatyby relacje wewnatrz rodzinne.

2. Rodziny najcze$ciej nie ujawniaty konfliktow zewnetrznemu otoczeniu i nie
oczekiwaty wsparcia w ich rozwigzywaniu od rodziny czy tez systemu insty-
tucjonalnego. Ukrytym przekonaniem jest, Ze rodzina winna sobie z nimi ra-
dzi¢ sama, a reguta ze ,witasne brudy pierze sie w domu” zdaje sie by¢ nadal
obowigzujaca.

3. I rzeczywiscie wiekszo$¢ respondentow, ktorzy wskazywali na sytuacje kon-
fliktowe, podkreslata zdolno$¢ rodziny do ich wygaszania, rozwigzywania, a co
dziesigty badany stwierdzat, Ze rozwigzuja sie same.
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WPROWADZENIE

Kwestie prezentowane w trzeciej czesSci raportu stanowig jego najwazniejszga me-
rytorycznie cze$¢. Sprawy tu omawiane przede wszystkim wskazujg na rodzaj
zaleznoSci (balansu) miedzy miastem rozumianym jako system zasobow i okazji,
a mieszkancami, ktérzy poprzez swoje aktywnoSci — praktyki miejskie — wyko-
rzystaja 6w zasob do zaspokajania swoich potrzeb indywidualnych i zbiorowych.

Najwazniejsze omawiane sfery praktyk na jakie chcieliSmy zwréci¢ uwage w tej
czesci zwigzane s z:

profilem spotecznym mieszkancow,

spotecznoscig lokalng i jej problemami,

aktywnos$cig obywatelska,

jakos$cig zycia,

poczuciem bezpieczenstwa i stosunkiem do mniejszosci,
uczestnictwem w kulturze i organizacjg czasu wolnego
praktykami zwigzanymi z przemieszczaniem sie (komunikacja),
ocenami polityki miejskiej wtadz,

zaufaniem do instytucji,

miejska Agorg i spoteczenstwem informatycznym.

Jak mozna zauwazy¢ tworzg one doS¢ wyczerpujacy katalog praktyk, ktérego
wspdllnym mianownikiem jest miejsko$¢ rozumiang jako sposob zycia w mieScie.
StaraliSmy sie jg uja¢, rowniez poprzez odpowiednie podejscie, schemat analiz. To
jest powigzac obszary diagnozowanych dziedzin miejskiego Zycia z kategoriami
,miejskosci” miasta i mieszkancéw. Stad, eksplorujac wymienione obszary pro-
blemowe, bedziemy w dalszym ciggu odnosic¢ je do mieszancéw (wroctawian), w
ich podstawowym profilu spotecznym, ze wzgledu na pte¢, wiek, aktywnos$¢ za-
wodowa i kwalifikacje, ale takze zwracajac uwage na specyfike typéw zbiorowo-
Sci, poczawszy do rodziny, ku spotecznosci lokalnej ujetej przez pryzmat czton-
koéw mikrowspélnoty opartej o wiezi sgsiedzkie, jak i przestrzenne odniesione do
kwartatu ulic, osiedla. Wreszcie silnym akcentem w podjetych rozwazaniach za-
znacza sie miejskie spoteczenstwo informatyczne, efekt zmian spotecznych,
wspartych technologia, poprzez ktorg ujawniajg sie nowe formy aktywnosci miej-
skiej. Opisujac jej potencjal, w dalszej czesci raportu, Swiadomie odwotujemy sie
do idei miejskiej opinii i sfery publicznej J. Habermasa.

Diagnoze relacji miedzy kategoriami mieszancow a miastem czyni¢ mozna z réz-
nych pozycji, nie jest to bowiem zabieg wolny od aksjologicznych rozstrzygniec,
nawet gdy nie s3 ujawniane wprost. Czynigc je na wtasny uzytek chcemy przede
wszystkim wyj$¢, na ile to tylko mozliwe, poza upraszczajgce opisy ocenne, zwig-
zane z subiektywistycznym punktem widzenia tego co sie aprobuje, lubi lub od-
rzuca i przej$s¢ w kierunku diagnozy rozumianej jako refleksja nad kondycja spo-
teczno$ci miejskiej, ktéra opiera sie zaré6wno na potencjale mieszkancow, jak i
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mozliwosciach prowokowanych przez miasto. Jest to wiec diagnoza nie tylko i
wytacznie problemoéw spotecznych, uznanych wzoréw zachowan, lecz takze gry
partykularnych intereséw grup spotecznych i mniejszych zbiorowosci.

CHARAKTERYSTYKA SPOLECZNO-DEMOGRAFICZNA MIESZKANCOW

Na strukture demoskopowa badanych Wroctawian sktadajg sie podstawowe ce-
chy potozenia spotecznego: pte¢, wiek i wyksztatcenie. Dodatkowo, jako ze bada-
ni sg dla nas reprezentantami spotecznosci Wroctawia, zanalizujemy dodatkowo
jeszcze jedng ceche, ktéra mozna by okresli¢ mianem statusu obywatelskiego.
Jako mieszkancy, w zakresie podstawowych praw i obowigzkéw, jesteSmy sobie
réwni. Rozni nas jednak status zamieszkania i pochodzenia. Dla dynamiki funk-
cjonowania i rozwoju miasta ma znaczenie zaré6wno podzial na rodowitych
mieszkancow oraz osoby przyjezdne jak i miejsce pochodzenia ludnos$ci napty-
wowej oraz jej czasowe zakorzenienie we Wroctawiu.

Struktura spoteczno-demograficzna

Struktura pici Wroctawian nie odbiega od jej ogdélnokrajowego wariantu. We
Wroctawiu mamy do czynienia z lekka, kilkupunktowg, przewaga liczebng kobiet
nad mezczyznami (wykres 54).

WyKkres 54 Rozktad zmiennej pte¢ z uwzglednionym podziatem na kategorie wieku (N = 2000, dane w %)*

od15do24 od25do 44 od45do64 od65do80

* Prosty rozktad zmienne ,pte¢” zawiera wykres kotowy. Rozktad ptci w kategoriach wieku - wykres stupkowy.
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Struktura ptci Wroctawian zostata przez nas skojarzona ze strukturg wieku. Na
podstawie rozktadéw mozna stwierdzi¢, ze operaty doboru préby zostaty zdefi-
niowane poprawnie pod wzgledem wieku i ptci respondentéw. Struktura wieku i
pici dobrze obrazuje strukture starzejacej sie zbiorowosci Wroctawian. Wedtug
NSP 2011 mieszkato we Wroctawiu 630.1 tys. (w tym 53,3%) kobiet!>. Zgodnie z
prawidtowos$ciami drugiego przejScia demograficznego systematycznie kurczy
sie liczebno$¢ mieszkancéw w wieku przedprodukcyjnym, przybywa natomiast
0os6b w wieku poprodukcyjnym. Przy czym im starsze kohorty wieku tym rela-
tywnie zwieksza sie udzial kobiet. W wieku poprodukcyjnym odsetek mezczyzn
wynosit 5,9% ogotu mieszkancow a kobiet 14.2% ogétu mieszkancéw. W refero-
wanych badaniach réwniez te prawidtowosci sg czytelne. MoZna bowiem powie-
dzie¢ na podstawie rozktadéw (wykres 55), Ze kobiety sg nieco starsze od mez-
czyzn. R6znice wartos$ci Sredniej wieku (46,12 wobec 44,11) zwigzane sa z nad-
wyzka mezczyzn w dwoch pierwszych kategoriach wiekowych oraz nadwyzka
kobiet w dwoch kategoriach ,starszych” (wykres 54). Odzwierciedla to ogdlno-
krajowg tendencje do szybszego ubywania mezczyzn po przekroczeniu okreslo-
nego wieku.

WyKkres 55 Wiek respondentow w uktadzie kategorii wraz z rozktadem skumulowanym (N = 2000, dane w %)*

151617181920212223242526272829303132333435363738394041424344454647484950515253545556575859606162636465666768697071727374757677787980

* Kategorialny rozktad wieku zawiera wykres kotowy. Skala wieku respondentéw w latach znajduje sie na osi poziomej.
Na osi pionowej odczytujemy wartos¢ odsetka skumulowanego badanych, ktorzy osiggneli wiek nie wyzszy niz okreslony.

15 Wedtug bilanséw ludnosci populacja Wroctawia byta nieco wieksza i wynosita 631235 oséb. Rocznik statystyczny
miasta Wroctawia 2012.US Wroctaw, Wroclaw 2012.
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Struktura wieku (wykres 55) badanych Wroctawian pokazuje, Ze wiekszos¢ z
nich znajduje sie w jednej z dwdch kategorii os6b w wieku produkcyjnym (od 25

4 lat). w sumi n
Tabela 34 Struktura wyksztatcenia badanych do 6 at) ]eSt to Sumie po ad

POZIOM WYKSZIALCENIA % % 70% wszystkich os6b. Kumulacje
NajwyZej gimnazjalne 39 39| wielkoSci zbiorowosci do okre-
Zasadnicze zawodowe 22,4 26,3| Slonego wieku osoby najstarszej
Srednie zawodowe 26,8 53,1| mozna odczytaC z tego samego
Srednie ogolnoksztatcace 20,6 73,6 wykresu. Najmtodszych Wrocta-
Wiy BOsaf <19 10,0 836| wian jest niestety najmniej: do 20
:\IVstze magisterskie 16,4 12000(;8 roku zycia niespeilna 5%, do 20 -

niespeina 10%, do 30 - zaledwie

% ogotu. Wiecej, bo blisko 30%
ogo6tu stanowia osoby 50+. Wedtug danych rocznikowych w 2011 roku byto we
Wroctawiu 14,7% os6b w wieku przedprodukcyjnym, 65,2% w wieku produkcyj-
nym i 20,2% ogétu w wieku poprodukcyjnym?e.

Strukture wyksztatcenia Wroctawian, ktoéra opisuje tabela powyzsza (tabela 34)
mozna ujmowac na wiele sposobow. Na przyktad w kategoriach ogdlnokulturo-
wych lub w kategoriach charakteru kompetencji zawodowych i zaplecza dla ryn-
ku pracy. W tym pierwszym wymiarze struktura rozpada sie na trzy podzbioro-
wosci z wyrozniong liczenie kategorig Srodkowa: niski poziom wyksztatcenia
(maksymalnie zasadnicze zawodowe) posiada ponad % Wroctawian (26,1%).
Wyksztatcenie Srednie prawie potowa (46,8%), natomiast wyksztatcenie wyzsze
na poziomie co najmniej licencjackim (i rownowaznym - inzynierskim), podobnie
jak najnizsza grupa wyksztatcenia, ¥ (26,4%).

W populacji Wroctawia struktura wyksztatcenia w 2011 roku przedstawiatla sie
nastepujgco: wyksztatcenie wyzsze (magisterskie i licencjackie): 30%, wyksztat-
cenie policealne i Srednie - 37,5%, zasadnicze zawodowe 12,5%, ukonczone pod-
stawowe lub gimnazjalne - 13,8%, nieukoniczone podstawowe lub gimnazjalne -
0.7% oraz nieustalony poziom wyksztatcenia - 5 % ogo6tu mieszkancow w wieku
13 i wiecej lat?”.

Jesli natomiast spojrzymy na wyksztatcenie w perspektywie kompetencji zawo-
dowych (jakichkolwiek) i zaplecza dla rynku pracy to niecate 25% Wroctawian
takiego wyksztatcenia nie osiggneto (mamy tu na mysli dwie kategorie: wyksztat-
cenie co najwyzej gimnazjalne oraz Srednie ogdlne). Ten obraz zjawiska jest
oczywi$cie zawyzony. Z owej Y4 czeSci Wroctawian nalezy bowiem odja¢ te osoby,
ktore osiggajac okreslony poziom wyksztatcenia sg jednoczes$nie w takim wieku,
ze $ciezki edukacyjne majg otwarte!8. Pozostate osoby, stanowigce 3 zbiorowosci

16 Tamze: s. 110.

17 Tamze: s. 106.

18 [nna sprawa, ze ten odsetek nie bedzie wcale taki wysoki. Jest to 3,1% (sa to osoby, ktére podaja $redni poziom
wyksztatcenia, a jednoczes$nie sa studentami lub uczniami i nie przekroczyty 24. roku zycia). Wskaznik miesci sie wiec
w granicy btedu statystycznego.
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Wroctawian, posiadajg wyksztatcenie, ktére (przynajmniej nominalnie) moze
mie¢ wartos$¢ na rynku pracy. Stanowig one, zaczynajac od poziomu najnizszego,
frakcje mieszkancéw naszego miasta o nastepujgcej wielko$ci:

zasadnicze zawodowe (szkota zawodowa): 22,4%

Srednie zawodowe (réwniez techniczne): 26,8%

wyzsze licencjackie (w tym inzynierskie): 10%

wyzsze magisterskie i rownowazne (medyczne, podyplomowe, doktoranckie):
16,4%.

Uchwycona w badaniach struktura wyksztatcenia jest generalnie zbiezna z da-
nymi ostatniego spisu powszechnego. Zwrdci¢ jednakze nalezy uwage na nieco
wyzszy udziat w prébie absolwentéw zasadniczych szko6t zawodowych i nad re-
prezentacje os0b z wyksztatceniem srednim i policealnym.

Wykres 56 Struktura wyksztatcenia badanych w rozbiciu na kategorie ptci (dane w %)

Najwyzej gimnazjalne
35

30

Wyzsze magisterskie Zasadnicze zawodowe

Wyzsze licencjackie Srednie zawodowe

m Kobieta (N=1078)

OMezczyzna (N=922) Srednie ogdInoksztatcace

Analiza struktury wyksztatcenia uwzgledniajaca podziatl na kategorie pici (dane
prezentuje wykres 56) uwidacznia fakt stwierdzany juz w wielu innych, réwniez
ogolnopolskich badaniach: struktura wyksztatcenia kobiet jest nieco bardziej, niz
struktura wyksztatcenia mezczyzn, korzystna z w wymiarze ogélnokulturowym
(nadwyzka w stosunku do mezczyzn w kategorii wyksztatcenia Sredniego ogol-
nego kosztem Sredniego zawodowego i zasadniczego zawodowego). Jesli chodzi o
wyzsze kwalifikacje zawodowe to kobiety nie ustepuja zasadniczo mezczyznom:
réznice frakcji kobiet i mezczyzn z wyksztatceniem licencjackim i magisterskim
mieszcza sie w granicach btedu statystycznego.
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Pochodzenie

Wroctaw jest miastem zdominowanym przez ludnos$¢, ktéra w nim zamieszkuje
od kilku pokolen, innymi stowy wiekszo$¢ aktualnych mieszkancéw urodzita sie
we Wroctawiu. Jak kazde wieksze miasto, Wroctaw przyciagat i przycigga migran-
tow, ktérzy w jego przestrzeni szukali dla siebie szans na stabilizacje ekonomicz-
ng i spoteczng. Co dziesigty mieszkaniec naszego miasta przybyt tu juz po swoim
urodzeniu. Na grupe te niemal po potowie sktadaja sie osoby przybyte z terenéw
Dolnego Slaska oraz z innych obszaréw naszego kraju (badani deklarujacy przy-
bycie z zagranicy to zaledwie 0,3% ogotu)

Wprawdzie osoby przybyte do naszego miasta w jednym z momentoéw swojego
zycia nie stanowig wystarczajaco licznej frakcji aby poddac je dogtebnej analizie
statystycznej, to jednak zobrazowania Zrodet atrakcyjnosci Wroctawia dla oséb z
zewnatrz postuzymy sie deklaracjami tej grupy badanych co do powodu przesie-
dlenia (odnos$ne dane zawiera tabela 35).

Z przyczyn tych nalezy wykluczy¢ wzgledy osobiste, ktore bezposrednio nie moga
by¢ zwigzane z atrakcyjnos$cig samego Wroctawia. Powody te nie sg zresztg roz-
nicowane ze wzgledu na kategorie opuszczonego miejsca. Podobnie zresztg jak
wysoka ocena mozliwosci szans zyciowych, ktore oferuje swoim mieszkancom
Wroctaw. Wydaje sie, Ze jest to element uniwersalnego, w gruncie rzeczy, stereo-

typu.

Tabela 35 Powody przybycia do Wroctawia w podziale na dwie kategorie miejsc, z ktérych badani przybyli do miasta
(dane w %)

, REJON PRZYBYCIA
PowoOD z
DOLNY SLASK PoLsSKkA
Rozpoczecie (podjecie) studiow (nauki) 26,3 34,4
Rozpoczecie (podjecie) pracy 46,3 22,2
Duze mozliwosci i szanse zyciowe 27,4 22,2
Ogolna atrakcyjnos¢ miejsca (np. jest tadne, fajne) 11,6 2,2
Latwos¢ zycia 22,1 13,3
Otwartos¢ Wroctawia na innych i tolerancyjnosé¢ 0,0 0,0
Wzgledy osobiste (zatozenie rodziny, pozostawanie w zwigzku, itp.) 23,2 26,7
Obowiazki rodzinne (np. opieka nad starszymi cztonkami rodziny, itp.). 0,0 0,0
Inne 6,3 14,4
N 95 90

Kategoria miejsca pochodzenia oséb przybytych do Wroctawia ma natomiast zna-
czenie przy takich powodach jak nauka i, w jeszcze wiekszym stopniu, praca.
Rozpoczecie studiéw deklaruje nieco wiecej 0séb przybyty spoza Dolnego Slaska,
cho¢ réznica jest niewielka (niemal 10 pp.). Warto$¢ wroctawskiego rynku pracy
czesciej doceniajg Dolnoslazacy (46,3%) niz Polacy (22,2%).
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Wykres 57 Skumulowany rozktad czasu jaki uplyngt od momentu przybycia do Wroctawia przez badanych, ktérzy
urodzili sie poza jego terenem, w podziale na kategorie miejsca, z ktérego przybyli do Wroctawia, w poréwnaniu z kate-
goriq tqczng (dane w %)*

O Em e e e ey
) = Dolny Slask (N=94) T—Polska (N=76) ====Razem (N=170)

V am=f

84 65 64 63 62 61 60 59 58 56 55 54 53 52 51 49 48 44 43 42 41 40 39 38 35 34 33 32 31 30 29 28 27 242120191817 161514 131211109 8 7 5 4 3 2 1 0

* Czas (latach) jaki mingt od momentu przybycia badanego do Wroctawia zawiera os pozioma. Na osi pionowej odczytu-
Jjemy wartos¢ odsetka skumulowanego badanych, ktorzy mieszkajq we Wroctawiu od momentu przybycia nie krocej niz
czas podany w latach. Pominieto braki danych oraz przybylych do miasta w 2014 roku (3 osoby).

Pamietajac o zastrzezeniach, jakie wyraziliSmy w stosunku do wielkosci frakcji
0s6b przybytych do Wroctawia w pewnym momencie swojego zycia sprobujmy
odpowiedzie¢ na pytanie, czy naptyw ten odbywat sie mniej wiecej w tym samym
czasie.

Wykres powyzszy (wykres 57) pokazuje, Ze naptyw z innych miejscowosci niz
dolnoslaskie rozpoczat sie wczesniej. Wsrod tych osdb 75% deklaruje przesiedle-
nie minimum 20 lat temu. Wéréd oséb przybytych z Dolnego Slaska ten odsetek
wynosi blisko 45% (75% tej kategorii deklaruje przybycie nie wcze$niej niz 10 lat
temu).

Whnioski

1. Skréotowo zaprezentowana struktura spoteczno-demograficzna uczestnikéw
badan dowodzi trafnosSci przyjetych operatéw préby. Proporcje wieku, ptci
oraz wyksztatcenia sg zblizone do struktury demograficznej populacji Wro-
ctawian uchwyconej na podstawie NSP 2011 oraz bilanséw ludnoSci.

2. 7 danych dotyczacych migracji do Wroctawia wynika, Ze ich najwieksze nate-
zenie byto w okresie realnego socjalizmu i wczesnych lat transformacji syste-
mowej. Wskaza¢ mozna dwa czynniki wzajemnie ze sobg powigzane, wyja-
$niajace natezenie migracji do Wroctawia. Pierwszym jest logika aglomeracyj-
nego rynku pracy, oferujgca zatrudnienie w catej aglomeracji. Drugim, rownie
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istotnym czynnikiem, jest miejska renta gruntowa, powodujgca relatywnie
wysokie ceny mieszkan we Wroctawiu, tak na rynku pierwotnym jak tez i
wtérnym. Wypycha ona cze$¢ wzglednie dobrze sytuowanych Wroctawian do
podmiejskich suburbiéw, sprawia réwniez, ze migranci ktérzy pracuja we
Wroctawiu badZ w aglomeracji wroctawskiej mogg tatwiej uzyskac stabilizacje
mieszkaniowg w gminach wiejskich i miastach wchodzacych w jej sktad. Nie
jest zatem przypadkiem, ze gminy podmiejskie, jak tez i miasta-satelity, maja
dodatnie salda migraciji.

3. Istotny jest duzy poziom zakorzenienia badanych we Wroctawiu, ktéry winien
sie przektadac na tozsamosciowe aspekty i, co za tym idzie, na ich emocjonal-
ne zwigzki z miastem i wspétmieszkancami (patriotyzm lokalny), a w dalszej
perspektywie na aktywnos$¢ w sferze publiczne;.

RYNEK PRACY | WYBRANE ELEMENTY KAPITAtU LUDZKIEGO

Analizujac sytuacje na rynku pracy badanych Wroctawian bierzemy pod uwage
wiele roznych czynnikow wyznaczajacych pozycje , jaka zajmujg na nim obywate-
le naszego miasta. Podstawowe cechy, ktére w tym konteks$cie charakteryzuja
badanych to oczywiscie ich status spoteczno - zawodowy oraz formalna pozycja
(dla pracujacych) wynikajgca z charakteru umowy jaka wigze ich z pracodawca.
Dodatkowymi parametrami bedzie czas poSwiecony na prace zawodowa oraz do-
chody z niej wynikajace.

Elementem dodatkowym, ktory charakteryzuje tyle pracobiorcéw co i sam rynek
pracy jest lokalizacja miejsca zatrudnienia. Ten wymiar pozwoli nam uchwycic
zasieg terytorialny, na ktéorym Wroctawianie pracy szukaja (i ja znajdujg) oraz
posrednie koszty (w postaci czasu i sposobu dojazdu) wynikajace zaréwno z
wielko$ci samego miasta jak i aglomeracyjnego obszaru, ktory wchtania praco-
biorcéw zamieszkatych we Wroctawiu.

Wybrane elementy kapitatu ludzkiego poddajemy analizie oczywiscie w kontek-
Scie rynku pracy i pozycji jaka zajmujg na nim Wroctawianie. Wyksztatcenie pod-
dane zostato juz analizie nieco wczesniej (przy okazji charakterystyki spoteczno -
demograficznej mieszkancéw). W rozdziale niniejszym zajmiemy sie bardziej
szczegotowymi aspektami poziomu kompetencji pracowniczych: znajomoScia
jezykdw obcych oraz podnoszeniem kwalifikacji.

Aktywnos¢ zawodowa i sytuacja spoteczno — zawodowa pracujacych Wrocta-
wian

Stosunek aktywnych zawodowo do o0séb niepracujacych wynosi 7 : 3. Szczegéto-
wa analiza sytuacji formalnej wskazuje wprawdzie na blisko 40. procentowy
udziat w prébie emerytéw, rencistéw, uczniéw, studentéw i os6b niepracujacych,
ale wykonywanie jakiej$ pracy przez czes$¢ z nich powoduje, ze udziat nieaktyw-
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nych zawodowo wynosi jedynie 33,1%. W catej badanej zbiorowosci grupe domi-
nujaca stanowiag osoby zatrudnione na umowe o prace. Kategorie defaworyzowa-
ne pod wzgledem formalnym stanowig zdecydowang mniejszo$¢. Sktadaja sie na
nig osoby deklarujgce prace na czarno (1,6%) jak i cze$¢ oséb pracujacych na
umowe zlecenie lub umowe o dzieto (czyli czes¢ z 7,4%). Takze pozostate katego-
rie opisujgce formalny aspekt zatrudnienia pojawiajg sie w naszych badaniach w
ilosci $ladowej (wszystkie powyzsze dane zawiera wykres 58).

Zrdznicowanie zaréwno aktywnosci zawodowej badanych jak i formalnej pozycji
na rynku pracy (dla os6b pracujacych) moze zatem by¢ analizowane jedynie w
kategoriach dominujgcych. Widac¢ to zréznicowanie w konteks$cie zatrudnienia na
umowe o prace. Dotyczy to w wiekszym stopniu mezczyzn niz kobiet (przewaga
ponad 10 pp.)

WyKkres 58 Sytuacja spoteczno - zawodowa badanych w zestawieniu z podziatem na aktywnych i biernych zawodowo
(danew %)*

Nieaktywni

1977

N

Aktywni

AKTYWNOSC ZAWODOWA

Emeryt lub rencista

Uczen, student

Bezrobotny

Nie pracuje

Praca w firmie rodzinnej

N

Wtasna firma

Samozatrudnienie

Praca na czarno lub sezonowa

SYTUACJA SPOLECZNO-ZAWODOWA BADANYCH
2000

Staz lub stypendium

Umowa o dzieto lub zlecenie

Umowa o prace

0 5 0 15 20 25 30 35 40 45 5 55 60 65 70

* W podziale na aktywnych i biernych zawodowo wykluczono przypadki nieroztqczne (np. uczqcych sie i pracujgcych).
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Tabela 36 Sytuacja spoteczno-zawodowa oraz aktywnos¢ zawodowa badanych w ]ak pokazuje to sa-
podziale na kategorie pitci (dane w %)

mo zestawienie da-

KATEGORIA ZATRUDNIENIA (RODZAJ UMOWY) KOBIETA MEZCZYZNA

Umowa o pracg 48,7 60,6 nyCh (tabela 36)
Umowa o dzieto lub zlecenie 8,0 6,6 zréznicowanie po-
Staz lub stypendium 0,0 02| wyzsze uwidacznia
Praca na czarno lub sezonowa 11 22| sie réwniez w od-
Samo zatrudnienie (w tym gospodarstwo rolne) 1,2 26| niesieniu do Kkate-
Wias'cme-l (vs-/sp(')lw%as'm.mel firmy 0,9 2,6 gorii nie pracuja;-
Praca w firmie rodzinnej 0,6 1,2 cych (Ze Wzglqdu na
Nie pracuje 15,7 6,7 ) . i

BT 18 15| Kobiety zajmujace
Uczef, student 42 70| sie prowadzeniem
Emeryt lub rencista 22,2 155| gospodarstwa do-
N 1078 922| mowego), jak i ka-
Aktywni zawodowo 59,8 75,1 tegorii emeryt()w i
Nieaktywni zawodowo 40,2 249| rencistéow (Ze
bl 1061 96| wzgledu na nadre-

prezentacje Kkobiet
w wyzszych kategoriach wiekowych). To wszystko powoduje, Ze zmienna pte¢ w
dos¢ widoczny sposdb oddziatuje na aktywnos$¢ zawodowgq (ponad 15. punktowa
przewaga na korzys¢ aktywnych zawodowo mezczyzn). Wnosi¢ stad mozna, zZe
kobiety nadal sg dyskryminowane na rynku pracy.

Tabela 37 Sytuacja spoteczno-zawodowa oraz aktywnos¢é zawodowa badanych w podziale na kategorie wieku (dane w
%)

KATEGORIA ZATRUDNIENIA (RODZAJ UMOWY) WIEK (W LATACH)
15-24 | 25-44 | 45-64 | 65-80
Umowa o prace 22,1 71,6 69,7 3,3
Umowa o dzielo lub zlecenie 12,9 9,1 6,5 1,5
Staz lub stypendium 0,0 0,3 0,0 0,0
Praca na czarno lub sezonowa 1,8 1,8 2,1 0,0
Samo zatrudnienie (w tym gospodarstwo rolne) 0,0 3,2 1,8 0,0
Wtasciciel (wspotwtasciciel firmy 0,0 2,2 2,1 0,9
Praca w firmie rodzinngj 2,8 1,4 0,1 0,0
Nie pracuje 22,1 9,0 8,2 17,4
Bezrobotny 4,6 4,5 3,5 0,0
Uczen, student 49,8 0,3 0,0 0,0
Emeryt lub rencista 0,0 0,1 11,9 90,1
N 217 770 680 333
Aktywni zawodowo 36,9 88,8 81,8 4,9
Nieaktywni zawodowo 63,1 11,2 18,2 95,1
N 214 762 672 329

Zmienna wiek, w sposob oczywisty, réznicuje zbiorowos$¢ Wroctawian charakte-
ryzowanych w konteks$cie aktywnosci zawodowej (tabela 37). Najwyzsze odsetki,
zaro6wno wsrod aktywnych jak i zatrudnionych na umowe o prace, notujemy w
kategoriach wieku od 25 do 44 lat oraz od 45 do 64 lat. Kategoria wiekowa od 65
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lat w gore jest pod tym wzgledem zmarginalizowana (jest zdominowana przez
90,1% emerytéw i rencistow). Kategoria od 15 do 24 lat jest natomiast bardziej
zrdéznicowana: poza oczywistg nadreprezentacjg uczniow i studentéw (blisko po-
towa tej kategorii) mamy tu osoby po prostu nie pracujace (22,1%) jak i zatrud-
nione na umowe o prace (22,1%). Znacznie nizszy odsetek zatrudnionych na
umowe 0 prace w pordwnaniu ze ,starszymi” kategoriami wiekowymi, potwier-
dza dziatanie mechanizméw wykluczajgcych mtodych ludzi z rynku pracy. Jest to
zjawisko nie tylko polskie, ale wystepujace praktycznie we wszystkich krajach.
Najcze$ciej kategoriami zagrozonymi bezrobociem s3 absolwenci oraz osoby w
wieku nie mobilnym produkcyjnym. W wiekszym stopniu niz starsi osoby mtode
byty zatrudniane na umowach $mieciowych. Wprawdzie ich odsetek w kategorii
wiekowej 15 - 24 nie jest zbyt wysoki (jedynie 12,9%) to jednak jest on, liczac w
punktach procentowych, dwa razy wyzszy niz w kategoriach osob starszych. Przy
ponad trzykrotnie mniejszej, niz w kategoriach 25 - 64 lat, frakcji mtodych Wro-
ctawian zatrudnionych na umowe o prace fakt ten jest znaczacy. Jego negatywny
wydzwiek moze ostabi¢ jedynie fakt dorywczego charakteru pracy, podejmowa-
nej zazwyczaj rownorzednie z nauka.

Tabela 38 Sytuacja spoteczno-zawodowa oraz aktywnos¢ zawodowa badanych w podziale na kategorie wyksztatcenia
(dane w %)

[sa]
Q
<
Q
|
L < L w
Z w = = <
KATEGORIA ZATRUDNIENIA (RODZAJ UMOWY) 3 N u;J L§ N = 2
3 | 28 | w8 | us|gd|ye
< 20| 8o | 85| 2z | Q2
= |22 | Bz | B8 | 28| z2
(©) N N A N O =3 = s
Umowa o prace 52 48,2 56,7 46,7 73,0 67,7
Umowa o dzieto lub zlecenie 6,5 3,6 9,7 12,2 7,5 2,7
Staz lub stypendium 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,6
Praca na czarno lub sezonowa 0,0 1,3 4,1 0,7 0,5 0,0
Samo zatrudnienie (w tym gospodarstwo rolne) 0,0 0,4 2,2 0,2 1,0 6,1
Wtasciciel (wspotwtasciciel firmy 0,0 0,4 1,3 0,7 1,0 6,1
Praca w firmie rodzinnej 0,0 0,0 0,6 1,2 1,0 2,4
Nie pracuje 10,4 13,2 11,0 17,0 8,0 5,8
Bezrobotny 1,3 5,6 4,9 3,6 1,0 0,0
Uczen, student 39,0 0,7 0,9 14,4 6,0 0,3
Emeryt lub rencista 49,4 35,0 15,1 11,4 8,0 13,1
N 77 448 536 411 200 328
Aktywni zawodowo 6,6 53,9 73,8 60,9 81,4 85,7
Nieaktywni zawodowo 93,4 46,1 26,2 39,1 18,6 14,3
N 76 440 530 404 199 328

Nieco inny, niz w wypadku ptci, wzér oddzialywania stwierdzamy w odniesieniu
do wyksztatcenie, ktére (podobnie jak pte¢) charakteryzuje sie pewng mocg dys-
kryminacyjng w stosunku do formalnego aspektu sytuacji zawodowej badanych.
Dane prezentowane powyzej (tabela 38) pokazujg wyrézniong pozycje wyksztat-
cenia wyzszego. ZaroOwno bowiem licencjat jak i wyksztatcenie magisterskie, w
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wiekszym stopniu niz pozostate kategorie wyksztatcenia, uprawdopodabniajg
zatrudnienie na umowe o prace (ok. 70% wobec ok. 50%)1°.

Jednoczes$nie ,odlegtos¢” mierzona w punktach procentowych, wyliczonych jako
réznica pomiedzy wielkoSciami poszczegélnych frakcji, pomiedzy wyzszymi ka-
tegoriami wyksztatcenia, a wyksztatceniem $rednim zawodowym jest nieco
mniejsza (o ok. 10 pp.) niz w stosunku do wyksztatcenia zasadniczego i og6lno-
ksztatcagcego. Pokazuje to naszym zdaniem lekka ,nadwyzke” szans jaka osoby z
wyksztatceniem zawodowym na Srednim poziomie majg w stosunku do zawodo-
wo wyksztatconych na poziomie nizszym lub ogoélnie wyksztatconych na pozio-
mie réwnorzednym. Mozna stwierdzi¢, Zze owa nadwyzka szans jest skutkiem re-
formy systemu edukacji, ograniczajacej ksztatcenie zawodowe na poziomie za-
sadniczy jak i Srednim. Wytworzonej luki nie zapetnito szkolnictwo policealne,
skad bierze sie duza chtonnos¢ rynku pracy oséb o konkretnych kwalifikacjach
zawodowych, w tym na poziomie Srednim, niezbednym dla Sredniego personelu
w firmach produkcyjnych i ustugowych. Generalnie wroctawski rynek pracy ma
charakter bipolarny: stwarza wieksze mozliwosci dla wysoko wyspecjalizowanej
kadry z wyksztatceniem wyzszym oraz wyksztalceniem zasadniczym zawodo-
wym, a przede wszystkim Srednim zawodowym.

Czas poswiecony na prace zarobkowg i dochody z pracy

Wykres 59 Skumulowany rozktad ilosci godzin jakq badani, aktywni zawodowo, poswiecajq na wszystkie czynnosci
zarobkowe w poréwnaniu z rozktadem skategoryzowanym tej samej zmiennej (N = 1311, dane w %)*
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* [los¢ godzin poswiecona na prace zarobkowq znajduje sie na osi poziomej. Na osi pionowej odczytujemy odsetek pracu-
Jjacych Wroctawian, ktorzy poswiecajq na prace zarobkowq ilo$¢ czasu nie wiekszq niz wskazana na osi poziomej. Pomi-
nieto brak danych.

19 Pomijajac oczywiscie brak wyksztatcenia (maksymalnie gimnazjalne), ktdre wystepuje w niewielkiej ilosci przy-
padkéw i w nie daje, zasadniczo, szans na umowe o prace.




Wroctawianie aktywni zawodowo pracujg Srednio niemal 43 godziny tygodnio-
wo. Jesli wartos$¢ 40 godzin (5 dniéwek po 8 godzin tygodniowo) przyjac za prze-
cietnie obowigzujacag warto$¢ modelowg, to okaze sie, jak to pokazuje wykres
powyzszy (wykres 59), ze jest to maksymalna ilo$¢ pracy dla mnie wiecej potowy
pracownikow (53,5%). Niemal potowa pracuje ponad 40 godzin tygodniowo.
Rozktad zmiennej jest jednak bardzo mocno skoncentrowany wokot warto$ci
Sredniej. Do 30 godzin tygodniowo pracuje niespeina 10% badanych, a pozostata,
ponad 40. punktowa cze$¢ juz 40 godzin. Nastepna z najliczniejszych frakcji pra-
cuje niewiele wiecej, bo ponad 40 do 50 godzin (mniej wiecej 1/3 badanych, pra-
cujagcych zawodowo).

Czas posSwiecony na prace moze by¢ traktowany jako naktad, koszt ponoszony
przez pracownika. Poniewaz badaliSmy taczny czas jaki Wroctawianie poswieca-
ja w tygodniu na wszystkie czynnoSci zwigzane z wykonywaniem pracy zarob-
kowej to wydawac by sie mogto, ze bedzie on zwigzany z tgcznym dochodem
osigganym z tych samych czynnosci. Warto$¢ wspdiczynnika korelacji wyliczone-
go dla obu tych zmiennych przy zatozeniu aktywnoS$ci zawodowej badanych
(N=1322) nie jest jednak zbyt wysoki (r=0,24). Jesli jednak uwzglednimy inne
zmienne spoteczno - demograficzne, ktérym w teorii socjologicznej nadaje sie
walor dyskryminacyjny wéwczas okaze sie, iz powigzanie pomiedzy czasem pra-
cy a dochodami sie nieco zmienia. W wypadku pfci jest, na przyktad silniejsze, w
wypadku mezczyzn (0,24 do 0,20). W zakresie wieku, z racji wiekszej iloSci po-
réwnywanych grup i ich ,sumarycznego” poziomu zréznicowania wzor jest od-
mienny: w najwiekszym stopniu czas pracy wptywa na dochody w wypadku oséb
wieku ponad emerytalnego (r=0,50), ale os6b tych jest na prawde niewiele. Za to,
jesli juz podejmujg prace, to jej czas bardzo silnie wptywa na wysokos¢ zarobkow
(co Swiadczy o dorywczym i raczej prostym charakterze tych prac). W najmniej-
szym w wypadku os6b do 24 roku zycia (r=0,16). Dla nas najciekawsze okaze sie
jednak zréznicowanie sity powigzania miedzy dwoma kategoriami Wroctawian w
wieku produkcyjnym (r=0,27 dla kategorii od 25 do 44 roku zycia oraz r=0,18 dla
os0b w wieku 45 - 64 lata). W wypadku zmiennej wyksztatcenie sita zwigzku tez
jest zr6znicowana i wynosi (wartosci r Pearsona)?0:

e zasadnicze zawodowe: 0,15
e Srednie zawodowe: 0,39

e S$rednie ogélne: - 0,10

e licencjackie: 0,35

e magisterskie: 0,27.

Czas pracy os6b z wyksztatceniem ogélnoksztatcacym w ogéle nie jest powigzany
z dochodami. Najmocniej natomiast sg powigzane dwie kategorie wyksztatcenia:
Srednie zawodowe i licencjackie. O wyksztatceniu zasadniczym zawodowym i
magisterskim mozna natomiast powiedzie¢, Ze muszg one by¢ w wiekszym (niz

20 Pomijamy kategorie wyksztatcenia co najwyzej gimnazjalnego ze wzgledu na zbyt mato liczebno$¢ tej kategorii.
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czas pracy) stopniu powigzane z kwalifikacjami oraz branza (w wypadku zasad-
niczego zawodowego) i stanowiskiem (w wypadku magisterskiego)?1.

Analiza wariancji pozwala nam stwierdzi¢, Ze réznice pomiedzy $rednim czasem
poswieconym na prace zawodowg w kategoriach wyodrebnionych przez zmienne
pte¢, wiek i wyksztatcenie s3 istotne statystycznie na poziomie mniejszym niz
jedna tysieczna?2. Ponizej podajemy wartosci Sredniego czasu poswieconego na
prace zawodow3q dla wybranych kategorii:

kobieta: 41,64

mezczyzna: 44,42

wiek 15 - 24 lata: 38,24
wiek 25 - 44 ]lata: 43,61
wiek 45 - 64 lata: 43,05
zasadnicze zawodowe: 44,44
Srednie zawodowe: 43,77
Srednie ogolne: 39,68
licencjackie: 40,52
magisterskie: 45,58.

Wykres 60 Skumulowany rozktad dochodu netto w PLN ze wszystkich zaje¢ zarobkowych wykonywanych przez bada-
nego aktywnego zawodowo w poréwnaniu z rozktadem skategoryzowanego rozktadu tej samej zmienne (N = 1295, dane
w %)*
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* Wielko$¢ dochodu znajduje sie na osi poziomej. Na osi pionowej odczytujemy odsetek pracujqcych Wroctawian, ktérzy
osiqgajq ze wszystkich czynnosci zarobkowych dochdd miesieczny netto w PLN nie wiekszy niz wskazany na osi poziomej.
Pominieto brak danych.

21 Te wnioski nie oznaczaja, ze - na przyktad - osoby z wyzszym magisterskim pracujg $rednio najmniej. Jest akurat
odwrotnie (por. nizej).

22 Warto$¢ T dla ptci oraz F miedzygrupowa dla pozostatych zmiennych wynosza odpowiednio: - 5,06 (przy zatozo-
nym braku jednorodno$ci wariancji, df = 1303,79), 7,29 (df=3), 13,01 (df=5).
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Wracajac do dochodéw, o ktérym pisaliSmy juz przy okazji czasu pracy, trzeba
stwierdzi¢, ze ich skumulowany rozktad dochoddéw jest duzo bardziej rowno-
mierny niz rozktad czasu poswieconego na prace (wykres 60).

Najmniejszy udziat w zbiorowosci aktywnych zawodowo Wroctawian majg osoby
o najnizszych (do 1500 PLN) i najwyzszych (ponad 3000 PLN) dochodach mie-
siecznych. Razem obie te kategorie stanowig niewiele ponad 35% wszystkich
pracujacych. Podobne co do wielkosSci udziatowej sg dwie kategorie dochodéw
Srednich (od 1500 do 2000 i od 2000 do 3000)23.

Tabela 39 Wartosci miar pozycyjnych dla zmiennej dochéd w podziale na cechy spoteczno - demograficzne badanych,
aktywnych zawodowo*

PLEC WIEK WYKSZTALCENIE
WSKAZNIK Sﬂ 56\ < © #Q ﬂ'a SG %J;T %g E"—T [lil-];T Eg):
(e) ({(=) o ™ (e0) [(e] N~
vE| BE < & Z| 22| Z€| 0&| RZ| 2| 62
b N N =
X| 2204,7| 2676,3| 1991,5| 2581,1 | 2353,5| 2040,7 | 2225,6 | 2138,7 | 2766,7 | 3234,3| 2452
S 1062,0 | 1208,3| 875,0| 1168,0| 1130,3| 844,7| 893,3| 1048,9| 1135,4| 1421,1| 1165
V (%) 48,2 45,1 43,9 45,3 48,0 41,4 40,1 49,0 41,0 439 475
MIN 180 180 600 600 180 180 600 600| 1000 600 180
MAX 8000| 9000| 5000 9000| 9000 7000| 8000 7000| 9000| 9000| 9000
10 1300 1500 900| 1425| 1300| 1300| 1300| 1200| 1510| 2000( 1400
20 1400( 1700| 1230| 1700| 1500| 1500| 1600| 1400( 1800| 2200( 1600
25 1500 1800| 1388| 1800| 1600| 1500| 1700| 1400 2000| 2300( 1700
30 1600 2000| 1500( 1925| 1700| 1600| 1700| 1500( 2000| 2500( 1800
40 1800 2200 1700| 2100| 1900| 1700| 2000| 1700( 2400| 2600( 2000
50 2000 2500| 1800| 2300| 2000( 1800| 2000| 1900| 2500| 2900| 2200
60 2200 2700| 2000 2500| 2300 2000| 2300 2100| 2800| 3000| 2500
70 2500 3000| 2360 2900| 2500 2200| 2500( 2400| 3000| 3500| 2700
% 75 2500 3000| 2500| 3000| 2600 2400| 2500| 2500| 3350| 3800| 2900
§ 80 2600| 3460| 2700| 3150| 2910 2600| 2700| 2500| 3760| 4000| 3000
E 90 3500 4000| 3230| 4000| 4000 3000| 3120 3500| 4500| 5000| 4000

* Pominieto braki danych oraz mato liczne kategorie (wyksztatcenie co najwyzej gimnazjalne o N=5 oraz wiek w prze-
dziale 65-80 o N=15).

Analiza wariancji uwzgledniajgca takie zmienne niezalezne jak: wiek i wyksztat-
cenie (oraz analiza T dla ptci) wykazuje istotnos$¢ statystyczng w zakresie roznic
pomiedzy zarobkami we wszystkich kategoriach?# tych zmiennych. Poniewaz za-
robki uzyskiwane z pracy zawodowej majg wiesze znaczenie przy analizie pozio-
my zycia Wroctawian i jego zréznicowania, stagd proponujemy szerszy, niz w wy-
padku czasu poswieconego na dziatalno$¢ zarobkowa, zakres wskaznikow staty-
stycznych opisujacych te zmienng. Wszystkie one zawiera tabela powyzsza
(tabela 39).

23 Wprawdzie druga z wymienionych kategorii stanowi 37,6% a pierwsza tylko 26%, to jednak ta pierwsza dotyczy
wezszego przedziatu dochodéw (500 PLN).

24 Warto$¢ T dla ptci oraz F miedzygrupowa dla pozostatych zmiennych wynoszg odpowiednio: - 7,47 (przy zatozo-
nym braku jednorodno$ci wariancji, df = 1291,9), 8,42 (df=3), 46,31 (df=5).
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Niektére wnioski wynikajgce z powyzszych danych sg zbiezne z wnioskami jakie
mozna wyciggnac¢ analizuja to samo zagadnienie, badane w populacji krajowej. I
tak:

e Kkobiety zarabiajg Srednio mniej niz mezczyzni;

e progresja wysokosSci dochodéow powigzana jest z poziomem wyksztatcenia;
tendencje te mozna zaobserwowac dla kategorii wyksztalcenia potencjalnie
atrakcyjnych na rynku pracy (a wiec z pominieciem wyksztatcenia sredniego
ogolnoksztatcacego, ktore nie wyposaza absolwenta w zaden profil kompeten-
cji zawodowych, a pod wzgledem Srednich zarobkéw sytuuje go pomiedzy
osobg z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym i Srednim zawodowym);

e osoby z wyksztalceniem $rednim ogolnoksztatcacym sg nieznacznie de fawo-
ryzowane w wymiarze dochodéw nizZ pozostate kategorie: notujemy tu naj-
wyzszy poziom zréznicowania dochodéw, a w zakresie takich wskaznikow jak
maksimum i mediana (nie wspominajac o $redniej) sytuuja sie pomiedzy oso-
bami ze Srednim zawodowym i zasadniczym poziomem wyksztatcenia; struk-
tura dochodéw wyznacza pracownikom o takim wtasnie poziomie wyksztat-
cenia odpowiednie dla nich miejsce wynikajace z waloryzacji nadwyzkowej
wobec zasadniczego, pod wzgledem spoteczno - kulturowym i zanizonej, wo-
bec Sredniego zawodowego, pod wzgledem kompetencji i przydatnosci na
rynku pracy;

e dochody maksymalne nie przekraczaja zasadniczo granicy 9000 PLN (zapew-
ne wystepuja i wyzsze, ale mieszczg sie pod wzgledem rozmiaréw frakcji je
osiggajacej, w marginesie btedu szacowania.

Wsrdd pozostatych elementéw tworzacych obraz dochodéw Wroctawian, mniej
oczywistych niz powyzsze, zwracamy uwage na nastepujace:

e zréznicowanie dochodow w catej zbiorowosci pracujgcych mieszkancéw na-
szego miasta jest blisko 50. procentowe. W poszczeg6lnych kategoriach
zmiennych najwyzsze jest wsrod kobiet, os6b wieku 45 -64 lata, oraz posiada-
jacych wyksztatcenie Srednie ogdlne;

e wartoSci maksymalne jakie zazwyczaj osigga wiekszos$¢ (90% osob zalicza-
nych do danej kategorii) tez sg zré6znicowane (przy 4000 PLN w catej zbioro-
woSsci): najnizsze notujemy wsrdod kobiet (3500), oséb do 24 roku zycia (3230
PLN), o wyksztatceniu zasadniczym zawodowym (3000 PLN).

Struktura zawodowa

Analiza struktury zawodowej pracujacych Wroctawian stanowi dopetnienie cha-
rakterystyki ich sytuacji spoteczno - zawodowej. Wprawdzie zdecydowana wiek-
szo$¢ 0s6b pracujacych we Wroctawiu jest zatrudniona na umowe o prace (82,2%
aktywnych zawodowo), to jednak w poszczeg6lnych zawodach notujemy, wcale
nie tak mate, odstepstwa od tej prawidtowosci. Tak jest na przyktad w kategorii
,pracownicy ustug prostych i sprzedawcy” (79,6%), czy ,robotnicy przemystowi i
rzemieslnicy” (76%). Jak sie nalezato spodziewa¢ najstabiej sg, pod wzgledem
formalnym, umocowani na rynku pracy pracownicy przy pracach prostych, z kté-
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rych umowe ma jedynie 64,2%. Natomiast 25,9% z nich pracuje na czarno albo
sezonowo (2,4% w catej prébie).

Przejdziemy zatem do ilosciowej charakterystyki struktury zawodowej pracuja-
cych Wroctawian oraz wymiaréw zréznicowania tej struktury.

WSsrod zawodow i zajed najczes$ciej wymienianych przez badanych znajdujg sie:

e pracownicy ustug prostych i przedawcy - 23,6%
e specjalisci- 19,9%

e pracownicy biurowi - 16,7% oraz

e technicyiinny Sredni personel - 13%.

Pozostate kategorie zawodowe wystepuja stosunkowo rzadko, poza zupeilnie
zmarginalizowanymi przedstawicielami stuzb dyspozycyjnych oraz rolnikéw
(oraz le$nikow i rybakdéw) wielkosci tych frakcji oscylujag wokot 5 pp.

Tabela 40 Przynaleznosé¢ do kategorii zawodowej wsréd aktywnych zawodowo w podziale na kategorie ptci (dane w

%)*

KATEGORIA ZAWODOWA KOBIETA | MEZCZYZNA | OGOLEM
Przedstawiciele wtadz publicznych, wyzsi urzednicy i kierownicy, za-
rzadzajacy w przedsiebiorstwach 4.0 7.9 6,0
Specjalisci 18,2 21,5 19,9
Technicy i inny $redni personel 5,9 19,5 13,0
Pracownicy biurowi 26,9 7,3 16,7
Pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy 35,0 13,0 23,6
Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy 0,3 0,6 0,5
Robotnicy przemystowi i rzemieslnicy 2,7 11,6 7,3
Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 1,6 11,1 6,6
Pracownicy przy pracach prostych 5,3 7,0 6,2
Sity zbrojne, policja i grupy dyspozycyjne 0,2 0,4 0,3
N 628 683 1311

* Pominieto braki danych.

Podziat na dwie kategorie pici (tabela 40) uwidacznia zréznicowanie w niemal
wszystkich kategoriach zawodowych. I tak, wsrod kobiet mamy do czynienia z
nadreprezentacjg w takich zawodach jak:

e pracownicy biurowi - 26,9% wobec 7,3% wS$rdd mezczyzn,
e pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy - 35% wobec 13% wsrod mez-
czyzn.

MezZczyZni natomiast dominujg nad kobietami w takich zawodach jak:

e technicyiinny $redni personel - 19,5% wobec 5,9% wsrod kobiet,
e robotnicy przemystowi i rzemieSlnicy - 11,6% wobec 2,7% wsrdd kobiet,
e operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen - 11,1% wobec 1,6% wsrod kobiet.
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W drugiej, co do wielkosci, kategorii zawodowej (specjalisci) zmienna pte¢ nie
wykazuje mocy dyskryminacyjnej. W obu kategoriach ptci udziat specjalistow jest
mniej podobny.

Ksztatt struktury zawodowej analizowanej w rozbiciu na poszczegdlne kategorie
wieku (tabela 41) nie jest juz tak zréznicowany jak w wypadku ptci. Pomijajac,
jako mato liczna, kategorie os6b pracujacych zawodowo juz po przejsciu na eme-
ryture, mozemy pewien poziom zréznicowania zaobserwowac jedynie wsrod
specjalistow (ich udziat w kategorii pracownikow starszych, czyli w przedziale
wieku od 44 do 65 lat jest ok. dwukrotnie mniejszy niz wsréd mtodszych pracujg-
cych Wroctawian.

Tabela 41 Przynaleznos¢ do kategorii zawodowej wsréd aktywnych zawodowo w podziale na kategorie wiekowe
(dane w %)*

KATEGORIA ZAWODOWA 15-24 | 25-44 | 45-64 | 65-80 | OGOLEM
B oo eS| os| ss| 10| oo e
Specjalisci 21,5 26,3 11,8 20,0 19,9
Technicy i inny $redni personel 16,5 13,2 12,0 20,0 13,0
Pracownicy biurowi 25,3 16,8 14,9 33,3 16,7
Pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy 16,5 22,1 27,1 0,0 23,6
Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy 0,0 0,4 0,6 0,0 0,5
Robotnicy przemystowi i rzemieslnicy 8,9 50 9,8 13,3 7,3
Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 3,8 5,9 7,6 13,3 6,6
Pracownicy przy pracach prostych 51 4,3 8,8 0,0 6,2
Sity zbrojne, policja i grupy dyspozycyjne 0,0 0,1 0,6 0,0 0,3
N 79 674 543 15 1311

* Pominieto braki danych.

Najwiekszy wptyw na réznicowanie struktury zawodowej badanych oséb posiada
wyksztatcenie (tabela 42). Cho¢ charakter oddziatywania na zréznicowanie
struktury zawodowej poszczegélnych kategorii wyksztatcenia jest odmienny to,
jesli pominiemy kategorie wyksztatcenia maksymalnie gimnazjalnego jak zbyt
mato liczng dla tego typu analizy, wszystkie okaza sie istotne. I tak:

e osoby z wyksztatceniem wyzszym sg nadreprezentowane w takich zawodach
jak: przedstawiciele wiadz publicznych, wyzsi urzednicy i kierownicy, zarza-
dzajacy w przedsiebiorstwach oraz specjalisci, przy czym zaré6wno w jednej
jak i drugiej kategorii zawodowej osoby z wyksztatceniem wyzszym goéruja
nad osobami z licencjatem (na przyktad, dla specjalistow: przy przecietnej w
prébie wynoszacej 19,9%, wsrdd oséb z wyksztalceniem magisterskim jest
50,4% specjalistéw oraz 35,8% z licencjatem),

e wsrdd pracujacych Wroctawian z wyksztatceniem Srednim ogdlnym znacznie
czeSciej niz przecietnie spotkamy pracownikéw biurowych (26,2% wobec
16,7% w probie)?> oraz pracownikow ustug prostych i sprzedawcow (43%
wobec 23,6% w prébie),

25 Podobnie zresztg jak i os6b z licencjatem (27,2%).
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e absolwenci Srednich szkét zawodowych cze$ciej niz przedstawiciele pozosta-
tych grup zawodowych zaliczajg sie do technikow i pozostatego personelu
Sredniego (26,4% wobec 13% w prdébie), natomiast przedstawiciele zasadni-
czych szkét zawodowych, co oczywiste, czeSciej zasilajg grupe robotnikow
przemystowych i rzemieslnikéw (20,8% wobec 7,3% w proébie).

Tabela 42 Przynaleznos¢ do kategorii zawodowej wsréd aktywnych zawodowo w podziale na kategorie wyksztatcenia
(danew %)*

53]
@)
<
&)
o
w < w w
KATEGORIA ZAWODOWA 2 | YW w S v <
T [0z = 9 3 2
3 [z8|u8luc|u3|ug| 2
= : > > )
o NS &EZ|&8|25(23| 8
Przedstayvlclele w%ad; publlcznych3 wyzsi urzegdnicy i 0,0 13 23 00| 123| 169 6.0
kierownicy, zarzadzajacy w przedsigbiorstwach
Specjalisci 0,0 47| 10,4 49| 358| 50,4 19,9
Technicy i inny $redni personel 20,01 10,6 24,6| 10,7 10,5 2,2 13,0
Pracownicy biurowi 0,0 38| 166 26,2 27,2 13,7 16,7
Pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy 60,0 31,4 18,7| 43,0 99| 14,0| 23,6
Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy 0,0 0,8 0,3 0,4 1,2 0,0 0,5
Robotnicy przemystowi i rzemieslnicy 0,0 20,8 7,3 6,6 1,2 0,4 7,3
Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 0,0 15,3 8,8 5,7 1,2 0,0 6,6
Pracownicy przy pracach prostych 20,0 11,4( 104 2,5 0,6 2,2 6,2
Sity zbrojne, policja i grupy dyspozycyjne 0,0 0,0 0,8 0,0 0,0 0,4 0,3
N 5| 236| 386| 244 162| 278| 1311

* Pominieto braki danych.

Zaprezentowane powyzej wskazniki pozwalajg formutowac twierdzenia o zr6zni-
cowaniu struktury zawodowej wyksztatceniem. Sam wzorzec tego zréznicowania
nie jest jednak zupetnie klarowny. Osiggniecie okreslonego poziomu wyksztalce-
nie w pewnym stopniu jedynie determinuje zaliczenie do okres$lonej grupy zawo-
dowej. Mozna powiedzie¢, ze zwigzek pomiedzy przynaleznos$cig do tej grupy, a
przynaleznos$cig do okreslonej kategorii wyksztatcenia ulega rozproszeniu. Przy-
najmniej po czesSci wynika to z ,rozproszenia” tradycyjnej struktury klasowej spo-
teczenstwa i zbyt powolnego procesy wytaniania sie klasy $redniej (twierdzenie
to formutowane w odniesieniu do catego wspotczesnego spoteczenstwa polskiego
znajduje zastosowanie takze wobec spotecznosci Wroctawian).

Miejsce pracy i dojazdy

Miejsce pracy zdecydowanej wiekszosci Wroctawian aktywnych zawodowo
(85,3%) jest zlokalizowane w granicach miasta. Znikoma cze$¢ pracuje poza Wro-
ctawiem (1,7%), a reszta (13%) ma prace wymagajaca obecnosSci zar6wno we
Wroctawiu jak i poza jego granicami. Przy takim rozktadzie trudno méwic o ja-
kichkolwiek przyczynach zrdéznicowania lokalizacji miejsca pracy?2¢ cho¢, z pew-

26 Zmienne spoteczno - demograficzne nie wptywaja na rozktad tej zmiennej wcale.
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noscig, pracownicy zaliczani do mniejszoSciowych kategorii posiadajg swojg spe-
cyfike. Na przyktad kategoria oséb pracujgcych poza Wroctawiem: s3g to najpraw-
dopodobniej pracownicy kontraktowi, a ich wyjazdy z Wroctawia zwigzane s3
zapewne z realizacjg inwestycji na terenie catego kraju. W 95% s3 to bowiem
osoby zatrudnione na umowe o prace i w blisko 80% zaliczajg sie do jednej z
trzech kategorii zawodowych: technicy i inny $redni personel, robotnicy przemy-
stowi i rzemies$lnicy oraz operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen. O osobach
pracujacych na terenie Wroctawia i poza nim jednocze$nie mozna juz powiedziec¢
znacznie mniej: zaledwie to, ze nieco rzadziej zatrudnieni sg na umowe o prace
(70,2%) oraz nieco czeSciej zaliczamy ich do kategorii specjalistow (33,9%).

Analiza czasu jaki Wroctawianie musza poswieci¢ na dojazd do pracy, oraz srodki
komunikacji jakie wowczas wybierajag ma najistotniejsze znaczenie w grupie do-
minujgcej ze wzgledu na masowych charakter dojazdow w obrebie miasta. Jest to
istotne zaréwno z punktu widzenia kosztoéw pracy pozostajgcych po stronie pra-
cownika, jak i w kontek$cie funkcjonowania miejskiego systemu komunikacji
zbiorowe;j.

Wykres 61 Sredni czas dojazdu do pracy (w godzinach) w trzech kategoriach lokalizacji miejsca pracy ( N=1134, dane
w %)*

1,80

1,75

1,70
165

1,60 /
155 /

1:35 // Do
130 godziny;
/ 69
T e e e e -

1,10

1,05

1,00

We Wroctawiu (N=997) We Wroctawiu i poza Poza Wroctawiem
Wroctawiem (N=115) (N=22)

* Czerwona lina referencyjna osadzona zostata w punkcie 1,17 (Sredni czas dojazdu ogétem). Pominieto braki danych.
Dotgczono wykres kotowy dla zmiennej skategoryzowanej.

Wiekszos$¢ pracownikéw poswieca na dojazd do pracy i powrdt do domu nie wie-
cej niz godzine. Ponad godzine zajmuje to co trzeciemu badanemu (wykres 61).
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Trzeba jednoczesnie zaznaczy¢, ze pierwsza z tych grup jest zdominowana przez
osoby, ktore poswiecaja doktadnie godzine na dojazd i powroét. takich os6b w
prébie aktywnych zawodowo jest 56,1%. Tylko 13,7% deklaruje w tym kontek-
Scie nie catg godzine (czemu zresztg odpowiada warto$¢ Sredniej arytmetyczne;j -
wykres 61). Wsréd osob, ktorych czas dojazdu miesci sie w drugim ze wspomnia-
nych przedziatow (ponad godzine) dominujg dwa wskazania: 1,5 h (12,1% pracu-
jacych Wroctawian) oraz 2 h (16,7%)27.

Jak pokazuja dane zawarte w niniejszej tabeli (tabela 43), dla oséb pracujacych,
przynajmniej czeSciowo poza Wroctawiem, gtéwnym $rodkiem transportu jest
samochod osobowy. W obrebie samego miasta rowniez jest najczesciej wykorzy-
stywany ale w zupetnie innych proporcjach. Mozna przypuszczac¢, ze komunikacja
zbiorowa jest w tym wypadku rownowazng alternatywg dla samochodéw oso-
bowych. Trudno tu dokonywac szczegétowych poréwnan ze wzgledu na to, ze
samochody i $rodki komunikacji masowej mogg by¢ traktowane przez samych
zainteresowanych alternatywnie, tak samo jak autobusy i tramwaje, ktore jedno-
cze$nie moga by¢ wykorzystywane tgcznie w ramach pojedynczych podroézy (ze
wzgledu na przesiadki), niemniej jednak, jesli zsumujemy odsetki os6b wskazujg-
cych tramwaj i autobus miejski wéwczas frakcja ta przewyzsza frakcje oséb uzy-
wajacych w dojazdach do pracy transportu prywatnego (67,5 pp. wobec 48,3%).

Tabela 43 Sposoby dojazdu do pracy w podziale na lokalizacje miejsca pracy (dane w %)*

. LOKALIZACJA MIEJSCA PRACY
SPOSOB DOJAZDU
WROCEAW WROCEAW | POZA Poza OGOLEM
Tramwaj MPK 27,9 5,2 0,0 25,1
Autobus MPK 39,6 9,6 0,0 35,8
Samochéd osobowy 48,3 87,8 81,8 53,0
Rower 0,6 0,0 0,0 0,5
Autobus zaktadowy 0,0 0,9 0,0 0,1
Autobus podmiejski 11 2,6 18,2 1,6
Kolej 0,0 0,0 0,0 0,0
Piechota 3,9 0,9 0,0 3,5
Praca w domu 0,1 0,0 0,0 0,1
Praca w samochodzie 0,2 0,9 0,0 0,3
N 995 115 22 1132

* Pominieto braki danych. Odsetki nie sumujq sie do 100 ze wzgledu na mozliwos¢ wskazania kilku Srodkéw transportu.
Bierni zawodowo

Osoby bierne zawodowo nie dominujag wprawdzie w zbiorowos$ci Wroctawian,
niemniej nie stanowig zmarginalizowanej grupy. Do tej kategorii zaliczamy bo-
wiem co trzeciego mieszkanca naszego miasta (33,1%). Tylko nieznaczna ich
czes$¢, jak pokazuje to wykres ponizszy (wykres 62) jest zarejestrowana w Urze-
dzie pracy lub pracy poszukuje.

27 To nam zresztg pozwala przypuszcza¢, ze wartosci czasu nalezy tu ujmowac¢ w kategoriach przyblizonych. Respon-
denci nie odpowiadali zapewne na to pytanie z precyzja zatozong w jego tresci.
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Wykres 62 Odsetek biernych zawodowo, zarejestrowanych w Urzedzie Pracy oraz biernych zawodowo poszukujgcych
pracy w ostatnim roku, (N = 647)*

* Pominieto braki danych.

Kim zatem sa osoby bierne zawodowo? Zaréwno pte¢, wiek jak i wyksztatcenie
réznicuja aktywnos$¢ zawodowa Wroctawian. Z punktu widzenia problemu spo-
tecznego jakim jest bierno$¢ zawodowa bardziej adekwatny bedzie jednak wzor
analizy segmentacyjnej. Zamiast pyta¢ w jakich kategoriach sa nadreprezentowa-
ne lub niedoszacowana poszczeg6lne kategorie zmiennych spoteczno - demogra-
ficznych, odpowiedzmy na pytanie o sktad spoteczno - demograficznych biernych
zawodowo. Otéz:

e dominujg w tej grupie kobiety (65% wobec 35% mezczyzn),

e najczeSciej wérod biernych zawodowo mozna spotka¢ osoby w wieku 24 - 45
lat (54%);

e grupy wyodrebnione przez poziom zdobytego wyksztatcenia, bierne zawodo-
wo, s3 mnie wiecej rownoliczne: zasadnicze - 31%, Srednie zawodowe - 21%,
Srednie ogblne - 24%.

Nalezy przy tym doda¢, ze rozkiady powyzszych zmiennych wsrod biernych za-
wodowo poszukujacych i nie poszukujacych pracy oraz zarejestrowanych i nieza-
rejestrowanych sg niemal identyczne.

Bardziej szczeg6towa analiza, uwzgledniajaca pozadang aktywno$¢ biernych za-
wodowo ujawni oczywiscie inny rozktad danych. Z grupy tej mozemy bowiem
wykluczy¢ ponad 70. procentowg frakcje, na ktorg sktadajg sie uczniowie i stu-
denci (16,2% biernych zawodowo) oraz emerycie i rencisci (56,2%). Wsrod po-
zostatych Wroctawian biernych zawodowo 33,1% mowi, Ze po prostu nie pracuje,
a 9,9%, ze jest bezrobotna. Profil tej grupy zbudowany z, nadwyzkowych w sto-
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sunku do catej zbiorowosci, cech opisujgcych aktywno$¢ na rynku pracy oraz cech
spoteczno - demograficznych jest nastepujacy?s:

zarejestrowanych w Urzedzie Pracy - 16,7%

poszukujgcych pracy w ostatnim roku - 20,5%

kobiet - 72,6%

0s6b do 15-24 lat - 20,5%

nieco czesciej niz w catej populacji Wroctawia wystepuja tu osoby z nizszymi
kategoriami wyksztatcenia (najbardziej upos$ledzeni sg badani z wyksztatce-
niem ogo6lnym), a nieco rzadziej z wyzszymi cho¢ rozktad nie odbiega znacznie
od rozktadu w catej zbiorowosci wroctawskie;j.

Niepetnosprawni na rynku pracy — bariery aktywnosci

Niszowy, w kategoriach statystycznych, charakter zjawiska jakim jest niepetno-
sprawnos¢ nie pozwolit nam, przy zatozonych parametrach préby, uzyskac¢ od-
powiednio licznej frakcji takich osob, co uniemozliwia dogtebng analize zjawiska.
Ze wzgledu jednak na wage problemu niepetnosprawnych w kontekscie ich ogra-
niczen zyciowych i zawodowych prezentujemy rozktady odnosnych zmiennych w
celach ilustracyjnych. Mozna z nich wyciggna¢ wniosek, ze w wiekszosci sg to
osoby juz nieaktywne zawodowo ( w wieku okoto emerytalnym), ktére doznaty
uszczerbku na zdrowiu juz pod koniec okresu swojej aktywnoSci (tabela 44).

Tabela 44 Charakterystyka niepetnosprawnych ze wzgledu Druga co do wielkoéci podgrupa mo-
na okres zycia, w ktorym pojawita sie u nich niepetnospraw-

nos$¢, w podziale na kategorie wieku badanych (dane w %) ze byé zaliczona do os0b w tzw. wie-
KATEGORIA WIEKU ku $rednim i starszym. W wiekszoSci
OKRES ZYCIA RESPONDENTA OGOLEM | 53 to Wroctawianie, ktérzy w wyniku
15-24145-64 | €5-80 horoby lub wypadku dos$wiadczaj
Od urodzenia 100,0 3,6 C_ oroby u yp, ) . _]%
19-35 Iaf 105 71 niepetnosprawnosci od co najmniej
36 - 55 lat 100,0 28,6 kilkunastu lat
56 - 65 lat 47,4 32,1 _ . .
Bonadl 65 Tt 221 28,6 Analiza ograniczen, jakie wytonieni
N 1 8 19 og| W badaniach niepelnosprawni walo-

ryzuja na skali czterostopniowej?2?
pokazuje, Ze najwiekszy poziom deprywacji potrzeb nalezy przypisa¢ do (tabela
45):

e korzystania z oferty kulturalnej miasta,
e uprawiania sportu,
e przemieszczania sie w przestrzeni miasta,

a w dalszej kolejnosci do:

e pracy zarobkowe;j,

28 N=263.
29 Zaden i maty (czyli nieznaczny) oraz duzy i catkowity (czyli znaczny).
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zdobywania dodatkowych umiejetnos$ci oraz
korzystania z Srodkéw komunikacji zbiorowej MPK.
uprawiania sportu,

przemieszczania sie w przestrzeni miasta,

a w dalszej kolejnosci do:

e pracy zarobkowej,
e zdobywania dodatkowych umiejetno$ci oraz
e Kkorzystania z srodkéw komunikacji zbiorowej MPK.

Tabela 45 Stopien ograniczenia niepetnosprawnych w wybranych wymiarach aktywnosci zyciowe ( N = 28, dane w %)

NIEZNACZNY STOPIEN ZNACZNY STOPIEN
KATEGORIA UTRUDNIENIA OGRANICZENIA OGRANICZENIA
ZADEN MALY RAZEM Duzy CALKOWITY RAZEM
Znalezienie partnera partnerki 46,4 17,9 64,3 14,3 21,4 35,7
Zatozenie rodziny i posiadanie dzieci 571 17,9 75,0 7,1 17,9 25,0
S;Jrzystanle z oferty kulturalnej mia- 107 17.9 28,6 50,0 214 714
Nauka 53,6 17,9 71,4 17,9 10,7 28,6
Praca zarobkowa 28,6 7,1 35,7 17,9 46,4 64,3
éZ(gobywame dodatkowych umiejetno- 321 71 39,3 17.9 42,9 60,7
Utrzymywanie kontaktow towarzy-
skich 21,4 42,9 64,3 25,0 10,7 35,7
Uprawianie sportu 17,9 3,6 21,4 10,7 67,9 78,6
Przemieszczanie si¢ w przestrzeni 179 107 286 500 214 714
miasta ' ' ' ' ' '
Ko_rzystar_ue ze $srodkow komunikacji 71 35,7 42,9 35,7 214 571
zbiorowej MPK

Jak sie mozna domysla¢, ograniczenia zwigzane z aktywnoScig zawodowg (praca
zarobkowa i zdobywanie nowych umiejetnosci zostaty wskazane przez wszyst-
kich niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym niemobilnym (45-64 lata).

Znajomosc jezykow obcych

Poréwnanie poziomu znajomosci jezykéw obcych, ktéore Wroctawianie moga sto-
sowa¢ w dwoch wymiarach sytuacyjnych: prywatnym i zawodowym, pokazuje
juz na pierwszy rzut oka prymat uzytku prywatnego nad zawodowym. Nie dziwi
to z racji, zaré6wno, koniecznos$ci opanowania dodatkowego, specjalistycznego
stownictwa, jak i elitarnego w gruncie rzeczy charakteru miejsc pracy w srodowi-
sku miedzynarodowym. Umiejetnos$¢ prywatnego postugiwania sie jezykiem an-
gielskim i niemieckim jest wsr6od Wroctawian zblizona (deklaruje ja blisko 40%
badanych). Oba te jezyki s3 dominujace ré6wniez w zakresie uzytku stuzbowego,
niemniej jednak za nizszym nieco poziomem znajomosci w badanej populacji
idzie takze zréznicowanie: jezykiem angielskim potrafi sie porozumiewac¢ w pra-
cy 18% badanych, a niemieckim 18,1% (wykres 63).
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Wykres 63 Znajomos¢ jezykéw obcych wsréd badanych, N=2000 (dane w %)

Inny 0,4
Portugalski
Wioski
Hiszpanski
Francuski

Niemiecki

SYTUACJE ZAWODOWE

Rosyjski

Angielski

Angielski 38

Rosyjski 6,5

Niemiecki 36,9

Francuski 29

Hiszpanski 2,7

Whoski :I 1,2

Portugalski :I 0,5

SUTUACJE CODZIENNE

Inny :l 0,6

Znajomos$¢ pozostatych, najpopularniejszych jezykéw europejskich jest wsréd
Wroctawian niewielka. Deklaruje ja od niespeina jednego do kilku procent bada-
nych. Stata tendencjg jest jednocze$nie nadwyzkowy w stosunku do uzytku za-
wodowego, uzytek prywatny danego jezyka. Pamietajac o niewielkich wielko-
Sciach frakcji jakich to dotyczy, zwracamy jedynie uwage, ze réznica wielkoSci
grupy Wroctawian znajacych jezyk rosyjski prywatnie w stosunku do uzywajg-
cych tego jezyka w sytuacjach zawodowych jest ponad 2,5 - krotna.

Wplyw zmiennych demograficznych obrazuje zaleznos$¢, ktérag mozna by nazwacé
»peknieciem” kulturowym i pokoleniowym.

Na pierwszy z wymienionych wymiaréw zroznicowania sktadaja sie nastepujace
fakty (wykres 64):

e globalny poziom znajomosci dwdéch najpopularniejszych jezykéw obcych, an-
gielskiego i niemieckiego, jest wsrod Wroctawian o wyksztatceniu co najwyzej
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$Srednim zawodowym znacznie nizszy niz wsréd oséb z wyksztatceniem wyz-
szym (licencjackim i zawodowym) oraz Srednim ogdlnym (ta ostatnia katego-
ria ma charakter posredniczacy (pomiedzy wyksztalceniem sprofilowanym
zawodowo a wyksztatceniem wyzszym),

e o ile w kategoriach os6b o wyksztatceniu sprofilowanym zawodowo frakcja
uzywajacych niemieckiego w sytuacjach codziennych jest wieksza niz frakcja
uzywajaca angielskiego w tych samych sytuacjach o tyle w pozostatych kate-
goriach wyksztatcenia sytuacja jest odwrotna - ,codzienny” angielski goruje
nad ,codziennym niemieckim,

o we wszystkich kategoriach wyksztatcenia, poza osobami z zasadniczym zawo-
dowym, wsréd ktorych ani angielski, ani niemiecki nie jest czesto stosowanym
jezykiem w sytuacjach zawodowych, mamy do czynienia z nadwyzkowym, w
stosunku do niemieckiego, charakterem frakcji uzywajacych zawodowo an-
gielskiego,

Osoby z wyksztatceniem wyzszym magisterskim stanowig zbiorowos¢, w ktorej
poziomy znajomosci obu analizowanych jezykoéw obcych oraz konteksty ich uzy-
cia s3 w miare rowne. Mozna na podstawie tego faktu sformutowac przypuszcze-
nie o najwyzszym poziomie znajomosci jezykdw obcych w tej wtasnie podzbio-
rowosci Wroctawian. Zréznicowanie pomiedzy jezykami i kontekstami ich uzycia
jest w tym wypadku najnizsze. Dodatkowo uzasadnia to ilo$¢ jezykéw obcych
uzywanych w obu kategoriach sytuacji w najwyzszej kategorii wyksztatcenia -
2,97 (przy warto$ci maksymalnej 9) wobec 1,79 w probie.

Wykres 64 Znajomos¢ wybranych jezykéw obcych w podziale na kategorie wyksztatcenia badanych (dane w %)*

70,0
65,0
60,0
55,0
50,0
45,0
40,0
35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0

5,0

0,0

Gimnazjalne Zasadnicze Zawodowe Ogolne Licencjat Magisterskie Ogotem
(77) (448) (536) (411) (200) (328) (2000)

ECODZ ANG 29,9 10,0 29,3 51,6 69,0 56,4 38,0

@ CODZ NIEM 26,0 24,1 38,2 348 445 52,7 36,9
HZAWOD ANG 10,4 6,0 19,8 35,0 57,0 48,8 28,0
LIZAWOD NIEM 2,6 7,6 15,1 1.2 35,0 39,0 18,1

* W nawiasach podano liczebnos¢ poszczegélnych grup.
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,Pekniecie” pokoleniowe natomiast, obserwowane w wymiarze znajomosci jezy-
kow: angielskiego i niemieckiego oraz w wymiarze kontekstéw ich uzycia uwi-
daczniajg nastepujace fakty (wykres 65):

e po przekroczeniu granicy 44 lat spadaja, w stosunku do osé6b mtodszych wie-
kiem, wartosci globalnego wskaznika znajomosci dwoch podstawowych (naj-
czesciej deklarowanych) jezykéw obcych w dwoch badanych kategoriach sy-
tuacji3o,

e znajomos$¢ jezyka angielskiego uzywanego w sytuacjach codziennych oraz za-
wodowych jest coraz mniej powszechna, jesli przechodzimy od ,mtodszych”
do ,starszych” kategorii wiekowych,

e znajomos$¢ jezyka niemieckiego uzywanego na co dzien jest mniej wiecej taka
sama we wszystkich kategoriach wiekowych,

zakres znajacych jezyk niemiecki uzywany w sytuacjach zawodowych jest sto-
sunkowo niewielki i wyrownany we wszystkich kategoriach wiekowych oséb ak-
tywnych zawodowo.

Wykres 65 Znajomos¢ wybranych jezykéw obcych w podziale na kategorie wieku badanych (dane w %)
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15-24 25-44 45 -64 65-80 Ogélem
217) (770) (680) (333) (2000)

ECODZ ANG 78,3 56,2 21,6 3,0 38,0
@ CODZ NIEM 359 36,4 36,6 39,3 36,9
EHZAWOD ANG 52,1 419 16,9 24 28,0
LIZAWOD NIEM 15,7 20,9 19,1 10,8 18,1

* W nawiasach podano liczebnos¢ poszczegdlnych grup.

30 Srednia wazona wielko$¢ frakcji do lat 45 wynosi 42,17 punktu, a w grupie powyzej 44 lat tylko 18,71.
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Podnoszenie kwalifikacji i korzystanie z oferty PUP

Wykres 66 Zdobywanie i uzupetnianie kwalifikacji zawodowych w ciggu Podnoszenie kwallflkale
ostatnich 12 miesiecy (N = 2000, dane w %) .
zawodowych nie ma

wsrod mieszkancow
Wroctawia  charakteru
masowego. Biorac jednak
Nie uzupetnia; pod uwage, ze oséb ak-
734 tywnych zawodowo jest
w miescie ponad 60% to
co czwarty Wroctawia-
nin, ktéry deklaruje zdo-
bywanie i uzupetnianie
swoich kwalifikacji za-
Uzupetnia; wodowych ~w  ciggu
A ostatnich 12 miesiecy nie
jest zlym  wynikiem
(wykres 66). Dominujg-
cym sposobem zdobywa-
nia i uzupetniania kwali-
fikacji sg kursy i szkole-
nia, deklarowane przez
54,4% Wroctawian, kto-
rzy to robig oraz samo-
ksztatcenie (47,3%). Bardzo rzadko, bo tylko w 13% przypadkéw podejmujacych
wysitek edukacyjny na rynku pracy, badani deklarujg w tym kontekscie szkoty i
studia (w tym studia podyplomowe). Staze i praktyki zawodowe natomiast nie
maja wiekszego znaczenia (4,1%).

Aktywnos$¢ badanych w zakresie zdobywania kwalifikacji zawodowych i ich uzu-
pelniania nie jest uwarunkowane przez ich pte¢, natomiast zalezna jest zaréwno
od wieku jak i wyksztatcenia. Udziat os6b deklarujacych aktywno$¢ w omawia-
nym zakresie spada przy przechodzeniu od kategorii 15-24 lata (58% podnosza-
cych swoje kwalifikacje zawodowe) do 45-64 lata (23%)3l. W wymiarze wy-
ksztatcenia natomiast ros$nie: od zasadniczego (13%), poprzez Srednie zawodowe
i ogolne (27%) az po wyzsze licencjackie i magisterskie (37%).

Aktywno$¢ prywatna Wroctawian zainteresowanych zdobywaniem i uzupetnia-
niem kwalifikacji zawodowych nie idzie jednak w parze z aktywno$cig instytu-
cjonalng. Przy blisko 7. procentowej frakcji os6b zarejestrowanych w Urzedzie
Pracy nie dziwi o potowe mniejsza frakcja korzystajacych z oferty PUP. Wiadomo
bowiem, Ze czes$¢ osbéb rejestrujacych sie w ,posredniaku” robi to gtéwnie ze
wzgledna ubezpieczenie spoteczne, ktéore moga uzyskac, nie pracujac (wcale lub
nieoficjalnie), inaczej, niz za poSrednictwem urzedu.

31 W ostatniej, ,nieprodukcyjnej” kategorii wiekowej wskaznik ten, co jest zrozumiate, spada niemal do zera.
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WyKres 67 Korzystanie w ciqgu ostatnich 12 miesiecy z oferty PUP (N = 2000, 7ar4dwno wskaznik za-

dane w %)
prezentowany obok

(wykres 67), jak i dekla-
racje w zakresie form
wsparcia oferowanego
przez PUP i wykorzy-
stywanego przez zainte-
resowanych  pokazuja
marginalna role Urzedu
Pracy w stosowaniu in-
'| strumentéow  aktywnej
polityki zatrudnienia. Ze
Nie korzysta; wszystkich  mozliwych

96,9 form badani, korzystaja-
cy z ustug ,posredniaka”,
wskazywali na: szkole-
nia (49%), prace inter-
wencyjne (25%) oraz
roboty publiczne (16%).

Zwracamy uwage, ze
wszystkie  przywotane
wskazniki procentowe odnosza sie do udzialu w podzbiorowosci Wroctawian,
ktora sama ma charakter niszowy - do niewiele ponad 3. procentowej frakcji
0s6b, ktdre twierdzaco odpowiedziaty na pytanie o korzystanie w ciggu ostatnich
12 miesiecy z jakiejkolwiek formy wsparcia oferowanej przez PUP (67 oséb w
proébie).

Whioski

1. Wroctawski rynek pracy jest rynkiem aglomeracyjnym, co oznacza potencjale
przeptywy sity roboczej pomiedzy jednostkami osadniczymi wchodzacymi w
jego sklad. Oczywiscie dla mieszkancéw Wroctawia ich miasto jest przestrze-
nig, w ktorej przede wszystkim ujawniajg swa aktywno$¢ ekonomiczng, ale ja-
kas ich cze$¢ pracuje na zewnatrz miasta.

2. Wsrdd respondentéw byto 397 oséb wytaczonych z rynku pracy. Najliczniej-
szg grupe stanowili emeryci i rencisci - 19,1% ogdétu oraz bierni zawodowo -
11,6% ogo6tu. Uczestnikami badan byli rowniez, z racji zdefiniowanej dolnej
granicy wieku na 15 lat, uczniowie, studenci, a takze bezrobotni, ktorych
udziat w prébie wynosit 3,5% ogo6tu badanych.

3. Wiekszos¢ aktywnych zawodowo (54,2%) byta zatrudniona na umowe o pra-
ce, na umowach zlecenia pracowato 7,4% ogétu. W probie znaleZli sie row-
niez: wtasciciele firm, samozatrudnieni, pracujacy w firmie rodzinnej, zatrud-
nieni na czarno (lub sezonowo). Ich tgczny udzial w prébie wynosit 6,2 ogétu.

4. Aktywni ekonomicznie pracowali srednio 43 godziny tygodniowo. Co trzeci
badany pracowat do 50 godzin tygodniowo, a 12,7 % (N=1311) ponad 50 go-
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dzin. Czas pracy zr6znicowany byt przez: pteé, poziom i rodzaj wyksztatcenia.
Zarobki netto ze wszystkich rodzajow realizowanych zaje¢ zarobkowych mie-
Scily sie w przedziatach: do 1500PLN - 18,8%, 1501-2000 osiagato 26,0%.
Najliczniejsza grupe (37.6%) stanowili respondenci osiggajacy dochod do
3000 PLN, a prawie co sz6sty badany zarabial ponad 3000 ztotych netto.

5. Na zréznicowanie zarobkéw, poza rodzajem zatrudnienia, stanowiskiem na
ktérym pracowali respondenci, wptywaty réwniez zmienne socjodemogra-
ficzne: pte¢, wiek, poziom i rodzaj wyksztatcenia. Aktywni zarobkowo respon-
denci byli najczesciej pracownikami: ustug prostych i sprzedawcami - 23,6%,
specjalistami z wyzszym wyksztatceniem - 19%, pracownikami biurowymi-
16,7%, oraz technikami i Srednim personelem - 13% ogétu aktywnych zarob-
kowo.

6. We Wroctawiu zarobkowato 997 osdb, we Wroctawiu i poza Wroctawiem 115,
a poza Wroctawiem 22 osoby. Dojazdy do pracy i powrotem dla 2/3 respon-
dentéw domykaty sie do 1 godziny, a dla 1/3 ponad godzine. Najchetniej do-
jezdzano do pracy samochodem osobowym, ale prawie 40% korzystato z au-
tobuséw MPK, a 27,9% z tramwajéw. Do pracy poza Wroctawiem docierano
samochodem osobowym.

7. Badani zaleznie od wieku i poziomu wyksztatcenia posiadali znajomos¢ prze-
de wszystkim jezyka angielskiego, niemieckiego, a w dalszej kolejnosci jezyka
rosyjskiego, hiszpanskiego, francuskiego i innych. Rozrézniono w badaniach
dwa poziomy kompetencji jezykowych: zawodowy i postugiwanie sie jezy-
kiem obcym w sytuacjach prywatnych, codziennych. Jak mozna byto oczeki-
wac znajomos$¢ specjalistycznego jezyka zawodowego byla znacznie nizsza
wsrod respondentéw niz zdolno$¢ postugiwania sie nim w zyciu poza zawo-
dowym. Bardzo wyraZnie dostrzec mozna roznice pokoleniowe w kompeten-
cjach jezykowych: im mtodsi tym czeSciej posiadajg dobra znajomos¢ jezyka
angielskiego, jezyk niemiecki jest drugim w kolejnosci, znikoma jest znajo-
mos¢ jezyka rosyjskiego. Wsrod osob 40. letnich i starszych dominuje znajo-
mos¢ jezyka niemieckiego i rosyjskiego.

CZAS WOLNY | UCZESTNICTWO W KULTURZE

Organizacja czasu wolnego

Budzet czasu wolnego jest podstawowym zasobem, ktory wykorzystujemy w
praktykach zwigzanych z jego spedzaniem, realizujgc tak wtasne mozliwosci i
upodobania, jak i korzystajac z oferty instytucjonalnej miasta. Z tego tez wzgledu
ujawnia on swoje znaczenie przy okazji identyfikacji wzoréw konsumpcji - sty-
low zZycia. Jest takze elementem wspotdecydujacym o postrzeganiu wtasnej (su-
biektywnej) jakos$ci zycia. Z tych zreszta wzgledéw zmienny budzet czasu wolne-
go - jesli natozymy go na indywidualng biografie mieszkancow, jest zwigzany za-
réwno z czynnikami biograficznymi, spotecznymi, jak i kulturowymi. R6zZnice po-
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siadania czasu wolnego opisywalne jako réznice w kategoriach ptci, wieku, za-
moznoSci, wyksztatcenia, w istocie, w roznym stopniu zawierajg w sobie kazdy z
tych trzech wymiaréw. Nalezy pamietaé, ze w swojej czystej postaci pula czasu
wolnego charakteryzuje w pierwszym rzedzie samg przestrzen konsumpcji, nie

dajac informacji o sposobie jej wykorzystania.

Tabela 46 Budzet czasu wolnego w dzier powszedni i wolny od pracy (dane w %)

ILOSC WOLNEGO WYLACZNIE DLA SIEBIE W DZIEN POWSZEDNI W NIEDZIELE 1 SWIETA
0-2 godziny 29,5 8,5
3 godziny 23,3 13,3
4-5 godzin 29,9 28,3
6 i wiccej godzin 17,3 50,0
Ogodtem % 100,0 100,0
Ogbtem N 2000 2000
Srednio godzin (X) 4,02 6,14

Wsrod ogétu pytanych ledwie 1,5% oséb wskazuje, ze nie ma w ogodle czasu wol-
nego dla siebie w dzien powszedni, a tylko jedna osoba, Ze nie ma go takze w dni
wolne. Analiza rozktadéw procentowych posiadanego budzetu czasu wolnego w
dzien powszedni i §wigteczny z jednej strony ujawnia oczywiste roznice — pula
czasu wolnego w dni powszednie jest wyraznie mniejsza niz tego w czasie wol-
nym, a ujeta iloSciowo wynosi przecietnie 2,12 godziny. Z drugiej strony nalezy
podkresli¢ fakt, iz jesli czas wolny ma by¢ wykorzystywany do konsumpcji
oferty instytucjonalnej miasta lub po prostu aktywnego (nie przed telewi-
zorem) spedzania czasu wolnego, to przyjmujac umowng granice powyzej 3
godzin jako niezbedne do tego minimum widzimy, Ze w ciggu dnia powsze-
dniego az 53% mieszkancow jest narazona na wykluczenie z regularnych
aktywnych form spedzania wolnego czasu z powodu jego deficytu. Dane te
pokrywaja sie z ogblniejsza obserwacja ekonomistéw skazujacym, Ze jesteSmy
spoteczenstwem w znacznym stopniu przecigzonym pracg i o ograniczonym bu-
dzecie czasu wolnego. Chodzi zresztg tutaj nie tylko o problem ogélnego deficytu
czasu wolnego co niedomiar lub nadmiar obserwowany w poszczegélnych kate-
goriach spotecznych respondentéw oraz ich gospodarstw domowych i rodzin.
Dane w tym wzgledzie prezentuje tabela 47.

Przedstawione dane pokazujg istotne tendencje zmian w budzecie czasu wolnego
ktére dotycza:

e znaczacej redukcji budzetu czasu wolnego w dzien powszedni i wolny od pra-
cy wraz z przyrostem wielko$ci gospodarstw domowych w tym szczegdlnie
respondentéw posiadajacych rodziny z dzie¢mi, gdzie spada on ponizej warto-
Sci krytycznej 3 godzin, dajacej szanse na systematyczne i aktywne spedzanie
czasu wolnego w dzien powszedni,

e znaczacego przyrostu budzetu czasu wolnego zwigzanego z wytaczeniem ak-
tywnos$ci zawodowej, niepelnosprawnoscia, wiekiem powyzej 64 r.z.

152



Tabela 47 BudZet czasu wolnego w dzieri powszedni i wolny dla kategorii spotecznych mieszkaricow (Srednia godzin)

ILOSC: WOLNEGO WYLACZNIE DLA SIEBIE W DZIEN PXOWSZEDNI wW NIEDZIE;E 1 SWIETA
OGOLEM 4,02 6,14
PLEC
Kobieta 4,17 6,05
Mezczyzna 3,86 6,25
WIEK
15 - 24 lata 4,04 7,06
25 - 44 |at 3,02 5,41
45 -64 lata 3,56 5,88
65 - 80 lata 7,28 7,79
WYKSZTALCENIE
Podstawowe i gimnazjalne 6,03 8,00
Zasadnicze zawodowe (szkota zawodowa) 4,49 6,30
Srednie zawodowe/techniczne 3,74 5,79
Srednie ogdlnoksztatcace 4,13 6,66
Wyzsze licencjackie (w tym inzynierskie) 3,79 6,43
Wyzsze magisterskie i r(')W_nowaZne (medyczne, 338 526
podyplomowe, doktoranckie) ' '
SYTUACJA EKONOMICZNA GD
Zyjemy bardzo biednie i skromnie 5,12 6,69
Zyjemy $rednio 3,77 6,01
Zyjemy dobrze i bardzo dobrze 3,77 6,05
STATUS RODZINNY RESPONDENTA
Nie zatozylem(am) wlasnej rodziny 4,01 6,59
ZaloZy_lem(am) _w1asna} _rodzinf; mieszkam_z part- 284 482
nerem i mam min. 1 dziecko na utrzymaniu ’ '
ZaloZylem(_am) w1gsna}_ rodzing obecnie mieszkam 280 494
sam(a) z min. 1 dzieckiem na utrzymaniu ' ‘
Za_loZylem(am) rodzi_nq, ale nie mam juz zadnego 501 6.99
dziecka na utrzymaniu ’ ’
STATUS SPOLECZNY RESPONDENTA
(samoocena na skali 1-10 pkt.)
Niski (1-3) 4,91 6,38
Przecigtny (4-7) 3,87 5,98
Wysoki (8-10) 3,99 6,73
NIEPEENOSPRAWNOSC
Niepetnosprawni | 8,29 | 8,61
RoODZAJ GOSPODARSTWA DOMOWEGO
Jednoosobowe 7,76 8,88
Dwuosobowe 4,16 6,36
Wieloosobowe 3,17 5,44
AKTYWNOSC ZAWODOWA RESPONDENTA
Niepracujacy 6,10 7,20
Pracujacy 3,00 5,62

Oczywiscie obydwu tym tendencjom nalezy przypisa¢ inne znaczenie. Tam gdzie
mamy do czynienia z aktywno$cig zawodowa, posiadaniem rodziny objawia sie
zarazem niekorzystny deficyt czasu wolnego. Tam natomiast, gdzie wzrost czasu
wolnego dotyczy osé6b w podesztym wieku, niepracujacych czy niepetnospraw-
nych towarzyszy mu czesto problem ekonomiczny - braku pieniedzy i spoteczny -
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braku oséb, z ktéorymi czas wolny mozna by spedza¢, bedace silnymi czynnikami

wykluczenia spotecznego.

Tabela 48 Czestotliwosé praktyk wolnoczasowych (dane w %)*

PROSZE POWIEDZIEC W JAKI SPOSOB
W CIAGU
OSTATNICH 12 M-CY SPEDZA P. SWOJ
CZAS WOLNY

Odpoczynek w domu (ogladanie
TV)

Spotkania towarzyskie ze znajo-
mymi u siebie w domu / u znajo-
mych

NIGDY

)

RZADKO

2

OD CZASU
DO CZASU

©)

CZESTO

(4)

BARDZO
CZESTO

(SREDNIA)

Angazowanie si¢ w dziatania arty-
styczne indywidulane lub zespoto-
we (malowanie, rzezbienie, muzy-
kowanie, granie w teatrze)

Chodzenie do spa, na zabiegi upiek-
szajace, odnowa biologiczna itp.

Wyczynowe uprawianie sportu

* Wartosci 1-5 sumujq sie do 100% dla N=2000

Czytanie, stuchanie muzyki w domu 15,7 24,8 33,6 19,3 6,7 2,77

Spo(kama, odwpdzmyy dalszej 17.3 25.9 34,2 17.3 5.4 2.68

rodziny (kuzynoéw, wujow)

Spacery przy domu, wychodzenie z 25 9 251 262 16.7 70 255

psem ) ) ) ) ] i

Spotkania towarzyskie ze znajo-

mymi w pubach, klubach, kawiar- 32,4 29,4 22,6 11,5 4,2 2,26

niach, restauracjach

Surfowanie w Internecie gry kom- 40,6 21.9 17.2 145 5.9 2,23

puterowe

Wyjazdy za miasto 36,5 28,0 23,4 10,1 2,1 2,13

Chodzenie 40 kgécmla na nabozen- 47,8 18,7 16,4 12,2 5.1 2,08

stwa poza niedzielg

Spacery w parkach, ogrodzie bota-

nicznym 41,3 28,1 19,8 8,6 2,3 2,03

Chodzenie do kina 50,9 25,0 16,3 6,0 2,0 1,83

Chodzenie na koncerty muzyczne,

imprezy sportowe (jako widz) 2 e 1 B L8 i

Jazda na rowerze/rolkach 62,3 21,2 10,3 4,8 1,5 1,62

Uczestnictwo w imprezach i zaje-

ciach organizowanych w galeriach 61,5 22,6 10,2 4,8 1,0 1,61

handlowych

Uprawianie ogrodka, dziatki 64,8 19,3 9,4 5,5 1,2 1,59

Bieganie 64,8 21,4 8,2 4,6 1,2 1,56

Chodzenie na silownie, aerobik,

fitness, korzystanie z sal gimna- 66,9 19,6 7,9 41 1,6 1,54

stycznych, ptywalni

Hobby (np. filatelistyka, modelar-

stwo, itp.) 68,1 18,7 7,5 4,6 13 1,52

dChod.zenle dg teatru, galelju, zZwie- 64.3 24.0 8,6 3.0 0.2 1,51
zanie muzeow, wystaw 1tp.

Wizyty w zoo 65,6 23,7 8,1 2,6 0,1 1,48

Spos6b wykorzystania czasu wolnego zwigzany z wykorzystaniem mozliwoSci
jakie oferuje sfera prywatna (dom i grupy pierwotne) i publiczna (zwigzana z
ofertg instytucjonalng miasta) zostat zmierzony w oparciu o czesto$¢ podstawo-
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wych rodzajow praktyk wolnoczasowych. Rozktad czestosci dla wszystkich
uczestnikdw badan przedstawia tabela 48.

Rozktad czestosci praktyk wolnoczasowych pozwala dos¢ tatwo potaczy¢ je w
okreslone grupy réznigce sie intensywno$cig praktykowania. Biorgc za wskaznik
Srednig czesto$¢ danej aktywnosSci wolnoczasowej wyodrebniono pie¢ grup prak-
tyk réznigcych sie czestoscia i zarazem tworzacych pewne wzglednie spdjne typy:

Typ pierwszy ,pasywny-bierny” (kolor ciemnozielony) - mozna powiedzie¢
,bazowy” nie dotyczy zaledwie 1-6% ankietowanych. Praktyki najpopularniejsze
mato angazujace i pasywne zwigzane z biernym spedzaniem czasu w pojedynke
lub bez koniecznoSci angazowania innych (ogladanie TV) lub z kontaktami w
grupach pierwotnych -w kregu rodziny i znajomych w domu. Praktyki te nie s3
zwigzane z wykorzystaniem oferty instytucjonalnej miasta.

Typ drugi ,zwykly” (kolor zielony) - nie dotyczy 16-32% ankietowanych. Po-
dobnie jak w pierwszym typie mamy tu do czynienia z praktykami indywidual-
nymi jednak o wyzszej wartoSci estetycznej (stuchanie muzyki), takze w wiek-
szym stopniu angazujgce rodzine lub znajomych. Opcjonalne jest wykorzystywa-
nie do tego celu najbardziej popularnej oferty miejskiej w postaci kawiarni, pu-
béw - jako miejsc spotkan.

Typ trzeci ,tradycyjnie miejski” (kolor jasnozielony) - praktykowany w réznej
intensywnosci przez wiecej niz potowe ankietowanych. Ten typ praktyk w dal-
szym ciggu zasadniczo nie opiera sie na wykorzystaniu zasobow miejskich lub
wykorzystuje te, o ktorych moglibySmy powiedzie¢ ze sg tradycyjne i powszech-
nie dostepne. W odroéznieniu od typu drugiego nie sg jedynie mozliwg forma
praktyk lecz nadajg im niezbedny sens (miejsce kultu, park, wyjazdy poza mia-
sto).

Typ czwarty ,aktywni mieszczanie” (kolor jasnobezowy) - praktykowany w
réznym stopniu czestosci przez 49-32% ankietowanych. Praktyki tego typu wiaza
sie najczesciej z wykorzystaniem specjalistycznej oferty miasta jak rowniez roz-
wijaniem swoich pasji i zainteresowan. Poza aktywnos$ciami zwigzanymi ze spor-
tem i ruchem pojawiajg sie tu takze aktywnosci z uczestnictwem w kulturze wy-
sokie;.

Typ piaty ,miejska elita” (kolor bezowy). Kategoria praktyk, ktora ze wzgledu
na niewielkg czestotliwo$¢ (w réznym stopniu praktykowana przez 21-27%
mieszkancéw - bardzo czesto ponizej 1%), charakteryzowa¢ moze ,miejska elite”
zwigzang z aktywnym uprawianiem sportu oraz aktywnos$cig w sferze kultury
wysokiej i osobistym zaangazowaniem w tworzenie wartosci estetycznych. Do tej
kategorii praktyk nalezg takze te zwigzane z dbaniem o wtasne ciato, ktdre sta-
nowig bardziej atrybuty statusu spotecznego niz tzw. przejawy zdrowego stylu
zycia (zabiegi upiekszajgce, odnowa biologiczna, itp.).

155



Tabela 49 Czestotliwos¢ praktyk wolnoczasowych w kategoriach spotecznych respondentéow

STATUS SPOLECZNY

SYTUACJA EKONOMICZNA GD

WIEK STATUS RODZINNY (SAMOOC. NA SK. 1-10 T
. PKT.)
PROSZE POWIEDZIEC W 5 : -
. . Zalozytem Zatozylem rodzi- .
JAKI SPOSOB W CIAGU Ji - < oo Nie dei N becni Zatozylem N i Tvi
OSTATNICH12M-CYSPE- | & | & | & | B | zalozy- | "O0Amemiest | ngobecnic |, 1 ine, ale nie | .— § zsg | XEV L ey
. = = kam z partne- | mieszkam sam(a) . 2o < ° 9 bardzo Zyjemy dobrze i
S P STOICZAS TGN | (¢ b gi & | fem(am) rem i mam min. | z min. 1 dziec- mam juz 2 % o 8= 2 ; biednie i | srednio bardzo
o | 0 | o | o | whsne : i nego dziecka X =< :
5 ~ 2 2 . 1 dziecko na kiem na utrzy- : a skromnie dobrze
rodziny utrzymaniu maniu na utrzymaniu
Odpoczynek wdomu | 3 67| 3861 404| 422 383 3,89 4,03 407| 400| 395 398 414 392 3,92
(ogladanie TV)
Spotkania towarzyskie ze
znajomymi u siebie w 3,26| 3,22| 3,09| 2,96 3,19 3,15 3,25 3,09| 3,05| 3,12 3,28 2,98 3,05 3,49
domu / u znajomych
szzrgﬁ;u““hame MUzY=1309| 2,77| 27| 2,66 2,89 2,69 2,89 275| 241 279| 298 2,52 2,74 3,03
Spotkania, odwiedziny u
dalszej rodziny (kuzynéw, |2,62| 2,68| 2,72| 2,59 2,39 2,76 2,46 2,78| 2,44| 264 3,03 2,31 2,68 2,97
WUjOW)
Spotkania towarzyskie ze
znajomymi w pubach,
diEeel, iR 2,99| 2,56| 2,06| 1,49 2,92 2,27 2,11 19| 161 2,23 2,95 1,69 2,20 2,86
restauracjach
Spacery przy domu, wy-
chodzenie z psem 2,7| 2,49 2,52 2,67 2,59 2,54 2,48 2541 241 259 2,50 2,50 2,45 2,85
Surfowanie w Internecie
ary komputerowe 3,39| 2,63| 1,81| 141 2,98 2,4 1,94 1,73| 1,85 2,21 2,66 1,72 2,17 2,82
Wyjazdy za miasto 2,23| 2,34| 2,06| 1,74 2,15 2,39 2,05 1,94 1,75 2,09 2,64 1,70 2,05 2,72
Spacery w parkach, ogro-
dzie botanicznym 2,08| 2,11| 1,87| 2,12 2,00 2,08 2,02 2,00| 2,04 1,99 2,19 1,95 1,90 2,40
Chodzenie do kina 2,47| 2,07| 1,64| 1,26 2,24 1,97 1,83 151| 1,48 1,77 2,43 1,37 1,78 2,36
Chodzenie do kosciota na
nabozefstwa poza niedzie- | 1,74 | 1,91| 2,11| 2,65 1,64 2,04 1,83 2,37| 2,41| 2,01 2,11 2,29 1,96 2,23
Ia
Chodzenie na koncerty
muzyczne, imprezy spor- |2,18| 1,89| 1,56| 1,29 2,10 1,77 1,62 147 1,35 1,66 2,28 1,36 1,64 2,17
towe (jako widz)
Chodzenie na sitownie, 203| 1,72| 1,36| 1,18 2,00 1,52 14 1,32| 1,22 1,47 2,12 1,21 1,44 2,07




Tabela 49 Czestotliwos¢ praktyk wolnoczasowych w kategoriach spotecznych respondentéow

STATUS SPOLECZNY
WIEK STATUS RODZINNY (SAMOOC. NA SK. 1-10 SYTUAC;;EEE’;E&A&ZNA =R
. PKT.)
PROSZE POWIEDZIEC W : : -
. . Zalozytem Zatozylem rodzi- .

JAKI SPOSOB W CIAGU Ji - < oo Nie dei N becni Zatozylem N i Tvi
OSTATNICH12M-CYSPE- | B | & | & | B | zalozy- | [00Fmemiest- | ngodecme |, ine alenie | - | & | =o | 2/ | ey
DZAP. SWOJ CZAS WOLNY | & g. ) 8 | tem(am) ka”? z partng- m|esgkam sa_m(ia) mam juz zad- & 2 § ':-r § ; k_)ard_zo_ ,Zy] ey dobrze i

) ; : | remimam min. | zmin. 1 dziec . =z2| ¥ 3 © | biednie i Srednio bardzo
o 5 wlasnej . ; nego dziecka X = :
5 ~ 2 2 . 1 dziecko na kiem na utrzy- : a skromnie dobrze
rodziny utrzymaniu maniu na utrzymaniu
aerobik, fitness, korzysta-
nie z sal gimnastycznych,
pltywalni
Uczestnictwo w imprezach
1 zajeciach organizowa-
nych w galeriach handlo- 2,05| 1,73| 1,46| 1,35 1,87 1,66 1,54 144 1,37 1,54 2,15 1,41 1,52 2,02
wych
Bieganie 2,04 1,78| 1,35| 1,17 2,00 1,59 1,48 1,31| 1,29 1,49 2,14 1,27 1,48 2,01
Jazda na rowerze/rolkach [2,26| 1,78 | 1,44| 1,21 2,05 1,6 1,45 142| 1,42 1,57 2,05 1,40 1,55 2,00
Chodzenie do teatru, gale-
rii, zwiedzanie muzeow, 159 158| 1,43| 1,46 1,52 1,57 1,42 1,46 1,23 1,44 2,05 1,27 1,40 1,99
wystaw itp.
Hobby (np. filatelistyka,
modelarstwo, itp.) 18| 1,56 141| 1,47 1,65 151 151 1,47 1,23 1,48 1,99 1,38 1,42 1,92
iﬁ;‘;‘glame ezl 147 15| 1,71 1,63 1,41 1,51 1,45 175| 1,40| 158 1,78 1,49 1,54 1,79
Wizyty w zoo 147 1,63| 1,36| 1,39 1,39 1,66 1,6 1,38| 1,29 1,43 1,86 1,33 1,42 1,75
Chodzenie do spa, na
zabiegi upiekszajace, od- | 1,45| 1,51 1,28| 1,19 1,52 1,40 1,28 1,27| 1,20 1,32 1,75 1,19 1,30 1,70
nowa biologiczna itp.
Angazowanie si¢ w dzia-
fania artystyczne indywi-
el iy Zespoione 154 139 1,36| 129 145 1,40 1,42 132] 122| 133 177 1,26 1,30 1,68
(malowanie, rzezbienie,
muzykowanie, granie w
teatrze)
;’gé’ftiynowe uprawiante i, 551 133 12| 1,15 1,41 1,28 12 121] 1,17 1,23 1,57 1,16 1,25 1,43

* Wartosci przecietne x na skali czestosci praktyk: 1 - nigdy, 5 bardzo czesto.
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Przekrojowa tabela 49, w ktérej zaprezentowano rozktad $redniej czestosci prak-
tyk wolnoczasowych (na skali od 1- nigdy do 5 - bardzo czesto), pozwala na
uchwycenie podstawowych tendencji réznicujacych podstawowe kategorie
mieszkancow. Z koniecznosci w tabeli przedstawiono tylko trzy najwazniejsze
zwigzane z wiekiem, poziomem dochodéw w GD, statusem spotecznym oraz sy-
tuacjg rodzinng. W kazdym z tych profili obserwowano istotne tendencje rézni-
cowan intensywnoSci praktyk wolnoczasowych.

Kategorie wiekowe: zwykle postepujacy wiek przyczynia sie jednoznacznie
do ostabienia intensywnosci praktyk wolnoczasowych, oprocz tradycyjnych.
Przy czym ogladanie TV, czy chodzenie do koSciota, sa najbardziej typowe dla
wieku sedziwego, podczas gdy chodzenie do kina, surfowanie, jazda na rol-
kach/rowerze to ewidentny przywilej mtodosci (os6b w wieku 15-24 lata).
Warto takze zaznaczy¢, ze daje sie zauwazy¢ swoisty jakosciowy spadek in-
tensywnosci ogotu tych samych praktyk, gdzie granica tego spadku jest wiek
44 lat.

Status rodzinny w tym profilu znacznie wiecej praktyk wolnoczasowych, ani-
zeli w przypadku wieku, wykazuje stany ustabilizowane. Przy czym nalezy od-
rézni¢ wyraznie respondentow, ktorzy jeszcze nie zatozyli rodziny od pozosta-
tych sytuacji rodzinnych. O ile nieposiadanie dzieci, czyli nie posiadanie rodzi-
ny pozytywnie wyrdznia respondentéw pod wzgledem czestosci praktyk (ro-
dzina jak sie okazuje tworzy bariery dla bardzo wielu praktyk wolnoczaso-
wych), o tyle posiadanie rodziny z dzie¢mi na wychowaniu czyni typowymi w
wiekszym stopniu: wyjazdy za miasto. Z kolei osoby, ktére wychowaty juz
dzieci wykazuja typowe praktyki wolnoczasowe jak osoby w wieku. Zasadni-
czo rzecz biorgc gradacja intensywnosci praktyk wolnoczasowych wykorzy-
stujacych oferte instytucjonalna miasta (nie dotyczy to biernych, pasywnych
form spedzania czasu wolnego) przebiega w sposéb nastepujacy (poczawszy
od najbardziej intensywnych praktyk): osoby, ktore nie zatozyly jeszcze wta-
snej rodziny>petne rodziny>rodziny monoparentalne (niepeine)>rodziny z
dorostymi dzie¢mi (,puste gniazda”)

Status spoteczny respondenci w tym profilu réznig sie samooceng statusu
spotecznego, jego wyzsze wartosci najczesciej wiagza sie z lepszym wykorzy-
staniem szans zyciowych zwigzanych z zaspokojeniem potrzeb materialnych,
edukacyjnych, zawodowych (jest najczesciej kombinacja wzajemnych warto-
Sci tych czynnikoéw). Profile statusowe wyraznie pozwalajg wskazac¢ na te spo-
soby spedzania wolnego czasu, ktére t3czg sie z relatywnie wiekszym presti-
zem (sg praktykowane intensywnie przez osoby o wysokim statusie). Do gru-
py tej nalezy zaliczy¢ ,chodzenie na koncerty muzyczne, imprezy sportowe
(jako widz)” ($rednio 2,28), ,Chodzenie do spa, na zabiegi upiekszajace, od-
nowa biologiczna itp.” (Srednio 1,75), ,Chodzenie na sitownie, aerobik, fitness,
korzystanie z sal gimnastycznych, ptywalni” (Srednio 2,1,2), ,bieganie” (2,14)
- wszystkie te czynnos$ci wyrédniajg osoby o wysokim statusie sposréd innych
analizowanych tu kategorii profilowych mieszkancéw.

Sytuacja ekonomiczna GD przedstawia czytelny obraz systematycznego
przyrostu aktywnos$ci wolnoczasowych w miare deklarowania coraz wyzszego



statusu ekonomicznego gospodarstwa domowego respondenta. Widzimy to
zwtlaszcza w przypadku chodzenia do kina, wyjazdéw za miasto, na koncerty,
sitownie. Z drugiej strony tendencja odwrotna ( im GD w lepszej sytuacji eko-
nomicznej tym rzadziej sposob spedzania wolnego czasu jest praktykowany)
dotyczy przede wszystkim ogladania TV.

Spoteczna przestrzen czasu wolnego

Analize spotecznej przestrzeni czasu wolnego przeprowadzono w dwoch kluczo-
wych aspektach: po pierwsze poprzez okreslenie kregéw towarzyskich w jakich
mieszkancy praktykuja spedzanie wolnego czasu oraz, po drugie, od waloryzacji
przestrzeni miasta zwigzanej ze spedzaniem czasu wolnego. Uzupetnieniem tych
informacji bedzie przeglad kompetencji spotecznych wykorzystywanych w orga-
nizacji czasu wolnego.

Tabela 50 Kregi towarzyskie i spedzanie czasu wolnego (dane w %)

Z KIM NAJCZESCIE] W CIAGU OST. 12 M-CY POZA RODZINA 0G¢
‘ GOLEM
SPEDZAZL P. CZAS WOLNY W PRZESTRZENI MIASTA (POZA WCALE 1-3RAZY | CZESCIET N
DOMEM)?

Z przyjaciotmi lub znajomymi ze szkoty/studiow (dla aktual-
nie uczacych si¢)
Z przyjaciotmi lub znajomymi z pracy (dla pracujacych) 15,2 36,5 48,3 1322
Z przyjaciotmi lub znajomymi z miejsca zamieszkania 23,8 34,3 42,0 2000
Z krewnymi niemieszkajacymi ze mna 39,1 29,3 31,7 2000
Z przyjaciotmi lub znajomymi poznanymi w Internecie (dla
wykorzystujacych komputer z dost. do Int.) 69.1 24,9 6,1 1187
Z osobami poznanymi przypadkowo 66,4 21,7 6,0 2000
Z cztonkami ze wspolnot religijnych 78,9 16,9 4,2 2000
Z. czlgpkaml ze stowarzyszen, ﬁ}nd&mp (fila cztonkow orga- 78.1 19,2 27 770
nizacji spotecznych z wylaczeniem partii )

Z danych przedstawionych powyzej (tabela 50) wynika, Ze wroctawianie spedzaja
swoj czas wolny w trzech wyraznie wyodrebniajgcych sie uktadach towarzyskich
zwigzanych z ich aktywnos$cig zawodowg, edukacyjng oraz miejscem zamieszka-
nia. Zdecydowanie najsilniejszg grupe towarzyska tworza osoby uczace sie. Do
bardzo sporadycznych wyjatkéw nalezg sytuacje, w ktérych osoby z tego kregu
nie spotykaty sie w ciggu 12 m-cy lub spotykaty sie rzadko w czasie wolnym,
zwykle 81% osbb spotyka sie do$¢ intensywnie i regularnie. Na drugim miejscu
plasuja sie kregi towarzyskie tworzone w oparciu o aktywno$¢ zawodowag, gdzie
niemal potowa oséb aktywnych zawodowo spotyka sie ze soba czeSciej niz 3 razy
na rok, do$¢ podobnie wyglada to réwniez w Srodowisku osob z sgsiedztwa. Od-
rebng, cho¢ takze wazng z punktu widzenia czasu wolnego, kategorie stanowia
krewni niemieszkajacy w tym samym miejscu, z ktérymi doS¢ czeste kontakty
utrzymuje 32% ankietowanych.
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Na drugim biegunie krystalizujg sie znacznie stabsze kregi towarzyskie, sktadaja-
ce sie z 0s0b poznanych w Internecie, czy przypadkowo, do rzadkosci naleza tak-
ze czeste spedzanie wolnego czasu z osobami ze wspdlnot religijnych oraz stowa-
rzyszen.

Pytani o preferowany sposéb zaopatrywania sie w bilety na atrakcje zwigzane z
rozrywka Wroctawianie, jesli zachodzi taka potrzeba, najczesciej kupujg bilety w
sposéb tradycyjny bezposrednio w miejscu zdarzenia (deklaruje to 48% respon-
dentéw). Warto tez zauwazy¢, ze kupowanie biletow przez Internet - jesli tylko
jest taka mozliwos$¢ staje sie obowigzujacym i praktykowanym standardem.

WyKkres 68 Preferencje w sposobie zakupu biletéw (N = 2000, dane w %)*

Nie uczestnicze/nie dotyczy

Ide na zywiot

Za posrednictwem znajomych

Robie to przez Internet

Robig to przez telefon

Robie to osobiscie i bezposrednio w miejscu wydarzenia 477

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

* Odsetki nie sumujq sie do 100 ze wzgledu na mozliwos¢ wyboru wiecej niz jednej odpowiedzi.

Dodatkowe analizy preferencji zwigzanych z zakupem biletow w sposob trady-
cyjny (osobisty) i przez Internet, ujawniaja réznice w profilach kategorii spotecz-
nych $wiadczace o réznicach w preferencjach organizacji zakupéw.

Tabela 51 Preferencje zakupu biletow osobiscie i przez Internet*

ROBIE TO OSOBISCIE I BEZPOSREDNIO W
E ROBIE TO PRZEZ INTERNET

KATEGORIE SPOLECZNE: MIEJSCU WYDARZENIA
DOMINUJACY PROFIL (:0DSETEK) OSOB PREFERUJIACYCH KAZDY ZE SPOSOBOW
Wiek 45-64 lata: 40,9 25-44 lat: 61,5
Status spoleczny przecigmy (4-7): 71,9 przecigtny (4-7): 71,6
. . Zatozytem(am) rodzing, ale nie mam juz Nie zatozylem(am) wlasnej rodzi-
Sytuacja rodzinna zadnego dziecka na utrzymaniu:48,8 ny: 44,6
Sytuacja ekonomiczna GD Zyjemy srednio: 61,3 Zyjemy srednio: 56,9

*Dane w komdrkach tabeli przedstawiajq dominujqce profile wraz z ich udziatem procentowym w poszczegdlnych kate-

goriach spotecznych respondentéw
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Zasadniczo rzecz biorgc najwieksze przesuniecie w profilach spotecznych oséb
wybierajacych Internet i kupujacych bilety w sposéb tradycyjny wystepuje w
przypadku wieku oraz sytuacji rodzinnej (co wskazuje raczej na pokoleniowy po-
dziat preferencji). Osoby preferujace Internet naleza w wiekszosci przypadkéow
(61%) do najmtodszych wroctawian, podczas gdy w tradycyjnym sposobie domi-
nujaca kategorig wiekowg sg 45-64 latkowie.

Waznym elementem kreowania spotecznej przestrzeni czasu wolnego sg prefe-
rencje miejsc gdzie sie go spedza. Respondentom zadawano pytania o czestotli-
wo$¢ spedzania wolnego czasu postugujac sie inwentarzem miejsc typowych w
przestrzeni prywatnej, publicznej oraz wirtualne;j.

Tabela 52 Miejsca spedzania czasu wolnego (dane w % )*
GDZIE ZAZWYCZAJ SPOTYKA SIE P. TO-
WARZYSKO ZE SWOIMI ZNAJOMYMI, PRZY- | NIGDY
JACIOLMI W CIAGU OST. 12 M- (1)
cY?

RzAD- | oD czAsU
KO DO CZASU

BARDZO X

ZEST .
CzEsTo CZESTO | (SREDNIA)

@ @3 @ 1 (1-5)

U siebie w domu

W domu znajomych

Na placach zabaw i w miejscach zabaw .

dzieci (rodzice dzieci 0-13)** 68| 238] 203%| 182) 109 262
Na spacerach po miescie, po parkach itp. 20,6 25,6 31,8% 16,3 5,9 2,61
W klubach, kawiarniach, restauracjach 30,8 26,5 22,2 15,2 5,4 2,38
W przestrzeni wirtualnej — na facebooku,

portalach spotecznosciowych (osoby 411 17,9 17,6 13,7 9,7 2,33
wykorzystujace komp. z dost. do Int.)***

Na wycieczkach poza miasto 35,5 31,7 21,4% 9,3 2,3 2,11
W galeriach handlowych w srodmiesciu 41,5 28,3 19,3 8,3 2,8 2,03
w centrach handlowych na obrzezach 518 26.3 141 6.4 16 1,80
miasta

Na basenie, w osrodkach sportowych 58,6 22,7 11,7% 5,4 1,7 1,69
Na sitowni, w spa, klubach fitness itp. 61,7 21,0 10,1% 59 1,4 1,64
\é\)//cdhow;ch kultury, klubach hobbystycz- 737 185 5,3% 22 0.4 1,37

*Dane ogdtem 1-5=100% dla N = 2000, ** N = 340, *** N = 1187.

Z analizy rozktadu odpowiedzi zamieszczonego wyzej (tabela 52) jednoznacznie
wynika tradycyjny schemat kreowania kregéw spotecznych zwigzanych ze spe-
dzaniem wolnego czasu z silnym oznaczeniem wplywu nowych technologii cha-
rakterystycznych dla spoteczenstwa informatycznego.

Najbardziej preferowanymi miejscami spotkan jest dom wiasny lub znajomych,
ledwie 4-6% ankietowanych w ogoéle nie spotyka sie w domu. Poza przestrzenia
prywatng druga pod wzgledem popularnosci s3 ogélnodostepne przestrzenie
publiczne w miescie takie jak parki (skwery, ulice) czy place zabaw. Wreszcie do
trzeciej grupy naleza tradycyjne miejsca spotkan towarzyskich w miejscach
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komercyjnych, przede wszystkim kawiarniach, restauracjach a ostatnio takze
galeriach handlowych. Osobng kwestig jest praktykowanie kontaktow towarzy-
skich w przestrzeni wirtualnej - na portalach spoteczno$ciowych. Wérod osob,
ktore majg dostep do komputera z Internetem w r6znym stopniu praktykuje takie
kontakty 59% ankietowanych z czego niemal 10% bardzo czesto!

Analiza zestawien wartoSci przecietnych w poszczeg6lnych profilach spotecznych
mieszkancow (zob. tabela 53) ujawnia degradujacy wptyw wieku, statusu rodzin-
nego i spotecznego oraz sytuacji ekonomicznej GD na wykorzystanie przestrzeni
publicznych - miejskich w konsumpcji czasu wolnego. Szczeg6lnie wrazliwe na
odzialywanie czynnikéw statusowych i spotecznych, zwykle wskazujgce na wy-
kluczajacy charakter osob bedacych w gorszym potozeniu spotecznym, ktére
wskazujg mniejszg czestos$¢ korzystania z okreSlonych miejsc (przestrzeni niee-
galitanych) sa:

¢ Kkluby, kawiarnie restauracje - akcentowane jako miejsca spotkan przede
wszystkim przez osoby o wysokim statusie i dobrej kondycji ekonomicz-
nej).

e silownie, spa, osrodki sportowe i baseny - jw.

e przestrzen wirtualna - charakterystyczne miejsce podtrzymywania kon-
taktow dla os6b mtodych, bez rodziny i o wysokim statusie spotecznym

e centra handlowe - uczeszczane zwtaszcza przez ludzi mtodych, bez ro-
dzin, dobrze sytuowanych i o wysokim statusie spotecznym.

e mieszkanie, dom znajomych - jako miejsce spedzania wolnego czasu
chetniej wskazywane przez osoby dobrze sytuowane i o wysokim statusie
spotecznym).

Do innych kategorii miejsc nalezg te ktoére nie ujawniajg roznic spotecznych
wsrdd oséb korzystajacych (przestrzenie egalitarne). Takie jak:

o parki,

e domy kultury,

e wlasne mieszkanie, dom,

e przestrzen miejska - ogélnodostepna

Warto takze podkreci¢, Ze biografia zwigzana z wiekiem i sytuacjg rodzinng (oso-
by mtode bez wtasnej rodziny) sg znaczaco czestszymi uzytkownikami przestrze-
ni miejskiej, podczas gdy osoby po 45 i zwtaszcza po 65 r.z. podlegaja w tym
wzgledzie mechanizmom wykluczenia.
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Tabela 53 Miejsca spedzania czasu wolnego a profil spoteczny respondentow (wartosci przecietne)*

STATUS SPOLECZ-
NY (SAMOOCENA
NA SKALI 1-10 SYTUACJIA EKONOMICZNA GD
GDZIE ZAZWYCZA] SPOTY- WIEK STATUS RODZINNY PKT.) RESPONDENTA
KA SIE P. TOWARZYSKO ZE © = I © Zatozytem(am) | Zatozytem(am) & o =
SWOIMI ZNAJOMYMI, PRZY- | S = | & & wlasng rodzi- | wlasng rodzi- | Zalozylem(am) | & N & OGOLEM
JACIOLMI W CIAGU OST. 12 N N o = ne mieszkam z ne obecnie rodzing, ale| ¢ =~ 9;0/
M-CY? o 0 é - partnerem i mieszkam nie mam juz | -2 ‘§, é Zyjemy Zyjemy
- © Nie zalozy- mam min. 1| sam(a) z min. zadnego S 2 bardzo dobrze i
tem(am) wla- dziecko na 1 dzieckiem dziecka na § biednie i | Zyjemy bardzo
snej rodziny utrzymaniu | na utrzymaniu utrzymaniu skromnie | srednio dobrze
U siebie w domu 3,49| 3,59| 3,56| 3,49 3,48 3,60 3,65 3,55(3,24| 3,57| 3,76 3,36 3,52 3,79 3,55
W domu znajomych 3,48| 3,38] 3,24 2,90 3,36 3,32 3,12 3,19] 3,10| 3,25| 3,49 2,96 3,25 3,56 3,27
Na placach zabaw i w miej-
scach zabaw dzieci (rodzice
dzieci 0-13)** 3,05] 2,62| 2,10 - - 2,65 2,22 -1231] 2,61 2,93 2,38 2,55 3,05 2,63
Na spacerach po miescie,
po parkach itp. 2,82| 2,66|244| 2,72 2,68 2,60 2,86 2,57]|243| 2,61| 2,79 2,61 2,55 2,78 2,61
W klubach, kawiarniach,
restauracjach 3,09| 2,72 2,15| 1,60 3,08 2,43 2,05 2,00]1,49| 2,37| 3,21 1,62 2,32 3,15 2,38
W przestrzeni wirtualnej
(osoby wykorzystujace
komp. z dost. do Int.)*** 3,27| 2,38 1,67| 1,63 2,85 2,23 1,77 191|221 2,21| 2,78 2,24 2,23 2,56 2,33
Na wycieczkach poza mia-
sto 2,31| 2,31|2,03| 1,69 2,25 2,28 2,17 191|166 2,11| 2,53 1,68 2,03 2,67 2,11
W galeriach handlowych w
srodmiesciu 2,87| 2,231 1,84| 1,40 2,71 2,03 1,89 168|141 199 2,73 1,51 2,00 2,54 2,03
W centrach handlowych na
obrzezach miasta 2,371 196| 1,66| 1,32 2,22 1,85 1,85 153|131 1,75 2,44 1,43 1,75 2,23 1,80
Na basenie, w osrodkach
sportowych 2,30 1,90]| 1,48| 1,23 2,21 1,74 1,69 1,381 1,32 1,62 2,32 1,26 1,61 2,25 1,69
Na sitowni, w spa, klubach
fitness itp. 2,18| 186|1,42| 124 2,20 1,63 1,43 1,37 1,20 1,56| 2,39 1,21 1,53 2,29 1,64
W domach kultury, klubach
hobbystycznych itp. 1,63| 1,37(1,34| 1,28 1,40 1,43 1,35 1,31 1,21 1,33| 1,72 1,24 1,32 1,62 1,37

* Tabela przedstawia wartosci przecietne na skali odpowiedzi: 1-nigdy, 5-bardzo czesto, dla N = 2000, ** N = 340, *** N = 1187.




Inny rodzaj waloryzacji przestrzeni, o ktéry pytano w badaniach czasu wolnego i
konsumpcji kultury zwigzany jest z konkretnie zidentyfikowanymi miejscami, a
przez to znacznie silniej wyodrebnionymi symbolicznie (i marketingowo). Innymi
stowy z punktu widzenia polityki miejskiej, poniewaz sg to miejsca znacznie bar-
dziej wyrdznione, s3 znacznie wazniejsze w ocenie. Drugim elementem utatwiaja-
cym ocene jest to, ze w pytaniach o sposéb korzystania z tych miejsc postuzono
sie wyrazng perspektywga czasowa.

Wygodnym (naturalnym) punktem odniesienia w tak skonstruowanym katalogu
miejsc, pomocnym w analizie ich roli, s parki miejskie (bez podania o ktéry cho-
dzi) jako przyktad naturalnej miejskiej przestrzeni wykorzystywanej do spedza-
nia wolnego czasu.

Tabela 54 Czestos¢ spedzania wolnego czasu w przestrzeni miasta (N = 2000, dane w %)

JAK CZESTO SPEDZA P. CZAS PICALE AT KIL!(A RAZY | KILKARAZY SREDNIA
WOLNY W NASTEPUJACYCH ) @) W POLROCZU | W MIESIACU X
MIEJSCACH W CIAGU 12 M-CY: 3) (4) (1-4)
Na Rynku 16,5 31,0 33,7 18,8 2,55
W parkach miejskich 18,8 34,6 31,8 14,9 2,43
Na Wyspie Stodowej 41,0 40,2 15,9 3,0 1,81

W kompleksie Hali Stulecia

(fontanna, Pergola) 43,1 36,0 17.4 36 181
W dzielnicy 4 $wiatyn (Syna- e 277 oo ” o
goga pod Bialym Bocianem) 2 ; , ’ ’
Na Stadionie Miejskim (EU- 518 - 149 - o
RO) ; ) , ' ,
W kompleksie Stadionu Olim- E15 213 130 > "

pijskiego

Na torze wyscigowym na
Partynicach

W Z0O

Analiza rozktadu czestosci spedzania czasu wolnego w tak zdefiniowanej prze-
strzeni miasta dowodzi, ze w skali og6lnej wroctawski Rynek jest miejscem bez-
wzglednie najchetniej wykorzystywanym w roli wyodrebnionego miejsca spe-
dzania wolnego czasu. Pod tym wzgledem wyprzedza nawet popularno$ciag miej-
skie parki. W tych dwoch miejscach ledwie 16-19% wroctawian w ogoéle nie spe-
dzato czasu wolnego. Z kolei atrakcyjno$¢ pozostatych miejsc spedzania czasu
wolnego jest podobna, czyli ogélne wzglednie niska jako, Ze nie sg one odwiedza-
nie w ciggu roku przez43-65% wroctawian. Co ciekawe najgorzej pod tym wzgle-
dem wypadajg Wroctawie Zoo i tor wyscigow konnych na Partynicach. Sto-
sunkowo niskie og6lne wskazniki wykorzystania tych miejsc wypoczynku powo-
dujg, Ze nie ujawniajg sie w tym przypadku drastyczne zréznicowania w profilach
os6b korzystajacych z wypoczynku w tych miejscach, co nie znaczy, Ze one nie
wystepuja (zob. tabela 54).




Tabela 55 Czestos¢ spedzania wolnego czasu w przestrzeni miasta a profile spoteczne mieszkaricéw (wartosci przecietne)*

N sTa00- | Wi kvt R R e
PROFIL SPOLECZNY NIE MIEJ- | SIE STADIO- | W PARKACH (SYNAGOGA NA WYSPIE STULECIA NA RYNKU WYM NA W Zz0O0
SKIM (EU- | NUOLIMPI- | MIEJSKICH SELODOWEJ
POD BiatYm (FONTANNA, PARTYNI-
RO) SKIEGO

BOCIANEM) PERGOLA) CACH

WIEK
15 - 24 lata 2,05 2,00 2,60 1,92 2,04 2,10 2,93 1,59 1,43
25 - 44 |at 1,80 1,73 2,49 1,79 1,83 1,89 2,77 1,49 1,51
45 -64 lata 1,59 1,54 2,28 1,71 1,75 1,74 2,32 1,41 1,33
65 - 80 lata 1,38 1,40 2,48 1,61 1,73 1,59 2,27 1,29 1,36

STATUS RODZINNY
I:;e zalozyleni(am) wilasne] rodzls 2,00 1,3 2,50 1,92 1,96 2,05 2,89 1,58 1,38
Zalozytem(am) wtasng rodzing
mieszkam z partnerem i mam min. 1,72 1,63 2,47 1,70 1,78 1,84 2,60 1,45 1,52
1 dziecko na utrzymaniu
Zatozylem(am) wiasng rodzine
obecnie mieszkam sam(a) z min. 1 1,54 1,55 2,42 1,60 1,63 1,54 2,38 1,34 1,45
dzieckiem na utrzymaniu
Zatozylem(am) rodzing, ale nie
mam juz zadnego dziecka na 1,51 1,50 2,36 1,70 1,76 1,69 2,34 1,36 1,36
utrzymaniu
STATUS SPOLECZNY (SAMOOCENA NA SKALI 1-10 PKT.)
niski (1-3) 1,38 1,41 2,43 1,54 1,60 1,54 2,39 1,26 1,29
przecietny (4-7) 1,69 1,65 2,44 1,74 1,83 1,83 2,54 1,43 1,40
wysoki (8-10) 1,94 1,80 2,35 1,94 1,89 1,97 2,74 1,62 1,62
SYTUACJA EKONOMICZNA GD

Zyjemy bardzo biednie 1 skromnie 1,47 1,45 2,49 1,60 1,68 1,62 2,40 1,30 1,32
Zyjemy $rednio 1,71 1,66 2,37 1,74 1,81 1,83 2,48 1,44 1,40
Zyjemy dobrze i bardzo dobrze 1,81 1,73 2,52 1,87 1,92 1,92 2,86 1,55 1,53
Ogolem x 1,69 1,64 2,43 1,75 1,81 1,81 2,55 1,44 1,42

* Dane w tabeli przedstawiajq wartosci przecietne na skali odpowiedzi: 1 - wcale, 4 kilka razy w miesigcu. N=2000.




Tabela 56 Czestos¢ spedzania wolnego czasu w przestrzeni miasta a rejon zamieszkania

wartosci przecietne)*

W DZIEL-
W KOM- NICY 4 NA TORZE
NA STA- L P NAWY- | W KOMPLEKSIE e ——
REJON ZAMIESZKANIA MDISSEM SgADlONU V:\/AFSSEQCHH (SYI\?AGO- SLS(:)EO- H('il(‘leSTT :,\'I"EE,'A NA RYNKU WYM NA W Z0O
(EURO) LIMP1J- GA POD WEJ PERGOLA) PARTYNI-
SKIEGO BIAEYM CACH
BOCIANEM)

Stare Miasto 2,10 1,90 2,80 2,05 2,33 2,58 3,18 1,58 1,48
Wielka Wyspa 1,12 1,13 2,09 1,07 1,06 1,21 2,32 1,12 1,06
Borek 1,66 1,41 3,00 1,90 2,27 2,39 3,15 1,39 1,34
?;;ggr?;v'm”ogal‘ 1,92 1,96 2,42 1,60 1,60 1,81 2,40 1,52 1,40
Gaj 1,47 1,39 3,21 1,81 1,74 1,93 2,71 1,00 1,21
Gajowice 1,60 1,59 2,20 1,78 1,74 1,76 2,24 1,31 1,30
Gadow-Popowice Pd. 1,47 1,49 1,98 1,69 1,72 1,68 2,49 1,30 1,31
Grabiszyn-Grabiszynek 1,61 1,46 2,72 1,85 1,91 1,83 2,59 1,26 1,83
Huby 1,55 1,36 2,21 1,36 1,41 1,37 2,04 1,24 1,16
Jerzmanowo-Jarnottow-
Strachowice-Osiniec - 2,43 2,45 3,03 2,20 2,35 2,53 3,63 1,75 1,75
Kuzniki - Zerniki
Kartowice-R6zanka 1,63 1,61 2,49 1,84 1,96 1,84 2,57 1,30 1,24
Klecina - Oporow 1,76 1,97 2,32 1,97 1,89 1,95 2,97 1,87 2,00
Otlbin - Kleczkéw 1,75 1,64 2,44 1,67 1,84 1,70 2,47 1,34 1,26
Osiedla Wschodnie 1,36 1,56 2,40 1,24 1,27 1,36 2,40 1,11 1,02
Krzyki-Partynice 1,75 1,66 2,15 1,55 1,66 1,60 2,79 1,21 1,25
Les$nica 1,46 151 2,19 1,70 1,72 1,84 2,37 1,36 1,40
Osiedla Potnocne 1,68 1,90 2,27 1,78 2,02 2,00 3,15 2,02 1,51
Maslice - Pracze Od- 1,36 145 2,36 1,73 1,70 1,70 2,36 1,33 1,15
Muchobor 1,44 1,35 2,16 1,71 1,77 1,63 2,19 1,53 1,21
Nadodrze 1,79 1,80 2,33 1,81 1,91 1,91 2,63 1,55 1,60
Nowy Dwoér 2,10 1,88 2,67 1,77 1,85 1,72 2,47 1,48 1,63
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Tabela 56 Czestos¢ spedzania wolnego czasu w przestrzeni miasta a rejon zamieszkania

wartosci przecietne)*

W DZIEL-
W KOM- NICY 4 NA TORZE
NA STA- . , NAWY- | W KOMPLEKSIE .
PLEKSIE SWIATYN WYSCIGO-
REJON ZAMIESZKANIA DIONIE STADIONU U RATIAGH (SYNAGO- SPIE AP S TULEE NA RYNKU WYM NA W ZOO
MIEJSKIM MIEJSKICH SEODO- (FONTANNA,
(EURO) OLIMP1J- GA POD WEJ PERGOLA) PARTYNI-
SKIEGO BIALYM CACH
BOCIANEM)
ciqg dalszy tabeli ze strony poprzedniej
Ottaszyn - Wojszyce 1,74 1,83 2,37 1,97 1,89 1,89 2,57 1,69 1,40
Zawidawie 1,78 1,58 2,62 1,79 1,99 2,08 2,69 1,56 1,66
Pilczyce-Kozanow-
Popowice Pn 1,85 1,67 2,43 2,02 1,96 1,95 2,72 1,63 1,55
Plac Grunwaldzki 1,85 1,91 2,26 1,74 1,77 1,74 2,43 1,34 1,38
Powstancow Slqskich 1,73 1,72 2,61 1,91 1,90 1,86 2,29 1,59 1,57
Przedmie$cie Otawskie 1,87 1,74 2,52 1,78 1,83 1,79 2,58 1,68 1,57
llzirezedmlesme Swidnic- 1,64 174 238 1,85 1,81 1,91 2,57 1,58 1,64
Szczepin 1,75 1,76 2,36 1,75 1,92 1,85 2,33 1,56 1,51
Ogotem x 1,69 1,64 2,43 1,75 1,81 1,81 2,55 1,44 1,42

* Dane w tabeli przedstawiajq wartosci przecietne na skali odpowiedzi: 1 — wcale, 4 kilka razy w miesigcu. N=2000.
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Statystyki atrakcyjnosci miejsc, zaleznie od miejsca zamieszkania wroctawianie,
maja podobna do ogdlnej hierarchie atrakcyjnosSci, przy czym wystepujace zroz-
nicowania nie zawsze dajg jednoznaczny obraz. Dla przyktadu mieszkancy Wiel-
kiej Wyspy najbardziej sporadycznie korzystajg z wyrdznionych miejsc takich jak
Stadion Olimpijski czy Hala Stulecia, mimo iz sg one zlokalizowane w najblizszym
ich sgsiedztwie.

Uczestnictwo w kulturze

Badania uczestnictwa w kulturze przeprowadzono - podobnie jak w przypadku
form spedzania wolnego czasu, w oparciu o inwentarz praktyk - form uczestnic-
twa w kulturze oraz o metode budzetowa, polegajaca na mierzeniu deklarowa-
nych miesiecznych wydatkow na konsumpcje kategorialnych zasobow kultury (w
ciggu 12 miesiecy).

Wykres 69 Struktura wydatkéw osobistych na uczestnictwo w kulturze w ciggu ostatnich 12 miesiecy (N = 2000, dane
w %)

Wydatki na abonament za dostep elektroniczny do muzyki

Wydatki na koncerty muzyczne

Bilety do muzedw, na wystawy

Bilety na przedstawienia teatralne

Bilety do kina

Zakup ksiazek nie zwigzanych z wykonywanym zawodem (w tym e-
bookow)

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95100

i odmowa odp. HEwydaje Hnie wydaje

Dane ukazujgce skategoryzowang strukture miesiecznych wydatkow na kon-
sumpcje kultury (zob. wykres 69) traktowac nalezy jako jeden ze wskaZznikow
uczestnictwa w kulturze (zwtaszcza w odniesieniu do jej ptatnych form zwigza-
nych ze sferg publiczng). Dane pokazujg, Ze wydatki mozna podzieli¢ na trzy pod-
stawowe kategorie:

- wydatki popularne i powszechne: nalezy do nich chodzenie do kina - w ciggu
roku robi to 41% mieszkancow. Drugie pod wzgledem popularnos$ci wydatki na
ksigzki w ciggu roku deklaruje juz zaledwie 24% ankietowanych.



- wydatki na Kulture wysoka: S3 ona jednak praktykowane przez znacznie
mniejszg cze$¢ wroctawian. Okoto 9-14% ankietowanych ponosi wydatki zwigza-
ne z wystawami w galeriach sztuki, teatrach, czy koncerty muzyczne.

- wydatki na elektroniczny dostep do zasobow kultury: Zdecydowanie naj-
mniej sktonni jesteSmy wydawac¢ pienigdze na ptatny dostep do muzyki (w sieci),
co zadeklarowat zaledwie 1% ankietowanych.

Wyniki te wskazuja, Ze uczestnictwo w platnej kulturze jest zdecydowanie
ekstensywne.

Wykres 70 Struktura konsumpcji kultury wg zsumowanej liczby kategorii wydatkéw w ciggu ostatnich. 12 miesiecy
(N=2000, dane w %)

6,00 wydatkow

Brak wydatkéw

55

Widac¢ to wyraznie jezeli zsumujemy taczne kategorie wydatkow ponoszonych na
kulture w ciggu ostatnich 12 m-cy (zob. wykres 70). Jak sie okazuje az 51% re-
spondentow nie poniosto, zadnego ze wskazanych wydatkéw, a maksymalnie je-
den lub dwa wydatki poniosto tgcznie 36% ankietowanych (najczesciej na kino
lub ksigzke). W rezultacie zréznicowane formy ptatnego uczestnictwa w kul-
turze wroclawian uznac¢ nalezy za niszowe i dotyczace nie wiecej niz 14%
mieszkancow.

Zestawienie profili spotecznych oséb nieponoszacych wydatkéw na ptatng kultu-
re i tych ponoszacych wzglednie liczne wydatki (3 i wiecej) wyraznie ukazuje sta-
tusowe zr6znicowania (zob. tabela 57). W odroéznieniu od tych pierwszych
osoby angazujace sie w konsumpcje ptatnej kultury to przede wszystkim
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25-44 latkowie, bez problemow finansowych o wysokiej pozycji spotecznej,
ktorzy nie zalozyli jeszcze wlasnej rodziny (pary lub single).

Tabela 57 Profile spoteczne 0séb uczestniczgcych w ptatnej kulturze (dane w %)

NIEKUPUJACY KULTURY UHUIACY UL TR
PROFIL SPOLECZNY é (PONOSI 3 | WIECE] WYDATKOW)
N=1111 _
N=271
WIEK
15 - 24 lata 8,3 11,8
25 - 44 lat 28,7 50,9
45 -64 lata 39,0 251
65 - 80 lata 24,0 12,2
SYTUACJA EKONOMICZNA GD
Zyjemy bardzo biednie i skromnie 27,0 2,2
Zyjemy Srednio 56,4 41,3
Zyjemy dobrze i bardzo dobrze 16,6 56,5
STATUS SPOLECZNY
niski (1-3) 17,0 1,8
przecietny (4-T) 71,6 67,9
wysoki (8-10) 11,4 30,3
STATUS RODZINNY
Nie zatozylem(am) wlasnej rodziny 19,2 27,3
Zatozylem(am) wlasng rodzing mieszkam z
- . - . 27,0 32,5
partnerem i mam min. 1 dziecko na utrzymanlu
Zatozylem(am) wlasng rodzing obecnie miesz-
- Lo . 3,0 2,2
kam sam(a) z min. 1 dzieckiem na utrzymaniu
Zatozytem(am) rodzine, ale nie mam juz zad-
- : 50,8 38,0
nego dziecka na utrzymaniu

Szczegb6towe udziaty procentowe oséb ponoszacych jakiekolwiek wydatki (nawet
1 w ciggu roku) na poszczeg6lne formy kultury oraz profile spoteczne oséb je
ponoszacych prezentuje tabela 58.

Wskazane wcze$niej efekty zroznicowan statusowych sa wyraznie widoczne na-
wet jesli kryteria uczestnictwa w ptatnej kulturze mocno ostabimy (zestawienie
tabelaryczne wykazuje odsetek os6b w danej kategorii profilowej ponoszacych
nawet jeden rodzaj wydatku na kulture). Widzimy przede wszystkim negatywne
wykluczenie z uczestnictwa w kulturze oséb juz po przekroczeniu 44 roku zycia.
Z kolei w przypadku oséb, mtodych, ktore jeszcze nie zatozyty rodziny widzimy
che¢ konsumpcji wytacznie najbardziej popularnych form kultury (ksigzka, kino,
koncerty muzyczne). Wreszcie najbardziej réoznorodny (wyréwnany) profil
uczestnictwa w kulturze obserwujemy w przypadku oséb o bardzo dobrej
sytuacji ekonomicznej i wysokim statusie spotecznym.

Z kolei w ujeciu kwotowym ($rednie wydawane kwoty w zt w ciggu ostatnich 12
m-cy dla os6b ponoszacych wydatki) te same dane prezentuje tabela 59.
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Tabela 58 Struktura ponoszqcych wydatkéw na uczestnictwo w kulturze a profil spoteczny wroctawian (dane w % dla

ponoszqcych wydatki)*

KATEGORIE WYDATKOW
Zakup ksigzek Wydatki na
PROFIL SPOLECZNY | i€ zwiqzanych z abonament za
wykonywanym Bilety na| Bilety do | Wydatki na| dostep elek-
zawodem (w tym | Bilety do| przedstawie- muzeow, koncerty | troniczny do
e-bookow) kina| nia teatralne | na wystawy | muzyczne muzyki
WIEK
15 — 24 lata 24,9 59,0 8,3 4,6 25,8 3,2
25 — 44 |at 29,6 59,9 13,4 10,4 21,2 1,6
45 -64 lata 21,8 30,1 13,8 7,1 59 0,4
65 — 80 lata 15,9 9,3 14,4 11,1 4.8 0,0
STATUS RODZINNY
Digaglesyiontn 22,9 54,1 10,9 7.8 20,8 18
wiasnej rodziny
Zatozylem(am) wlasng
rodzine mieszkam z
partnerem i mam min. 26,5 50,8 11,2 8,0 114 0,9
1 dziecko na utrzyma-
niu
Zalozylem(am) wtasna
rodzing obecnie
mieszkam sam(a) z 26,2 49,2 4,6 6,3 23,1 0,0
min. 1 dzieckiem na
utrzymaniu
Zatozylem(am) rodzi-
T B DT T 22,9 26,8 16,4 10 6.3 0,9
zadnego dziecka na
utrzymaniu
STATUS SPOLECZNY
niski (1-3) 11,6 25 2,6 15 4,1 0,0
przecietny (4-7) 24,8 41 12,4 7,3 13,8 0,8
wysoki (8-10) 32 56,7 26,1 21,8 21,8 3,3
SYTUACJA EKONOMICZNA GD
Zyjemy bardzo bied-
nie i skromnie 9,6 18,9 2,4 2,7 1,9 0,0
Zyjemy érednio 24,1 422 10,0 51 12,8 0,4
Zyjemy dobrze i bar-
470 dobrze 36,5 57,5 30,3 23,2 26,1 3,8

* Dane procentowe w kategoriach wydatkéw (% w wierszu) nie sumujq sie do 100, mozna byto wskazac wiecej niz jedng

odpowiedz.

W ujeciu kwotowym ogétem zdecydowanie najwiecej jesteSmy w stanie wydawac
na platny dostep do muzyki (robig to gtownie osoby mtode o dobrej lub bardzo
dobrej sytuacji ekonomicznej), przy czym osoby o niskim statusie spotecznym,
dochodach czy w rodzinach monoparentalnych w ogdle nie pozwalajg sobie na
taki wydatek. Na drugim koncu skali wydatkéw sg te przeznaczane na muzea, wy-
stawy, galerie sztuki. Srednio wydajemy na nie najmniej, mniej wiecej tyle samo
w kazdej grupie wiekowej, za to wyrazne zréznicowania wydatkéw ujawniajg sie
w pozostatych profilach spotecznych.
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Tabela 59 Poziom wydatkow na uczestnictwo w kulturze (przecietne kwoty w zt przez ponoszqcych wydatki)

KATEGORIE WYDATKOW
N = 1 , 1 1 ‘Qi.;‘l o
PROSZE OSZACOWAC SWOJEOSOBI- | < S E & g g & g g sg|8:z2
STE WYDATKI W CIAGU OSTATNICH 5§55 &y S =X % EZ | =S| &g NS
12 MIESIECY NA: BY3EZ = g 8 |2 |=s € _
Qs ETS > .2 o > 3 % E TS5 2x
SN © O E= = c = = > = >
N5S8¢ | @ |@BS| @3 |28|233E
WIEK
15 - 24 lata 181,2| 165,2 150,0 90,0| 296,8 3914
25 - 44 lat 159,8| 168,2 158,0 97,3 257,3 2442
45 -64 lata 189,3| 1444 172,0 83,9| 186,5 233,3
65 - 80 lata 210,4| 129,0 154,8 99,9| 126,3 0,0
SYTUACJA EKONOMICZNA GD
Zyjemy bardzo biednie i skromnie 150,4( 126,1 126,7 64,5 78,6 0,0
Zyjemy $rednio 165,3| 1436 156,8 79,8| 190,3 168,0
Zyjemy dobrze i1 bardzo dobrze 202,1| 201,7 168,5 104,4 330,1 325,3
STATUS SPOLECZNY RESPONDENTA (SAMOOCENA NA SKALI 1-10 PKT.)
niski (1-3) 91,2| 109,6 72,9 67,5 78,2 0,0
przecietny (4-7) 172,1| 151,0 153,5 76,5 202,3 288,3
wysoki (8-10) 220,7| 2112 188,1| 121,9| 4078 291,0
STATUS RODZINNY RESPONDENTA
Nie zatozytem(am) wlasnej rodziny 183,5( 160,8 149,4 79,1 270,8 326,3
Zatozylem(am) wlasna rodzine
mieszkam z partnerem i mam min. 1 1472 1724 152,0 92,4 251,3 321,7
dziecko na utrzymaniu
Zatozylem(am) wlasna rodzine
obecnie mieszkam sam(a) z min. 1 190,6 | 1344 166,7 105,0 185,3 0,0
dzieckiem na utrzymaniu
Fe g e T Wb, E G i 197,5| 1465 171,1| 1000| 2015 228,8
juz zadnego dziecka na utrzymaniu
Ogotem zt 176,8| 160,4 161,9 93,7 247 .4 289,5

Pozostaje wreszcie do oceny najwazniejsza rzecz, a mianowicie sita nabywcza
wskazanych kwot. Jest ona oczywiScie zréznicowana przez osobiste wybory kon-
sumentow. Zaleznie od tego czy kupimy popularny kryminat czy album ze zdje-
ciami Wroctawia, czy p6jdziemy do kina w weekend czy w poniedziatek lub wto-
rek ceny moga ksztattowac sie bardzo ré6znie w ramach tych samych kategorii
wydatkow. Ogolnie rzecz biorgc sita nabywcza sum pieniedzy na wydatki kultu-
ralne nie jest wysoka. Wydatek 160 zt rocznie na bilety do kina oznacza mozli-
wos$¢ kupienia zaledwie 6-10 biletow rocznie. Podobnie jeSli weZmiemy pod
uwage pojscie do muzeum czy galerii. Niemal 94 ztote starczy zapewne na dwa
takie wyjscia rocznie.

Przechodzac do oceny intensywnos$ci konsumpcji kultury, ponizej (tabela 60) po-
kazano rozktad procentowy czestosci praktyk uczestnictwa w kulturze.
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Tabela 60 Czestos¢ praktyk kulturowych mieszkaricéw Wroctawia (N = 2000, dane w %)

muzyki, granie na instrumentach

PROSZE POWIEDZIEC, JAK CZESTOW | WCALE | RZADZIEJ NILLRRAZTTY || [NUCARAZYTY | SRCEDRIL
CIAGU OSTATNICH 12 M-CY P (1) 2 POLI;3())CZU MIE(SA?CU (1)'(4)

Uczestniczy w imprezach masowych
muzycznych, festynach itp. 38,4 364 202 51 1,92
Chodzi do kina 47,2 30,8 17,2 4,9 1,80
Chodzi na koncerty muzyki rozryw-
Kowej 60,8 25,7 10,7 2,8 1,56
Korzysta z bibliotek 64,9 23,1 8,9 3,2 1,50
Dyskutuje ze znajomymi, rodzing o
ofercie kulturalnej miasta Wroctawia 67.2 22,6 83 2.0 1,45
Odwiedza strony Internetowe poswie-
cone muzyce, sztuce, teatrowi, etc. 13 20,9 56 2.2 1,39
Odwiedza muzea, galerie, wernisaze 69,7 23,6 6,6 0,2 1,37
Chodzi do teatru, opery 70,0 24,3 5,0 0,8 1,36
Chodzi na koncerty muzyki powaznej 71,6 24,3 4,1 0,1 1,33
Korzysta z mediatek 75,4 19,1 5,2 0,4 1,31
Uczestniczy w zajeciach w domu 747 202 47 06 131
kultury ' ' ’ ' '
Angazuje si¢ amatorsko w tworzenie, 801 165 31 04 124
przetwarzanie filmow, obrazéw, itp. ' ' ' ' '
Angazuje si¢ amatorsko w tworzenie 823 144 33 01 121

Z wyjatkiem imprez masowych oraz chodzenia do kina w pozostate formy
uczestnictwa w kulturze nalezy uznac za zdecydowanie mato intensywne w przy-
padku ogétu mieszkancow Wroctawia. Okazuje sie, Ze poza tymi dwoma naj-
popularniejszymi formami nie wiecej niz 13% mieszkancow srednio Kkilka
razy w pétroczu angazuje sie w ktoragkolwiek z pozostaltych form uczestnic-
twa. Z kolei jezeli bierzemy pod uwage praktyki charakterystyczne dla form
kultury wysokiej, to odsetek wzglednie czestego uczestnictwa nie przekra-
cza 7%. Elementy praktyk swiadomosciowych - dyskusji o ofercie kultural-
nej miasta interesowania sie kulturg poprzez odwiedzanie stron interneto-

wych charakteryzuja okoto 8-10% mieszkancow.
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Tabela 61 Praktyki konsumpcji kultury a profil spoteczny respondentéw (wartosci przecietne na skali pkt.)*

STATUS SPOLECZNY

SYTUACJA EKONOMICZNA GD

WIEK STATUS RODZINNY (SAMOOCENA NA
SKALI 1-10 PKT.) RESPONDENTA
PROSZE POWIEDZIEC, JAK Za; 02y iemg’in_) Za; . iemg'in_) Zatozylem(am) S S5
CZESTO W CIAGU OSTAT- % < & % . . wiasng roazi- | wiasnq roaz rodzing, ale & NS = Zyjemy Zyjemy | S
i o = < & Nie zatozy- | neg mieszkam z |  ng obecnie . . ' - . .| L0
NICH 12 M-CY P.: = < = - . nie mam juz ) = < bardzo | Zyjemy | dobrzei | O
Q < o o | tem(am)wia- | partnerem i mieszkam . . — S = i A | 2 :
. - ; X . - . .| Zadnego dziec- | = 2 < | biedniei | srednio | bardzo
@ o o o | Shejrodziny mam min. 1 | sam(a) z min. K @ S 3 K . dob
< | Y] ¥ | @ dzieckona | 1 dzieckiem anautrzy- | = | ¥ s | S«romnie obrze
: . maniu ]
utrzymaniu | na utrzymaniu b
Uczest. w impr. masowych
muzyczn., festynach itp. 2351211 1,76| 1,53 2,31 1,99 1,85 167| 1,65( 191| 2,17 1,75 1,84 2,26 1,92
Chodzi do kina 2,3212,06| 1,60| 1,26 2,16 1,94 1,82 150| 1,46 1,77| 2,24 1,41 1,74 2,26 1,80
Chodzi na koncerty muzyki
rozrywkowej 2,00|1,66| 1,44| 1,25 1,96 1,53 1,72 135| 1,27| 153| 1,94 1,28 151 191 1,56
Korzysta z bibliotek 1,7211,43| 1,49| 1,57 1,50 1,46 1,63 153| 1,36| 1,46| 1,83 1,35 1,42 1,84 1,50
Dyskutuje ze znajomymi,
rodzing o ofercie kultural- 154(151| 1,37| 1,40 1,44 1,48 1,45 144| 138 1,41| 1,70 1,41 1,38 1,67 1,45
nej miasta Wroctawia
Odwiedza strony Interne-
towe poswigcone muzyce, 1711150 1,24 1,20 1,57 1,41 1,32 1,28 1,24 1,33| 1,79 1,21 1,33 1,68 1,39
sztuce, teatrowi, etc.
Odwiedza muzea, galerie, | | 4o |1 41| 131/ 1,39 1,39 1,37 1,26 1,37] 1,23| 1,33 1,68 124 130 167| 1,37
wernisaze
Chodzi do teatru, opery 1,35(1,38| 1,37| 1,33 1,39 1,38 1,25 1,35 1,19 1,34| 1,63 1,20 1,30 1,68 1,36
R 1 5|13 1,36 1,33 1,32 1,34 1,34 1,32] 1,15| 1,31 1,58 122 128 154 1,33
powaznej
Korzysta z mediatek 145|1,33| 1,25| 1,27 1,35 1,31 1,23 1,28| 1,16 | 1,28| 1,53 1,19 1,27 1,49 1,31
Uczestniczy w zajgciach w
domu Kultury 148(1,32| 1,28 | 1,23 1,34 1,32 1,25 1,29| 1,21 1,29| 1,50 1,24 1,26 1,51 1,31
Angazuje si¢ amatorsko w
tworzenie, przetwarzanie 1,35(1,26| 1,20| 1,19 1,31 1,22 1,25 1,21 1,18| 1,21 | 1,44 1,19 1,20 1,38 1,24
filmoéw, obrazow, itp.
Angazuje si¢ amatorsko w
tworzenie muzyki, granie 1341122 1,20| 1,13 1,25 1,23 1,20 1,18| 1,12 1,20| 1,34 1,13 1,19 1,33 1,21
na instrumentach

* Wartosci punktowe na skali odp.: 1-wcale, 4-kilka razy w miesigcu . N=2000.




Bariery wykorzystania oferty instytucjonalnej miasta w zakresie czasu wolne-
go i kultury

Jedng z podstawowych kwestii jaka pojawia sie przy tak niskich wskazZnikach
uczestnictwa w zréznicowanych formach konsumpcji kultury w miescie, przy za-
tozZeniu, zZe oferta instytucjonalna miasta w tym wzgledzie jest znaczna, jest spra-
wa wskazania barier uczestnictwa. Na jedng z podstawowych, czyli ekonomiczng,
wskazano juz wcze$niej. Bowiem podstawowg zmienng réznicujacg skale i inten-
sywnos$¢ uczestnictwa w kulturze okazat sie by¢ dochéd w gospodarstwie domo-
wym.

Z analiz i badan przeprowadzonych w czeSci dotyczacej ograniczen wydatkow
gospodarstw domowych respondentéw wynika jednoznacznie, ze wydatki na kul-
ture naleza do najwrazliwszej kategorii wydatkow w GD ( tabela 62 - zaznaczono
je kolorem czerwonym).

Tabela 62 Deficyty wydatkéw na kulture na tle podstawowych wydatkéw w kategoriach gospodarstw domowych
(dane w %)

CZY W CIAGU OSTATNICH
12 MIESIECY ZDARZYLO NIE TAK, JE- TAK, ZDARZA SIE | TAK, ZDARZA TAK, MAMY Z
SIE, ZE W P. GOSPODAR- NIGD,Y DEN, DWA OD CZASU DO SIE DOSC CZE- TYM STALE PRO-
STWIE ZABRAKELO PIENIE- RAZY CZASU STO BLEMY
DZY NA:
DLA GOSPODARSTW DOMOWYCH OGOLEM
Czynsz i oplaty zwigzane z
mieszkaniem 92,3 3.7 2,8 0,8 0,5
Zywnos¢ 96,3 2,1 1,0 0,5 0,2
Wydatki zwiagzane z kultu- 69 7 59 152 49 50
13, rozrywka ' ' ' ' '
Sptate zaciagnietych kre- 942 36 12 05 04
dytéw 1 1 1 1 1

DLA GOSPODARSTW O SAMOOCENIE EKONOMICZNIEJ: ZYJEMY BIEDNIE LUB SKROMNIE
Czynsz i oplaty zwiazane z

mieszkaniem 69,9 11,5 12,5% 4,0 21
Zywnos¢ 81,2 10,5 5,4% 2,2 0,8
Wydatki zwigzane z kultu-
ra, rozrywka 25,7 39 27,4% 16,6 26,4
Sptat iagnietych kre-
dyow 786 88 7,5% 25 25

DLA GOSPODARSTW DOMOWY CH RODZIN ZNAJDUJACYCH SIE POD OPIEKA ASYSTENTA RODZINY LUB PRACOW-
NIKA SOCJALNEGO MOPS

Czynsz i oplaty zwigzane z

mieszkaniem 317 26,2 24,6 11,5 00

Zywnos¢ 62,9 25,8 8,1 3,2 0,0

Wydatki zwigzane z kultu- 10.4 10.4 292 125 375

ra, rozrywka ' ' ' ' '

Sipfate zaciggnitych kre- 31,6 36,8 105 105 105
ytow

Niezaleznie od powyzszych ustalenn badano tez przyczyny subiektywne deklaro-
wanych barier spedzania wolnego czasu i uczestnictwa w kulturze wskazywa-
nych przez respondentéw.



Wykres 71 Rodzaje barier uczestnictwa w kulturze (N = 2000, dane w %)*

Wyklucza mnie niepetnosprawnos¢

Problemy komunikacyjne z czasem dojazdu i powrotem do domu

Z powodu zachowania innych ludzi — uczestnikdw zaje¢ wolnoczasowych
(np. kibicow sportowych, widzéw w kinie, teatrze, itp.)

Brak odpowiedniej oferty miasta dla osob takich jak ja (w moim wieku)

Wymaga to towarzystwa oséb chetnych do tego rodzaju aktywnosci

Nie pozwala mi zdrowie — kondycja fizyczna

Wytaczaja mnie obowigzki rodzinne

Wytaczajg mnie obowiazki zawodowe

Nie mam jednorazowo tyle czasu wolnego

Wymaga to wiekszych pienigdzy niz mam do dyspozycji

Nie mam z tym problemow, korzystam wg upodoban i checi.

30 35

* Dane nie sumujq sie do 100%, mozna byto wskazac wiecej niz jedng odpowiedz.

Respondenci mieli swobode we wskazywaniu ilosci wskazanych w kafeterii pyta-
nia barier, przy czym wskazanie odpowiedzi, iz ,Nie mam z tym problemoéw, ko-
rzystam wg upodoban i checi” wykluczato automatycznie wskazanie jakiejkol-
wiek sposrod barier. W tym przypadku 26% respondentéw wskazato na petng
swobode wykorzystywania oferty instytucjonalnej miasta w zakresie spedzania
czasu wolnego i uczestnictwa w kulturze. Z dodatkowej analizy ilosci wskazywa-
nych barier wynika, ze 40% respondentéw wskazato na tylko jedng bariere a dal-
szych 25% na dwie. Odsetek os6b wskazujgcych na 3 i wiecej barier wynidst ogé-
tem 8,5%. Oznacza to, ze powaznemu wykluczeniu z konsumpcji czasu wol-
nego i kultury wedtug wtasnych upodoban podlega niecate 9% wroctawian.

Wracajac do kwestii rodzaju barier, tymi najczeSciej wskazywanymi sg bez wat-
pienia ekonomiczne (25% respondentéw) oraz czasowe (23%). Pochodng tych
ostatnich sg wskazywane jako bariery obowigzki rodzinne (17%) i zawodowe
(18%), ktore wskazuja na sytuacje zyciowa respondentow. To samo zresztg moze
dotyczy¢ sytuacji oséb w specyficznej sytuacji zyciowej - jesli mowa o osobach
niepelnosprawnych, z ktérych mniej wiecej potowa wskazuje na bariery zwigza-
ne ze swoja niepetnosprawnoscia. 0goélnie nalezy podkresli¢, Ze niewielu (po-
nizej 5% respondentow) wskazuje na nieodpowiednie zachowanie innych
0osOb w miejscach imprez, lub funkcjonalne niedomagania infrastruktury
miasta uniemozliwiajace im spedzanie wolnego czasu wedlug wiadnego gu-
stu.
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Tabela 63 Bariery wykorzystania czasu wolnego (dane w %)*

STATUS SPOLECZNY

SYTUACJA EKONOMICZNA

WSS SUNITSHCRAN (SAMOOOCENA) GD RESPONDENTA
. Zalozy-
ol lem(ar_n) tem(am) wia- Zalozy- < = - -
g © s g wiasng rodz1- snq rodzin tem(am) ro- & NS g | Zvemy | Zyjemy
BARIERY 8 | = < & Nie zatozy- | neg mieszkam z 4 rodzing . . ® g o | bardzo |Zyjemy | dobrze
= | = = . obecnie dzing, ale nie | 2 S T N ;
NI o & | fem(am)wia- | partnerem i . L - 5 = | biedniei | sred- | ibar-
. ' - , - : . mieszkam mam juz zad- = S < -
o | | w w | snejrodziny | mam min. 1 . . = S @ | skrom- | nio dzo
V|« < g . sam(a) z min. | nego dziecka c S -
dziecko na ) & ; o 9 nie dobrze
. 1 dzieckiem | na utrzymaniu ]
utrzymaniu .
na utrzymaniu
Wymaga to wigkszych pieniedzy niz
e 26,7|20,9| 294 26,1 22,3 21,5 47,7 281| 623| 21,7| 98 56,1 242 2.4
Wymaga to towarzysiwa oséb chet- | 5, 77| 1099/ 135 5,6 85 4.6 121] 71| 95| 9.8 104| 93 8,2
nych do tego rodzaju aktywnosci
2‘2'50‘;?];""&""‘ mi zdrowie —kondycja | 5| 1| 146/ 47.4 33 41 7.7 265 220 139| 4,9 269 12,2 6,2
gzy\fl‘écmf‘? TR0 QLT A AT 8,3|232| 21,9| 27 9,6 28,1 13,8 147 12,7 17,9 215 122 178 221
Wytqczajq mnie obowigzki rodzinne | 7,8|25,1 179 2,1 29 34,7 13,8 11,4 205| 17,5 111 11,7 19,9 13,7
Wyklucza mnie niepetnosprawnosc 1,4 0,6 1,3 45 1,1 0,8 0,0 2,6 0,7 1,81 1,6 4.3 1,0 0,9
mﬂggn Jednorazowo tyle czasu | 15, o5 7| 331| 36 17,4 325 29,2 19.4| 134| 26,0| 202 144| 266| 226
EROHDANZECHOVENISIEINNGE | ;| 5| 31| g0 0,7 25 0,0 49| 11| 36| 23 13| 26| 55
—cheStnikéWZaj?c’ b b 1 ) ) 1 1 1 i) 1 i) i) 1 b
Brak odpowiedniej oferty miasta
dla osob takich jak ja (w moim 46| 2,7 3,1 12,3 4.0 0,9 3,1 79 3,7 53| 2,3 53 45 4.4
wieku)
B 3| 06| 04| 43 27 1,9 3.1 25| 26| 20| 39 37| 14 38
dojazdu i powrotem do domu ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
Nie mam z tym problemow, korzy=_| o 5|296| 178| 21,3 48,3 21,0 215 194 67| 265|436 93| 249| 447
stam wg upodob.i checi.
Ogotem N 217 770 680 | 333 449 634 65 852 268| 1425 307 376 1172 452

* Dane nie sumujq sie do 100%, mozna byto wskazac wiecej niz jedng odpowiedz. N=2000.




Oczywiscie rodzaje barier sg specyficzne dla os6b w odmiennej sytuacji ekono-
micznej, rodzinnej, o rézniej pozycji spotecznej. Konfiguracja rodzaju wskazywa-
nych barier i charakterystyki spotecznej tych oséb (zob. tabela 63) daje wiedze o
specyficznosci dziatania mechanizmoéw wykluczenia z uczestnictwa w kulturze.

Tak na przyktad 47% respondentow w wieku 65-80 lat wskazuje, ze istotng dla
nich barierg jest ich wtasna kondycja fizyczna. Respondentow, ktérych tego ro-
dzaju specyficzne sytuacje zyciowe i spoteczne odrézniajg od innych oznaczono
w tabeli kolorem czerwonym. O ile swobodne korzystanie z czasu wolnego i
uczestnictwa w kulturze zwigzane jest zasadniczo z brakiem ograniczen ekono-
micznych, wiekiem, czy brakiem obowigzkéw rodzinnych o tyle w pozostatych
przypadkach bariery statusowe i biograficzne graja decydujaca role.

Whnioski

Jak sie wydaje konsumpcja kultury i czasu wolnego jest znacznie bardziej pro-
blemem mieszkancow niz miasta jako takiego. Oznacza to, Ze ogolny poziom kon-
sumpcji czasu wolnego i uczestnictwa w kulturze zalezy mocno przede wszystkim
od kondycji ekonomicznej wroctawian i ich gospodarstw domowych - co tworzy
nieprzekraczalny obiektywny wymiar dyskusji o sposobach konsumpcji i stylach
zycia w mieScie jesli rozpatrujemy je w kontekscie praktyk wolnoczasowych.

Co prawda mieszkancy miasta konsumuja czas wolny w spos6b w jaki pozwala im
na to ich wilasna biografia zyciowa - wiek, sytuacja rodzinna, a w konsekwencji
ilo$¢ czasu wolnego do dyspozycji, lecz przede wszystkim znaczenie ma rozpo-
rzadzalny budzet. Jak wykazaly badania sposr6d mozliwych ograniczen wydat-
kow GD to wtasnie rozrywka i kultura okazuja sie by¢ tymi najwrazliwszymi, z
ktérych najtatwiej i w pierwszej mierze rezygnujemy. Co prawda w poréwnaniu z
poprzednig WDS2010 obecne postrzeganie przez respondentéw sytuacji ekono-
micznej ich gospodarstw domowych jest niemal identyczne (réznice oscylujag w
granicach 1,5 pkt. proc.), to analiza struktury ograniczen wydatkdéw wskazuje, ze
wydatki te zmienity sie na niekorzys¢ wtasnie w przypadku kultury i spedzania
czasu wolnego. W 2010 roku ograniczenia deklarowato 17% GD w 2014 juz 30%
- jest to zdecydowanie najwieksza réznica w tym zestawieniu, by¢ moze oddajaca
niepewnos$¢ czasOw spowolnienia gospodarczego.

Pogorszenie sie sytuacji budzetowej GD moze by¢ jednym z czynnikOéw réznic w
praktykach wolnoczasowych zanotowanych miedzy 2010 i 2014 rokiem. Przy
bardzo podobnym poziomie praktyk najbardziej biernych (spedzanie czasu wol-
nego w domu przed telewizorem, odnotowano zarazem istotne pogorszenie cze-
stosci chodzenia do kina czy klubow i pubéw. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze wptyw
na ten stan rzeczy miata zmieniona demografia préby (pytano osoby w wieku 15-
80 lat, poprzednio w wieku 15-64 lata) oraz ograniczenie pytania o intensywnos¢
takich praktyk do roku (w 2010 pytano o czestos¢ praktyk bez tego ograniczenia
- co oznaczato robienie lub nierobienie czego$ kiedykolwiek).



Stosunkowo niepokojacym jest fakt, iz ograniczenia (zatamanie) konsumpcji cza-
su wolnego co do czestosci i ztozonych form towarzyszy osobom po przekrocze-
niu 44 roku zycia. W ramach WDS 2010 stwierdzono podobng zaleznos$¢. Nieza-
leznie od zmieniajgcej sie biografii indywidualnej (zwigzanej z aktywno$cig za-
wodowag czy rodzinng) sadzi¢ nalezy, Ze potencjalne pozytywne i negatywny jej
wptyw nie powinien by¢ tak wyraznie degradujacy jak jest to obserwowane.

WyKkres 72 Ograniczenia wydatkéw w GD WDS 2010* i WDS 2014 ** (dane w %)

spate kredytéw konsumpcyjnych

wydatki z wigzane z kulturg i rozrywka,

$rodki czystosci i higieny osobistej

odziez, obuwie

edukacje

wydatki zwigzane z leczeniem

Zywnost

czynsz i optaty zwigzane z mieszkaniem

60 65 70 75 80 85 90 95 100

B WDS2010 nigdy EWDS2014 nigdy

Dla N*=2000 i N** = 2500).

Badania pokazaty, ze jesli juz spedzamy czas wolny, takze poprzez uczestnictwo
w kulturze to w przestrzeni miejskiej preferujemy miejsca egalitarne, og6lnodo-
stepne, zdecydowanie preferujemy ekstensywne lub proste wzory konsumpcji, na
ktére naktadajg sie dopiero te bardziej ztozone. Konsumpcja kultury (a mniej-
szym stopniu czasu wolnego), jest w odniesieniu do wyzszych, ztoZonych, aktyw-
nych form po pierwsze wykluczajaca ekonomiczne, po drugie (i w zwigzku z tym)
mocno elitystyczna - dotyczy pod wzgledem form tylko niewielkiej cze$ci badanej
zbiorowosci (11-6% mieszkancow), a ponadto praktykowana jest sporadycznie.
Okazuje sie, Ze konsumpcja bardziej ztozonych form kultury poza np. chodzeniem
do kina czy na imprezy plenerowe rozpatrywana by¢ musi w kategoriach pétro-
cza - roku, nie za$ tygodni czy miesiecy.

Wzory konsumpcji natozone na przestrzen miejska tg wyrézniong tylko katego-
rialnie (parki, galerie handlowe) jak i jednostkowo (stadion, Rynek) ujawniajg
zasadnicze podziaty przestrzeni wzdtuz osi:
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e egalitarne vs. elitarne,
e powszechne i ogélnopopularne vs elitystyczne i mato popularne.

W tym miejscu dochodzimy do istotnej kwestii z punktu widzenia mozliwos$ci
kreowania polityki spedzania wolnego czasu - kreowania wzoréw konsumpcji.
Ot6z pewnym wyzwaniem prowadzenia polityki w tym wzgledzie jest fakt, iz jesli
towarzysza jej koszty to niemal od razu narazona na deficyty i wykluczenia. Z te-
go tez wzgledu mato podatna na zmiane przyzwyczajen i kreowanie mozliwosci
konsumpcji czasu wolnego i kultury w wymiarze ogdlnospotecznym. Jak sie wy-
daje badania pokazuja, ze w kwestii kreowania potencjatu konsumpcyjnego ze
wzgledu na istniejgce nawyki i bariery uczestnictwa znacznie podatniejsze na po-
lityke wigczania w uczestnictwo sg otwarte imprezy masowe, czy aktywnosci ru-
chowe (sportowe), niz oddziatywanie na konsumpcje przez ptatne imprezy w tym
dotyczace nieupowszechnionych wzoréw kulturowych. Warto na tym tle podkre-
$li¢, pozytywne zjawisko jakim jest do$¢ wysokie miejsce biegania jako prakty-
kowanej aktywnos$ci w czasie wolnym. Do kwestii oceny wtaczania sie miasta w
organizacje imprez biegowych jeszcze wrécimy przy ocenie niektorych dziatan
zwigzanych z polityka miejska.

Osobnym problemem jest waloryzacja konkretnych miejsc spedzania czasu wol-
nego, jesli wyrézniamy je podmiotowo to okazuje sie, Ze jedynym miejscem z do-
minujgcym potencjatem jest wroctawski Rynek, czy parki a drugim biegunie
mieszcza sie pozostate miejsca ktére s promowane jako przestrzen konsumpcji
czasu wolnego, przy czym najgorzej pod tym wzgledem wypada wroctawskie Zoo
czy Tor Wyscigow Konnych. Co ciekawe nie zawsze udaje sie jednoznacznie po-
wigza¢ popularnosci przestrzeni z miejscem zamieszkania respondentéw. Jak-
kolwiek korzystamy z bliskosci parkéw czy Rynku to swoisty brak zwigzku wi-
doczny jest zwlaszcza w przypadku mieszkancow tzw. Wielkiej Wyspy, a obiek-
tami usytuowanymi na jej terenie (Hala Stulecia, Zoo).

Ogoélne spostrzezenia, jakie mozna wysnu¢ po przeprowadzeniu analiz mozna
uzupetnic spostrzezeniami szczegdétowymi:

1. Przyjmujgc umowng granice powyzej 3 godzin jako niezbedne do tego mini-
mum widzimy, Ze w ciggu dnia powszedniego az 53% mieszkancow jest nara-
zona na wykluczenie z aktywnych form spedzania wolnego czasu z powodu
jego deficytu. Deficytu te poglebiajg sie wraz obowigzkami rodzinnymi czy ak-
tywnos$cig zawodowag, a ustepujg po przekroczeniu wieku aktywnosci zawo-
dowe;j.

2. Rozktad czestosci praktyk wolnoczasowych pozwala do$¢ tatwo wyodrebnié
ich okreslone grupy:

e Typ pierwszy ,pasywny-bierny” powszechny i bazowy - nie dotyczy zale-
dwie 1-6% ankietowanych obejmuje ogladanie TV) lub z kontaktami w
grupach pierwotnych -w kregu rodziny i znajomych w domu.

e Typ drugi ,zwykty”’- nie dotyczy 16-32% ankietowanych, wykorzystywa-
nie do tego celu najbardziej popularnej oferty miejskiej w postaci kawiarni,
pubdéw - jako miejsc spotkan.
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e Typ trzeci ,tradycyjnie miejski”"- praktykowany w roznej intensywnosci
przez wiecej niz potowe ankietowanych o miernym wykorzystaniu zaso-
boéw instytucjonalnych miasta, zwykle bezptatnych i szeroko dostepnych.
Typ czwarty ,aktywni mieszczanie”- praktykowany w réznym stopniu cze-
stosci przez 49-32% ankietowanych. Praktyki tego typu wigza sie najcze-
Sciej z wykorzystaniem specjalistycznej oferty miasta jak réwniez rozwija-
niem swoich pasji i zainteresowan.

e Typ piaty ,miejska elita”. Kategoria praktyk, ktora ze wzgledu na niewielka
czestotliwo$¢ (w réznym stopniu praktykowana przez 21-27% mieszkan-
coOw - bardzo czesto ponizej 1%), charakteryzowa¢ moze ,miejska elite”
zwigzang z aktywnym uprawianiem sportu oraz aktywnoscig w sferze kul-
tury wysokiej i osobistym zaangazowaniem w tworzenie wartosci este-
tycznych.

. Z danych wynika, ze wroctawianie spedzaja swdj czas wolny w trzech wyraz-

nie wyodrebniajgcych sie uktadach towarzyskich zwigzanych z ich aktywno-

Scig zawodowg, edukacyjng oraz miejscem zamieszkania. Zdecydowanie naj-

silniejsza grupe towarzyska tworzg osoby uczgce sie, potem kregi zawodowe,

osoby z sgsiedztwa.

. Najbardziej preferowanymi miejscami spotkan jest dom wtasny lub znajo-

mych, ledwie 4-6% ankietowanych w ogole nie spotyka sie w domu. Poza

przestrzenig prywatng drugg pod wzgledem popularnosci sg ogélnodostepne
przestrzenie publiczne w miescie takie jak parki (skwery, ulice) czy place za-

baw. Do trzeciej grupy naleza tradycyjne miejsca spotkan towarzyskich w

miejscach komercyjnych, przede wszystkim kawiarniach, restauracjach a

ostatnio takze galeriach handlowych. Osobng kwestig jest praktykowanie kon-

taktéw towarzyskich w przestrzeni wirtualnej - na portalach spotecznoscio-
wych.

. Wykorzystanie przestrzeni publicznych - miejskich w konsumpcji czasu wol-

nego ma charakter nieegalitany w przypadku: Klubéw, kawiarni, restauracji,

sitowni, spa, osrodkéw sportowych, basenoéw, centr handlowych. Przestrzenie
egalitarne to parki, domy kultury, wtasne mieszkanie, dom, przestrzen miejska

- ogblnodostepna (skwery, ulice).

. Najbardziej popularnymi wyodrebnionymi przestrzeniami spedzania czasu

wolnego sg parki miejskie oraz Rynek. W tych dwdch miejscach ledwie 16-

19% wroctawian w ogoéle nie spedzato czasu wolnego w ciggu roku.

. Az 51% respondentdéw nie poniosto w ciggu roku, zadnego z wydatkéw na kul-

ture, a zréznicowane formy ptatnego uczestnictwa w kulturze wroctawian

uzna¢ nalezy za niszowe i dotyczace nie wiecej niz 14% mieszkancéw.

. W budzecie wydatkéw na uczestnictwo w kulturze dominuje kino - w ciggu

roku bilety kupuje 41% mieszkancow. Drugie pod wzgledem popularnosci

wydatki na ksigzki w ciggu roku deklaruje juz zaledwie 24% ankietowanych.

Wydatki na kulture wysoka, zwigzane z wystawami w galeriach sztuki, tea-

trach, czy koncerty muzyczne ponosi zaledwie 9-14% ankietowanych ponosi

wydatki.
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9. Ogotem uczestnictwo w kulturze nalezy uznac za zdecydowanie mato inten-
sywne w przypadku ogo6tu mieszkancéw Wroctawia. Okazuje sie, Ze poza tymi
dwoma najpopularniejszymi formami nie wiecej niz 13% mieszkancow Sred-
nio kilka razy w poétroczu angazuje sie w ktorgkolwiek z pozostatych form
uczestnictwa. Z kolei jezeli bierzemy pod uwage praktyki charakterystyczne
dla form kultury wysokiej, to odsetek wzglednie czestego uczestnictwa nie
przekracza 7%. Elementy praktyk swiadomosciowych - dyskusji o ofercie kul-
turalnej miasta interesowania sie kulturg poprzez odwiedzanie stron interne-
towych charakteryzujg okoto 8-10% mieszkancow.

10.0soby intensywnie angazujace sie w ptatng kulture to przede wszystkim 22-
44 latkowie, bez problemoéw finansowych o wysokiej pozycji spotecznej, kto-
rzy nie zatozyli jeszcze wlasnej rodziny (pary lub single).

11.Najbardziej r6znorodny (wyrownany) profil uczestnictwa w kulturze obser-
wujemy w przypadku oséb o bardzo dobrej sytuacji ekonomicznej i wysokim
statusie spotecznym.

12.26% respondentow wskazato na brak barier i petng swobode wykorzystywa-
nia oferty instytucjonalnej miasta w zakresie spedzania czasu wolnego i
uczestnictwa w kulturze. 40% respondentdw wskazato na tylko jedng bariere
a dalszych 25% na dwie. Oznacza to, ze powaznemu wykluczeniu z konsump-
cji czasu wolnego i kultury wedtug wiasnych upodoban podlega niecate 9%
wroctawian.

13.Niewielu (ponizej 5% respondentdéw) wskazuje na nieodpowiednie zachowa-
nie innych os6b w miejscach imprez, lub funkcjonalne niedomagania infra-
struktury miasta uniemozliwiajgce im spedzanie wolnego czasu wedtug wiad-
nego gustu.

DOBROSTAN I JAKOSC ZYCIA

Poczucie zadowolenia i dobrostanu

Dobrostan to rodzaj subiektywnej podstawy zadowolenia z zycia. W ramach WDS
2014 dokonano jego pomiaru w najwazniejszych sferach aktywnosci jednostki,
przede wszystkim zwigzanych ze sferg jej zycia prywatnego: w odniesieniu do
indywidualnych cech oraz charakterystyki zycia rodzinnego. Uzupeinieniem in-
dywidualnego dobrostanu sg towarzyszgce mu elementy statusu spotecznego, do
ktorych nalezy przede wszystkim osiggniete uznanie i powazanie wsrod innych.

Rozktad tak pojetego dobrostanu pokazano powyzej (tabela 64). W ujeciu ilo-
Sciowym (wartos$ci Srednich na skali zadowolenia) ogdlne poczucie dobrostanu
lokuje sie na poziomie dobrym w kierunku bardzo dobrego. Zdecydowanie naj-
wyzszy dobrostan osiggamy w sferze Zycia prywatnego. JesteSmy, co jest
typowa obserwacja socjologiczng, bardzo zadowoleni z dzieci, rodziny i zna-
jomych. W szczegdblnosci z dzieci bardzo zadowolonych jest az 71% os6b je po-
siadajacych, z rodziny bardzo zadowolonych jest 52% ankietowanych. Stosun-
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kowo najmniej (jakosciowo mniej) zadowoleni jesteSmy z zarobkow i sytu-
acji finansowej (tylko 16% ankietowanych bardzo zadowolonych), warunkow
zycia a wreszcie wyksztalcenia i kariery zawodowe;j.

Tabela 64 Zadowolenie i dobrostan w réznych dziedzinach zycia (dane w %)

JAK P. OCENIA SWOJE
ZADOWOLENIE Z:

BARDZO
NIEZADO-
WOLONY/A

@

Dzieci

Przyjaciot, znajo-
mych

Rodziny

RACZEJ
NIEZADO-
WOLONY/A

O]

CZESCIO-
WO ZADO-
WOLO-
NY/A,
CZESCIO-
WO NIE

®)

RACZEJ
ZADOWO-
LONY/A

(4)

BARDZO
ZADOWO-
LONY/A

®)

SREDNIA
(1-5)

WA, fOEE 0,3 0.9 12,2 60,6 26,0 1986 4,11
wsrod innych

Stanu zdrowia 0,7 6,2 15,4 44,9 32,9 1999 4,03
Warunkow mieszka-

niowych 0,9 4,4 21,4 46,0 27,3 1996 3,94

Pracy, kariery zawo-
dowej

Wyksztatcenia, kwa-
lifikacji

Warunkow zycia

Zarobkow, sytuacji
finansowej
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Tabela 65 Zadowolenie i dobrostan w réznych dziedzinach zycia a profile spoteczne respondentow (wartosci przecietne) *

STATUS SPOLECZ-

SYTUACJA EKONO-
WIEK STATUS RODZINNY NYI\I'(AS?}ZA:)LCI)?_(_:]I_E(;\IA MICZNA GD RE-
SPONDENTA
PKT.)
. Zatozytem(am) 0 — -
JAK P. OCENIA SWOJE Zatozytem(am) : . - ~ | o & i) o | OGOLEM
i © - < © . wlasng rodzi- | Zalozytem(am) | __ ' S |85 SN
ZADOWOLENIE Z: 2| 8 L = . . wlasng rodzing . ; ; ) N = |T & N | 58 X
< < &y Nie zalozy- . ne obecnie rodzing, ale nie ' o |8 S | 238
= < = mieszkam z partne- . O ) = S S22 5|
PN <~ o ® | lem(am) wia- . . mieszkam mam juz zadne- | Z 3 = | =% S o
) ) ; X : . rem i mam min. 1 . . = RSN < |g2 > | a8
o | 9 0 o | Shejrodziny e sam(a) zmin. | godzieckana | 2 ) 2 |SE S|5§5o
— S| @ A utrzy 1 dzieckiem utrzymaniu N2 IRE | | =S
niu . S, S N | N
na utrzymaniu
z;a\,%’j’ka“eryzawo' 3.42| 3,76 3,70| 3,86 3,63 3,76 3,27 379|259| 3,77| 441| 297(372| 429 373
Rodziny 433| 4,44 436 4,36 - 4,61 3,78 439|4,13| 439 459| 407|441 459 4,39
Dzieci 459 | 4,78 4,62 | 4,57 - 4,77 4,68 458|451| 4,66 482| 448|467 481 4,66
Uznania, powazania | 4 17| 4 15| 409/ 4,09 4,08 4,17 3,91 410 378| 411| 442| 380411 437 4,11
wsrod innych
Warunkéw zycia 3,75| 3,82 3,69| 3,52 3,72 3,78 3,40 3,70| 2,46 | 3,79| 4,46| 2,75|3,78| 4,38 3,72
Zarobkow, sytuacji
finansowe] 3,15| 3,40 3,34| 3,01 3,36 3,35 2,86 324|187 3,36| 422| 2,09|331| 4724 3,29
Stanu zdrowia 459 | 4,37 3,88 3,20 4,40 4,28 4,17 3,64|3,43| 406| 445| 344|410| 434 4,03
r‘]"ifgm“,;“ckh"wm‘e“ka‘ 3,86| 3,95| 3,97| 3,93 3,83 4,03 3,84 3,94|3,32| 3,96| 441| 344(396| 432 3,94
Przyjaciol, znajomych | 4,65 | 4,46 | 4,35| 4,24 4,48 4,45 4,35 434|435| 437| 462| 4714|439| 4,66 4,41
;’i‘ggiztalcenla’kwal" 3,85| 3,89 3,61/ 3,52 3,83 3,80 3,82 361|297| 3,74| 430| 318[371| 421 3,73

* Wartosci przecietne na skali punktowej 1 - bardzo niezadowolony, 5- bardzo zadowolony.




Obserwujac mechanizmy zréznicowania spotecznego majace zwigzek z dobrosta-
nem (tabela 65) widzimy, Ze obnizenie warto$ci dobrostanu w poszczeg6lnych
dziedzinach zycia taczy sie zasadniczo z bardzo niskimi dochodami i silnie z nim
zwigzanym niskim statusem spotecznym. Relatywnie w mniejszy wptyw tych me-
chanizmoéw obserwowany jest w przypadku zadowolenia z dzieci.

Inny wymiar mierzonego dobrostanu, zwigzany byt z odniesieniem do przestrze-
ni miejsca zamieszkania, ujetej w sposéb gradacyjny, poprzez coraz wieksze kregi
przestrzenne poczawszy od domu, a skonczywszy na catym miesScie.

WyKkres 73 Zadowolenie z przestrzeni zamieszkania (N = 1999, dane w %)

60
50
40
30
20
10
0 RACZEJ | ANITAK, | RACZEJ
NIE NIE AN| NIE’ TAK TAK SREDNIA
B Zamieszkania / domu (WDS 2014) 0,7 2,9 15,9 42,9 37,7 4,14
# Z okolicy zamieszkania, osiedla (WDS
2014) 0,2 1 6,9 41,1 50,9 4,42
B Z mieszkania / domu (WDS 2010) 45 49 15,4 234 51,8 413

W kontekscie uzyskanych wynikéw warte podkreslenia sag dwie rzeczy. Po pierw-
sze 0ogolny poziom zadowolenia z przestrzeni zamieszKkiwania uznac¢ nalezy
za bardzo wysoki, wartosci procentowe jak i przecietne na skali o identycz-
nej rozpietosci jak w przypadku oceny dobrostanu spotecznego lokujga sie
na bardzo zblizonym poziomie do dobrostanu zwigzanego z grupami pier-
wotnymi: rodzing, dzie¢mi i przyjaciétmi. Wroctawianie, co ciekawe, s3 tym
bardziej zadowoleni im bardziej poszerza sie przestrzen oceny. Warto pod-
kresli¢, ze najwiecej oséb w peini zadowolonych (66%) jest z samego Wroctawia,
wiecej niz w przypadku domu czy osiedla. Wynik taki, przy pozytywnej interpre-
tacji, moze jednak kry¢ w sobie niebezpieczenstwo rozwarstwienia postrzegania
przestrzeni na tg niedoinwestowang ,z problemami” w bezposrednim miejscu
zamieszkania i wolng od niej catos¢. Oczywiscie jezeli mamy na wzgledzie ogét
mieszkancow to moga byc¢ to rzeczy dos¢ subtelne, jako Ze oséb niezadowolonych
i raczej niezadowolonych jest bardzo niewiele.



Tabela 66 Zadowolenie z przestrzeni zamieszkania (wartosci przecietne)*

Z MIESZKANIA / £ OKOLICY ZA-
CHARAKTERYSTYKA DOMU MIESZKANIA, Z WROCLAWIA
OSIEDLA
WIEK
15 - 24 lata 4,01 4,44 4,63
25 - 44 lat 4,14 4,46 4,63
45 -64 lata 4,14 4,42 4,61
65 - 80 lata 4,22 4,30 4,58
STATUS RODZINNY
Nie zatozylem(am) wlasnej rodziny 3,96 4,36 4,53
Zatozytem(am) wtasng rodzing mieszkam
z partnerem i mam min. 1 dziecko na 4,23 4,52 4,70
utrzymaniu
Zatozylem(am) wtasna rodzing obecnie
mieszkam sam(a) z min. 1 dzieckiem na 3,98 4,31 4,49
utrzymaniu
Zalozylem(am) rodzine, ale nie mam juz
2adne§0 dz(ieclza na utrqzymaniu : 4,18 4,38 4,60
STATUS SPOLECZNY (SAMOOOCENA NA SKALI 1-10 PKT.)
Niski (1-3) 3,65 4,16 4,43
Przecietny (4-7) 4,16 441 4,61
Wysoki (8-10) 4,50 4,64 4,79
SYTUACIA EKONOMICZNA GD RESPONDENTA
Zyjemy bardzo biednie i skromnie 3,72 4,13 4,40
Zyjemy Srednio 4,18 4,45 4,64
Zyjemy dobrze i bardzo dobrze 4,39 4,58 4,73
Ogotem x 4,14 4,42 4,62

*Wartosci przecietne na skali punktowej 1 - nie, 5- tak

Zroznicowanie poziomu zadowolenia z przestrzeni miejsca zamieszkania (w kaz-
dym wymiarze) relatywnie mato wigze sie z okreslonym wiekiem. Z kolei w przy-
padku mieszkania - domu oraz samego Wroctawia jest korzystnie zwigzane z po-
siadaniem rodziny z dzieckiem. Natomiast ogdlne prawidlowosci wzrostu za-
dowolenia z przestrzeni we wszystKich jej kregach wida¢ w przypadku sta-
tusu spotecznego i dochodu. Ujawnione tendencje swiadcza o dodatnim
zwiazku miedzy zadowoleniem z przestrzeni a dochodami i statusem.

Na wykresie ponizszym (wykres 74) pokazano zestawienia przecietnych warto-
Sci zadowolenia z przestrzeni zamieszkania w stosunku do respondentéw za-
mieszkujacych poszczeg6lne rejony Wroctawia. Dane uporzadkowano rosngco ze
wzgledu na warto$¢ zadowolenia w przestrzeni okolicy zamieszkania - osiedla
(linia sSrodkowa). Rozpietos¢ srednich ocen zadowolenia na skali 1-5 pkt. zawiera
sie w wartos$ciach 4,93 - 3,61 przy Sredniej zadowolenia wynoszacej:

e 4,14 dla mieszkania/domu
e 4,42 dla okolicy zamieszania, osiedla
e 4,62 dla Wroctawia

Ogélnie rzecz biorac najwieksze rozpietosSci opinii wystepuja w przypadku ocen
zadowolenia z miejsca zamieszkania i miasta, a najmniej . Jeszcze mniejsza roz-
pieto$¢ obserwujemy w przypadku ocen miasta (Srednie oceny w rejonach waha-
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ja sie tu od wartos$ci 4,21 do 4,96). Tylko w przypadku ocen wtasnego mieszka-
nia domu obserwujemy najnizsza $rednig (4,14) i najwieksza rozpietos¢ (3,96-
4,33).

Wykres 74 Zadowolenie z przestrzeni zamieszkania a rejon zamieszkania (wartosci przecietne)*
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* Wartosci przecietne na skali punktowej 1 - nie, 5- tak.

W czoléwce najlepiej ocenianych przestrzeni osiedlowych, kwartatu ulic
znalezli sie mieszkancy Wielkiej Wyspy, Osiedli Wschodnich i Lesnicy, Bor-
ku, Kleciny-Oporowa. S3 to osiedla usytuowane w pewnej odlegtosci od samego




centrum (Borek), a wrecz lokujace sie na peryferiach Wroctawia (Le$nica). Po-
nadto s3 to takze rejony tradycyjnie pozostajace w czotéwce miejsc do zamiesz-
kania (Wielka Wyspa) lub w obrebie ktorych trwa intensywna rozbudowa osiedli
mieszkaniowych (Klecina - Oporéw). Na drugim krancu skali znalazly sie: pe-
ryferyjne KrzyKki - Partynice (z rozbudowa deweloperska), Gaj, Grabiszyn-
Grabiszynek, Huby, Stare Miasto - osiedla szczegélnie narazone na niekorzyst-
ne zmiany w strukturze demograficznej o znaczacym stopniu dekapitalizacji za-
budowy mieszkalne, w oddaleniu od teren6w rekreacyjnych (parki)j i braku miej-
sca na urzadzenia tzw. matej architektury podnoszacej jako$¢ zycia. Pewnym wy-
jatkiem w tym zestawieniu sg KrzyKki-Partynice, osiedle peryferyjne z bliskos$cia
terenow rekreacyjnych o silnie rozwijajacym sie budownictwie mieszkalnym.

Mozliwosci zaspokojenia potrzeb i czynniki tworzenia jakosci zycia w miescie

Perspektywa jako$ci zycia analizowana zostata w perspektywie mozliwosci jakie
stwarza miasto w kwestii zaspokojenia okreslonego rodzaju katalogu potrzeb.
Szczegdlnie istotna w tym podejsciu jest specyfika miejska, na ktérg zawracano
uwage w pytaniach. Poniewaz pytanie o stopien zaspokojenia potrzeb wprowa-
dza subiektywng ptaszczyzne oceny wazne jest okre$lenie ogdlnego kontekstu
takiego pomiaru jakoSci zycia. Jedynym kontekstem mozliwym do zastosowania
jest odwotanie sie do stereotypu innych miast.

W rezultacie zadawanego pytania o to Czy uwaza P., Ze w poréwnaniu z innymi
wielkimi miastami Polski ludziom takim jak P. zyje sie we Wroctawiu lepiej-gorzej
(odpowiedzi mierzono na piecio-punktowej porzadkowej skali oceny), odpowie-
dzi udzielito 91% respondentéw sposrdd 2000. Pozostali nie mieli w tej kwestii
zdania wytaczajac sie od checi i mozliwosci poréwnania. Uzyskany rozktad od-
powiedzi ogétem byt bardzo zrownowazony, jako ze tacznie 19% ankietowanych
odpowiedziato, ze zyje im sie zdecydowanie lub raczej lepiej, podczas gdy 14%
stwierdzito, Ze raczej lub zdecydowanie gorzej (w tym tylko 2 osoby -0,1% od-
powiedziaty, ze zdecydowanie gorzej). Innymi stowy dominujgcg wsréd miesz-
kancéw jest opinia, Ze we Wroctawiu zyje podobnie jak gdzie indziej (67%). W
celu odpowiedzi na pytanie komu z mieszkancéw zyje sie lepiej a komu gorzej w
tabeli xx zestawiono podstawowe profile spoteczne tych kategorii oséb.

e Wiek. Ogoélnie rzecz biorgc zréznicowanie subiektywnej oceny jakosci zycia
wzgledem innych miast w niewielkim stopniu zwigzane jest z wiekiem.

e Status rodziny. Postrzeganie wiasnej jakoSci zycia jako gorszej akcentujg lu-
dzie ktorzy nie zatozyli jeszcze wtasnej rodziny oraz osoby, ktdre zyjag w ro-
dzinie z partnerem i dzieckiem

e Status spoteczny. Zmienna ktéra wprowadza bardzo silna deprywacje jakosci
zycia. Podlegaja jej osoby o niskim statusie (twierdzi tak az 33% os6b wobec
13% os6b ogodtem z tym statusem)

e Sytuacja ekonomiczna. Dziala na identycznej zasadzie i w podobnej skali co
status spoteczny (27% oso6b zyjacych biednie i skromnie stwierdza gorsze zy-
cie we Wroctawiu przy 18% oséb ogétem z tym poziomem zycia).
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Wskazane zréznicowania wskazujg na uniwersalne spoteczne mechanizmy de-
prywacji os6b majacych wyraZnie lepiej lub gorzej niz na to, ze jest to rezultat
faktycznych doswiadczen.

Przechodzac do kwestii zasadniczej oceny osigganej we Wroctawiu jakosci zycia,
jak wspomniano, mierzono ja3 w odniesieniu do o$miu podstawowych dziedzin
zycia postugujac sie szkolng skalg ocen 1 - 6. Wartosci przecietne ogoétem oraz dla
podstawowych kategorii spotecznych (w kwestiach ich dotyczacych) i rejonéw

zamieszkania zaprezentowano ponizej (wykres 75) oraz w tabelach.

WyKkres 75 Mozliwosci zaspokajania potrzeb a profile spoteczne respondentéw (wartosci przecietne ocen )*

WSPARCIA | POMOCY OD
INNYCH OSOB (N=1661)

WSPARCIA | POMOCY OD

ZAOPATRZENIA W ZYWNOSC,
ODZIEZ | PODSTAWOWE USLUGI
DLA DOMU (N=1980)

55

SAMODZIELNEGO MIESZKANIA
DO UZYTKOWANIA (N=1951)

PRACY | ROZWOJU

INSTYTUCJI (N=1582)

MOZLIWOSCI SPEDZANIA
WOLNEGO CZASU (N=1949)

\\VV

UCZESTNICTWA W KULTURZE
(N=1890)

ZAWODOWEGO (N=1844)

EDUKACJI | KSZTALCENIA
(N=1744)

* Skala odpowiedzi 1 nie moge ich zaspokoié¢ ; 6- zaspokajam w zupetnosci.
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Tabela 67 Mozliwosci zaspokajania potrzeb a profile spoteczne respondentow (wartosci przecietne ocen na skali 1 nie moge ich zaspokoi¢ ; 6- zaspokajam w zupetnosci)

ZAOPATRZENIA
PROSZE OCENIC W JAKIM STOPNIU DZIEKI W ZYWNOSC, MozLIwosScCI | WSPARCIA | WSPARCIA |
TEMU, ZE MIESZKA P. WEASNIE WE WRO- ODZIEZ I POD- SUORARINEED) | [PRACY | Rer: EDUKACIII | UCZESTNICTWA | SPEDZANIA | POMOCY | POMOCY OD
: . MIESZKANIA DO | WOJU ZAWO-
CLAWIU MOZE P. ZASPOKOIC NASTEPUJACE STAWOWE . KSZTALCENIA | W KULTURZE WOLNEGO | OD INSTY- INNYCH
i UZYTKOWANIA DOWEGO .
POTRZEBY: USLUGI DLA CZASU TUCII 0SOB
DOMU
WIEK
15 - 24 lata 5,18 4,13 4,18 4,65 4,53 4,67 3,76 4,24
25 - 44 |at 5,20 4,38 4,33 4,54 4,58 4,69 3,97 4,23
45 -64 lata 5,05 4,47 4,29 4,42 4,42 4,56 3,90 4,16
65 - 80 lata 5,10 4,61 4,29 4,48 4,50 4,56 3,90 4,14
STATUS RODZINNY
Nie zatozytem(am) witasnej rodziny 491 3,95 412 4,42 4,42 4,53 3,82 4,10
Zatozytem(am) wiasng rodzing mieszkam
z partnerem i mam min. 1 dziecko na 5,27 4,53 4,28 4,50 4,46 4,65 3,95 4,21
utrzymaniu
Zalozylem(am) wtasng rodzing obecnie
mieszkam sam(a) z min. 1 dzieckiem na 5,06 4,27 4,28 4,60 4,62 4,74 3,47 3,75
utrzymaniu
ooy () 98240, fLs s a2 5,15 4,60 4,41 4,55 4,58 4,64 3,97 4,26
zadnego dziecka na utrzymaniu
STATUS SPOLECZNY RESPONDENTA (SAMOOOCENA NA SKALI 1-10 PKT.)
Niski (1-3) 514 3,95 3,26 3,83 3,90 4,14 2,89 3,37
Przecigtny (4-7) 5,08 4,41 4,33 4,49 4,48 4,60 3,94 4,18
Wysoki (8-10) 5,35 4,88 4,98 5,08 5,09 5,13 4,63 4,91
SYTUACJA EKONOMICZNA GD

Zyjemy bardzo biednie i skromnie 4,93 4,06 3,58 4,08 4,04 4,23 3,23 3,61
Zyjemy $rednio 5,11 4,43 4,32 4,53 4,48 4,59 3,98 4,22
Zyjemy dobrze i bardzo dobrze 5,33 4,71 4,79 4,77 4,90 5,00 4,36 4,63
Ogoélem X 513 4,42 4,30 451 4,50 4,62 3,91 4,19




Wykres 76 Mozliwosci zaspokajania potrzeb a rejon zamieszkania (wartosci przecietne ocen na skali)*
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* Skala odpowiedzi 1 nie moge ich zaspokoi¢ ; 6- zaspokajam w zupetnosci.




Analiza zréznicowan mozliwosci zaspokojenia potrzeb w profilach spotecznych
oraz ze wzgledu na rejony zamieszkiwania respondentoéw pozwala na wysuniecie
kilku spostrzezen:

Po pierwsze, 8 mierzonych atrybutow jakos$ci zycia w mie$cie mozna, ze wzgledu
na stopien mozliwo$ci ich zaspokojenia wyodrebni¢:

e w pelni satysfakcjonujace - zaopatrzenia w zywno$¢, odziez i podstawowe
ustugi dla domu,

e wysoce satysfakcjonujace - uczestnictwo w kulturze, mozliwosci spedzania
wolnego czasu, edukacji i ksztatcenia

e satysfakcjonujgce - mozliwosci uzyskania lokum do samodzielnego zamiesz-
kiwania, pracy i rozwoju zawodowego

e miernie satysfakcjonujace - mozliwosci uzyskania wsparcia i pomocy od
instytucji oraz wsparcia innych oséb.

Uzyskane oceny - na poziomie ogétu odpowiedzi - nie daja powodoéw do
ocen krytycznych. Natomiast warto zwrdci¢ uwage, po pierwsze, na problem
wzglednie niskich ocen mozliwos$ci uzyskania pomocy instytucjonalnej i
opartej na wiezi nieformalnej. Jest to obszar potencjalnych dziatan i inter-
wencji na rzecz wsparcia instytucjonalnego pomocy ale takze $wiadczy o
potencjalnym/faktycznym deficycie wartosci na jakich wspiera sie sila spo-
tecznosci lokalnych.

Druga uwage mozna sformutowa¢ na podstawie poréwnania obecnych wy-
nikow z wczesniejszymi analizami praktyk uczestnictwa w Kkulturze i spe-
dzania wolnego czasu, oraz analiza deficytow wydatkow na kulture i roz-
rywke w budzecie gospodarstw domowych. Bez watpienia obecne wzgled-
nie wysokie przecietne oceny koliduja z wczeSniejszymi obserwacjami, kto-
re wskazuja na istotne ograniczenia tak wydatkéw na Kkulture i ptatne for-
my spedzania czasu wolnego , co mozna interpretowac tylko rozroznieniem
sensu tych serii danych. O ile zatem te pierwsze przedstawiajg sfere realnych
mozliwo$ci ,mieszkancow i ich gospodarstw domowych”, o tyle przytoczone
obecnie wyniki pokazujg raczej og6lng ocene mozliwosci ,miasta jako systemu
konsumpcji” ukazujac sposob postrzegania dostepnosci oferty. Innymi stowy o ile
pierwsze ujecie jest subiektywistyczne (i sprowadzone do realnych mozliwosci) o
tyle drugie ma wymiar obiektywistyczny. W takiej tez roli respondenci udzielali
odpowiedzi. Nie oznacza to jednak, Ze ocena obiektywnych mozliwo$ci miasta
jest niezalezna do postrzegania swojej sytuacji i ich determinant zwigzanych z
profilem spotecznym czy rejonem zamieszkania.

Trzeba jednak podkresli¢, Zze obserwowane zréznicowania postrzeganej jakoSci
zycia jako mozliwosci zaspokojenia okreslonych potrzeb dzieki ofercie miasta
wprowadzaja mniejsze zréznicowania niz zazwyczaj. Szczego6lnie widoczne jest to
w przypadku wieku. Zaréwno w ocenie 0s6b starszych czy mtodszych mozliwo-
Sci jakie oferuje miasto w zaspokajaniu wiasnych potrzeb s3 oceniane bardzo po-
dobnie. Nieco wieksze zr6znicowania, zwtaszcza w przypadku mozliwosci samo-



dzielnego mieszkania, wprowadza sytuacja rodzinna respondenta. Co ciekawe,
zasadg jest, ze osoby ktdre jeszcze nie zalozyty wtasnej rodziny (z reguty naj-
mtodsze) nieco gorzej oceniajg mozliwosci zaspokojenia wtasnych potrzeb we
wszystkich badanych obszarach. Wreszcie w grupie czynnikéw powodujacych
zdecydowanie najwieksze zroznicowania znalazl sie status spoteczny i eko-
nomiczny. Obszarami szczegdlnie wrazliwymi na jego odziatywanie sg wszystkie
bez wyjatku analizowane kwestie oprécz mozliwosci zaopatrzenia w zywnos¢ i
podstawowe ustugi dla domu.

Wreszcie osobng uwage nalezy poswieci¢ roli rejonu zamieszkiwania w tworze-
niu jakoSci zycia. Pamietajac, Ze sugerowanie istnienia zwigzkow miedzy rejonem
zamieszkiwania a jako$cig zycia mozna wskazac¢ na najbardziej uderzajace kwe-
stie:

e Mieszkancy Wielkiej Wyspy oraz Gadowa-Popowic Pd., Krzykow Partynic
relatywnie nizej oceniajg mozliwosci wparcia ze strony instytucji lub innych
0s0b (oceny zanizone w jednym z dwoch obszaréw wzgledem ocen ogétem).

e Mieszkancy Placu Grunwaldzkiego, Starego Miasta, Nadodrza wskazujac
na mozliwosci wsparcia zaréwno ze strony instytucji, jak i os6b udzielaja rela-
tywnie wyzszych ocen od og6tu mieszkancow.

e Mieszkancy Starego Miasta czy Nadodrza oceniajg mozliwo$¢ osiggania ja-
koSci zycia w poszczego6lnych obszarach w sposéb najbardziej wyréwnany i
wysoki. Wysoko takze (z wytaczeniem mozliwoS$ci wparcia instytucji) swoja
jakos$¢ zycia oceniajg mieszkancy Maslic.

e Mieszkancy Otbina i Kleczkowa oceniajg mozliwosci osiagniecia satysfakcjo-
nujacej jakosci zycia gorzej od mieszkancow ogdétem we wszystkich badanych
dziedzinach.

Whioski

W sferze dobrostanu oraz tworzenia jakosci zycia wyniki badan sg typowo ,miej-
skie”, z jednej strony pokazuja sytuacje miasta pozostajacego w ,Sciezce rozwoju”
z drugiej sygnalizujg typowo miejskie deficyty w sferze wskaznikow ,miekkich”.
Miejskos$¢ przejawia sie z jednej strony w pewnym usrednieniu przekonan.
Mieszkancy Wroctawia zdajg sie mowic¢ ,mamy takie same warunki zycia i rozwo-
ju jak mieszkancy innych duzych miast”. W wymiarze ogdlnym wyniki przema-
wiajg za takg interpretacjg gdyz ogolnie lokujg sie na poziomie dobrym i bardzo
dobrym. Wyniki badan wskazujg, ze we Wroctawiu nie mozna zidentyfikowac
zadnych istotnych deficytow w zmierzonych obszarach jakosci zycia - wyniki
oscyluja pomiedzy oceng dobrg i bardzo dobrg (w 6-cio stopniowej skali ocen).
Bardzo niewiele tez os6b jest niezadowolonych ze swojego miasta jesli poréwnu-
ja je z innymi miastami. Potwierdzeniem silnego przekonania, ze w mieScie takim
jak Wroctaw zyje sie co najmniej dobrze jest wymowny fakt oceny zadowolenia z
miasta, jest ono wysokie, wyzsze niz w przypadku miejsca zamieszkania, czy
osiedla. Podobne oceny miasta na tle innych kategorii przestrzeni sg obserwo-
wane w szeregu badan realizowanych na przestrzeni lat we Wroctawiu przy-
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najmniej od roku 2005 (zob. My Wroctawianie. Wydawnictwo Dolnoslgskie
2006). Jest to trwate osiggniecie miasta, ktore kreuje w przekonaniu mieszkan-
coOw wiasna marke dajaca powody do wyrazanego zadowolenia. We wspomnia-
nym drugim aspekcie o miejskosci decydujg takze mankamenty. O ile we Wro-
ctawiu zyje sie wzglednie tatwo, a miasto ma duzy i dobrze oceniony potencjat
zaspokajania potrzeb mieszkancow w sferze konsumpcji, wiekszy, jak pokazuja to
analizy mozliwosci spedzania wolnego czasu i uczestnictwa w kulturze niz realne
mozliwo$ci pewnej czeSci mieszkancéw, to na tym tle miejskiego systemu kon-
sumpcji wystepuja wyraznie deficyty mozliwosci uzyskania wsparcia i pomocy ze
strony tak instytucji jak i mieszkancéw. Ten aspekt do$¢ wyraznie roéznicuje prze-
konania mieszkancéw zaleznie od rejonu zamieszkania, stajgc sie okazjg do re-
fleksji nad stereotypami przestrzeni jakimi na co dzien mogg postugiwac sie me-
dia i mieszkancy. Zasadniczo w centrum miasta i w jego przestrzeni $rodmiej-
skiej, mowa o Placu Grunwaldzkim, Starym mieScie czy Nadodrzu oceny mozli-
wosci uzyskania satysfakcjonujacej jakosSci zycia s3g oceniane w wiekszosci jesli
badanych obszaréw znaczaco wyzej niz w rejonie Wielkiej Wyspy tradycyjnie
uznawanej za dobrg przestrzen zamieszkania i oaze ludzi, ktérym sie powodzi. W
tym tez sensie wyniki ocen jakosci zycia zaro6wno Nadodrza jak i Maslicie sg przy-
ktadem efektow zmian jakie przyniosty dziatania obserwowane w tych rejonach
miasta na przestrzeni ostatnich paru lat i prowokujg rewizje wyobrazen i stereo-
typow dotyczacych mieszkancéw i miejsc odpowiednich do dobrego zycia.
Wreszcie ostatni przywotywany w tym miejscu wniosek nasuwa sie z por6wnania
ocen mozliwosci zaspokojenia potrzeb w uczestnictwa w kulturze (zwtaszcza) i
spedzania wolnego czasu z deklarowang czestoscig tych praktyk i analizg ograni-
czenn w wydatkach GD. Istniejgce réznice sugeruja ze mieszkancy postrzegaja w
pewnych obszarach istotnych dla jakosSci zycia mozliwosci i potencjat miasta
znacznie lepiej niz swoje wtasne mozliwoSsci i checi wykorzystywania jego oferty.

Kluczowe wyniki badan na jakie mozna zwrdci¢ uwage sg nastepujace:

1. Mieszkancy Wroctawia prezentuja typowy rozktad dobrostanu: zdecydowanie
najwyzszy dobrostan osiggamy w sferze zycia prywatnego niz zawodowego
czy finanséw. JesteSmy najbardziej zadowoleni z dzieci, rodziny i znajomych. Z
dzieci bardzo zadowolonych jest az 71% os6b je posiadajacych, z rodziny bar-
dzo zadowolonych jest 52% ankietowanych. Z zarobkéw i sytuacji finansowe;j
zadowolonych jest tylko 16% ankietowanych.

2. Obnizenie wartoS$ci dobrostanu w poszczegélnych dziedzinach Zycia taczy sie
zasadniczo z bardzo niskimi dochodami i silnie z nim zwigzanym niskim statu-
sem spotecznym

3. 0g6lny poziom zadowolenia z przestrzeni zamieszkiwania uzna¢ nalezy za
bardzo wysoki, wartosci procentowe jak i przecietne na skali o identycznej
rozpietosci jak w przypadku oceny dobrostanu spotecznego lokujg sie na bar-
dzo zblizonym poziomie do dobrostanu zwigzanego z grupami pierwotnymi:
rodzing, dzie¢mi i przyjaciétmi. Najwiecej os6b w petni zadowolonych (66%)
jest z samego Wroctawia, wiecej niz w przypadku domu czy osiedla.
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4. Ogoblne prawidtowosci wzrostu zadowolenia z przestrzeni we wszystkich jej
kregach wida¢ w przypadku statusu spotecznego i dochodu.

5. W czotéwce najlepiej ocenianych przestrzeni osiedlowych, kwartatu ulic zna-
lezli sie mieszkancy Wielkiej Wyspy, Osiedli Wschodnich i Le$nicy, Borku, Kle-
ciny-Oporowa.

6. Z kolei relatywnie gorzej oceniane sg Krzyki - Partynice (z rozbudowa dewe-
loperska), Gaj, Grabiszyn-Grabiszynek, Huby, Stare Miasto

7. Oceny mozliwosci zaspokojenia potrzeb w badanych obszarach tworzacych
jakos$¢ zycia wypadty dobrze lub bardzo dobrze. Obok obszaréw o w petni sa-
tysfakcjonujacych mozliwosciach zaspokojenia potrzeb jak zaopatrzenie w
zywno$¢, odziez i podstawowe ustugi dla domu (ocena 5,13 w 6-cio stopnio-
wej skali), wystepuje obszar wskazywanych relatywnie nizach ocen w takich
obszarach jak: mozliwosci uzyskania wsparcia i pomocy od instytucji (3,91)
oraz wsparcia innych osdb (4,19). Uzyskane oceny - na poziomie ogétu odpo-
wiedzi - nie dajg powoddw do ocen krytycznych.

8. Wyniki badan nad jakos$ciag zycia moga by¢ przyczynkiem do trwatosci i aktu-
alnoSci okreslonych stereotypéw dotyczacych mieszkancoéw poszczegdlnych
rejonéw miasta. Badania wykazaty, ze nie zawsze zadowolenie z okreSlonej
przestrzeni zamieszkiwania idzie w parze z réwnie wysokimi ocenami uzy-
skiwanej/mozliwej jakosci zycia (Wielka Wyspa, Stare Miasto, Maslicie, Nado-
drze)

ZDROWIE | ZACHOWANIA PROZDROWOTNE MIESZKANCOW

Sfera zdrowia i zachowan prozdrowotnych s3 tymi, w ktérych panuje albo prze-
sadny optymizm, lekcewazacy konieczno$¢ zajecia sie swoim organizmem, albo
tez przesadny pesymizm, zwykle skutkujgcy nadmiernym, niepotrzebnym a
wrecz szkodliwym przyjmowaniem lekarstw oraz legendarnym juz narzekaniem
na jego stan. Zdrowie zwykle bywa traktowane jako pewien stan naturalny, co$ co
zostalo dane raz na zawsze i o jako takie nie trzeba szczegdlnie sie troszczyc.
Przekonaniom tym zazwyczaj towarzyszy niski stan SwiadomosSci na temat za-
chowan prozdrowotnych, mechanizméw regulujacych stan zdrowia oraz sposo-
boéw rehabilitowania chorego.

Wroctawian cechuje raczej optymistyczne podejscie do wiasnego zdrowia. Ponad
76% badanych ocenia jego stan na co najmniej dobry, z czego 3,7% na bardzo do-
bry. Twierdzenie, Ze stan zdrowia jest zty lub bardzo zly wybrato nieco ponad 4%
badanych (wykres 77).

Ocena stanu zdrowia jest zwigzana z wiekiem badanych. Im mtodszy jest re-
spondent tym lepiej ocenia wlasng kondycje zdrowotng. Ponad 95% badanych w
wieku do 24 roku zycia oraz blisko 93% w wieku miedzy 25 a 44 ocenito swoje
zdrowie jako catkiem dobre, za$ w przedziale 65 - 80 lat nieco ponad 29%.
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WyKkres 77 Ocena stanu wtasnego zdrowia (dane w %)

bardzo zly
raczej zty
taki sobie
raczej dobry 42,9%
bardzo dobry 32,7%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Potoczne przekonanie o gorszej samoocenie wtasnego zdrowia przez kobiety nie
odnalazto potwierdzenia w zebranych danych. Kobiety podobnie jak mezczyZni
sg zadowolone ze swojego stanu zdrowia. OczywiScie za tym stwierdzeniem nie
stoi przekonanie, Ze przedstawiciele obu ptci tak samo dbajg o zdrowie.

Kondycja ekonomiczna gospodarstwa domowego respondenta, zar6wno w wy-
miarze obiektywnym, wyrazonym wielko$cig dochodéw do dyspozycji, jak réw-
niez subiektywng oceng jego stanu, jest silnie zwigzana z oceng zdrowia. Im wyz-
szymi dochodami dysponuje gospodarstwo oraz im lepiej ocenia wtasng kondycje
ekonomiczng, tym lepiej respondent ocenia swoj stan zdrowia i na odwrot, nizsze
dochody oraz niska samoocena warunkéw zycia odbijajg sie w ocenie kondycji
zdrowotnej. Kondycja ekonomiczna ma swoje przetozenie na style zycia, pozwa-
lajac na stosowanie zdrowej, a co za tym idzie, i drozej zywno$ci, umozliwia ko-
rzystanie z odptatnej opieki medycznej i konsultacji lekarskich.

Zaobserwowac¢ rowniez mozna znaczace roznice w ocenie stanu zdrowia przez
osoby o odmiennym stanie cywilnym. Zasadniczo posiadanie rodziny lub partne-
ra podnosi poziom oceny zdrowia. Stymulatorem prozdrowotnych zachowan jest
w tym wypadku rodzina i partner, ktéry czesto jest pierwsza ,instytucja” me-
dycznego nadzoru nad stanem zdrowia respondenta.
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WyKkres 78 Ocena stanu zdrowia a stan cywilny respondenta (dane w %)

rozwiedziony / rozwiedziona, w separacji, N=88 f 030

64,8%
wdowa / wdowiec, N = 180
panna / kawaler, N = 256 | 6,6¥%
64,1%
pozostajacy w zwigzku nieformalnym, N = 111 |.5Y
zamezna / zonaty, N = 1365 | 19.6%
5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
M bardzozty Hraczejzty Hmtakisobie Hraczejdobry HEbardzo dobry

Realizowane przez gmine Wroctaw programy profilaktyki zdrowotnej maja na
celu podniesienie poziomu zdrowia wroctawian. Cho¢ z toku analizy wida¢ bar-
dzo silne relacje miedzy korzystaniem z oferty miasta w zakresie promocji zdro-
wia, to trudno jest oceni¢ jednoznacznie czy to skutkiem tych programéw re-
spondenci byli zdrowsi, czy tez osoby bardziej dbajace o swoje zdrowie, a wiec i
tym samym zdrowsze, czeSciej niz inne zgtaszaty sie do tych programow.

Z programow profilaktyki zdrowotnej finansowanych przez Urzad Miasta korzy-
staty osoby z co drugiego badanego gospodarstwa domowego. W przypadku
24% gospodarstw, osoby braty udziat w co najmniej trzech programach. Z tych
informacji wynika, Ze skala zaangazowania wroctawian w profilaktyke i promocje
zdrowia jest znaczna.
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WyKkres 79 Korzystanie z programow profilaktyki zdrowotnej przez wroctawian* ( N = 5344, dane w %)

Kampanii zdrowotnych
Bezptatnego i anonimowego testowania w kierunku HIV
Profilaktyki i terapii uzaleznien (tyton, alkohol, narkotyki)

Promocji zdrowia psychicznego

Wsparcia rodzin w opiece nad chorymi w $rodowisku
domowym

Poradnictwa rodzinnego

Profilaktyki chordb narzadéw ruchu i osteoporozy dla oséb
dorostych

Profilaktyki cukrzycy i zaburzeh metabolicznych

Profilaktyki chorob sercowo - naczyniowych

Profilaktyki chordb nowotworowych (np. raka piersi, czerniaka
i raka skory)

Swietlic i klubéw $rodowiskowych
Profilaktyki nadwagi i otytosci u dzieci

Profilaktyki wad postawy u dzieci i mtodziezy
Wezesnego wykrywania wad i schorzer narzadu wzroku i
stuchu u dzieci i mtodziezy szkolnej

Profilaktyki prochnicy zebow u dzieci w wieku przedszkolnym
3-5 lat

Wroctawskie Szkoty Rodzenia, O$rodki Informacyjno-
edukacyjne dla rodzicow

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

* Dane pokazujq szacowanq wielkos¢ populacji wroctawian korzystajqcych z danych programéw profilaktycznych.

Do najpopularniejszych programoéw profilaktyki zdrowia naleza: choréb nowo-
tworowych, z ktérego w sumie korzystato ponad 12,4% wroctawian, chorob ser-
cowo - naczyniowych, z 10% udziatem, profilaktyki cukrzycy i zaburzen metabo-
licznych (7% populacji), choréb narzadéw ruchu i osteoporozy dla oséb doro-
stych (6%). Najnizsze zainteresowanie dotyczyto promocji zdrowia psychicznego,
co wigze sie z negatywnym stereotypem tej choroby.

Korzystanie z oferty profilaktyki zdrowotnej najsilniej zwigzane jest z wiekiem
oraz aktywnos$cig zawodowa badanych. Im starszy respondent tym czes$ciej ko-
rzysta on z oferty niz mtodszy, oraz osoby nieaktywne zawodowo czes$ciej niz ak-
tywne s3 uczestnikami tego typu programoéw. Wszystko to wskazuje, Ze progra-
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mu te majg ograniczony zasieg oraz s3 tak przeprowadzane, ze skorzystac¢ z nim
moga osoby dysponujgce dostateczng iloscig wolnego czasu.

Wykres 80 Trudnosci z dostepem do ustug finansowanych przez NFZ (N = 5344, dane w %)

brakiem dostepu do rehabilitaci

uzyskaniem petniej informacji medycznej o stanie zdrowia i
podjetym leczeniu

niewtasciwym stosunkiem personelu medycznego (lekarzy,
pielegniarek) do pacjenta

dostepem do specjalistycznych procedur diagnostycznych
(rezonans magnetyczny, tomograf, kolonoskopia,
koronarografia itp.)

uzyskaniem skierowania do lekarza specjalisty

uzyskaniem skierowania na badania specjalistyczne

uzyskaniem skierowania na podstawowe badania
diagnostyczne

dostepem do lekarza pierwszego kontaktu

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

Bez watpienia na stan zdrowia wptyw ma dostepnos$¢ do lekarza, diagnostyki
medycznej i terapii. W 75% gospodarstw domowych wystepowat problem z do-
stepem do ustug medycznych finansowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia.
Najczesciej wskazywano problem z uzyskaniem skierowania na specjalistyczne
badanie (13,3%) oraz do lekarza specjalisty (13,2%). Badani zgtaszali rowniez
trudnos$ci z dostepem do specjalistycznych procedur diagnostycznych (11,6%)
oraz uzyskanie skierowania na podstawowe badania diagnostyczne. Co bardzo
znaczace, pojawiat sie rowniez ktopot z dostepem do lekarza pierwszego kontak-
tu (9%) oraz do rehabilitacji (8,7%) (wykres 80).

Powyzsze dane wskazujg na dosy¢ powazne problemy dostepu do diagnostyki i
leczenia. Stanowig one zasadnicze ograniczenia w zachowaniu wtasciwego po-
ziomu zdrowia wroctawian, a nawet zagrozenie ich zycia i zdrowia. W wielu
wpadkach o sukcesie w procesie leczenia decyduje czas, w jakim uda sie postawi¢
wtasciwg diagnoze i rozpocza¢ procedure leczenia, a te jak wida¢, stanowia po-
wazny problem spoteczny.

Wiekszos$¢ osdb, ktdére zgtaszajg problemy z dostepem do finansowanych przez
NFZ ustug medycznych, to osoby aktywne zawodowo. To przede wszystkim pra-
cujacy nie moga dostac sie do lekarzy specjalistéw czy na specjalistyczne badania.
Nieco tatwiejszy dostep majg osoby nieaktywne zawodowo. Taka sytuacja ozna-
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cza, ze tatwiej jest skorzystac z tych ustug osobom, ktére maja duzo wolnego cza-
su i mogg go poswiecic na czekanie w kolejkach do rejestracji do lekarza specjali-
sty lub nawet lekarza pierwszego kontaktu. Potwierdza to, potoczng opinie mo-
wigca, ze aby méc chorowac trzeba mie¢ zdrowie (i duzo wolnego czasu na cze-
kanie w kolejkach).

Whioski

Relatywnie wysoki poziom oceny zdrowia wroctawian trudno jest jednoznacznie
wyjasni¢ poziomem dostepu do NFZ ustug medycznych czy oddziatywaniem pro-
gramoOw prozdrowotnych. Istotng role w utrzymaniu dobrego zdrowia odgrywaja
posiadane zasoby finansowe, dzieki ktérym mozliwe jest skorzystanie z prywat-
nej stuzby zdrowia.

Whioski szczegotowe:

1. Na wysoka ocene zdrowia mieszkancéw Wroctawia w najwiekszym stopniu
wptywa unikanie choréb i chorowania. Odpowiada za to wiek mtody wiek
0s6b, ktére najczesciej sg zadowolone z wtasnego stanu zdrowia.

2. Posiadanie rodziny jest rowniez istotnym czynnikiem wptywajacym na kon-
dycje zdrowotng mieszkancéw Wroctawia.

3. Ponad 50% gospodarstw domowych korzysta z oferty programow profilaktyki
zdrowotnej we Wroctawiu

4. Do najpopularniejszych programow profilaktyki zdrowia naleza: chordéb no-
wotworowych, z ktérego w sumie korzystato ponad 12,4% wroctawian, cho-
réb sercowo - naczyniowych, z 10% udziatem, profilaktyki cukrzycy i zabu-
rzen metabolicznych (7% populacji), choréb narzadéw ruchu i osteoporozy
dla oséb dorostych (6%). Najnizsze zainteresowanie dotyczylo promoc;ji
zdrowia psychicznego, co wigze sie z negatywnym stereotypem tej choroby.

5. W 75% gospodarstw domowych wystepowat problem z dostepem do ustug
medycznych finansowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia. Najczesciej
wskazywano problem z uzyskaniem skierowania na specjalistyczne badanie
(13,3%) oraz do lekarza specjalisty (13,2%). Badani zgtaszali rowniez trud-
nosci z dostepem do specjalistycznych procedur diagnostycznych (11,6%)
oraz uzyskanie skierowania na podstawowe badania diagnostyczne. Co bardzo
znaczace, pojawiat sie rowniez ktopot z dostepem do lekarza pierwszego kon-
taktu (9%) oraz do rehabilitacji (8,7%).

MIEJSKA AGORA | SPOLECZENSTWO INFORMATYCZNE

Badanie miejskiej Agory odnosi sie w sposdb Swiadomy do idei J. Habermasa i
funkgcji jakie spetnia miejska sfera publiczna i instytucje jg organizujgce. Temat
jest wazny nie tylko ze wzgledu na zwigzki miedzy okreslonym systemem poli-
tycznym wtadzy publicznej a jawnoScig informacji gwarantowang przez media
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publiczne najwazniejszg instytucje opinii publicznej, lecz takze, zwtaszcza obec-
nie, jest to odradzajaca sie idea, ktéra dzieki nowym mediom ozywia i przenosi
dyskusje w sferze publicznej do przestrzeni wirtualnej dzieki tatwos$ci udostep-
niania dedykowanej informacji. Obecnie podstawowych jej narzedziem upowsze-
dniania jest Internet a Zrodet informac;ji staja sie strony tematyczne i portale spo-
tecznosSciowe. Rozwoj sfery publicznej obserwowany jest zwtaszcza w przypadku
miast i w odniesieniu do miasta. Ze wzgledu na swojg specyfike (zageszczenie
ludnosci oraz rozwiniety system konsumpcji i okazji miejskich, mimo ogdlnie
podtrzymywanego deficytu tradycyjnych atrybutéw spoteczenstwa obywatel-
skiego, z jakim obecnie mamy w Polsce do czynienia, mierzonych skalg przyna-
leznoSci do organizacji spotecznych czy politycznych oraz sktonnoscig do brania
udziatu w strajkach, manifestacjach, petycjach, mieszkancy miast coraz czesciej
manifestujg swoja wzrastajaca refleksyjno$¢ poprzez dziatania pro-obywatelskie
wykorzystujac do tego celu narzedzia nowoczesnej komunikacji jakim jest Inter-
net.

Warto wskaza¢ na kilka podstawowych funkcji jakie moze wypetnia¢ miejska
Agora wykorzystujaca przestrzen wirtualng Internetu w tworzeniu nowych form
interakcji miedzy tradycyjnymi stronami komunikacji w sferze publicznej: wtadza
lokalng a mieszkancami. Wsrod podstawowych atrybutow i przejawow miejskie;j
Agory mozna wymienic:

e Zwiekszanie efektywnosSci wykorzystania systemu miejskiej konsumpcji na
wtlasne potrzeby (dostep do informacji o mieScie).

e Kreowanie opinii i postaw wobec miasta i jego mieszkancow (oddzialywanie
na sfere Swiadomosciow3).

e Bezposredni lub posredni nacisk i kontrola poczynan wtadzy.

e Dziatania integrujgce spoteczno$¢ miejska (wokot wydarzenia, elementu prze-
strzeni, osoby badz instytucji publicznej).

e Dziatania kreujace zjawiska specyficznie miejskie (gtownie w sferze praktyk
symbolicznych o charakterze spoteczno-kulturowym dotyczacym nie wszyst-
kich lecz SciSle wyodrebnione kategorie mieszkancow).

Wspbiczesna miejska Agora, w ktdérej miasto tak samo jak jednostka staje sie nie-
zwykle waznym obiektem przeptywu informacji i kreowania postaw jego miesz-
kancéw, taczy sie w sposdb nierozerwalny z atrybutami spoteczenstwa informa-
cyjnego (sieciowego). Obok klasycznych form komunikacji zaposredniczonej,
gdzie wazng role odgrywajg tradycyjne media takie jak praca czy TV, pozycjonu-
jace mieszkanca (obywatela) w roli uwaznego czytelnika, istotng role zaczynaja
odgrywac¢ kanaty komunikacji oparte na Internecie i serwowane z wykorzysta-
niem urzadzen, ktére umozliwiajg don dostep. W ten sposob jednostka staje sie
uczestnikiem interaktywnego $wiata iu jego bezposrednim aktywnym kreatorem,
albowiem obok szybkos$ci pozyskiwania informacji mozliwo$¢ jej modyfikowania,
przetwarzania staje sie istotng mozliwoscig. Konsekwencjg tej zmiany jest nowy
model spotecznej aktywnoSci, dajace poza tradycyjnymi dotagd formami aktywno-
$ci organizacyjnej mozliwo$¢ niebagatelnego wptywu na postawy innych. Nalezy
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zdac¢ sobie sprawe, Ze szereg obserwowanych obecnie zjawisk miejskich jak: ru-
chy miejskie, procesy rewitalizacyjne, budzet obywatelski, nie bytyby mozliwe
bez aktywnego wiaczenia sie w narracje w wirtualnej czesci miejskiej Agory.

Badajac miejska Agore w zarysowanym tu kontek$cie skoncentrowano sie na
dwéch zasadniczych kwestiach:

e wskazaniu tych kategorii mieszkancow, ktorzy s potencjalnymi i faktycznymi
uczestnikami miejskiej Agory - uczestnikami spoteczenstwa informacyjnego,
wykorzystujacymi narzedzia nowoczesnej komunikacji,

e po drugie, na badaniu miasto jako obiektu poszukiwania informacji i dyskusji
(narracji), we wskazanych wyzej kontekstach.

Kompetencje i atrybuty miejskiego spoteczenstwa informatycznego (siecio-
wego)

Z badan wynika, ze indywidualny (swobodny) dostep do komputera z doste-
pem do Internetu ma 59% mieszkancow miasta (1187 respondentow).

Ich przecietna sprawno$¢ w postugiwaniu sie komputerem na wtasny uzytek w
typowym zastosowaniu domowym polegajagcym na korzystaniu z przegladarki
internetowej oraz pakietu programoéw biurowych wynosi 4,47 pkt. (na skali od
1pkt.-niedostateczna do 6 pkt. celujaca), przy czym sprawnos¢ staba (1-3 pkt.)
deklaruje 20% oséb majacych dostep do komputera, a sprawno$¢ bardzo dobra
lub celujaca (5-6 pkt.) 51% ankietowanych.

W dalszym ciggu potowa z 0s6b majgcych dostepem do komputera z Internetem
uzywa takze smartfonu z dostepem do Internetu. Zatem odsetek mieszkancow
najbardziej mobilnych w wirtualnym swiecie wynosi 29% mieszkancow w
wieku 15-80 lat (589 osdb).

Podstawowe kategorie uczestnikow prezentuje tabela 68.

Tabela 68 Kategorie miejskiego spoteczenstwa informatycznego Wroctawia

KATEGORIE MIESZKANCOW, KTORZY %
Korzystaja z dostepu do Internetu (w tym): 59,3
- korzystaja tylko z komputera z dostepem do Internetu 29,9
- korzystanie z komputera i smartfona z dostgpem do Internetu 29,5
Nie korzystajg weale z komputera z dostepem do Internetu 40,7
Ogoétem N 2000

Wyodrebniono w ten sposéb trzy podstawowe profile mieszkancéw, ktorych
mozna oznaczy¢ jako:

e ,Wykluczeni” (41% ogo6tu mieszkancéw) - tych, ktorzy nie majg dostepu do
komputera z Internetem wedtug wtasnych potrzeb,

e ,Z dostepem do sieci” (30%) - tych, ktérzy wykorzystuja tylko komputer
oraz
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e ,W pelni mobilnych” (29%) - tych, najbardziej mobilnych w przestrzeni wir-
tualnej - wykorzystujacych zaréwno komputer jak i smartfon do komunikacji

w rzeczywisto$ci wirtualne;j.

Przedstawiajgc charakterystyke spoteczng uczestnikow spoteczenstwa informatycznego

postuzyliSmy sie tymi trzema profilami.

Tabela 69 Profile spoteczne uczestnikow spoteczeristwa informatycznego (dane w %)

KATEGORIE SPOLECZENSTWA INFORMATYCZNEGO

Korzysta tylko z kom-

Korzystanie z kom-

Nie korzysta z kompu-

tym inzynierskie)

PROFIL SPOLECZNY putera z dost. do putera i smartfonaz | teralub smartfonaz | Ogdlem
Internetu dost. do Internetu dost. do Internetu
(Z dostepem do sieci) | (W pelni mobilni) (Wykluczeni)
WIEK
15 - 24 lata 15,1 18,2 2,5 10,9
25 - 44 |at 49,8 61,5 13,5 38,5
45 -64 lata 27,9 19,5 49,0 34,0
65 - 80 lata 7,2 0,8 35,1 16,7
PLEC
Kobieta 51,0 48,6 59,9 53,9
Mgzczyzna 49,0 51,4 40,1 46,1
STATUS RODZINNY
Nie zalozylem(am) wtasnej
rodziny 25,9 37,5 9,0 22,5
Zatozylem(am) wiasng
rodzing mieszkam z partne-
rem i mam min. 1 dziecko 40,0 4Ll 188 317
na utrzymaniu
Zatozylem(am) wiasng
rodzing obecnie mieszkam
sam(a) z min. 1 dzieckiem 3.2 2.7 3.7 3.3
na utrzymaniu
Zatozytem(am) rodzing, ale
nie mam juz zadnego 30,9 18,7 68,5 42,6
dziecka na utrzymaniu
STATUS SPOLECZNY RESPONDENTA (SAMOOCENA NA SKALI 1-10 PKT.)
Niski (1-3) 15,2 4,2 18,7 13,4
Przecietny (4-7) 66,2 72,5 74,0 71,3
Wysoki (8-10) 18,6 23,3 7,3 15,4
SYTUACJA EKONOMICZNA GD
Zyjemy_bardzo biednie i 16,2 6.5 29.6 18,8
skromnie
Zyjemy Srednio 68,1 49,1 58,5 58,6
Zyjemy dobrze i bardzo 15,7 445 118 22,6
dobrze
WYKSZTALCENIE

Podstawowe i gimnazjalne 3,3 1,5 59 3,9
Zasadnicze zawodowe 156 85 375 22.4
(szkota zawodowa)
Srednie zawodo- 273 22,6 205| 268
we/techniczne
Srednie ogodlnoksztatcace 24,2 23,6 15,6 20,6
Wyzsze licencjackie (W 14.9 12,7 44 10,0

203



Tabela 69 Profile spoteczne uczestnikow spoteczeristwa informatycznego (dane w %)

KATEGORIE SPOLECZENSTWA INFORMATYCZNEGO
Korzysta tylko z kom- | Korzystanie z kom- | Nie korzysta z kompu-

PROFIL SPOLECZNY putera z dost. do putera i smartfonaz | teralub smartfonaz | Ogdlem
Internetu dost. do Internetu dost. do Internetu
(Z dostepem do sieci) | (W petni mobilni) (Wykluczeni)

cigg dalszy tabeli z poprzedniej strony

Wyzsze magisterskie i
rownowazne (medyczne,

podyplomowe, doktoranc- 14,7 311 7,0 16,4

kie)

WYPOSAZENIE GD (SREDNIE LICZEBNOSCI)
Rower 0,76 1,63 0,61 0,95
Samochod 0,86 1,30 0,56 0,87

CzY UCZESTNICZY(E) P. AKTYWNIE W WYMIANIE POGLADOW I INFORMACJI O SPRAWACH WROCEAWIA NA
STRONACH PORTALI SPOLECZNOSCIACH (FB, NK, ITP.) W OST. 12 MIESIACACH?

Tak 16,9 37,1 - 26,8
Nie, bo nie mam swojego

orofily 1€9 66,8 34,8 -1 51,0
Uczestniczytem, ale obec-

nie zlikwidowatem(am) 1,0 3,7 - 2,4
swoj profil

Nie, ale mam profil 15,3 24,5 - 19,8

Okazuje sie, ze wyodrebnione kategorie osob, ktore rézniag sie dostepem do In-
ternetu roznig sie takze od siebie profilem spotecznym prezentujagc odmienne
typy mieszkancow takze pod wzgledem statusowym. Dotyczy to zwtaszcza oséb
w pelni mobilnych. Az 23% z nich okresla swoj status spoteczny jako wysoki. Dla
poréwnania wsrdéd oséb wykluczonych jedynie 7,3%. Ponadto s3g to osoby, ktére
w znaczacym odsetku nie zatozyty wtasnej rodziny (37%), ktére sa w zdecydo-
wanie bardzo dobrej sytuacji ekonomicznej (44,5% zyje bardzo dobrze pod
wzgledem ekonomicznym) i posiadajg zdecydowanie lepsze wyksztatcenie (31%
0s6b z wyksztatceniem wyzszym). Reasumujgc: poziom dostepu do Internetu,
a tym samym poziom uczestnictwa w spoleczenstwie informatycznym ma
wyraznie dyskryminujacy spotecznie charakter, stajac sie jednym z bardziej
widomych atrybutéw réznicowania statusu spotecznego.

Ponizej (wykres 81) przedstawiono udzial poszczeg6lnych kategorii uczestnikow
spoteczenstwa informacyjnego w poszczegblnych rejonach zamieszkania. Kolo-
rem czerwonym zaznaczono wartosci odbiegajace od poziomu ogoétem dla po-
szczegblnych kategorii uczestnikow. Na tej podstawie mozemy wyro6znic:

e Stare Miasto, Gaj, Gajowice jako rejony miasta z istotna nadreprezentacjg
os6b ,wykluczonych”

e Wielka Wyspe, Borek, Brochéw-Tarnogaj-Jagodno, Klecine-Oporéw, Le-
$nice, Plac GrunwaldzKi - jako rejony z nadreprezentacja os6b z dostepem
do Internetu,

e Jerzmanowo-Jarnottéw-Strachowice-Osiniec - Kuzniki - Zerniki, Karto-
wice-Rézanka, Krzyki-Partynice - jako rejony miasta z nadreprezentacja
0s6b w petni mobilnych w dostepie do Internetu.
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Wykres 81 Uczestnicy spoteczeristwa informatycznego w przestrzeni Wroctawia (dane w %)

B Wykluczeni

B W petni mobilni

B Z dostepem do sieci
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Miasto w przestrzeni komunikacji wirtualnej

Wroctawia majgca dostep do Internetu po-

ncow
rusza sie w wirtualnej rzeczywistosci orientujac sie na miasto rozpatrywany byt

w dwdch podstawowych aspektach:

’

4

Spos6b w jaki ta cze$¢ mieszka

Scie.

4

kontroli narracji i wigczania sie w narracje o mie

poszukiwania informacji o mie$cie oraz

W tabeli ponizej (tabela 70) przedstawiono informacje na temat podstawowych

tradycyjnych jak i wyko-

7

Scie zaréwno

7

detl informacji o mie

7Zro

s

wykorzystywanych

rzystujacych mozliwosci Internetu.
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Dane na temat wykorzystywanych kanatéw informacji nie wykazuja dominacji
jednego tylko ich typu. Jakkolwiek posrod mieszkancow Wroctawia, ktorych na-
zywamy uczestnikami spoteczenstwa informatycznego prym w sieganiu po in-
formacje dotyczace Wroctawia wiedzie Internet (niemal 57% os6b z dostepem
do Internetu poszukuje informacji o Wroctawiu z jego wykorzystaniem), to nie-
mal ex-aequo Zrédiem informacji jest telewizja (52%). Druga grupe medioéw sta-
nowig media o znaczgco mniejszej popularnosci: tradycyjna (papierowa) prasa
(23%) i radio (22%). Zatem i telewizja i Internet wykazuja swojg przewage przy
czym zwré¢émy uwage na odmiennos$¢ samej pozycji odbiorcy, o ile w przypadku
TV zajmuje on bierng pozycje widza o tyle korzystanie z Internetu daje mu znacz-
nie wieksze mozliwo$ci komunikacyjne.

Tabela 70 Zrédta informacji o miescie uczestnikéw miejskiej Agory (dane w %)

KATEGORIE SPOLECZENSTWA INFORMA-
TYCZNEGO
L - OGOLEM
Do JAKICH ZRODEL SIEGA P. SZUKAJAC INFOR- | Korzysta tylko z kom- | Korzystanie z kom- %
MACJI 0 WROCEAWIU? putera z dost. do putera i smartfona z
Internetu dost. do Internetu
(Z dostgpem do sieci) | (W pelni mobilni)
Wydania Intgrnetowe prasy Iokalngjllub lokal- 152 10,0 126
nych dodatkéw prasy ogoélnopolskiej
Strona internetowa miasta Wroctawia
www.wroclaw.pl 151 250 200
Strony internetowe instytucji i urzedow 3,8 12,6 8,2
Portale spotecznosciowe 16,7 28,0 22,3
Stfony internetowe zawierajace informacje o 1,7 27 22
osiedlu
Strony internetowe gazet miejskich 4,0 12,2 8,1
Inne strony internetowe 10,4 10,2 10,3
Internet lacznie (wszystkie zrodla) 49,3 64,3 56,8
Wydania papierowe prasy Iokalnejl Igb lokal- 35,6 19,7 27.7
nych dodatkow prasy ogélnopolskiej
Telewizja lokalna i regionalna 52,0 51,6 51,8
Lokalne (miejskie) rozgtos$nie radiowe 15,7 28,0 21,8
Ogotem N 598 589 1187

* Dane nie sumujq sie do 100 mozna byto wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz.

Jesli chodzi o strukture wykorzystania samego Internetu jako medium to najwaz-
niejsze pozycje zajmujg w nim:

e strona internetowa Wroctawia - wroclaw.pl (20% uzytkownikéw Internetu
korzysta z niej szukajac informacji o Wroctawiu)

e Strony portali spotecznos$ciowych (22%)

¢ Wydania internetowe prasy lokalnej (13%)

W toku badan zainteresowano sie bardziej szczegdétowo kwestig pozyskiwanych
zrodetl informacji internetowych o miescie roznicujgc kategorialnie ich typy, po-
czawszy od popularnych stron miejskich, po strony miejskie w ogéle i oczywiscie
strony poSwiecone miastu na FB.
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Stworzona w ten sposo6b struktura pozycjonowania miejsc pozyskiwania infor-
macji wskazuje, ze bezwzglednie w czotéwce znajduje sie strona miejska wroc-
law.pl, z ktérej w ciggu co najmniej roku korzysta 47% internautéw poszukujg-
cych informacji o miescie, zaraz z nim sg strony miejskie (oficjalne i nieoficjalne),
ktorych tematyka jest miasto jakie mozna znaleZ¢ na Facebooku (42%). Dwu-
krotnie mniej popularne sg internetowe strony gazet miejskich.

Tabela 71 Zrédta informacji o miescie w przestrzeni Internetu (dane w % )*

KATEGORIE SPOLECZENSTWA IN- OGOLEM
FORMATYCZNEGO i %
W JAKICH MIEJS?ACH \W |NTERNECIE POSZUKUJE P. IN- Korzysta tylko z Korzystanle_ z POSZUKU-
FORMACIJI O MIESCIE I MIESZKANCACH KORZYSTAJAC Z komputera z komputera 1 JACYCH
INTERNETU W dost. do Interne- | smartfona z dost. .
CIAGU OSTATNICH 12 M-CY? tu do Internetu o
(Z dostegpem do | (W petni mobil-
sieci) ni)
Wroctaw pl 46,1 47,4 46,9
TuWroclaw.com 11,4 11,8 11,7
Wroctawskie strony na Facebook 40,0 435 42,1
Strony gazet miejskich i strony miejskie 15,1 25,9 21,5
Inne strony poswiecone miastu 13,5 19,0 16,8
Strony blogeré6w osob prywatnych 1,2 2,5 2,0
Inne strony tematyczne 14,3 11,0 12,3
Nie poszukuje w Internecie 10,2 6,1 1,7
Ogoétem poszukujacych informacji N 245 363 608
O%(g)lgg/n)% poszukujacych informacji jako % uzytkownikéw komputera z Internetem (N = 1187 51,2
= 0

* Dane nie sumujq sie do 100. Mozna byto wskazac wiecej niz jedno Zrédto informacji

Nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, iz w przestrzeni Internetu poszukujemy zréznico-
wanej informacji o mieScie jako takim (catosci).

Tabela 72 Rodzaje informacji o miescie poszukiwanej w przestrzeni Internetu (dane w %) *

RODZAJE POSZUKIWANIE W INTERNECIE INFORMACIJI O MIESCIE W CIAGU OST. 12 M-CY: %
o wydarzeniach codziennych z zycia miasta 83,0
o wydarzeniach dotyczacych mojej ulicy/osiedla 68,5
na temat miejsc, zdarzen z historii miasta 99,8
0 poczynaniach wtadz miasta i urzgdnikow 99,8
o0 korkach ulicznych i awariach 99,8
o rozktadzie i polaczeniach komunikacyjnych 100,0
o imprezach kulturalnych 100,0
0 repertuarze kin 99,8
0 imprezach sportowych i rekreacyjnych 100,0
0 propozycji spedzenia wolnego czasu 100,0
Ogotem N 558

* Dane dotyczq respondentéw, ktérzy szukajq informacji o miescie i nie sumujq sie do 100. Mozna byto wskaza¢ wiecej
niz jedno Zrédto informacji)

Potwierdzeniem powyzszej konstatacji jest tabela pokazujgca powszechnos¢ po-
szukiwanych rodzajow informacji. Jako internauci poszukujemy uzytecznych dla
nas jako konsumentow informacji o mieScie jako catosci. Stosunkowo rzadziej
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siegamy do informacji typowo lokalnych - tgczacych sie ze sprawami osiedla -
dzielnicy.

Ta ostatnia kwestia jest o tyle interesujaca, ze wskazuje na istnienie pew-
nego niewykorzystanego potencjalu zwigzanego z udostepnianiem profilo-
wanej informacji zwigzanej z osiedlem/dzielnica, bowiem o ile z dedykowa-
nych stron poswieconych dzielnicy czy najblizszego sgsiedztwa korzysta ledwie
2% poszukujacych informacji przez Internet, o tyle informacji o wydarzeniach
dotyczacych ulicy czy osiedla poszukiwato w ciggu ostatnich 12 m-cy az 68%.
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WyKres 82 Kategorie poszukiwanej informacji o miescie w przestrzeni Internetu (dane w %)*

60

50

40

30

20

0
. O wydarzeniach . O rozktadzie . "
0 wyzjarzemach dotyczacych | Na temat miejsc, 0 poczyna maqh O awariach, jazdy i O imprezach . 0 |mprezach Propozyql
codziennych z et ... | wiadz miasta i . . Repertuaru kin sportowych i spedzania
PR mojej zdarzen z historii P korkach ulicznych| potaczeniach kulturalnych _ !
ZV("h'la_Tégita uicylosiedla | miasta (N=327) “r(ﬁf‘g;';‘;w (N=356) |komunikacyjnych|  (N=472) (N=338) rek(’ﬁﬁiyzlz)y ch W°'?§922°32)"“3”
- (N=382) - (N=372) - -
EWroctaw.pl 50,3 50 49,2 48,2 47,5 48,4 49,4 46,7 52,1 48,7
M TuWroclaw.com 14,3 14,7 14,1 14,6 15,2 15,1 12,7 13,9 14,4 14,9
& Wroctawskie strony na FB 475 44 434 439 413 39,8 48,1 37 53,5 51,3
| Strony gazet miejskich i strony miejskie 26,1 25,7 25,7 27,8 275 23,7 22,7 21,3 21,9 243
# |nne strony po$wiecone miastu 17,9 13,9 19,3 17 18 14,8 17,4 18,6 15,8 17,5
H Strony blogeréw 0sdb prywatnych 0,9 1 1,2 1,1 1,1 1,1 1,7 0,6 14 1,9
E Inne strony tematyczne 9,3 8,6 12,2 9,2 11,5 13,4 13,1 15,7 0 11,6

* Dane nie sumujq sie do 100. Mozna byto wskazac wiecej niz jedno Zrédto informacji




Koncentrujac sie obecnie na procesie wigczania sie w dyskurs dotyczgcy miasta w
przestrzeni wirtualnej wskaza¢ mozna dos¢ oczywistg dysproporcje miedzy bier-
nym obserwowaniem toczgcego sie dyskursu, a aktywnym w nim uczestnictwie.

WyKkres 83 Miejsca sledzenia dyskusji o miescie przez kategorie uczestnikow spoteczenstwa informatycznego (dane w

9%)*
60
L e
e
L e
20 fef 3
s N B e e 0 B B | =
0 " " n
Zamieszczane |Zamieszane na|Zamieszane na W wydaniach
na stronach |stronach portalif  blogach a i)(lerow oh W lokalnym W lokalnei TV W innych
internetowych [spoteczno$ciac| zwigzanych z pap Y radiu ! miejscach
gazet h (FB, NK) miastem gazet
HEW petni mobilni (N=589) 15,6 171 45 242 20,2 50,7 14,2
1 Z dostepem do sieci (N=598) 21,7 28 12,6 14,1 27 50,8 78
& Ogotem (N=1187) 18,6 22,5 8,5 19,2 23,6 50,7 1

* Dane nie sumujq sie do 100. MozZna byto wskazac wiecej niz jedno Zrédto informacji

Rodzaj poszukiwanej informacji (wykres 82) i sposéb $ledzenia dyskusji o mie-
Scie (wykres 83) ukazujg podobne nastawienie w przypadku lokalnej TV, radia
oraz portali spotecznosciowych (FB). W przypadku prasy wydawanej w sposdb
tradycyjny chetniej poszukujemy informacji o miescie niz $ledzimy narracje o
mieScie. Natomiast charakterystyczna i znaczaca réznica wystepuje w przypadku
internetowych wydan gazet miejskich o ile 8% zainteresowanych respondentéw
poszukuje w tym miejscu informacji o miescie, o tyle az 19% w tym miejscu $ledzi
dyskusje o mieScie. Innymi stowy chetnie wybieramy dodatki internetowe gazet
by wyrobi¢ sobie opinie w jakiej$§ sprawie, podobng role petnig blogerzy. Tylko
2% szuka u nich informacji o miescie podczas gdy 8% chce znac ich poglady i
przygladac sie toczonej przez nich dyskusji o miescie.



Tabela 73 Miejsca aktywnej dyskusji o miescie w przestrzeni wirtualnej (N=1187, dane w %)

Czy ZAMIESCIL(A) P. W CIAGU 12 M-cY SWOJ KOMEN"-fARZ W DYSKUSII NIGDY | 1-3RAZY | CZESCIEI
O MIESCIE I JEGO MIESZKANCACH NA:
Stronach internetowych gazet 84,4 8,4 7,2
Stronach portali spotecznos$ciach (FB, NK) 81,9 9,5 8,6
Blogach zwigzanych z miastem 94,4 5,0 0,7
Piszac do wydaniach papierowych gazet 98,7 1,2 0,2
Dzwoniac do lokalnego radia 97,8 2,2 0,0
Dzwoniac do lokalnej TV 98,3 1,7 0,0

Z kolei wlasne aktywne uczestnictwo w miejskim dyskursie deklaruje juz znacz-
nie mniej internautéw. Za wzglednie najbardziej aktywnych, nalezy uznac
tych ktorzy w roznych miejscach - praktycznie wylacznie w Internecie -
wypowiadaja sie wiecej niz trzykrotnie w ciagu roku, jest ich tacznie 13% (z

1187 internautow ogotem).

Tabela 74 Uczestnicy dyskusji o miescie w przestrzeni wirtualnej - profile spoteczne (dane w %)

AKTYWNOSC W DYSKUSJI O MIESCIE CZLONKOW
SPOLECZENSTWA INFORMATYCZNEGO OGOLEM
PROFIL SPOLECZNY RESPONDENTOW W CIAGU 12 M-CY %
nie uczestnic Uczestniczg Uczestniczg
- “4 | umiarkowanie aktywnie
WIEK
15 - 24 lata 14,8 17,0 25,8 16,6
25 - 44 |at 55,0 54,1 60,6 55,6
45 -64 lata 24,6 28,4 135 23,8
65 - 80 lata 5,6 0,5 0 4,0
WYKSZTALCENIE
Podstawowe i gimnazjalne 1,8 15 7,1 2,4
Zasadnicze zawodowe (szkota zawodowa) 14,8 52 5,8 12,0
Srednie zawodowe/techniczne 26,4 19,6 23,9 24,9
Srednie ogodlnoksztatcace 21,6 28,9 30,3 23,9
Wyzsze licencjackie (w tym inzynierskie) 13,6 16,5 11,6 13,8
Wyzsze magisterskie i rownowazne (medyczne,
podyplomowe, doktoranckie) 218 284 213 22,8
SYTUACJA RODZINNA
Nie zatozylem(am) wlasnej rodziny 25,9 36,6 56,8 31,7
Zatozytem(am) wlasng rodzine mieszkam z
partnerem i mam min. 1 dziecko na utrzymaniu 422 39,7 323 405
Zatozylem(am) wtasna rodzing obecnie miesz- 31 15 39 29
kam sam(a) z min. 1 dzieckiem na utrzymaniu ' ’ ' '
Zaloz_ylem(am) rodzme;,_ ale nie mam juz zadne- 28.8 222 71 24.9
go dziecka na utrzymaniu
SYTUACJA EKONOMICZNA GD
Zyjemy bardzo biednie i skromnie 14,0 6,7 3,2 11,4
Zyjemy $rednio 57,0 53,6 73,5 58,6
Zyjemy dobrze i bardzo dobrze 29,0 39,7 23,2 30,0
SKATEGORYZOWANY STATUS SPOLECZNY RESPONDENTA (SAMOOCENA NA SKALI 1-10 PKT.)

Niski (1-3) 12,5 3,6 2,6 9,8
Przecigtny (4-7) 67,9 75,8 69,0 69,3
Wysoki (8-10) 19,6 20,6 28,4 20,9
Ogotem N 838 194 155 1187
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Informacja o aktywno$ci internautéw wtgczajacych sie w dyskusje o miescie po-
stuzyta do stworzenia trzech podstawowych kategorii uczestnictwa. W tabela 74
zaprezentowano profil spoteczny w kazdej z nich. Na jej podstawie mozna sadzi¢,
ze aktywnego uczestnika internetowej dyskusji o miescie cechuje przede wszyst-
kim mtody wiek, s3 to osoby, ktore nie zatozyty jeszcze rodziny, nie majg nad-
zwyczajnych problemoéw ekonomicznych, raczej o wyzszym statusie spotecznym.
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WyKres 84 Aktywni uczestnicy dyskusji o miescie w przestrzeni wirtualnej - W rejonach zamieszkania (dane w %)*

Ogdtem N=1187
Szczepin
Przedmiescie Swidnickie

Przedmiescie Otawskie — i Uczestnicza aktywnie
Powstaricow Slaskich .

Plac Grunwaldzki
Pilczyce-Kozanéw-Popowice Pn

H Uczestniczg umiarkowanie

H Nie uczestnicza

Zawidawie

Ottaszyn - Wojszyce

Nowy Dwor

Nadodrze

Muchobér

Maslice - Pracze Odrzaniskie
Osiedla Pétnocne

Le$nica
Krzyki-Partynice
Osiedla Wschodnie
e
Klecina - Oporéw T —
Karlowice-Rozanka  ———
Jerzmanowo-Jamottéw-Strachowice-Osiniec - Kuzniki - Zerniki
Huby —
Grabiszyn-Grabiszynek
Gadéw-Popowice Pd.
Gajowice
Gaj
Brochéw-Tarnogaj-Jagodno
Borek
Wielka Wyspa

Stare Miasto | —— e [

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100

eeesee—— |

*Dane sumujq sie do 100 w poszczegdlnych rejonach miasta. N = 1187.



Uzupetnieniem omawianych informacji jest przedstawienie zréznicowania oséb
angazujacych sie w dyskusje o miescie w uktadzie rejonéw zamieszkiwania. W
stosunku do proporcji ogétem mozna wskazac na:

Rejony z nadreprezentacjg internautdw wytaczajacych sie z dyskusji o miescie:

e Wielka Wyspa
e Gadow-Popowice Pd.
e Osiedla Wschodnie

Oraz rejony, w ktorych mieszkancy szczegdlnie chetnie wigczaja sie do dyskus;ji o
miescie:

Borek

Brochéw-Tarnogaj-Jagodno

Otbin - Kleczkow

Gajowice

Plac Grunwaldzki

Whioski

Koncepcje spoteczenstw informatycznych (informacyjnych) zajmujgce dzi$ nie-
ktorych wptywowych badaczy spoteczenstw globalnych warto konfrontowac z
jego lokalna odmiana w postaci spotecznosci miejskich. Wydaje sie, ze wnioski
jakie wynikaja z informacji zebranych w badaniu pokazujg potencjal medium in-
formatycznego, z takim wszakze zastrzeZeniem, Ze po pierwsze, nie wypiera on
jako Zrédta informacji o miescie bardziej tradycyjnych mediow jak telewizja, two-
rzac raczej réwnoleglty do nich kanat informacyjny, po drugie o tym to kto staje
sie cztonkiem spoteczenstwa internetowego, a zwtaszcza kto jest aktywnym
uczestnikiem narracji o mie$cie w przestrzeni wirtualnej ma wymiar pokolenio-
wo-statusowy. Informacja ta z pewnoscig nie zaskakuje jednak w toku badan uzy-
skata pelne empiryczne potwierdzenie. Osoby aktywne w przestrzeni wirtualnej
miasta to ogétem 59% mieszkancéw w wieku 15-80 lat, sg to ludzie mtodzi lub
bardzo mtodzi, o statusie spotecznym powyzej przecietnego, nie obcigzeni zobo-
wigzaniami rodzinnymi. Kluczowym czynnikiem peilnego wiaczenia w rzeczywi-
sto$¢ wirtualng jest posiadanie smartfonu z dostepem do Internetu. Tych miesz-
kancow jest w chwili obecnej wcale nie mato bo az 29%.

Obok spotecznego profilu uzytkownikéw Internetu kluczowa kwestig jest odnie-
sienie internautow do Wroctawia, zaréwno jako obiektu poszukiwanej informacji,
poszerzajacy i okreslajaca nowe atrybuty miejskosci, jak i przestrzen kreowania
opinii publicznej. W tym tez kontekscie warto przedstawi¢ i podsumowac kilka z
kluczowych informacji:

1. Pos$réd mieszkancow Wroctawia - uczestnikéw spoteczenstwa informatyczne-
go, biorac pod uwage wszystkie mozliwos$ci, prym w sieganiu po informacje
dotyczace Wroctawia wiedzie Internet (niemal 57% os6b z dostepem do In-



ternetu) oraz telewizja (52%). W dalszej kolejnosci media o znaczaco mniej-
szej popularnosci: tradycyjna (papierowa) prasa (23%) i radio (22%).

2. Ogoétem 51% osbb posiadajacych dostep do Internetu poszukiwato w ciggu 12
m-cy od momentu badania jakiejkolwiek informacji o Wroctawiu (a 57% w
ogole to robi)

3. Pozycjonowanie czestoSci Zrodet informacji o Wroctawiu wyszukiwanych z
pomocga Internetu: strona internetowa Wroctawia - wroclaw.pl (20% uzyt-
kownikéw Internetu korzysta z niej szukajac informacji o Wroctawiu), strony
portali spotecznos$ciowych (22%), wydania internetowe prasy lokalnej (13%)

4. Biorgc pod uwage wytgcznie Internet w poszukiwaniu informacji o miescie
najchetniej zagladamy na strony Wroclaw.pl (47%) oraz FB (42%)

5. Mieszkancy nie réznicujg zanadto rodzaju poszukiwanej informacji, tsk samo
interesujg sie kazdym z jej rodzajéw dotyczacych oferty miasta dla mieszkan-
ca. Nieco rzadziej siegaja po informacje z zycia codziennego w miescie i spraw
dotyczacych bezposredniego miejsca zamieszkania rejonu ulicy czy dzielnicy

6. Badania wskazujg na istnienie niewykorzystanego potencjatu zwigzanego z
udostepnianiem w Internecie profilowanej informacji zwigzanej z osie-
dlem/dzielnicg. Z dedykowanych stron poswieconych dzielnicy czy najbliz-
szego sasiedztwa korzysta ledwie 2% poszukujacych informacji przez Inter-
net, a informacji o wydarzeniach dotyczacych ulicy czy osiedla poszukiwato w
ciggu ostatnich 12 m-cy az 68%.

7. Internauci w podobny sposéb korzystaja z Internetu gdy chca sie czego$ do-
wiedzie¢ o mieScie, jak i woéwczas gdy obserwuja toczaca sie dyskusje na te-
mat miasta. Dotyczy to takich mediow. Takie jednolite nastawienie wystepuje
w przypadku lokalnej TV, radia oraz portali spotecznosciowych (FB). Nato-
miast charakterystyczna i znaczgca réznica wystepuje w przypadku interne-
towych wydan gazet miejskich i blogeréw. W przypadku tych dwdéch Zrédet in-
formacji znacznie chetniej korzystamy z mozliwosci $ledzenia opinii w toku
dyskusji niZ siegamy po zwykta informacje o miescie.

8. Z toku badan wynika, Ze udzial najbardziej aktywnych, internautéw wypowia-
dajacych sie o mieScie w Internecie (wiecej niz trzykrotnie w ciggu roku), wy-
nosi 13% (sposrod 1187 internautow ogbtem).

SPOLECZNOSC LOKALNA

Jako$¢ zycia w mieScie jest uwarunkowana przestrzennie. W kazdym z kregow:
od najblizszego, sasiedzkiego, poprzez posredni, wyznaczony granicami osiedla
lub kwartatu ulic, aZ po obszar administracyjny, mieszkancy funkcjonuja w nieco
odmienny sposob. R6zne czynniki oceny jakoSci zycia majg znaczenie w poszcze-
gblnych kregach, rézne czynniki ksztattuja aktywnos$¢ i wptywaja na poczucie
wiezi z innymi mieszkancami, poczucie przynaleznosci badZ wykluczenia spo-
tecznego. Réznice dotycza wiec strukturalnych czynnikéw ksztattujacych tad spo-
teczny w mieScie.
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Dokonujac charakterystyki zbiorowoSci terytorialnej Wroctawia jak i spoteczno-
Sci lokalnych dajacych sie wyodrebni¢ w réznych rejonach zamieszkiwania, skon-
centrujemy sie na trzech wymienionych wyzej kregach. W okolicy najblizszej
miejscu zamieszkania badanych ksztattuje sie wiez sgsiedzka, warunkowana or-
ganizacja funkcjonalng przestrzeni osiedla (kwartatu ulic), typem zabudowy,
czasem zamieszkiwania, a przede wszystkim wzglednie homogenicznym pod
wzgledem spotecznym sktadem mieszkancoéw. Aktywnos$¢ podejmowana w miej-
scu zamieszkania dotyczy¢ moze jedynie tego kregu lecz, zwazywszy rozmiary
samego miasta, jak i obszary, w ktorych jego mieszkancy funkcjonuja na co dzien,
rozszerza sie zazwyczaj do granic osiedla lub kwartatu najblizszych ulic. W tych
obszarach problemy sie pojawiajg i - bardzo czesto - wspdlnie mogg by¢ rozwia-
zywane. W tych tez obszarach aktywnos$¢ mieszkancéw powinna sie spotykac z
aktywnos$cig wtadz samorzadowych i miejskich urzedéw. Poziom tej wspoétpracy
réwniez byl przedmiotem naszych badan. Podobnie jak i relacje mieszkancy -
wtadza rozpatrywane w szerszym uktadzie instytucjonalnym: z jednej strony jako
aktywnos$¢ obywatelska Wroctawian (przejawiajaca sie miedzy innymi uczestnic-
twem w wyborach samorzadowych), a z drugiej, efektywno$¢ zarzadzania mia-
stem (co samo w sobie buduje lub ostabia taki wymiar kapitatu spotecznego ja-
kim jest zaufanie do instytucji oraz wytwarza specyficzne wzorce korzystania z
ich ustug).

Wiez sgsiedzka
Tabela 75 WskaZniki wiezi sqsiedzkie ( N = 2000)* Wskazniki WiQZi sqsiedzkiej ana-
WIEDZA O Swiapczenie | OPWIEDZINY | i iemy w ich wymiarze ilo-
ILoSC BEZ ZAPOWIE- | jemy . , . y . .
SASIADOW | CASIADACH PRZYSLUG Dzl Sciowo - jako$ciowym. O istnie-
% % % % % X% | niu tej wiezi Swiadczy bowiem, z
0| 89| 89| 161] 161] 199] 199] jednej strony, gtebokos¢ relacji
1] 74) 163 273| 434] 339| 538| (wiez moze by¢: oparta na wie-
2| 239] 402y 341 7751 315 821 §zv o sgsiadach, na $wiadczeniu
3| 212| 614| 146 921| 103| 955 :
przystug oraz nieco gtebsza, bo
4 14,3 757 4,5 96,6 3,1 98,6 sliwiai . .
5| 130| 887] 24| 989| 12| 99| Umoziwiaaca wizyty u sasia-
5 54| 941 05| 994 01| 999 -d(-)w bez Zap,(3w1e(.121), az dlrufgl'e]
71 24| 94| 02| 996 jej szeroko$¢ mierzona iloScig
gl 20| 984| 02| 998 sgsiadow, z ktérymi badany po-
9 05| 989 zostaje na okresSlonym poziomie
10/ 09| 998 02| 1000| 02| 100,0| zazytoSci.
12 0,1 99,8
15 02| 1000 Rozklad wartosci poszczego6l-
20| 01| 100,0 nych wskaznikéw znajduje sie
32 0,1 100,0 tabeli obok (tabela 75). Oczywi-

* Wskazniki wigzi mierzone sq ilosciq sqsiadéw, o ktdrych badany:  gte jest spostrzeZenie ktére

wie czym sie zajmujq, z ktorymi swiadczy sobie drobne przystugi } . . "

oraz, do ktérych moze sie udac z wizytq bez uprzedniej zapowiedzi. WSkaZUJe na zmnlejszenie war-
tosci wskaznika wiezi sasiedz-

kiej wraz ze wzrostem sity wiezi, ktérg opisuje. Wydobywa ono po prostu stop-

niowalny charakter wiezi bedacy podstawag tworzonych na gruncie socjologii
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miasta jej typologii. W tym sensie, generalnie rzecz biorac, ilos¢ sgsiadéw, o ktorej
co$ wiemy bedzie znacznie wieksza niz ilo$¢ sgsiadow, z ktérymi 13cza nas Swiad-
czenia s3siedzkie oraz zazyto$¢ towarzyska. Wida¢ to jednak dopiero przy anali-
zie rozkltadow skumulowanych (przy przechodzeniu od wskaznika do wskaznika,
rozktad staje sie w coraz wiekszym stopniu prawo skosny).

Dominujgcy model sgsiedztwa mozna natomiast okresli¢ jako mikro lokalny.
WieZ bowiem tgczy badanych z dwoma - trzema (najpewniej najblizszymi) sgsia-
dami. Wartosci tych wskaznikéw sg zblizone we wszystkich typach wiezi i miesz-
cza sie w zakresie 40 - 50 pp. Jednoczes$nie granica maksymalnie trzech sgsiadow
jest nie do przekroczenia dla prawie 3% Wroctawian w wypadku wskaznika opar-
tego na przystugach i na mozliwosci odbywania niezapowiedzianych wizyt. W
wypadku wskaznika najstabszego poziomu wiezi granica ta oczywiscie sie prze-
suwa (do o$miu sgsiadow). Jesli zupetny brak sgsiadow, z ktéorymi mozna sie
wymieni¢ drobnymi przystugami, lub do ktérych mozna wpas¢ bez zapowiedzi,
potraktujemy jako wskaznik alienacji sgsiedzkiej wéwczas bedzie mozna stwier-
dzi¢, ze dominujacy model ma charakter wprawdzie ograniczony pod wzgledem
ilosci sgsiadow lecz jest niemal powszechny. Mniej wiecej podobna co do wielko-
Sci frakcja Wroctawian (mieszczaca sie w przedziale, zaledwie, 15 - 20 pp.) jest
wyalienowana pod wzgledem sgsiedzkim (w ujeciu jednego z dwoch analizowa-
nych wskaznikéw32).

Zmienne spoteczno - demograficzne oraz zmienne ,przestrzenne” oddziatywaja
na wysokos¢ powyzszych wskaznikow na wiele réznych sposobows33.

e Roéznice pomiedzy Srednimi ilosci sgsiadow, z ktéorymi badani powigzani sg na
okreslonym poziomie nie sg zbyt duze (mniej niz 0,5). Niemniej jednak warto-
Sci te we wszystkich rodzajach wiezi sa najnizsze w kategorii wieku 25 - 44
lat.

e Najnizsze Srednie iloSci sgsiadéw w poszczego6lnych typach wiezi notujemy w
kategorii 0sob z wyksztatceniem wyzszym magisterskim. Jednoczes$nie réznica
pomiedzy roznymi kategoriami wyksztatcenia jest widoczna wowczas gdy
przeciwstawiamy sobie kategorie skrajne: maksymalnie gimnazjalne i magi-
sterskie (w wypadku wiezi opartej na wiedzy o sgsiadach wynosi nawet 1,33).

e W kategoriach samooceny sytuacji materialnej i poziomu zycia najnizsze war-
tosci Sredniej ilosci sgsiadow obserwujemy w grupie os6b zyjacych biednie,
ktorym nie starcza nawet na podstawowe potrzeby (w zakresie wiezi ,$wiad-
czeniowej” i ,towarzyskiej”). Nie ma znaczenia natomiast typ rodziny z jakiej
pochodzi badany (rodzina petna, niepetna, ,puste gniazdo”, brak rodziny zato-
zonej samodzielnie).

32 Dla tych dwdch wskaznikéw warto$¢ wspétczynnika korelacji jest najwyzsza (r = 0,54). Z wiedza jaka posiadamy o
sasiadach, zaréwno $wiadczenie przystug jak i niezapowiedziane wizyty powigzane sa w mniejszym stopniu.

33 Srednie arytmetyczne zostaly wyliczone z pominieciem tych badanych, ktérzy w danej kategorii sasiedztwa dekla-
rowali brak sgsiadéw powigzanych. Ponadto zwracamy uwage, ze réznice pomiedzy $rednimi nie sg byt wysokie
(maksymalnie ok. 0,5).
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e Najwyzsze (powyzej 4,0)3* wskazniki wiezi sgsiedzkiej ujmowanej w katego-
riach wiedzy o sasiadach notujemy w takich rejonach jak: Muchobér (5,61),
Stare Miasto (4,97), Osiedla P6tnocne (4,27) oraz Gaj (4,17). Najnizsze (mak-
symalnie 3,0) w rejonach: Huby (1,72), Jerzmanowo-Jarnottéw-Strachowice-
Osiniec - Kuzniki - Zerniki (2,23), Wielka Wyspa (2,71), Osiedla Wschodnie
(2,76).

e Najwyzsze wskazniki (powyzej 3,0) wiezi sasiedzkiej ujmowanej w katego-
riach wzajemnego $wiadczenia sobie ustug notujemy w takich rejonach jak:
Maslice-Pracze Odrzanskie (3,9) i Muchobor (3,07); najnizsze (maksymalnie
1,8) w: Huby (1,5) i Jerzmanowo-Jarnottéw-Strachowice-Osiniec - Kuzniki -
Zerniki (1,73).

e Najwyzsze (powyzej 2,5) wskazniki wiezi sasiedzkiej uyjmowanej w katego-
riach ,towarzyskich” notujemy w takich rejonach jak: Maslice-Pracze Odrzan-
skie (2,73), Muchobor (2,64). Natomiast najnizsze (mniejsze niz 1,5) w rejo-
nach: Grabiszyn-Grabiszynek (1,37), Jerzmanowo-Jarnottoéw-Strachowice-
Osiniec - Kuzniki - Zerniki (1,38).

Aktywnos¢ w miejscu zamieszkania

Poprzez dziatania podejmowane na rzecz mieszkancéw (i z mieszkancami) szer-
szego obszaru niz najblizsze sasiedztwo, wkraczamy na nastepny poziom analizy
wiezi spotecznej we Wroctawiu i spoistosci spotecznosci lokalnych.

Aktywno$¢ podejmowana w najblizszym otoczeniu moze mie¢ réznych charakter
(np. dziatania o charakterze politycznym, towarzyskim czy ... porzagdkowym),
moze by¢ nakierowana na rézne wymiary strukturalne (instytucje miejskie, prze-
strzen najblizsza miejscu zamieszkania) i mozna jg podejmowac wespét z rézny-
mi podmiotami (przedstawiciele wtadzy, najblizsi sasiedzi, Wroctawianie, znajo-
mi ect.). Te wszystkie wymiary kryja sie w kategoriach dziatan, o ktore pytaliSmy
badanych Wroctawian.

Zestawienie statystyk obrazujacych czesto$¢ ich wskazywania zawiera wykres
85. Analiza wielkosci powyzszych wskaZznikéw pozwala twierdzi¢, ze nie ma zad-
nych dominujgcych kategorii dziatan, ktére Wroctawianie podejmowaliby w
przestrzeni opisanej kwartatem najblizszych ulic lub, maksymalnie, osiedla.
Wiekszo$¢ tych dziatan wskazuje od kilku do kilkunastu procent badanych.
Wprawdzie rozmowy o problemach w miejscu zamieszkania wskazuje blisko
35% respondentow, ale jest to dziatanie, ktére w najmniejszym stopniu zmienia
rzeczywisto$¢ spoteczng (stanowi raczej warunek sine qua non podtrzymywania
wiezi w miejscu zamieszkania).

34 Granice przedzialéw, do ktérych zaliczamy wskazniki najwyzsze i najnizsze réznicujemy w trzech poziomach wiezi
w spos6b, w pewnym sensie uznaniowy. Bierzemy pod uwage charakterystyke catego rozktadu wskaznikéw oraz
potrzebe wychwycenia obiektéw przeciwstawnych. Przy tak niewielkich bowiem rdéznicach pomiedzy $rednimi w
ramach kazdego typu wiezi, réznice uwzgledniajace poréwnanie wszystkich rejondéw ze soba nie poddaja sie interpre-
tacji.
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Wykres 85 WskaZniki aktywnosci podejmowanej na rzecz miejsca zamieszkania (N = 2000, dane w %)

Uczestnictwo w dziataniach rady osiedla

Ztozenie propozycji do budzetu obywatelskiego

Wspdlne spedzanie wolnego czasu

Podpisywanie petycji i protesty dotyczace miejsca zamieszkania

Wspolne akcje adresowane do instytucji w na rzecz wspotmieszkafncow

Dziatania utatwiajace zycie wspotmieszkaricom

Z INNYMI OSOBAMI (Z DALSZEJ OKOLICY)

Uczestnictwo w pracach porzadkowych

Rozmowy o problemach w miejscu zamieszkania

Uczestnictwo w dziataniach rady osiedla

Ztozenie propozycji do budzetu obywatelskiego

WspoIne spedzanie wolnego czasu

Podpisywanie petycji i protesty dotyczace miejsca zamieszkania

Wspélne akcje adresowane do instytucji w na rzecz wspotmieszkancow

WESPOL Z OSOBAMI NAJBLIZSZEJ OKOLICY

Dziatania utatwiajace zycie wspotmieszkaricom

Uczestnictwo w pracach porzadkowych

Rozmowy o problemach w miejscu zamieszkania

0 5 10 15 20 25 30 35

* Wskazniki mierzone sq dziataniami podejmowanymi przez badanych wespdt z osobami z najblizszej okolicy oraz inny-
mi osobami .

Zupelnie nie dziwi przy tym fakt, Ze te same rozmowy deklarowane s3 przez po-
nad dwukrotnie (liczac w pp.) mniejsza frakcje respondentéw woéwczas, gdy
partnerem w ich prowadzenia sg osoby inne, niz najblizsi sgsiedzi. Podobnie jest
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zreszta z petycjami i protestami dotyczacymi miejsca zamieszkania, ktére to dzia-
tanie wskazywat blisko co 5. badany (natomiast, jesli dziatania takie miatyby by¢
podejmowane wespo6t z osobami z dalszych okolic, wéwczas wartos¢ tego wskaz-
nika spada trzykrotnie).

Mozna wiec powiedzie¢, ze problemy najblizszego sasiedztwa interesujg niewiel-
kie odsetki Wroctawian (lub, ze w najblizszym sgsiedztwie nie ma probleméw
godnych zainteresowania), a jesli juz to aktywizuja mieszkancéw na poziomie
werbalnym, od czasu do czasu integrujgc ich woko6t spraw, ktére wymagaja
wspotdziatania i zjednoczenia wobec wtadz miejskich (protesty i petycje).

Najblizsze otoczenie, jako przestrzen spedzania wolnego czasu, nie jest jako$ spe-
cjalnie kojarzona z wiezig sasiedzka. Podobny udziat (cho¢ i tak niezbyt wielki)
maja bowiem deklaracje podejmowania tego dziatania przez Wroctawian, ktérzy
robig to z osobami, zaréwno z najblizszego otoczenia (18,8%), jak i z innymi oso-
bami (16,3). Trzeba jednakze odnotowac spedzanie wolnego czasu jako kategorie
aktywnosci podejmowanej w miejscu zamieszkania, gdyz poza rozmowami o
problemach pojawiajacych sie w miejscu zamieszkania i zbiorowymi protestami,
jest to trzecia, najczesciej wykonywana aktywnos¢ w tym fragmencie przestrzeni
miasta.

Wiek ma znaczenie, jak cecha réznicujaca gtdbwne formy aktywnosci podejmowa-
nej w miejscu zamieszkania. Osoby mtodsze robig to zdecydowanie rzadziej niz
osoby starsze. Najwieksza réznice wskaznikéw notujemy przy tym dla kategorii
,rozmowy” pomiedzy osobami do 24 roku zycia a osobami z dwdch ,najstar-
szych” kategorii, w ktérych wskaznik ten rosnie do blisko 45 pp. Kategoria os6b
25-44 lata ma w tym udzial posredni (28,3%). Podobny wzdr oddziatywania ob-
serwujemy w przypadku petycji i protestow (udzialy odpowiednio do powyz-
szych: 8,8% - blisko 25% i 15,1%). W sytuacjach wspdlnego spedzania wolnego
Czasu juz nie.

Inne cechy spoteczno - demograficzne nie majg znaczenia w réznicowaniu po-
ziomu i rodzajow aktywnosSci. Natomiast zbiezny z wiekiem badanego jest typ
rodziny z jakiej pochodzi. Nizszg aktywnos$¢ osob, ktdre nie zatozyty jeszcze wta-
snej rodziny przeciwstawiamy tu rodzinom petnym oraz rodzinom, ktore juz nie
majg dzieci na utrzymaniu (na przyktadzie rozméw z najblizszymi sgsiadami na
temat problemoéw pojawiajacych sie w miejscu zamieszkania wida¢ to w rézni-
cach udziatéw 19,8% do ponad 40%). podgrupa o udziale poSrednim s3g przy tym
rodziny niepetne (na tym samym przyktadzie: 27,7%).

Udziatowy wskaznik Wroctawian, ktérzy z osobami z najblizszego otoczenia sg-
siedzkiego prowadza rozmowy na temat probleméw pojawiajacych sie w miejscu
zamieszkania koresponduje z odsetkiem wskazan pojawiania sie w tej przestrze-
ni probleméw i ucigzliwo$ci wynikajacych z dziatania sgsiadéw i innych wspot-
mieszkancow. Jak wida¢ na wykresie ponizszym (wykres 86) zaledwie co piagty
badany zgtasza takie problemy.
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WyKkres 86 Poziom ucigzliwosci mieszkania (N=377, dane w %)*

Seadnos 265
Grozty (16
= Brak probleméw z
sgsiadami; 81,2
i 289

Viascicel mzsziania

Straz Wgjsis (Foliga)

Sq powody do
narzekania; 18,8

Zanadea

* Ucigzliwo$¢ mieszkania w danym miejscu mierzona jest odsetkiem badanych zgtaszajqcych problemy z sgsiadami.
Dodatkowy wykres (stupkowy) zawiera dane na temat sposobow reakcji na ucigzliwosci (stupki zotte) oraz (stupki
czerwone) adresatow zgtaszanych trudnosci z sqsiadami.

Analiza sposobu reagowania na te problemy oraz prob ich rozwigzywania nie
wskazuje na dominujacy typ radzenia sobie z nimi. Réwnolicznos¢ frakcji oséb
badanych, ktérzy wskazuja na typ reakcji lub typ podmiotu, ktéry ma udzieli¢
wsparcia w rozwigzaniu danego problemu (wykres 86) wskazuje raczej na ztozo-
no$¢ samych sytuacji problemowych (co nie byto juz przedmiotem naszego bada-
nia) jak i typ osobowosci oséb reagujacychs3s. Istotne jest jednak, ze niewielka
cze$¢ tych probleméw wzbudza agresje podpowiadajacg uzywanie grozb (1,6%),
oraz, ze wsrod probleméw wymagajacych interwencji dominujg, nad stuzbami
porzadkowymi (straz miejska i policja - 24,9%), podmioty o charakterze admini-
stracyjnym (zarzadczym) - wtasciciel mieszkania lub zarzadca wskazywany jest
tacznie przez ponad 40. procentowg frakcje os6b wskazujacych na istnienie pro-
bleméw w miejscu zamieszkania.

Dziatania utatwiajgce zycie wspotmieszkancom, do jakich w najblizszej okolicy
badanych doszto w ciggu ostatnich 12 miesiecy deklaruje (wykres 85) blisko 15%
respondentow (tacznie tych, ktorzy takie dziatania podjeli z sgsiadami oraz in-
nymi osobami). Odsetek osdb, ktére wiedzg o takich dziataniach bedzie oczywi-
Scie wiekszy od odsetka osdb w nich uczestniczacych.

Podgrupa ta zawiera sie w kategorii ,dziatania wspdlne” na wykresie ponizej
(wykres 87). Rozszerzona, nadal jest jednak niewielka. Brak zainteresowania

35 W takim sensie, ze ten sam problem moze by¢ przyczyna podjecia perswazji, ucieczki w bezradno$¢ lub aktywizacji
stuzb porzadkowych.
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dziataniami wspdélnymi (ktéry skutkuje zapewne ich niezauwazaniem wdéwczas,
gdy do nich dochodzi) oraz brak takich dziatan deklaruje 34 badanych.
Wykres 87 Instytucje uczestniczqce w ciggu ostatnich 12 miesiecy we wspdlnych dziataniach na rzecz mieszkaricow

osiedla, w ktérym mieszka badany, w opiniach oséb, ktdre o tych dziataniach wiedziat i/lub braty w nich udziat (N = 530,
dane w %)*

Wspétmieszkaricy

Urzad Miasta

Policja, Straz Miejska

Instytucja kultury 8
rak

zainteresowani
Klub sportowy a;454

Biblioteka osiedlowa

Dzialania
wspolne; 26,5
MOPS

N4

Szkota

Rada osiedla

Rada parafialna

NGO

* Dotgczono wykres kotowy, ktory obrazuje wiedze i zainteresowanie badanych tymi dziataniami, N=2000 (dane w %).

Jesli juz jednak takie dziatania majg miejsce, to powinny wyznacza¢ jednocze$nie
obszar, na ktérym dochodzi do spotkania aktywnos$ci obywatelskiej mieszkancow
z aktywnos$cig instytucjonalng. Rozkiad odpowiedzi na pytanie o podmioty
uczestniczace w dziataniach na rzecz mieszkancow zamieszczony na wspomnia-
nym wykresie (wykres 87) (odpowiadali na nie badani, ktérzy takie dziatania do-
strzegli) nie pozostawia jednak zadnych ztudzen. Sg to dziatania realizowane
przez mieszkancéw, co najwyzej z inspiracji lub przy udziale Rady Osiedla. Dzia-
tan na rzecz mieszkancéw danego osiedla (kwartatu ulic) zwigzanych z samorza-
dem miasta jest niewiele (udziat zaledwie 15. procentowy, mniej wiecej na po-
ziomie udziatu Rad Parafialnych - 17,2%). Nieobecne sg w tych dziataniach row-
niez podmioty tworzace, szerszy, niz wtadze miejskie, obszar instytucjonalny:
szkota, policja, instytucje kultury, sportu i pomocy spotecznej. Wszystkie one
wskazywane byty, w kontekscie analizowanego pytanie przez zaledwie kilkupro-
centowe frakcje oséb wskazujacych na wystepowanie dziatan na rzecz mieszkan-
cow.
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W $wietle innych danych trudno jednak obarcza¢ odpowiedzialno$cig za taki stan
rzeczy tylko struktury administracji samorzadowej sprawujacej wiadze w mie-
Scie. Problematyczne jest nawet samo pocigganie kogokolwiek do odpowiedzial-
nosci, czy charakteryzowanie owego stanu rzeczy jako ,ztego”.

Wykres 88 Czynniki, ktére w opinii badanych mogtyby zachecié¢ biernych mieszkaricow do wziecia udziatu we wspélnych
dziataniach sgsiedzkich (N = 1639, dane w %)*

Cos$ innego

Przyktad dawany przez pracownikow instytucji miejskich

Przyjazna grupa osdb wspdlnie dziatajacych

Upominki dla uczestnikéw

Wazny cel dla wspotmieszkancow

Istotny dla tych mieszkaficow problem

Ciekawy pomyst

Silny lider

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

* Analiza dokonana dla 0sob, ktore stwierdzity, Ze takie czynniki istniejg (81,5% populacji).

Dane zawarte na wykresach (wykres 88, wykres 89) dajg podstawe do nieco innej
interpretacji. Istnieje wprawdzie dosy¢ duzy potencjat aktywnoSci spotecznej
mieszkancow, ktéory mégtby by¢ uruchomiony przy zastosowaniu odpowiednich
czynnikow, jako ze istnienie tych ostatnich stwierdza ponad 80% badanych. Te
czynniki to jednak, w wiekszosci, ... istnienie okreslonego interesu lub pojawienie
sie okreSlonej potrzeby, istotnej w danej spotecznosci lokalnej3¢ (wazny cel jako
czynnik aktywizujgcy wskazuje blisko potowa, istotny problem blisko 40%). Oce-
na sily oddzialywania czynnikéw ,zewnetrznych” w stosunku do konkretnych
intereséw, jakie moze realizowac spotecznos$¢ lokalna podejmujac wspélne dzia-
tanie jest niska. Na czynniki zwigzane z oddziatywaniem na grupe (zewnetrznym
lub wewnetrznym) wskazuje co pigty badany (zintegrowany zesp6t podejmujacy

36 Integracja zbiorowosci Wroctawian z czaséw Wielkiej Powodzi ilustruje ten stan rzeczy.

223



dziatanie, by¢ moze jako przyktad dla innych - 18.1%, silny lider - 21,9%). Na
inspirujacy wpltyw urzednikéw liczy juz tylko co dziesigty badany.

Wykres 89 Sprawy w miejscu zamieszkania badanego, ktére w jego opinii wymagajq najpilniejszego zatatwienia
(N=1494, dane w %)*

Inne

Zapewnienie bezpieczenstwa

Poprawa estetyki i czystosci

Poprawa infrastruktury czasu wolnego

Poprawa infrastruktury drogowe;j

Remont domu (czesci wspélnej)

0 5 10 15 20 25 30 35 40

* Analiza dokonana dla osob, ktdre stwierdzity, Ze takie problemy istniejq (74,7% populacji).

Nie znaczy to oczywiScie, ze wszystkie potrzeby spoteczne zostaly zaspokojone.
We wskazaniach 3 respondentéw daja sie wszakze zauwazy¢ problemy w miej-
scu najblizszego zamieszkania, ktéore wymagaja pilnego zatatwienia. Dominujg
jednak te, ktére zwigzane sg z przestrzenig samego miasta. NajczeSciej (wykres
89) badani wskazuja na poziom infrastruktury drogowej oraz stan substancji
mieszkaniowej i estetyke przestrzeni. Potrzeby, ktore sg tu wskazywane, i ktore
charakteryzujemy jako dominujace, majg wiec wymiar inwestycyjny. CzesS¢ z tych
inwestycji z pewnos$cig mogtaby zosta¢ zrealizowana w wyniku wysitku podjete-
go przez spotecznosci osiedlowe. Ani obecny stan integracji spotecznej jednak na
to nie pozwala, ani klarowny podziat powinno$ci wyznaczony przez mechanizmy
rynkowe sterujace ksztattowaniem obszarow funkcjonalnych w miescie.

Rozktad odpowiedzi (wykres 89) pochodzi z pytania o charakterze otwartym i
jest rozktadem wtérnie skategoryzowanych odpowiedzi formutowanych samo-

224



dzielnie przez respondentéw. Ze wzgledu jednak, na powszechno$¢ stwierdzenia
istnienia potrzeb w przestrzeni zamieszkania warto poddac¢ analizie tres¢ wypo-
wiedzi Wroctawian w kategoriach dominujacych.

W Kkategorii ,poprawa infrastruktury drogowej” pojawiaty sie najczeSciej wypo-
wiedzi wskazujace na:

miejsca parkingowe,

chodniki,

drogi dojazdowe oraz, nieco rzadziej,

bezpieczenstwo przej$¢ dla pieszych i drog (w tym rowniez oswietlenie),
e place zabaw i $ciezki rowerowe.

W kategorii ,remont domu, poprawa czesci wspoélnej” pojawiaty sie najczeSciej
wypowiedzi wskazujgce na:

ocieplenie budynku,

remont elewacji,

remont klatki schodowej i czasami

remont dachu oraz monitoring (w tym domofony).

W kategorii ,poprawa estetyki i czystosci” pojawiaty sie najczesciej wypowiedzi
wskazujgce na:

e brud w okolicy (brak porzadku) i to gtéwnie w kontekscie zabrudzonych tere-
noéw zielonych, spacerowych, gdzie ten brud jest najbardziej dokuczliwy (w
tym réwniez odchody zwierzece),

e brak zieleni (parkow, terend6w spacerowych, drzew),

e wywozenie $mieci i sprzatanie w okolicach $mietnikow,

e tereny spacerowe (fawki, alejki itp.) - ich brak oraz niezadawalajacy stan juz
istniejacych.

Kategoria ,zapewnienie bezpieczenistwa” ma charakter zgeneralizowany i obej-
muje gtownie wezwania do zwiekszenia bezpieczenstwa, z pojawiajgcymi sie do-
datkowo okres$leniami takimi jak:

e najblizsza okolica, osiedle, sgsiedztwo,
¢ halas, awantury,
e poranocna (po mroku).

Kategorie ,poprawa infrastruktury czasu wolnego” zdominowaty postulaty zwia-
zane z dzie¢mi i mtodzieza, takie jak:

e place zabaw,
e boiska i, czasami
e tlawkii Sciezki spacerowe.
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Aktywnos¢ obywatelska

Udziat w wyborach samorzadowych jest jednym ze wskaZnikéw aktywnoSci
obywatelskiej. Cze$ciowo powigzany z poziomem aktywno$ci politycznej spote-

czenstwa, ma jednak swdj kontekst lokalny.

WyKkres 90 Uczestnictwo w ostatnich wyborach samorzgdowych i deklaracja uczestnictwa w wyborach potencjalnych

(N = 2000, dane w %)

Nie wiem

Brak prawa wyborczego

Zdecydowanie nie

Raczej nie

Raczej tak

DEKLARACJA UDZIALU W
WYBOIRACH SAMORZADOWYCH

Zdecydowanie tak

Brak prawa wyborczego

Nie pamigtam

Nie

UDZIAL W OSTATNICH WYBORACH
SAMORZADOWYCH

Tak

39,9

57,3

Pamietajgc o nieporownywalnym w peini charakterze faktow dokonanych i de-
klaracji udziatu w przysztych sytuacjach, ktore te fakty dopiero stworza, mozemy
zaryzykowaé twierdzenie o wzrastajagcym poziomie Swiadomosci obywatelskiej
Wroctawian, ktory przetozy sie na frekwencje w wyborach samorzgdowych. Jak
bowiem pokazuje poréwnanie rozktadéw odpowiedzi na pytanie o fakty i dekla-
racje wyborcze (wykres 90) frakcja osob, ktére wzietyby udzial w gtosowaniu
(gdyby miato sie ono odby¢ w niedziele najblizsza dniu przeprowadzenia wywia-
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du) jest wieksza (72,3% odpowiedzi zdecydowanie tak i raczej tak) jest wyzsza,
niz frekwencja wyborcza ostatnich wyboréw samorzadowych (odtworzona z de-
klaracji tych, ktérzy do wyboréw poszli) - 57,3%. Jednocze$nie bardzo niewielki
udziat (4,5%) maja w catej zbiorowosci osoby bez wyrobionej na ten temat opinii.

Zarowno na faktyczny udziat w wyborach samorzadowych jak i deklaracje w tym
zakresie majg wptyw takie cechy spoteczno demograficzne wyborcow jak: wiek,
wyksztatcenie i samoocena materialnego poziomu zycia. Wzo6r oddziatywania
tych zmiennych jest podobny, zar6wno w sferze faktow jak i deklaracji wybor-
czych.

Wsréd miodych ludzi zauwazamy znacznie nizszy poziom aktywnosci poli-
tycznej w wymiarze lokalnym. Przy okoto 60. procentowym udziale gtosuja-
cych powyzej 25 roku zycia (mniej wiecej tyle samo w trzech odnosnych kate-
goriach wiekowych) udziat oséb do 24 roku zycia wynosi 22,4%. Nie mozna
tego thumaczy¢ parametrami proby (badani od 15 roku zycia) gdyz oséb, ktore
w czasie ostatnich wyboroéw samorzgdowych nie miaty prawa wyborczego za-
notowaliSmy 1,7%. Réznica pomiedzy omawianymi dwoma grupami wieko-
wymi nadal istnieje w wymiarze deklaracji cho¢ zmienia sie jej wartos$¢ (co
jest zapewne zwigzane z ogolnym podniesieniem wskaznika aktywnos$ci w
zbiorowosci generalnej Wroctawia). Udziat os6b mtodszych wsréd deklaruja-
cych pojscie do wyboréw wynosi 57,6% podczas gdy wsrdd starszych rosnie
do ok. 75% (w kategorii 65+ jednie do 68%).

W strukturze wyksztalcenie, podzielonej ze wzgledu na wielkos$ci udziatowe
Wroctawian glosujacych w ostatnich wyborach mozna wyodrebni¢ trzy po-
ziomy: niskie wyksztatcenie (do zasadniczego zawodowego) z niskim wskaz-
nikiem aktywnos$ci wyborczej (ok. 45 pp.), Srednie wyksztatcenie ze Srednig
wartoscig wskaznika (ok. 55 pp.) oraz wyksztatcenie wyzsze z takim tez po-
ziomem wskaznika (blisko 70. punktowym). WskaZniki deklarowanego udzia-
tu w wyborach, dla tych samych zagregowanych kategorii wyksztatcenia wy-
nosza: 60 pp., ponad 70 pp. i ponad 80 pp.

Dynamika wskaznikéw aktywnos$ci wyborczej, zar6wno w wymiarze faktycz-
nym jak i deklaratywnym ma charakter progresywny ze wzgledu na stopnio-
walna samoocene sytuacji materialnej i poziomu zycia. WskaZnik jest zatem
najnizszy w grupie dokonujgcej najgorszej samooceny, a najwyzszy w grupie
przeciwnej. Poszczegdlne wielkoSci frakcji wskazujacej na swéj udziat w
ostatnich wyborach samorzadowych, w poszczeg6lnych grupach samooceny3?
wynosza: 33,3% - 41,5% - 58,7% - 69,6% - 88,2%. Te same wskazniki w wy-
miarze deklaratywnym przyjmujg wartosci: 30% - 55,8% - 72,9% - 86,7% -
97,1%.

37 0d samooceny najgorszej (,zZyjemy bardzo biednie i nie starcza nam nawet na podstawowe potrzeby”) poprzez:
,Zyjemy skromnie, musimy na co dzien bardzo oszczednie gospodarowac”, ,zyjemy $rednio - starcza nam na co dzien,
ale musimy oszczedza¢ na powazniejsze zakupy”, ,zyjemy dobrze - sta¢ nas na wiele bez specjalnego oszczedzania”,
az po samoocene najlepsza (,zyjemy bardzo dobrze - mozemy sobie pozwolié na pewien luksus”).
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Zarowno ci Wroctawianie, ktorzy gtosowali w ostatnich wyborach mogg odmoéwic
ponownego w nich udziaty, jak i nie gtosujacy dawniej, moga deklarowa¢ zmiane
postawy. Zadna z tych sytuacji w pojedynke nie przesadza jeszcze o dynamice.
Wszystko zalezy od wzajemnych proporcji w ich wptywie na zmiane postaw
miejskiej opinii publicznej. Wzrost aktywnosci obywatelskiej w zbiorowosci cate-
go miasta nie wyklucza wzrostu alienacji w jego niektérych zbiorowoSciach.

W celu rozstrzygniecia charakteru dynamiki aktywno$ci obywatelskiej mierzonej
stosunkiem do wyboréw samorzadowych i zmiany w czasie opinii na ten temat
ograniczyliSmy analize jedynie do tych badanych, ktérzy udzielili klarownej od-
powiedzi na pytanie o udziat oraz wyrazili klarowna deklaracje co do ewentual-
nego udziatu38s. Na podstawie dokonanego zestawienia mozna powiedzie¢, ze po-
ziom aktywnoSci wyborczej wzrasta bez zadnych napie¢ wewnetrznych i
Sprzecznosci:

63,2% gtosowato i ma to zamiar uczyni¢ znowu;

1,1% gtosowato ale ponowi gtosowania;

22,8% nie gtosowato i nie ma zamiaru zmienia¢ zachowan wyborczych;
13% nie glosowalo ale deklaruje wziecie udzialu w wyborach.

Frakcji nieaktywnej w wymiarze wyborczym od ostatnich wyboréw ubyta wiec
znaczna, bo trzecia, czesc.

Zaufanie do instytucji

Problem akceptacji porzadku instytucjonalnego w miescie mozna rozpatrywac¢ w
wielu roznych kontekstach. Wskaznikiem jej poziomu moze by¢, na przyktad, su-
biektywnie wyrazane zaufanie do poszczegdlnych urzedéw, oséb i agend samo-
rzagdowych (t3 tez droge obraliSmy w naszych badaniach). Poziom zaufania, z ko-
lei, to warunek sprawnego funkcjonowania struktur administracyjnych, ale takze
element jakosSci zycia w mieScie. Sam w sobie jest wypadkowg doswiadczen ja-
kich mieszkancy nabierajg w kontaktach z urzedami, ale takze pewnych stereoty-
poOw oraz szeroko rozumianej polityki medialnej. Wskazniki zaufania moga by¢
ponadto wykorzystywane jako instrument marketingu politycznego badz tez jako
element kontroli i budowania jako$ci procesu administracyjnej obstugi miesz-
kancow.

Podmioty samorzgdowe nie wyczerpuja oczywisScie struktury instytucjonalnej
miasta takiego jak Wroctaw. One jednak stanowig gtéwny przedmiot badania. Po-
zostate kategorie podmiotéw instytucjonalnych pojawiajg sie w naszej analizie
jako kontrapunkt (np. parafie) lub obszary weztowe, w ktorych system zarzadza-
nia miastem (czyli po prostu witadzy w miescie - Prezydent Wroctawia, Rada Mia-
sta, Urzad Miejski) taczy sie z szerszym (krajowym) obszarem instytucjonalnym
(np. poprzez wymiar sprawiedliwosci, system edukacyjny czy publiczng stuzbe
zdrowia).

38N =1761.
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Tabela 76 Poziom zaufania do instytucji miejskich i samorzgdowych we Wroctawiu ] .,
(N=2000, dane w %) Zaufanie badaliSmy

N I na pieciostopniowej
= < . .
: E skali z Srodkowym
w <3 2 L 7
INSTYTUCIA <5 9| 8¢ & 283 punktem wyrazaja-
S| w2 | 2N e z = 2
85| z5 | £2© S 3 5 = | cym postawe am-
S |8z | 29| 2 | 52| 22| biwalentng.  Skal
a2 | S| S2| £ | 82| 23 | odpowiedzi miata
NZ |5 O8] & [N3|F8 p :
Prezydent Wroctawia 1,6 9,9 28,9 39,6 14,5 5,6 charakter niewy-
Rada Miasta 0,9 99| 383| 355 9,4 6,1 muszajacy  dzieki
Rada Osiedla 0,9 8,2 37,1 36,9 10,6 6,4 czZzemu uzyskaliémy
Urzad Miasta 0,7 11,0 39,5 33,7 8,9 6,3 poéredni wskaznik
MQP§ 2,0 13,2 32,2 30,0 8,0 14,7 zainteresowania
Policja 2,5 22,0 26,0 31,3 14,7 3,6 (braku zaintereso
Szkota 0,6 6,1| 278 414| 153 8,9 11 _
MPK 09| 146] 310 374| 82| 81| wania) tadem insty-
Straz Miejska 76| 234| 259 270 113 50| tucjonalnym w mie-
Parafia, zbor 58| 104| 265| 335 152 8,8| Scie (lub wiedzy na
Sad 27| 223| 224| 264| 190| 74| jego temat) wyra-
Publiczna stuzba zdrowia 53| 260| 318 288 4,9 34| zany odsetkiem
lokalne gazety 1,1 8,4 41,4 35,2 8,2 59 0s6b, ktore nie po-
Lokalr_1aR_TV 0,6 6,6 43,8 35,5 8,4 53 trafi}y Wyrazié po-
Organizacje charytatywne 0,9 12,5 30,1 37,9 12,5 6,1 Ziomu SWoiego zau-
Urzad Pracy 3,5 16,7 26,5 26,6 3,6 23,3 . €8
fania do konkret-

nych instytucji. Rozktady odpowiedzi w poszczegélnych kategoriach zawiera ta-
bela 76.

Udziaty osob, ktére nie potrafity okresli¢ poziomu zaufania sg generalnie bardzo
niskie (kilku, maksymalnie 10. procentowe). Tylko w dwoch wypadkach (MOPS i
WUP) ich wartos¢ nieco wzrasta (odpowiednio: 14,7% oraz 23,3%), co nalezy
wigzac¢ z niskimi wskaZnikami mieszkancéw korzystajacych z ustug tych instytu-
cji (chociaz nie tylko korzystajacy okreslajg swoj poziom zaufania, co pokazuje, ze
funkcjonowanie w porzadku instytucjonalnym wykracza poza codzienne do-
Swiadczenie).

Analizujac powyzsze dane en block mozna zauwazy¢, ze Wroctaw nie cierpi na
kryzys zaufania. Od 20% do 25% stabszych cen negatywnych (,raczej nie mozna
ufac) uzyskaty jedynie takie obiekty oceny jak: Policja, Straz Miejska, publiczna
stuzba zdrowia. Oceny zdecydowanie negatywne natomiast wyrazajg bardzie
niewielkie czeSci zbiorowosci badanych Wroctawian.

Oceny ambiwalentne, ktére Swiadczy¢ moga o réznorodnych doSwiadczeniach, sg
wsrod Wroctawian mniej wiecej tak samo powszechne jak deklaracje zaufania. To
ono wiasnie stanowi dla nas podstawe rankingu podmiotéw tworzacych tad in-
stytucjonalny Wroctawia. Jesli zsumujemy punkty procentowe okreslajace wiel-
kos¢ frakcji oséb posiadajacych zdecydowane zaufanie oraz wyrazajace raczej
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swoje zaufanie wéwczas uzyskamy wskaznik spotecznego zasiegu zaufania do
poszczeg6lnych instytucji. Ranking ten bedzie zbiezny, cho¢ tylko czes$ciowo, z
syntetyczng wartos$cig zaufania, jakim wszyscy Wroctawianie formutujacy oceny
obdarzaja poszczegolne instytucje3®. [ tak:

Szkota: 56,7% (3,71)

Prezydent Wroctawia: 54,1% (3,59)
Organizacje charytatywne: 50,4% (3,52)
Parafia, zbér: 48,7% (3,46)

Rada Osiedla: 47,5% (3,51)

Policja: 46,0% (3,35)

MPK: 45,6% (3,41)

Sad: 45,4% (3,40)

Rada Miasta: 44,9% (3,45)

Lokalna RTV: 43,9% (3,47)

lokalne gazety: 43,4% (3,44)

Urzad Miasta: 42,6% (3,42)

e Straz Miejska: 38,3% (3,12)

e MOPS: 38,0% (3,34)

e publiczna stuzba zdrowia: 33,7% (3,02)
e Urzad Pracy: 30,2% (3,13).

Jak pokazuje powyzszy ranking, zaufanie do niektérych instytucji nie ma szero-
kiego zasiegu (dotyczy mniej niz 40% Wroctawian). Sg to jednocze$nie instytucje
z najwyzszymi wskaznikami nieufnosci.

Ciekawy uktad pozycji poszczegdlnych instytucji w wymiarze usrednionej warto-
Sci zaufania spotecznego w poszczegblnych rejonach zamieszkania badanych uzy-
skamy ograniczajac sie jedynie do tych aspektow porzadku instytucjonalnego,
ktére powigzane sg z procesem zarzadzania. Obraz tego uktadu zawiera wykres
ponizszy (wykres 91). Wida¢ na nim, ze ,horyzont” tego zaufania wyznacza insty-
tucja Prezydenta Wroctawia. W niemal wszystkich rejonach, niemal wszystkie
punkty oznaczajace zaufanie wyrazone Srednig arytmetyczng z pieciostopniowe;j
skali zaufania znajduja sie ponizej linii faczacej Sredni zaufania dla Prezydenta
Wroctawia. Odstepstwa od tego wzoru s3 nastepujace:

e do policji majg wieksze niz do prezydenta zaufanie takich rejonéw jak: Gaj,
Stare Miasto, LeSnica, Maslice, Pracze Odrzanskie;

39 Wyraza ja $rednia arytmetyczna ze skali 5. stopniowej, ktéra podajemy w nawiasie.
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e MPK cieszy sie wyzszym poziomem zaufania niz Prezydent Wroctawia w ta-
kich rejonach jak: Gadéw, Popowice Potudniowe, Grabiszyn, Grabiszynek, Mu-
chobdr.

Wykres 91 Poziom zaufania do wybranych instytucji miejskich i samorzqdowych we Wroctawiu w podziale na rejon
zamieszkania badanych*
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* Zaufanie mierzone jest sredniq arytmetyczngq z pieciostopniowej skali zaufania od 1 (zdecydowanie nie mozna ufac) do
5 (zdecydowanie mozna ufaé). Pominieto osoby niezdecydowane ("trudno powiedziec").

Pamietajmy jednak, Ze réznice pomiedzy wartoSciami Srednimi zaufania sg, na-
prawde, niewielkie. Wydaje sie, ze nadwyzki zaufania dla MPK i Policji w stosun-
ku do Prezydenta Wroctawia, stanowig wynik jakiego$ szczegdlnie dobrego dzia-
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tania tych instytucji we wskazanych rejonach zamieszkania. Odmiennie niz na
Wielkiej Wyspie i w Osiedlach Wschodnich, ktérych mieszkancy sa najbardziej
nieufni, a Prezydent w tych ocenach jest usytuowany mniej wiecej posrodku.
Uwidoczni sie to zresztg takze przy ocenie zmian jakie zaszlty we Wroctawiu w
ciggu ostatnich pieciu lat (por. wykres 96).

Tabela 77 Poziom zaufania do instytucji miejskich i samorzqdowych we Wroctawiu w podziale na rejon zamieszkania
badanych*

g | o
JE[2|5 18l B |8|2lkE
INSTYTUCIA Eg 2| m| w | S < |olx|2y S
1ds(8|=2 <| < S| < SN IR N Y
> O S lw| 3| 4 N | C3 I J|ZzY e
dEo|o|S|6|g|e|E|z|E|e2gE|Eegs
f2E|E|5|2|8|58[5|6|S|3E939]|91855
Stare Miasto 3,72 368|378 378|392 393|377| 359|356 3,68 3,89 354| 346|357 3,69 | 3,52
Wielka Wyspa 2,81 2,79 | 2,96 | 2,73 | 2,44 | 2,14 | 2,76 | 2,13 | 2,04 | 3,57 | 2,08 | 2,06 | 2,78 2,91 | 2,27 | 2,04
Borek 3,74 | 3,79 3,69 3,58 3,76 | 355| 3,97 | 3,66 | 3,26 | 3,68 | 4,06 | 3,41 | 3,47 [ 3,32 | 3,83 | 3,20
Brochow-Tarnogaj-Jagodno 4,02 | 374|377 335( 359|349 3,67 | 359|331 390 361 314| 365( 3,64 366| 350
Gaj 3,53 | 347 | 347 | 344|349 389 371|321 383|323 410( 270| 317|320 397 278
Gajowice 3,68 | 351|344 3,26 326|338 3,68 346|311 341 351|296 | 3,54 | 3,34 | 3,49 | 3,41
Gadow-Popowice Pd. 350|330 352|350 325|33L| 378 370|299 | 358 297|348 355|357 355|317
Grabiszyn-Grabiszynek 380 370| 376| 335|349 3,22 409| 426 304 | 3,62 | 3,33 | 3,83| 358| 407 | 3,61 3,84
Huby 3,59 | 363|374 351 355|349 3,92 374|323 375 344 305| 3,32 3,37 | 368 3,29
Jerzmanowo-Jarnottow 2,85| 2,70 2,75 | 2,78 | 3,03 | 3,33 | 3,85 3,35| 1,95| 2,03 | 2,28 2,20 | 2,65 2,80 | 2,83 | 3,03
Kartowice-R6zanka 3,39 314 | 313|307 314 298| 352| 326|288 | 2,88 | 3,20 | 2,71 | 3.45| 351 3,58 [ 3,39
Klecina - Oporow 3,31 303|306 337|319 303 330|303 303|322(338|291| 305|311 342|311
Oflbin - Kleczkoéw 348|331 335|327 344|299 342 335|304 317|336 302|351 357|351 337
Osiedla Wschodnie 2,62 | 2,78| 322|298 2,33 | 2,56 | 3,37 | 257 | 1,93 | 3,72 | 2,20 | 2,40 | 3,14 | 3,09 | 2,56 | 2,36
Krzyki-Partynice 3,55 352|360 355|291 | 2,64 354| 357|232 336 3,08 315| 334 342 332 3,29
Le$nica 4,05| 395|386 3,65 345| 415| 4,17 | 355| 3,73 3,65 4,14 | 3,32 | 3,78 3,90 | 4,03 | 2,69
Osiedla Potnocne 454 | 361|390 383|398 402 395| 359|388 3,78 4,33 3,38| 368|349 3,78( 3,55
Maslice - Pracze Odrzanskie | 461 | 453 | 434 430 3,61 479 470 | 3,61 | 4,42 | 4,54 | 4,82 | 355 4,44 | 4,47 [ 459 | 2,30
Muchobor 416 | 417 | 423 | 421| 413 4,16 | 4,44 | 4,45| 425 | 4,21 | 4,35 3,66 | 4,20 | 4,02 | 392 3,77
Nadodrze 361|357 352|352 355|341 3,76 346 313 3,23 354 3,13 | 3,57 | 3,58 | 358 | 3,17
Nowy Dwor 3,68 | 348 | 347|333 332 3,36 3,63| 345|293 | 345 3,32 | 290 | 324 | 338 | 3,46 [ 2,94
Ottaszyn - Wojszyce 3,73 | 344 | 369 | 342| 340 340 353| 326 3,06 3,53 | 3,30 | 321 | 352 363 3,22 3,21
Zawidawie 3,63| 355|361 3,53 336 332|383 335] 315|360 346| 307|332 3,29| 357| 3,24
Elr:czyce-Kozanéw-PopOWIce 3,62 | 348| 353|350 3,30 3,36 383|342 314 339 3,44 300| 351|353 3,72 3,09
Plac Grunwaldzki 344|331 346| 354|325 333 363|320 309377330 309]| 345]| 345]| 3,57 3,06
Powstancow Slaskich 3,77| 355|353 | 3,49 336 | 354 | 3,79 351|338 3,48 | 348|299 | 3,38 [ 3,45| 354 | 3,22
Przedmie$cie Otawskie 340|330 345 3,37 315|322 3,66 331|301 350 332] 291|339 343 339|295
Przedmieécie Swidnickie 337( 321|326 329|313 310 3,43 320 282 337 322| 2,77 3,25| 3,29 | 3,23 | 2,85
Szczepin 3,54 | 345|354 | 3,40 | 3,44 | 3,45| 3,73 | 353 | 3,24 3,45 344 3,10| 3,61 3,56 | 351 | 3,19

* Zaufanie mierzone jest Sredniq arytmetycznq z pieciostopniowej skali zaufania od 1 (zdecydowanie nie mozna ufac)
do 5 (zdecydowanie mozna ufaé). Pominieto osoby niezdecydowane ("trudno powiedziec¢").

Z rankingu zamieszczonego nieco wyzej wynika, ze Prezydent Miasta (jesli wez-
miemy pod uwage wszystkie poddane badaniu instytucje) sytuuje sie na drugim
miejscu (pod wzgledem spotecznego zasiegu zaufania i zaufania usrednionego w
catej zbiorowosci) za szkotami i edukacjg wroctawska. Z tabela 77 mozemy od-



czyta¢ wartos$ci Sredniej oceny dla wszystkich badanych instytucji (w tym réow-
niez dla szkot i edukacji, dzieki czemu odpowiemy na pytanie, czy ich prymat nad
instytucjg Prezydenta Wroctawia jest bezwzgledny. Pamietajac zaré6wno o nie-
wielkiej warto$ci réznic miedzy ocenami Srednimi jak i o, w miare zgeneralizo-
wanej, ufnej postawie Wroctawian zaré6wno wobec szkot i edukacji jak i Prezy-
denta Miasta wskazmy jedynie te rejony, w ktorych Prezydent wysuwa sie w ran-
kingu zaufania na pozycje przed szkotami i edukacja. Sg to:

Stare Miasto

Brochéw, Tarnogaj, Jagodno
Otbin, Kleczkow

Osiedla P6tnocne

Nowy Dwor

e Ottaszyn, Wojszyce.

Zmienna wiek réznicuje poziom zaufania do instytucji miejskich przeciwstawia-
jac osoby mtode (do 25 roku zycia) pozostatym kategoriom wiekowym. Bardzo
czesto poziom zaufania wzrasta z wiekiem. Réznice $rednich pomiedzy katego-
riami wieku 25-44, 45-64 i 65-80 s3 tak niewielkie, Ze przeciwstawia¢ sobie nale-
zy dwie skrajne kategorie wieku: najmtodsi w mniejszym stopniu ufajg poszcze-
gblnych instytucjom niz starsi (tabela 78).

Tabela 78 Poziom zaufania do instytucji miejskich i samorzgdowych we Wroctawiu w podziale na kategorie wieku ba-
danych*

15-24 25-44 45 - 64 65-80 OGOLEM
INSTYTUCIA

X F X F X F X F X F
Prezydent Wroctawia 3,48| 192( 359| 736| 3,59| 653| 3,65| 307| 3,59| 1888
Rada Miasta 3,30 196| 3,47| 732| 345| 652 3,51| 299 3,45| 1879
Rada Osiedla 3,42| 188| 3,52| 735| 3,53| 648| 3,51| 301 3,51| 1872
Urzad Miasta 3,43| 194| 3,43| 730| 3,40| 645| 3,42| 305| 3,42| 1874
MOPS 3,32| 174| 3,33| 641| 3,35| 591| 3,33| 300( 3,34| 1706
Policja 3,09| 209| 3,23| 748| 3,44| 654| 3,60| 317 3,35| 1928
Szkota 3,58| 208| 3,73| 708| 3,73| 621| 3,73| 285( 3,71| 1822
MPK 3,39| 205| 3,36| 710| 3,45| 615( 3,45| 309 3,41| 1839
Straz Miejska 2,87| 206| 3,00 736| 3,19| 648 3,40| 311 3,12| 1901
Parafia, zbor 3,02| 178| 3,25| 691| 3,556| 637| 3,95| 319 3,46| 1825
Sad 3,26| 197| 3,34| 722| 3,42| 631| 357| 303| 3,40 1853
publiczna stuzba zdrowia 3,07| 205| 2,98| 750| 3,08| 660| 2,97| 318| 3,02 1933
lokalne gazety 341| 207| 3/48| 723| 3,44| 649| 3,36| 304 3,44 1883
Lokalna RTV 3,47| 206| 3,52| 737| 3,46| 651| 3,39| 301 3,47| 1895
Organizacje charytatywne 342| 202| 352| 717| 3,53| 644| 356| 315( 3,52| 1878
Urzad Pracy 292| 172| 3,16| 608| 3,15| 531| 3,20| 223| 3,13| 1534

* Zaufanie mierzone jest sredniq arytmetycznq z pieciostopniowej skali zaufania od 1 (zdecydowanie nie mozna ufac) do
5 (zdecydowanie mozna ufaé). Pominieto osoby niezdecydowane ("trudno powiedzie¢").

Réznica w poziomie zaufania jest przy tym najwyzsza w wypadku takich instytu-
cji jak:

e Policja
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e Straz Miejska
e Parafia, Zbor.

Poziom zaufania jest natomiast zbiezny (lub wyzszy) wsréd najmtodszych bada-
nych Wroctawian w wypadku takich instytucji jak:

e Urzad Miasta

e MOPS

e publiczna stuzba zdrowia

¢ lokalne media (prasa, radio, telewizja).

Analiza deklarowanego poziomu zaufania w poszczegoélnych kategoriach wy-
ksztatcenia pozwala wyré6zni¢, jak grupe o najwyzszym poziomie ufnosci do po-
rzadku instytucjonalnego w mieScie absolwentow lice6w ogdlnoksztatcacych.

Tabela 79 Poziom zaufania do instytucji miejskich i samorzgdowych we Wroctawiu w podziale na kategorie wyksztatce-
nia badanych*

GIMNAZJALNE ZASADNICZE ZAWODOWE OGOLNE LICENCJACKIE MAGISTERSKIE OGOLEM
INSTYTUCJIA

x| r |l x| e | x| e | x| | x| | x| ]| x]|F¢F
g%z’fai:ita 366| 67| 35L| 409| 341| 509| 3,75| 389| 386| 194| 3,60| 320| 3,59 | 1888
Rada Miasta 351| 65| 3.37| 404| 3.30| 509 3,67| 397| 3,59| 193] 3.43| 311] 3,45 1879
Rada Osiedla 340| 67| 344| 398| 3.44| 503| 3,67| 398| 3,60| 194 3.49| 312 3,51 1872
Urzad Miasta 343| 69| 3.36| 405| 3,4 499 3,63| 397| 355| 192 3.42| 312| 3421874
MOPS 341| 66| 328| 380| 3,18| 467| 3,54| 346 3.37| 169| 3,38 | 278| 3,34 1706
Policja 354| 69| 340| 425| 3,19| 518| 3,51| 405| 3,45| 199| 3.21| 312 3,35 1928
Szkola 355| 65| 3.71| 392 362 485| 3,81| 384 3.74| 193 3,75| 303| 3,71 | 1822
MPK 348| 66| 352| 402 3,23 490| 3,553| 398 3.35| 182 3,40 301| 3411839
Straz Miejska 325| 68| 3.14| 415| 2,92| 514| 339| 400| 3,18| 198 2,98| 306 3,12 | 1901
Parafia, zbor 356| 72| 3.61| 415| 3.40| 486 3,57| 371| 3,49| 187| 3.15| 294 3,46 | 1825
Sad 356| 66| 338| 413| 3,22| 502| 3,67| 380 3.46| 189| 3,29 303| 3,40] 1853
Publiczna shuzba zdrowia | 2,94 | 69| 2,05| 431| 2,84| 521 3,26| 402| 3,06| 196| 3.11| 314] 3,02 | 1933
Lokalne gazety 327| 70| 337| 415| 3.44| 513| 351| 394| 3,53| 191 3.42| 300] 3,44 1883
Lokalna RTV 329| 68| 345| 417| 3,44| 516| 3,50| 396 3,53| 193| 3,52 305| 3471895
cohrz?ri/rl:t?/(\:/{/ﬁe 351| 69| 344| 413| 3.41| 506| 3,69| 398| 3,53| 189 3,57| 303| 3,52 1878
Urzad Pracy 322| 51| 312| 344 3,03 415| 322| 335| 2,98| 153| 3.28| 236 3,13| 1534

* Zaufanie mierzone jest sredniq arytmetycznq z pieciostopniowej skali zaufania od 1 (zdecydowanie nie mozna ufac) do
5 (zdecydowanie mozna ufaé). Pominieto osoby niezdecydowane ("trudno powiedzie¢").

W odniesieniu do niemal wszystkich instytucji poziom zaufania jest najnizszy w
najnizszych kategoriach wyksztalcenia (od maksymalnie gimnazjalnego po $red-
nie techniczne4?). W wypadku wyksztatcenie licencjackiego zaufanie jest nieco
nizsze niz w wypadku $redniego ogélnego, a w wypadku magisterskiego jeszcze
nizsze, ale i tak, poziom zaufania Wroctawian z wyzszym wyksztatceniem jest ge-

40 Wyjatkiem nalezy opatrzy¢ kategorie wyksztatcenia maksymalnie gimnazjalnego. Tutaj Sredni poziom zaufania jest
zazwyczaj wyzszy niz w kategoriach wyksztatcenia zawodowego (zasadniczego i Sredniego). W niektérych rodzajach
instytucji zréwnuje sie nawet z przecietnym zaufaniem w kategoriach wyksztatcenia wyzszego (Prezydent) lub prze-
wyzsza (Policja, MOPS, MPK, Straz Miejska, Parafia). Zwracamy jednak uwage na marginalny udziat oséb o takim
poziomie wyksztatcenia w spotecznosci Wroctawia.
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neralnie wyzszy niz osoéb z wyksztatceniem co najwyzej Srednim technicznym
(tabela 79).

Tabela 80 Poziom zaufania do instytucji miejskich i samorzqdowych we Wroctawiu w podziale na subiektywnie oceniany

materialny poziom Zycia*

SKROMNY SREDNI DoBRY OGOLEM
INSTYTUCJIA

X F X F X F X F
Prezydent Wroctawia 3,32) 339| 3,67| 1114| 3,60( 435| 3,59| 1888
Rada Miasta 3,22| 342| 354| 1110| 3,42| 427| 3,45| 1879
Rada Osiedla 3,33| 336| 3,60| 1109| 3,43| 427| 351| 1872
Urzad Miasta 3,18| 342| 3,50| 1107 3,40| 425| 3,42| 1874
MOPS 3,03| 325| 3,41 988 | 3,40| 393| 3,34 1706
Policja 3,27| 353| 3,36| 1143| 3,38| 432| 3,35| 1928
Szkota 3,66| 329| 3,76| 1106| 3,63| 387| 3,71 1822
MPK 3,39| 345| 3,45| 1089| 3,30| 405| 3,41| 1839
Straz Miejska 2,94 | 343| 3,13| 1127| 3,21| 431| 3,12| 1901
Parafia, zbor 3,59| 343| 3,47| 1056| 3,32 426| 3,46| 1825
Sad 3,15| 343| 3,41| 1086| 3,55( 424| 3,40 1853
Publiczna stuzba zdrowia 2,77 362 3,12| 1140 2,98| 431 3,02 1933
Lokalne gazety 3,35| 350| 3,51| 1100| 3,33| 433| 3,44| 1883
Lokalna RTV 341| 348| 3,52| 1120| 3,40| 427| 3,47| 1895
Organizacje charytatywne 3,34| 341| 356| 1106| 3,54| 431| 352| 1878
Urzad Pracy 2,93| 280| 3,18 911| 3,17| 343| 3,13| 1534

* Zaufanie mierzone jest Sredniq arytmetycznq z pieciostopniowej skali zaufania od 1 (zdecydowanie nie mozna ufac) do 5

(zdecydowanie mozna ufaé). Pominieto osoby niezdecydowane ("trudno powiedzie¢").

Podobnie jak wyksztatcenie, na poziom zaufania oddziatuje rowniez subiektywna
samoocena materialnego poziomu zycia badanych. W obu wypadkach mamy do
czynienia z najnizszymi wskaznikami poziomu zaufania do poszczegdlnych insty-
tucji przy najnizszym poziomie zmiennej niezaleznej (w tym wypadku oznacza to
najskromniejszy poziom zycia), najwyzszym poziomem przez Srednim wyksztat-
ceniu o charakterze ogélnym i Srednim poziomie zycia i nieco wyzszym niz w
najnizszych kategoriach, poziomem zaufania w najwyzszych kategoriach zmien-
nej niezaleznej (wyksztalcenie wyzsze i wysoki poziom zycia materialnego). Wy-
jatek stanowi Policja i sad cieszace sie najwyzszym poziomem zaufania wsrod
0s6b z najwyzsza samooceng oraz MPK - charakteryzujace sie najnizszym pozio-
mem zaufania w tej grupie badanych. W wypadku Parafii i Zboru podstawowa
tendencja znika. Im nizszy poziom zycia tym wiekszy poziom zaufania.

Kapitat pomostowy

Innym wymiarem zaufania do wroctawskich instytucji miejskich sg rézne sktad-
niki kapitatu spotecznego. Sens tej kategorii przyjmujemy za R. Putnamem, ktory
kapitat spoteczny odnosit do takich cech organizacji spoteczenstwa, jak zaufanie,
normy i powigzania. Cechy te zwiekszajg sprawnos$¢ funkcjonowania spoteczen-
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stwa*l, rowniez spotecznosci lokalnej wielkiego miasta. Wsr6d wskaznikow tego
zaufania, wyptywajacego z przyswojenia i stosowania w zyciu spotecznym norm
w relacjach wigzacych mieszkancéow (w tym wypadku Wroctawia) z przedstawi-
cielami wtadz samorzadowych i urzednikow miejskich mozemy wymienic¢:

e praktykowane przez mieszkancéw sposoby zatatwiania spraw urzedowych
(wykres 92),

e uczestnictwo w organizacjach spotecznych,

e sposOb budowania relacji spotecznych z ré6znymi podmiotami instytucjonal-
nymi i generalny stosunek do innych cztonkéw spotecznosci lokalnych i spote-
czenstwa jako catosci (wykres 93).

Sposoby zatatwienia sprawy urzedowej przez Wroctawian, ktére wskazaliSmy
badanym do wyboru w kwestionariuszu wywiadu charakteryzowa¢ mozna w
wymiarach: poziomu samodzielno$ci podejmowanych dziatan, stosowania trady-
cyjnych badZ nowoczesnych metod komunikacji i zdobywania informacji oraz
stosunku do formalnych procedur (wraz z tendencjami do ich obchodzenia)

WyKkres 92 Sposdb postepowania wybierany przez badanych, gdy zachodzi konieczno$¢ zatatwienia sprawy urzedowej
(N=1983, dane w %)*

Sprawdzanie w Internecie

Oczekiwanie od urzednikow informacii jak zatatwi¢ sprawe

Szukanie "dojscia" do urzednika

Poszukiwanie porady u znajomych urzednikow

Wynajecie kompetentnej osoby

Prosba do innych aby zatfatwili to za badanego

Samodzielne sprawdzanie przepiséw i kompetencji urzedéw

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

* Pominieto osoby niepetnoletnie, ktdre nie zatatwiajq samodzielnie spraw urzedowych (17. badanych - 0,9% prdby).

Pod wzgledem praktykowanych sposobdw zatatwiania spraw urzedowych, wy-
miarem najbardziej istotnym dla polaryzacji zbiorowosci jest poziom samo dziel-

41 Robert Putnam, Robert Leonardi, Rafaella Y Nanetti, Demokracja w dziataniu: tradycje obywatelskie we wspotcze-
snych Wtoszech. Spoteczny Instytut Wydawniczy Znak; Fundacja im. Stefana Batorego, Krakéw - Warszawa, 1995, s.
258.
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nosci przy rozwigzywaniu tych probleméw. Z jednej strony mamy bowiem do
czynienie z, obejmujaca niemal potowe badanych, frakcja osdb wskazujgcych na
samodzielne sprawdzanie przepiséw i kompetencji urzednikéw. Z drugiej zas
zsumowana frakcja Wroctawian oczekujacych wyjasnien od samych urzednikow
lub wrecz zatatwienia sprawy przez inne osoby (zatatwianie niesamodzielne) jest
wieksza niz 60%. Odsetki nie sumujg sie tutaj wprawdzie do 100 gdyz badani
mogli wskaza¢ wiecej niz jedng praktyke przez siebie stosowang, niemniej jednak
praktyki dominujgce wybierane sg zazwyczaj roztgcznie i nie tworza ztozonego
modelu zachowan. Wspétczynniki korelacji pomiedzy poszczegdélnymi sposobami
majg wartos$¢ ujemnag*2.

Nadal bardzo mato popularne jest wybieranie przez Wroctawian Internetu jako
Zzrodta informacji o procedurach oraz podmiotach zatatwiajacych okreslong
sprawe urzedowa. Jednoczesnie do lamusa powoli odchodza sposoby, ktére zdo-
minowaty praktyke urzedowa PRL’u: szukanie dojscia do urzednika oraz poszu-
kiwanie porad u znajomych urzednikow.

Trudno co$ sensownego, pod wzgledem interpretacyjnym, powiedzie¢ o sposobie
bazujacym na wynajeciu osoby kompetentnej. Czy jest to zalazek nowej, quasi
rynkowej ustugi, czy tez ma zwiazek z posrednictwem miejskich stuzb spotecz-
nych, tego nie sposéb stwierdzi¢ w sposéb zdecydowany ze wzgledu na niewielka
liczbe wskazan. Trzeba sie jednak liczy¢ z wyborem tej drugiej ewentualnosci.
WSsrod oséb wybierajacych te praktyke mamy bowiem do czynienia z nadrepre-
zentacja (wprawdzie niewielkg, ponad 10. punktowa zaledwie) badanych, ktorzy
przekroczyli 65 rok zycia.

Wybor tej praktyki nie jest raczej kwestig wygody warunkowanej lepsza sytuacja
materialng lecz raczej braku samodzielnos$ci. Potwierdza to analiza wptywu jaki
na wybor badz odrzucenie praktyk dominujacych maja cechy spoteczno - demo-
graficzne. Osoby starsze (w odroznieniu od os6b mtodszych) zdecydowanie rza-
dziej samodzielnie sprawdzajg kompetencje urzednikow a czeSciej prosze o zata-
twienie sprawy kogo$ z rodziny lub znajomych albo tez oczekuja informacji od
urzednikéw. Wskazniki procentowe dla tych praktyk, odpowiednio dla oséb do
25 roku zycia i powyzej 64 wynosza (w %): 41,4 - 26,1 - 25,1 oraz 22,3 - 44,9 -
44,0. Wykorzystanie internetu spada za$ z wiekiem proporcjonalnie do jego
wzrostu. Odsetki wykorzystujacych Internet dla poszczegdlnych kategorii wie-
ku43 wynosza odpowiednio: 33,5 - 24,5 - 7,5 - 1,5. Podobny wzo6r oddziatywania
obserwujemy w zakresie wyksztatcenia. Tutaj role os6b mtodych przejmuja oso-
by z wyksztatceniem wyzszym, a role oséb starszych, osoby z wyksztatceniem
maksymalnie gimnazjalnym.

Co do zorganizowanej aktywnosci spotecznej Wroctawian, to w zasadzie mozna
powiedzie¢ jedno - aktywnos$¢ ta nie wystepuje. Wprawdzie udziat w organiza-

42 Warto$¢ bezwzgledna wspétczynnika ¢ dla wszystkich poréwnywanych par w obrebie zestawu trzech dominuja-
cych praktyk miesci sie w przedziale od 0,2 do 0,3.
43 15-24, 25-44, 45-64, 65-80.
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cjach badali$my na trzech poziomach (jako cztonkostwo aktywne, nieaktywne
oraz wsparcie) to jednak, nawet przy zsumowaniu odsetkow odpowiedzi wskazu-
jacych zaangazowanie w dziatalno$¢ organizacyjng na jakimkolwiek poziomie,
zasieg spoteczny tej aktywnos$ci ma charakter niszowy (kilkuprocentowy). Naj-
wyzsza jest w takich typach organizacji jak*+:

e rada osiedla (2,9 -3,9-7,2)
e rada parafialna (2,9 - 3,1-5,4)
e Kklub sportowy (2,7 - 4,1 - 4,0)

e partia polityczna (0,7 - 2,5 - 5,0)
e samorzad szkolny, rada rodzicéow (1,4 - 2,7 - 3,9)
e zwigzek zawodowy (1,5 - 3,3 - 2,8).

Ostatnim, poddanym przez nas badaniu, elementem kapitatu pomostowego cha-
rakteryzujgcego Wroctawian, jest ich stosunek do relacji z innymi ludzmi, ktérzy
reprezentuja, badz to jaki$ fragment otoczenia instytucjonalnego jednostki, badz
tez, jakis blizszy lub dalszy, krag spoteczny.

Wykres 93 Opinie badanych na temat tego jak powinno sie postepowac w Zyciu i czym sie w zyciu nalezy kierowaé
(N=2000, dane w %)*

Jesli kto$ w zyciu zyskuje, to inni na tym traca (2,54)

1

Zamiast liczy¢ na to, Ze instytucje miejskie moga co$ zrobi¢, lepiej zrobi¢ to samemu (3,14) 7,3

1 1
Wiadza lokalna nie ufa obywatelom (2,82) 41,0 20,7 3,

1 1
Wspieranie finansowe organizacji charytatywnych w miescie to wyrzucanie pieniedzy w bioto (2,33) 28,2 26,6 115 44
i i i
Swoje cele i sprawy czlowiek moze zatatwié tylko dzieki znajomym (2,81) 34,6 215 4.0
1 1 1 1
1 1 1

Zaufa¢ mozna tylko tym, ktérych zdazyto sie osobiscie bardzo dobrze pozna¢ (3,57)

W zyciu trzeba dbaé o sprawy swoje i swojej rodziny, nawet kosztem innych (2,91) 22,0 35,3 224 7.8
i i i i
W stosunkach z innymi ludzmi nalezy zachowat daleko idaca ostroznos¢ (3.71) 2,0 16,1 20,6 31,9 29,6
1 1 1 1

0% 25% 50% 75% 100%

H Zdecydowanie si¢ nie zgadzam L1 Raczej si¢ nie zgadzam H Czesciowo sig zgadzam a cze$ciowo nie
M Raczej sig zgadzam H Zdecydowanie sie zgadzam

* Przy poszczegaolnych stwierdzeniach wskaznikowych podano wartosci sredniej arytmetycznej wyliczonej ze skali pie-
ciopunktowej, od 1 (zdecydowanie sie nie zgadzam) do 5 (zdecydowanie sie zgadzam).

44 W nawiasach podajemy dwa wskazniki: odsetek cztonkéw aktywnych, nieaktywnych oraz odsetek aktywnie wspie-
rajacych dziatalno$¢ danej organizacji, nie bedacych jednakowoz cztonkami).
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Z podréwnania danych zawartych na wykresie powyzszym (wykres 93) wynika,
ze poziom zaufania w relacjach budowanych z przedstawicielami tadu instytucjo-
nalnego i innych grup spotecznych jest wyzszy niz poziom braku zaufania w
wiekszosci kontekstow te relacje ksztattujacych. Pokazuja to zaréwno wartosci
Srednie wyliczone z 5. stopniowej skali odpowiedzi oznaczajacej poziom akcepta-
cji danego twierdzenia wskaznikowego jak i poréwnanie frakcji dominujacych na
przeciwstawnych krancach tek skali. Srednia ponizej 3, ktéra oznacza faktyczne
odrzucenie danego twierdzenia wskaznikowego opisujacego negatywny sposéb
budowania danej relacji przez frakcje wieksza niz frakcja je akceptujgca zostata
przez nas zanotowana w odniesieniu do wiekszo$ci podmiotéw i sytuacji podda-
nych ocenie. Wiekszos¢ Wroctawian sktania sie w strone twierdzenia, ze*>:

e relacje miedzyludzkie mogg by¢ gra o sumie niezerowej, w ktdrej zyskuja obie
strony relacji (51,5% wobec 20,8%),

e warto wspiera¢ finansowo organizacje charytatywne dzialajagce w miescie
(57,5% wobec 15,9%),

e wtladza lokalna ma zaufanie do swoich mieszkancow (35,2% wobec 23,9%),

e znajomi nie sg konieczni do tego by zalatwia¢ swoje sprawy i realizowac¢ wta-
sne cele (40% wobec 25,5%),

e Nie nalezy dba¢ o wtasne sprawy kosztem innych (34,5% wobec 30,2%),

Z drugiej strony wiekszo$¢ Wroctawian hotduje nastepujacym ograniczeniom w
budowaniu relacji4e:

e W stosunkach z innymi ludZmi nalezy zachowa¢ daleko idgca ostroznosc¢
(61,5% wobec 18,1%),

e Zaufanie jakim obdarzamy innych ludzi lepiej okazywa¢ tylko tym, ktérych
osobiscie dobrze sie poznato (55,3% wobec 17,2%),

e Nie ma co liczy¢ na instytucje miejskie, lepiej to zrobi¢ samemu (38,9% wobec
27,2%).

Zwracamy jednocze$nie na fakt dyskusyjnosci powyzszych zasad dla znacznych
grup Wroctawian. Najwieksze z nich majg watpliwosci w zakresie zaufania jakim
wtadza obdarza obywateli (41%), roli znajomosci (34,6%), zatatwiania wiasnych
spraw kosztem innych (35,3%) oraz oczekiwaniu aktywnoSci od instytucji miej-
skich (33,9%).

Z punktu widzenia instytucji samorzgdowych i relacji jakie ksztattujg sie pomie-
dzy miastem a jego obywatelami istotne wydaja sie by¢ dwa problemy: wiara w
to, ze wtadza ma zaufanie do mieszkancéw jak i zasadno$¢ oczekiwania od insty-
tucji miejskich aktywnosci. Analiza powigzan pomiedzy zmiennymi nie pozwala

45 W nawiasach podano odsetek oséb zgadzajacych sie z dang zasadg wobec nie zgadzajacych sie). Linia oddziela
zasady, w ktérych réznica miedzy obydwoma frakcjami jest znaczna od tych, ktérych wielkos$ci sg bardziej wyréwna-
ne (niewiele sie réznig)

46 Zawarto$¢ nawiasow jak wyzej.
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nam jednak stwierdzi¢, aby ktorakolwiek z zastosowanych cech spoteczno demo-
graficznych i cech potozenia spotecznego znacznie réznicowata przekonania jakie
w tych sprawach zywig Wroctawianie.

Poczucie wptywu na dziatania wtadz

Zagadnienia analizowane powyzej dopetnia ostatni problem. Jest nim subiektyw-
na ocena wptywu na rzeczywisto$¢ spoteczng swojego miasta, jaki majag Wrocta-
wianie w tym aspekcie, ktory jest zwigzany z dziataniami wtadz samorzadowych.
Poczucie tego wplywu badaliSmy na 10. stopniowej skali, ktérej wzrost skojarzo-
no ze pozytywna wartoscig wskaznika wptywu.

Rozktadu zmiennej wskaznikowej nie dominuje w sposob zdecydowany Zaden z
punktéow na zastosowanej przez nas skali. Rozktad ten ma ksztalt zblizony do
normalnego w zwigzku z czym najczeSciej wybierane sg wartosci z Srodka skali
oznaczajgce przecietne poczucie wptywu. Tym samy zbiorowos$¢ badana rozpada
sie na dwie, mniej wiecej rowne czesci: 46,2% Wroctawian, ktérzy wskazujg na
raczej niski i niski poziom wptywu (do punktu 5), oraz 53,8% wskazujacych na
skali poczucia wptywu wartosci od 6 do 10 (wykres 94).

Wykres 94 Subiektywne poczucie wptywu badanego na dziatania wtadz dedykowane mieszkaricom Wroctawia
(N=2000, dane w %)*

25,0 100,0

/ / %00
200 80,0

70,0

15,0

60,0

50,0

10,0 40,0
30,0
5,0 20,0
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8 9 10
=== Rozklad 2,9 49 11,1 14,4 13,1 16,2 19,7 12,4 40 1,6
= Rozklad
skumulowany | 2° A 188 332 46,2 62,4 82,1 94,4 98,4 100,0

* Poczucie wpltywu wyrazone jest na dziesieciopunktowej skali od 1 (bardzo maty) do 10 (bardzo duzy).
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Oczywiste?” przy tym jest zréznicowanie owego poczucia w poszczeg6lnych rejo-
nach zamieszkania (wykres 95). Rozrzut Srednich ocen nie jest wprawdzie zbyt
duzy w obrebie wiekszosci rejonéw, niemniej jednak dajg sie wyodrebni¢ obszary
miasta pod tym wzgledem wysoko waloryzowane i takie, ktére odczuwaja
wzgledny poziom deprywacji. Sredni poziom poczucia wptywu wyliczony ze skali
10. stopniowej jest wyzszy od 5 w wiekszo$ci rejoné6w zamieszkania. Tylko w pie-
ciu jest od nich mniejszy:

Krzyki i Partynice - 3,15

Wielka Wyspa - 3,95

Osiedla Wschodnie - 4,38

Gadow i Popowice Potudniowe - 4,74
Huby - 4,95

Wsrod rejonow, ktorych mieszkancy deklaruja najwyzsze wskazniki poczucia
wplywu na dziatanie wtadz nalezy wymienic:

Klecine i Oporow - 7,13
Osiedla Péinocne - 7,00
Grabiszyn i Grabiszynek - 6,76
Plac Grunwaldzki - 6,36
Kartowice i R6zanka - 6,18
Ottaszyn i Wojszyce - 6,17

e Oibini Kleczkow - 6,14.

Poza uwarunkowaniem przestrzennym daje sie rowniez zauwazy¢ pewne oddzia-
tywania na poziom poczucia wptywu niektorych cech spoteczno demograficznych
(tabela 81). Wiek nie ma tu wprawdzie zbyt duzego znaczenia (wprawdzie po-
czucie wptywu najmtodszych mieszkancow jest nieco wyzsze niz najstarszych, ale
jednocze$nie jest identyczne z wptywem jaki odczuwajg osoby w przedziale wie-
ku 45 - 64 lata), ale juz wiek powigzany z typem rodziny badanego tak. Ocena
wptywu na dziatania wtadz jakiej dokonaty osoby (glownie mtodsze), ktére nie
zatozyty jak dotad wtasnej rodziny jest wyzsza w stosunku do wszystkich pozo-
statych typow rodzin.

Znacznie wiekszym oddziatywaniem legitymujg sie jednak takie zmienne jak: wy-
ksztatcenie i subiektywnie oceniana sytuacja materialna badanego (jego poziom
zycia).

Uwzgledniajac zar6wno wymiar branzowy wyksztatcenia, jak i wymiar ogolno-
kulturowy, dostrzegamy, ze poziom przecietnego wptywu rosnie z kategorii na
kategorie. Najnizszy poziom wpltywu odczuwajg Wroctawianie z wyksztatceniem

47 Jako, ze wskazniki powigzane z poczuciem wptywu: zaufanie do instytucji miejskich oraz ocena zmian (a ich anima-
torem, czeSciowo przynajmniej, byty wtadze Wroctawia) zachodzacych we Wroctawiu w ciggu ostatnich pieciu lat, tez
w rejonach zamieszkania sg zr6znicowane.
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maksymalnie gimnazjalnym i zasadniczym zawodowym (5,05 i 5,04). Najwyzszy
natomiast, z wyksztatceniem wyzszym magisterskim (6,16).

Wykres 95 Subiektywne poczucie wplywu badanego na dziatania wtadz dedykowane mieszkaricom Wroctawia w po-
dziale na rejon zamieszkania badanego*
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* Poczucie wptywu wyrazone jest na dziesieciopunktowej skali od 1 (bardzo maty) do 10 (bardzo duzy). Wartos¢ Sredniej
dla catej préby wynosi 5,54.

Podobny wzér oddziatywania wykazuje subiektywnie oceniany materialny po-
ziom zycia. Skromnemu zyciu odpowiada skromne poczucie wpltywu (4,37). Wy-
soka samoocena sytuacji materialnej to jednoczes$nie wysoka samoocena poczu-
cia wptywu na dziatanie wtadz miejskich (6,31).
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Tabela 81 Subiektywne poczucie wptywu badanego na dziatania wtadz dedykowane mieszkaricom Wroctawia w po-
dziale na wybrane cechy spoteczno — demograficzne*

ZMIENNA NIEZALEZNA X F
15 - 24 lata 5,64 217
25 - 44 lat 5,51 770
WIEK
45 -64 lata 5,66 680
65 - 80 lata 5,31 333
Gimnazjalne 5,05 77
zasadnicze zawodowe 5,04 448
WYKSZTALCENIE Srednie zawodowe 531 536
Srednie ogdlnoksztatcace 5,78 411
Wyzsze licencjackie 5,95 200
Wyzsze magisterskie 6,16 328
Zyjemy bardzo biednie i skromnie 4,37 376
SYTUACJA 7 redni ce2| 1172
MATERIALNA _yJemmy STeqio '
Zyjemy dobrze i bardzo dobrze 6,31 452
Niezatozona wtasnej rodziny 5,89 449
Rodzina zatozona - mieszkam z partnerem i mam min. 1
. . 5,47 634
SYTUACJA dziecko na utr;ymamg _ : _
RODZINNA Zatozona rodzina - mieszkam samotnie z min. 1 dzieckiem 5,46 65
na utrzymaniu
Zako.zona rodzina - nie mam juz zadnego dziecka na utrzy- 5,42 852
maniu
Ogodtem 554 2000

* Poczucie wptywu wyrazone jest na dziesieciopunktowej skali od 1 (bardzo maty) do 10 (bardzo duzy).
Whioski

1. Uzasadnione jest twierdzenie, ze wieZ sgsiedzka pomiedzy wspdimieszkan-

cami wroctawskich osiedli (kwartatéw ulic) nie jest zbyt silna. Wigzata co
najwyzej kilku wspotmieszkancow silniejszymi relacjami: swiadczeniowymi
lub towarzyskimi. Krag stycznos$ciowy ztozony z oséb identyfikowanych jako
mieszkancy osiedla, z ktérymi wymienia sie uktony, prowadzi konwencjonal-
ne rozmowy byt znacznie szerszy. Wiek, poziom wyksztatcenia oraz subiek-
tywna samoocena poziomu zycia wptywaly na sie ksztattowanie relacji sa-
siedzkich mierzonych liczbg oséb oraz natezenie wiezi. Im mtodsi badani, le-
piej wyksztatceni i zadowoleni z osiggnietego poziomu zycia, tym stabiej zwia-
zani s3 ze wspotmieszkancami.

Mieszkancy osiedli (kwartatéw ulic) sg tym samym stabo zintegrowani i
sktonni do dziatania w przestrzeni osiedli. Generalnie nie ma w tej przestrzeni
jakis szczegdblnych sytuacji problemowych zwigzanych ze stanem ich zagospo-
darowania i uzytkowaniem ich przestrzeni publicznej, ktére pobudzatyby do
wspolnego dziatania, artykulacji swych zbiorowych intereséw i potrzeb.

Nie jest zatem przypadkiem, ze w inicjowanych dziataniach, w miejscu za-
mieszkania, w okresie ostatnich 12 miesiecy wiedziato jedynie 26,5% bada-
nych, a uczestniczylo w nich 15% ogo6tu respondentéw. Dziatania te podej-
mowane, inicjowane byty najczesciej przez samych wspotmieszkancow, Rade
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Osiedla, Rade Parafialng, a w dalszej kolejnosci: Urzad Miasta, szkote, policje i
inne podmioty.

. Aktywnos$¢ obywatelska mierzona deklarowanym uczestnictwem w poprzed-
nich wyborach samorzadowych jak i przysztych byta nadspodziewanie wyso-
ka, ponad 60%badanych gtosowato w poprzednich wyborach i deklarowato
uczestnictwo w tegorocznych wyborach samorzadowych.

. Zaufanie badanych do systemu instytucjonalnego miasta byto relatywnie wy-
sokie. Mierzone pieciostopniowg skalg miescito sie w przedziale od 3.02 (w
przypadku publicznej stuzby zdrowia) do 3.71 w przypadku najwyzej rankin-
gowanej szkoty. Najwyzszym poziomem zaufania obdarzano w kolejnoSci:
szkote, Prezydenta Wroctawia, organizacje charytatywne, parafie (zbo6r), Rade
Osiedla. Najmniejszym zaufaniem darzono wspomniang juz publiczng stuzbe
zdrowia, Urzad Pracy, MOPS oraz Straz Miejska. Na poziom zaufania wplyw
miaty wiek, wyksztalcenie, oraz samoocena poziomu zycia.

. Analize kapitatu pomostowego podjeto w trzech wymiarach: praktykowanych
sposobdow zatatwiania spraw urzedowych, uczestnictwa w organizacjach spo-
tecznych oraz sposob6w budowania relacji spotecznych z podmiotami insty-
tucjonalnymi, cztonkami spotecznosci lokalnych oraz catosci spoteczenstwa.
Udzial w organizacjach spotecznych byt znikomy, mozna stwierdzi¢, ze prak-
tycznie nie istnieje. Najwyzszy poziom aktywnosci (kilkuprocentowy) byt w
radach osiedla, radach parafialnych oraz klubach sportowych.

. Poziom samodzielno$ci w rozwigzywaniu spraw urzedowych byt tak pét na
pot. Ponad 40% badanych samodzielnie sprawdzato przepisy i zakres kompe-
tencji urzedéw a 15,7% uzyskiwato niezbedne informacje poprzez Internet.
Jednakze az 39,4% oczekiwato informacji jak zatatwi¢ sprawe od urzednika,
24,9% prosito inne osoby o zatatwienie tej sprawy urzedowej, a niespetna 5%
optaca kompetentng osobe.

. Z analizy poziomu akceptacji twierdzen wskaznikowych dotyczacych regut
postepowania z innymi ludZmi i budowania relacji z instytucjami mozna wno-
si¢, ze badani Wroctawianie sktonni sg ostroznie budowac relacje z innymi
(obcymi ludZmi), raczej darzac zaufaniem dobrze poznane osoby, a sytuacje
problemowe sktonni sg samodzielnie rozwigzywac bez liczenia na instytucje
miejskie. Jednocze$nie sg przeSwiadczeni, ze wspotdziatanie z innymi przyno-
si korzysci wszystkim cztonkom takiej relacji, dostrzegaja potrzebe finanso-
wego wspierania organizacji charytatywnych, sg przeswiadczeni o zaufaniu
wtadzy lokalnej do swoich mieszkancéw. W sumie akceptowane reguty i zasa-
dy postepowania dowodzg sporego zasobu kapitatu umozliwiajgcego sprawne
funkcjonowanie zbiorowosci wielkomiejskie;j.

. Ostatnim problemem poruszanym w tym rozdziale jest subiektywne poczucie
wptywu na dziatania wiadzy lokalnej. Koniecznym jest zastrzezenie, ze w wy-
wiadach nie pytano czy chca mie¢ w ptyw na wtadze lokalng. Wywotany pyta-
niem kwestionariusza problem podzielit opinie badanych mniej wiecej pét na
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pot. Niespetna potowa (46,2%) byta przekonana, ze ich wpltyw na wtadze lo-
kalng jest niski i raczej niski. Natomiast 53,8% ogdétu miato poczucie wptywu
na dziatania wtadz lokalnych. Wptyw na opinie badanych miata ich lokalizacja
w przestrzeni miasta oraz zmienne: wieku, wyksztatcenia i oceny poziomu zy-
cia. Jest kwestig dyskusyjng czy, po pierwsze, Wroctawianie chca mie¢ ten
wptyw oraz, po drugie, jak mieliby go realizowac¢ (zwazywszy niski poziom ak-
tywnos$ci w przestrzeni miasta, niski poziom uczestnictwa w organizacjach
spotecznych).

POLITYKI MIEJSKIE

Podobnie jak w wypadku aktywnosSci obywatelskiej mieszkancéw Wroctawia, tak
i w opiniach i ocenach formutowanych na temat dziatan tworzacych jakos¢ zycia
w mie$cie oraz odpowiedzialnej za nie wtadzy, istotne okaze sie podziat na rejony
zamieszkania badanych. Jest to nie tylko wskaznik popularnosci poszczego6lnych
elementéw miejskiego porzadku instytucjonalnego, ale takze posredni wskaZnik
zainteresowania wtadz miasta dla mieszkancow zajmujacych okresSlone fragmen-
ty terytorium Wroctawia. Zmienne spoteczno demograficzne petnia tu role jedy-
nie uzupetniajgca. Wiedza na temat zréznicowania opinii przez te wiasnie cechy
moze by¢ wykorzystywana w polityce komunikacyjnej wtadz z mieszkancami, nie
ma jednak wartosci jako czynnik obiektywizujacy te oceny i ich zakotwiczenie w
rzeczywistych dziataniach podejmowanych na rzecz jego mieszkancow.

Ocene polityki miejskiej traktujemy jako dopetnienie analizy aktywnosci obywa-
telskiej. Laczy te zagadnienia jeden z wymiaréw kapitatu spotecznego mieszkan-
cow jakim jest poziom zaufania do instytucji miejskich (oméwiony w poprzednim
rozdziale). Generalna ocena polityki i politykéw z tego zaufania wynika (jak i zau-
fanie, z kolei, wynika z oceny jakos$ci decyzji i dziatan urzednikéw, bedac przez to
elementem jednostkowego doswiadczenia ,bycia w mie$cie”). Samo zaufanie na-
tomiast jest jednym z warunkéw podejmowania indywidualnych dziatan w prze-
strzeni publiczne;.

Ocena dziatan publicznych tworzacych jakos¢ zycia w miescie

Rekonstrukcja ocen jakie Wroctawianie wystawili przedstawicielom wiadz miej-
skich za dziatania podejmowane, w ciggu ostatnich pieciu lat, w gtdwnych sferach
zycia uwzgledniaja kilka wymiaréw i statystyk. Srednia arytmetyczna pozwoli
nam uchwyci¢ zgeneralizowang ocene danego wymiaru dziatania w catej zbioro-
woSci, pokazac przecietng (w pewnym sensie) opinie. Miara ta pozwala jednocze-
$nie na hierarchizacje poszczeg6lnych potrzeb spotecznych realizowanych w
kazdej ze sfer ze wzgledu na poziom ich zaspokojenia (uwidoczniony oczywiscie
y2usredniong”, a wiec odindywidualizowang miarg). Odsetki natomiast pokazuja
uktad jaki w badanej zbiorowosci zachodzi pomiedzy tymi, ktérzy maja pozytyw-
ny obraz zjawisk zachodzacych w mieScie a tym, ktérzy oceniajg je negatywnie.
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Dodatkowag, niezwykle istotng, miarg jest odsetek osob, ktére wybierajac odpo-
wiedZ ,trudno powiedzie¢” powstrzymuja sie od oceny. W spos6b naturalny w
grupach tych nad reprezentowani s3 ci mieszkancy, ktérzy nie maja potrzeby za-
spokajanej przez oceniany akurat element miejskiego tadu instytucjonalnego. Nie
znaczy to jednak, Ze mozna postawi¢ znak réwnosci pomiedzy osobami, ktérych
doswiadczenie zycia codziennego w mies$cie omija oceniane akurat obszary, a ty-
mi badanymi, ktérzy powstrzymali sie od oceny. Na waloryzacje zbiorowe wpty-
wa bowiem zaré6wno doswiadczenie aktualne jak i doSwiadczenie przeszte lub
spodziewane. Wplywajg na nie takze stereotypy ksztattowane przez opinie in-
nych oséb lub przenoszone na element oceny z innego wymiaru (na przyktad
ogodlnokrajowego).

Tabela 82 Ocena zmian zachodzqcych w ostatnich 5. latach w réznych obszarach Zycia miejskiego we Wroctawiu (N =
2000, dane w %)*

USRED- SZKOLNA SKALA OCEN
NIONA
OCENA OBSZAR ZMIANY NISKIE WYSOKIE TP
X f 1 2 3 1-3 4 5 6 4-6
4,69 | 1569 | Szkoty i edukacja 0,4 0,7 51 6,2| 224 383| 11,7 724 21,6

Zapewnienie opieki

3,83 | 1264 | przedszkolnej 4,5 6,8 116 229| 188| 156 6,0 404| 36,8

Rynek pracy i zatrudnie- 69| 151| 156| 376| 22,7| 230| 80| 537| 87

3,70 1826 | nia
4,05 | 1958 | Komunikacja zbiorowa 2,2 8,3 16,5| 27,0] 34,0| 296 75| 711 2,1
3,83 | 1987 | Stan infrastruktury 24| 128 21,1| 36,3| 318| 257 56| 631 0,7

Rozwoj turystyki i oferty

4,32 | 1892 | turystycznej 0,2 20| 14,8 17,0 34,7 36,0 70( 77,7 54

Oferta kulturalna dla

4,41 | 1925 | mieszkancow 0,4 2,71 133| 164| 31,8| 371| 111{ 800 3,8

Czystosc¢ i estetyka prze-

4,01 | 1630 | strzeni miejskiej 11 81| 153| 245| 26,2| 26,1 49| 57,2 18,5

4,12 | 1969 | Bezpieczenstwo publiczne 3,6 6,8 14,0| 244 305| 36,8 6,9 74,2 1,6

Tolerancja wobec obco-
4,32 | 1829 | krajowcow 1,0 3,71 14,7 194 29,0 31,9 11,2| 721 8,6

Pomoc instytucjonalna i
socjalna niepetnospraw- 10,6 13,0| 19,7| 43,3| 30,0| 22,3 46| 56,9 0,1
3,54 1999 [ nym

Pomoc instytucjonalna i
socjalna osobom i rodzi- 39| 11,1 16,7 31,7| 21,7| 159 45| 421 26,3
3,65| 1475 [ nom

Zaangazowanie miesz-
kancow do wspolnych 22| 10,2 18,6 31,0 28,9| 25,6 39| 584 10,8
3,87 | 1784 | dziatan

4,02 | 1790 | Stan ochrony $rodowiska 2,5 88| 13,2| 245| 311| 286 55| 65,2 10,5

* Usredniona ocena wyliczona dla zbiorowosci pomniejszonych o osoby powstrzymujqce sie od oceny (TP - trudno po-
wiedziec).

Wszystkie powyzej wymienione statystyki znajduja sie w tabeli powyzej (tabela
82). Na ich podstawie mozna wyciggng wniosek o przecietnych ocenach systemu
miejskiego we wszystkich wymiarach z lekka tendencjg do ocen dobrych. Jedynie
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w dwéch zakresach, udziat ocen najgorszych (1 i 2) oscyluje woko6t 20 pp48. i -
réwniez w dwéch - 15 pp#.

Najwyzej zostato ocenione szkolnictwo i system edukacji. Najnizej pomoc jaka
system instytucjonalny Swiadczy: osobom niepetnosprawnym oraz osobom i ro-
dzinom wymagajacym nadzoru pomocy spoteczne;j.

Wracajac do wizytowek wiadz miejskich, na ktorych czele plasujg sie szkoty i
edukacja mozna wymieni¢ wszystkie inne dziedziny zycia w mieScie, ktérych
ocena wynosi wiecej niz 4. Sg to:

oferta kulturalna dla mieszkancow - 4,41
tolerancja wobec obcokrajowcow - 4,3250
rozw0j turystyki i oferty turystycznej - 4,32
bezpieczenstwo publiczne - 4,12
komunikacja zbiorowa - 4,05 oraz

stan ochrony srodowiska - 4,02.

Co do wymiaréw zycia, z ktérych (przez brak zainteresowania lub brak specy-
ficznych potrzeb) wykluczonas! jest najwieksza cze$¢ wroctawskiej zbiorowosci
nalezy wymienic:

e opieka przedszkolna - 36,8%
e pomoc spoteczna dla os6b i rodzin - 26,3%
e system szkolny - 21,6%

Stosunkowo duzo, bo prawie 20% respondentow, dystansuje sie w swoich oce-
nach do przestrzeni miejskiej, o ktorej czystosc¢ i estetyke pytaliSmy w badaniach.

Udziat oceny pozytywnych w ukiadzie ocen zawierajagcym réwniez osoby niezde-
cydowane pokazuje nieco inng niz hierarchia $rednich arytmetycznych52. Najle-
piej oceniana jest oferta kulturalna dla mieszkancow (80% ocen od 4 do 6), a kil-
ka innych sfer dziatania wtadz miejskich sytuuje sie na mniej wiecej podobnym
poziomie (udziat ocen dobrych wsréd wszystkich odpowiedzi zawiera sie w
przedziale 70 - 80 pp.):

e szkolnictwo

e komunikacja

e turystyka

e bezpieczenstwo

48 Rynek pracy i zatrudnienia oraz pomoc instytucjonalna osobom niepeinosprawnym.

49 Stan infrastruktury, pomoc instytucjonalna i socjalna osobom oraz rodzinom a takze

50 Zaréwno ten wymiar, jak i zaangazowanie mieszkancéw do wspdlnych dziatan nalezy traktowa¢ jako wskaznik
rozszerzony: poza ocena aktywnosci wtadz miasta zawiera bowiem w sobie ocene stanu mentalnosci jego mieszkan-
cow.

51 Wskaznikiem jest tu odsetek odpowiedzi ,trudno powiedziec¢”.

52 Wyliczanych za kazdym razem dla innych, pod wzgledem liczebnym zbiorowosci, jako ze nie uwzgledniano przy
tym odpowiedzi ,trudno powiedziec¢”.




e tolerancja.

Najgorzej i w tej klasyfikacji wypada znowu pomoc spoteczna osobom i rodzinom
ale towarzyszy je réwniez opieka przedszkolan (ocen dobrych niewiele ponad
40%). Na $rednim poziomie akceptacji spotecznej dla dziatan wtadz miejskich
(od 50 do 70 pp. ocen dobrych) usytuowa¢ mozna nastepujgce dziedziny zycia:

rynek pracy

infrastruktura

przestrzen

Srodowisko i pomoc dla niepelnosprawnych.

Cechy spoteczno demograficzne oraz niektore cechy potozenia spotecznego maja
znaczenie przy réznicowaniu powyzszych ocen. Szeroka interpretacja tego zroz-
nicowania nie jest jednak mozliwa, ze wzgledu na niewielkie wartos$ci réznic po-
miedzy Srednimi ocenami, wystawionymi wiadzom miasta w poszczeg6lnych
aspektach, przez reprezentantow Kkategorii wyodrebnionych przez wartosci
zmiennych niezaleznych. Trudno bowiem nada¢ konkretny sens réznicy pomie-
dzy ocenami, na przyktad 3,93 i 4,12, czy tez 4,50 a 4,79 wystawianymi na skali 6.
stopniowe;j. Jesli jednak analizujemy catosciowy uktad tych ocen wida¢ w nim
pewne zgeneralizowane zr6znicowania, ktéore mogg mie¢ charakter stereotypu
warunkowanego kulturowo i umacnianego badz ostabianego przez wybrane ce-
chy potozenia spotecznego jednostki. I tak:

e zrbéznicowanie ze wzgledu na wiek objawia sie generalnie wyzszymi ocenami,
we wszystkich aspektach wsréd os6b mtodszych niz starszych (najbardziej
widoczne jest to przy pordwnaniu ocen os6b w wieku 15 - 24, z ocenami 0s6b
w wieku 65 - 80;

e zrbéznicowanie ze wzgledu na wyksztalcenie objawia sie generalnie wyzszymi
ocenami, we wszystkich aspektach wsréd osoéb lepiej wyksztatconych (naj-
bardziej widoczne jest to przy poréwnaniu ocen 0sob z wyksztatceniem magi-
sterskim z ocenami 0séb z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym). W wy-
padku zmiennej wyksztatcenie widoczne jest wprawdzie pewne odstepstwo
od prezentowanego wzoru: osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodo-
wym wystawiajg nieco wyzsze oceny, niz osoby z wyksztatceniem magister-
skim, dwém sferom dziatania wiadz miejskich, ktore, same w sobie, sg ocenia-
ne najnizej: pomocy instytucjonalnej swiadczonej osobom niepeinosprawnym
oraz osobom i rodzinom pozostajgcym pod opiekg pomocy spoteczne;j.

e Zro6znicowanie ze wzgledu na subiektywnie postrzegany poziom Zycia objawia
sie generalnie wyzszymi ocenami, we wszystkich aspektach wsréd oséb z
WyZszg samooceng (réznica widoczna, gdy punktem odniesienia sg respon-
denci oceniajgcy swojg sytuacje materialng w kategoriach zycia bardzo bied-
nego i skromnego).
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Wykres 96 Ocena zmian zachodzgcych w ostatnich 5. latach w réznych obszarach Zycia miejskiego we Wroctawiu w
podziale na rejon zamieszkania badanego*

——eo— Szkoly i edukacja e Zapewnienie opieki przedszkolnej Rynek pracy i zatrudnienia
o  Komunikacja zbiorowa e  Staninfrastruktury ®  Rozwoj turystyki i oferty turystycznej
o  Oferta kulturalna dla mieszkancow ®  Czystos¢ i estetyka przestrzeni miejskiej Bezpieczenstwo publiczne

®  Tolerancja wobec obcokrajowcow ~——&— Pomoc instytucjonalna i socjalna niepetnosprawnym ~——0—— Pomoc instytucjonalna i socjalna osobom i rodzinom

Zaangazowanie mieszkaicow do wspolnych dziatan Stan ochrony $rodowiska

550 -
540 -
530 -
520 -
510 -
5,00 -
490 -
480 -
470 4
460 -
450 -
440 -
430
420
410
4,00
390
3,80 -
370 -
360 -
350 -
340 -
330 -
320 -
3,10 4
3,00 -
290 -
2,80 -
2,70 4
260 -
2,50 -
240 -
230 A = ]
2,20 {

2,10 4
2,00 -
1,90
1,80
1,70
1,60
1,50 —

o eo0D

Gaj (3,88)

Gajowice (4,16)

Gadow-Popowice Pd. (4,12)
Huby (4,06)

Borek (4,25)
Jerzmanowo-Jarnottow (3,95)

Brochéw-Tarnogaj-Jagodno (4,28)
Lesnica (4,07)

Osiedla Pétnocne (4,36)
Muchobér (4,80)
Nadodrze (4,21)

Nowy Dwor (4,09)
Szczepin (3,98)

Ottaszyn - Wojszyce (3,94)
Zawidawie (3,97)

Stare Miasto (4,67)

Wielka Wyspa (2,71)
Grabiszyn-Grabiszynek (4,58)
Kartowice-Rézanka (4,22)
Klecina - Oporow (4,44)

Otbin - Kleczkéw (4,07)
Osiedla Wschodnie (2,81)
Krzyki-Partynice (3,69)
Pilczyce-Kozandw-Popowice Pn (4,06)
Plac Grunwaldzki (4,08)
Powstancow Slaskich (3,95)
Przedmiescie Otawskie (3,99)
Przedmiescie Swidnickie (3,88)

Maslice - Pracze Odrzanskie (4,02)

* Usredniona ocena wyliczona dla zbiorowosci pomniejszonych o osoby powstrzymujqce sie od oceny (TP - trudno powie-
dzie¢). W nawiasach podano srednie zbiorcze, pokazujqce syntetycznq ocene mieszkaricéw danego rejonu w zakresie
wszystkich obszaréw zmiany tqcznie.

Nieco innych informacji dostarcza nam zrdéznicowanie wystawianych ocen ze
wzgledu na rejon zamieszkania osoby oceniajacej. Zestawienie Srednich arytme-
tycznych z ocen we wszystkich rejonach, dla wszystkich aspektow oceny (wykres
96) pozwala uchwyci¢ cechy waloryzacji uniwersalne dla catego miasta oraz spe-




cyficzne dla poszczego6lnych rejonéw. Na podstawie danych z powyzszego wykre-
su mozna sformutowa¢ dwa spostrzezenia.

e Ocena szkot i edukacji wyznacza géorny putap wszystkich ocen niemal w catym
mieScie (z wyjatkiem Gajowic, Gaju i Grabiszynka), natomiast pomoc instytu-
cjonalna (dla niepelnosprawnych oraz $wiadczona przez pomoc spoteczng
osobom i rodzinom) oraz rynek pracy i zatrudnienia putap dolny. Punkty ob-
razujgce wartosci Srednich ocen w poszczegd6lnych dzielnicach zostaty pota-
czone liniami. Wida¢ wyraznie, Ze pomiedzy nimi znajduje sie wiekszo$¢ pozo-
statych punktéw wyznaczajgcych wartosSci ocen w dzielnicach dla pozostatych
aspektow oceny.

e W niektorych rejonach oceny sa w miare homogeniczne we wszystkich aspek-
tach (skoncentrowane wokoét Sredniej globalnej dla rejonu), w innych sg bar-
dziej rozproszone. Swiadczy to o bardziej zgeneralizowanym lub bardziej zin-
dywidualizowanym oraz zr6znicowanym obrazie, jaki mieszkancy danego re-
jonu konstruujg oceniajac zmiany jakie zaszty w poszczegolnych aspektach w
ciggu ostatnich pieciu lat. Wsréd rejondw w najwyzszym stopniu zréznicowa-
nym w zakresie ocen nalezy wskaza¢ na: Wielkg Wyspe, Osiedla Wschodnie,
Gaj, Krzyki i Partynice, LeSnica, Maslice i Pracze Odrzanskie, Jerzmanowo-
Jarnottéw-Strachowice-Osiniec-Kuzniki-Zerniki. Rejony najmocniej zintegro-
wane w swoich ocenach to: Stare Miasto, Brochéw-Tarnogaj-Jagodno. Dodat-
kowo mozna stwierdzi¢, ze homogenizacja dotyczy raczej ocen wysokich, na-
tomiast w rejonach gdzie wystepuje duze zr6éznicowanie ocen pomiedzy po-
szczegOlnymi aspektami, jedynie mieszkancy Wielkiej Wyspy oraz Osiedli
Wschodnich maja radykalnie zty obraz zmian zachodzacych we Wroctawiu w
ciggu ostatnich pieciu lat (Srednie zbiorcze wyliczone z ocen wszystkich
aspektéw odpowiednio: 2,711 2,81.

Ocena sukcesow i porazek wtadz miejskich

Waloryzacja zmian, jakie zaszty we Wroctawiu w ciggu ostatnich pieciu jedynie
milczaco zaktadata odpowiedzialnos¢ jaka za te zmiany ponosza wtadze miasta.
Niektorych aspektéw nie mozna byto nawet odnies¢ tylko i wytgcznie do wymia-
ru instytucjonalnego. Za stan srodowiska, tolerancje dla przedstawicieli obcych
kultur i narodowosci, zaangazowanie Wroctawian w sprawy publiczne czy pomoc
instytucjonalng osobom wykluczonym mozna wtadze miejskie ocenia¢ tylko we-
spo6t z instytucjami ponad samorzagdowymi oraz catym spoteczenstwem.

Poza wymiarami aktywnosSci, w ktorych dziatania podejmowa¢ moga rézne pod-
mioty, dajg sie wyodrebni¢ konkretne zdarzenia animowane przez wtadze miej-
skie i dziatania, za ktére ponosza one catkowitg odpowiedzialno$¢ (przynajmniej
z punktu widzenia tzw. opinii publicznej). Te dziatania réwniez poddaliSmy oce-
nie w naszych badaniach. Majg one rézny charakter: od dziatan statutowo obo-
wigzujacych wiladze miejskie (jak przygotowanie budzetu), poprzez dziatania
Swiadczace o aktywnych prébach rozwigzywania probleméw miasta (np. rewita-
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lizacja Nadodrza), az do aktywnoSci na szeroko rozumianym polu kultury lub
dziatan wizerunkowych (np. ESK).

Wykres 97 Ocena dziatar podejmowanych przez wtadze samorzqdowe w ciggu ostatnich 5. lat (N = 2000, dane w %)*

N
w
N

Przebudowa teatru muzycznego Capitol (dawne Kino Slask)

Dziafanie kina Nowe Horyzonty

Budowa Narodowego Forum Muzyki

Modemizacje instytucji i placéwek kultury: bibliotek, muzeow, teatrow

—
o
[=]
~
=
o

Reuwitalizacja Nadodrza

Whprowadzenie budzet u obywatelskiego

Organizacja imprez wokét Hali Stulecia

Organizacje zabaw sylwestrowych i koncertow w Rynku

Organizacje masowych imprez biegowych

Zdobycie organizacji Swiatowych Igrzysk Sportowych 2017 World Games

Finansowanie klubu pitkarskiego Slask Wroctaw

Zdobycie organizacji Europejskiej Stolicy Kultury 2016

Scigganie kapitatu i inwestycji z zewnatrz

Budowa Stadionu na EURO 2012

Organizacja Euro 2012

0% 25% 50% 75% 100%

M Porazka L1 Ani sukces, ani porazka ® Nie potrafi oceni¢ H Sukces

* Ocena dokonywana jest w kategoriach opozycji: sukces - porazka.

Zestawienie rozktadu ocen poszczegblnych dziatan podejmowanych przez Miasto
zawiera wykres powyzszy (wykres 97). Oceny te formutowane sg w kategoriach
opozycji sukces vs porazka. Jesli frakcje oséb kwalifikujacych efekty danego dzia-
tania (zdarzenia, aktywnosci) do kategorii ,sukces” przeciwstawimy pozostalym
frakcjom traktowanym en block (porazka, ocena ambiwalentna oraz brak opinii)
wowczas uzyskamy wskaznik spotecznego zasieg oddziatywania pozytywnych
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efektow wynikajacych z danego dziatania. Méwigc innym jezykiem: wage jaka
efekty danego dziatania maja dla ewentualnej polityki wizerunkowej Miasta.

Wida¢, po pierwsze, ze zadne z tych dziatan nie przekonato wiekszo$ci (wiecej niz
potowy) Wroctawian. W wypadku prawie wszystkich przedmiotéw oceny mamy
do czynienia z sytuacja, gdy frakcja os6b uznajacych cos za sukces jest mnie wie-
cej rowna co do wielkosci frakcji os6b formutujacych oceny ambiwalentne (do-
strzegajacych zaréwno pozytywne, jak i negatywne efekty wynikajgce z danego
dziatania). Tylko trzy elementy odbiegaja od tego wzoru:

e finansowanie klubu pitkarskiego Slask Wroctaw, ktére ambiwalentnie ocenia
frakcja niemal dwa razy wieksza niz frakcja uznajgca to dziatanie za sukces
(jednoczesnie dziatanie to uzyskato najwyzszy wskaznik ocen negatywnych,
formutowanych w kategoriach porazki - 18%);

e organizacja EURO 2012 oraz budowa stadionu na potrzeby tej imprezy (frak-
cja ,ambiwalentna” jest w tym wypadku mniej wiecej dwukrotnie mniejsza,
niz frakcja oceniajgca te dziatania w kategoriach sukcesu).

Nalezy ponadto doda¢, ze zadnego z dziatan, o ktore pytaliSmy badanych nie
mozna traktowa¢ w kategoriach ewidentnej porazki. Wrecz przeciwnie, osoby,
ktore tak kwalifikujg poszczegdlne efekty, kazdorazowo znajdujg sie w zdecydo-
wanej mniejszosci. Wniosek ten ma charakter optymistyczny z jednym wszakze
zastrzezeniem: zaréwno w finansowaniu klubu pitkarskiego Slask Wroctaw jak i
w budowie stadionu na EURO 2012 tkwi spory potencjatl negatywny. W odniesie-
niu do tych dwoéch dziatan bowiem, mniej wiecej co pigty Wroctawianin uzywa
okres$lenia ,porazka”.

Poszukujac wymiaréw zréznicowania dla powyzszych ocen musimy odrzuci¢
opinie tych Wroctawian, ktorzy nie formutujag sagdéw zdecydowanych. Aby po-
dejmowac dyskusje z ocenami ambiwalentnymi trzeba bytoby bowiem zna¢ ar-
gumenty przemawiajgce za, jak i przeciw danemu dziataniu. Dlatego formutujemy
odpowiedzi na inne pytanie: ktére cechy badanych majg wptyw na formutowanie
ocena pozytywnych, a ktére negatywnych i, w wypadku ktorych dziatan zr6zni-
cowanie to wystepuje?

Ujmowaniu dziatan podejmowanych przez wtadze samorzadowe w ciggu ostat-
nich pieciu lat w kategoriach porazki sprzyjaja takie cechy Wroctawian jak:

e pte¢ w wypadku organizacji EURO 2012 i budowy stadionu (kobiety nieco
czesciej niz mezczyzni wskazujg na porazke - réznica ok. 10 pp.);

e wiek w wypadku powyzszych elementow oceny dziata podobnie jak ptec
(réznica jest widoczna w nizszych o ok. 10 pp. wskaZnikach porazki w grupie
15 - 24 nic w kategoriach powyzej 44 roku zycia);

e wyksztatcenie: frakcje os6b z wyksztatceniem licencjackim ( i inzynierskim),
ktore formutuja oceny w kategoriach porazki sa wyzsze niz te same frakcje w
pozostatych kategoriach wyksztatcenia, we wszystkich aspektach oceny:
szczegblnie wysoka nad reprezentacja wsrod oséb z wyksztatceniem licen-
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cjackim wystepuje w przypadku takich przedmiotéw oceny jak: organizacja
EURO 2012 (30,2% wobec 18% ogdtem), dbanie o $cigganie kapitatu i inwe-
stycji z zewnatrz (40,5% wobec 18,6% ogo6tem), zdobycie miana ESK (25,8%
wobec 14,9% w proébie) oraz finansowanie Slagska Wroctaw (31,7% wobec
22,4% w probie).

Ujmowaniu dziatan podejmowanych przez wtadze samorzagdowe w ciggu ostat-
nich pieciu lat w kategoriach sukcesu sprzyjaja, te same cechy Wroctawian, cho¢
wzorce réznicowania opinii sg nieco odmienne.

Pte¢: w wielu wypadkach udziaty ocen pozytywnych w obu kategoriach ptci sa
mnie wiecej podobne. W wielu jednak udziaty mezczyzn sg wyzsze niz kobiet.
Czasami przekraczajg nawet 20 pp. Z t3 ostatnig sytuacja mamy witasnie do
czynienia w przypadku dziatan zwigzanych ze sportem (EURO, stadion, finan-
sowanie Slagska Wroctaw).

Wiek: wsrod ludzi mtodych (15 - 24 lata) nieco czeSciej wystepuja oceny w
kategoriach sukcesu (o ok. 10 pp.) w tych aspektach oceny, ktére zasadniczo
wiazg sie ze sportem lub rekreacja (EURO, stadion, ESK, Slask Wroctaw, World
Games, masowe imprezy biegowe, koncerty w Rynku). W wypadku dziatan
zwigzanych z kulturg tendencja sie odwraca i nadwyzka ocen pozytywnych
(na tym samy poziomie - ok. 10 pp.) wystepuje wsréd osdb starszych (65 -
80) a nie mtodszych. Ma to miejsce w ocenie takich dziatan jak: przebudowa
Capitolu, budowa Narodowego Forum Muzyki, modernizacja instytucji i pla-
cowek kultury (bibliotek, muzeow, teatrow). Do tej kategorii nalezy dotgczy¢
rewitalizacje Nadodrza i wprowadzenie budzetu obywatelskiego.
Wyksztatcenie: poziom licencjacki wykazuje moc réznicowania ocen w taki
sam sposob i w tym samym stopniu jak to pokazaliSmy dla kategorii ,poraz-
ka”. W wypadku kategorii ,sukces” mozna ten wzor traktowac jako proste
odwrdcenie: nad reprezentacji ocen negatywnych towarzyszy niedoszacowa-
nie, w stosunku do innych kategorii wyksztatcenia, ocen pozytywnych.

Pragniemy podkresli¢, iz mimo Ze dyskryminacyjna sita wybranych cech potoze-
nia spotecznego badanych jest tatwa do zauwazenia, to jednoczes$nie nie jest zbyt
silna. Réznice wielkosci frakcji w wiekszosci wypadkéw mieszcza sie w przedzia-
le 10 - 20 pp. Pokazuje to wprawdzie specyficzne rysy poszczegdlnych grup spo-
tecznych, nie pozwala jednak méwi¢ o radykalnym konflikcie pogladow.

Whnioski

1. Generalnym wnioskiem jaki mozna sformutowa¢ o realizowanych politykach

miejskich i zmianach jakie zaszty w okresie ostatnich 5 lat we Wroctawiu jest
pozytywne postrzeganie jakosSci Zycia w mie$cie i podejmowanych przez wta-
dze dziatan.

Na szkolnej skali ocen, najwyzej zostaty ocenione: szkolnictwo, oferta kultu-
ralna dla mieszkancéw, rozwdj turystyki, bezpieczenstwo publiczne, komuni-
kacja zbiorowa, stan ochrony srodowiska, tolerancja wobec obcokrajowcéw.
NajnizZej oceniano pomoc instytucjonalng i socjalng niepelnosprawnym, po-
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moc instytucjonalng i socjalng osobom i rodzinom, rynek pracy i zatrudnienia
oraz stan infrastruktury i zapewnienie opieki przedszkolne;j.

Na oceny badanych wptywaty réznicujgco: wiek (im mtodsi tym lepiej ocenia-
li), poziom wyksztalcenia (im lepiej wyksztatceni tym pozytywniejsze oceny),
oraz im wyZsza samoocena poziomu zycia tym lepsze oceny wyr6znionych w
badaniach sfer zycia w miescie.

Oceny dziatan podejmowanych w ostatnich pieciu latach przez wiadze miasta
w kategoriach sukcesu lub porazki rowniez generalnie sg pozytywne. Ujmo-
wanie konkretnych przedsiewzie¢ w kategoriach sukcesu lub porazki warun-
kowane byto przez pte¢, wiek oraz poziom wyksztatcenia badanych. Podkre-
Sli¢ nalezy, ze spora cze$¢ uczestnikéw badan w ocenie podejmowanych dzia-
tan wybierata odpowiedzZ ,ani sukces ani porazka” uchylajac sie tym samym
od jednoznacznej oceny.

Za porazke uznawano najczesciej (od 15% do 20,5% wskazan): budowe Sta-
dionu na Euro 2012, finansowanie klubu pitkarskiego Slask, organizacje Euro
2012 oraz Scigganie kapitatu i inwestycji z zewnatrz. Budowa stadionu, oraz
organizacja Euro jest dobrym przyktadem zréznicowania opinii o dziataniach
wtadz: uznane zostaty bowiem za sukces przez najwieksza cze$¢ responden-
tow (odpowiednio 44% i 47,8%).

KOMUNIKACJA | SYSTEM TRANSPORTU PUBLICZNEGO W MIESCIE

Kwestia dobrze i sprawnie funkcjonujgcej komunikacji w wielkim mieScie jest sprawa
szczegOlnie obecng w dyskursie miejskim zaréwno mieszkancow jak i wtadzy lokalne;j.
Intensywnos$¢ i permanentny charakter tej dyskusji (dla podsycenia ktorej czesto okazja
jest kazda nawet relatywnie drobna zmiana w systemie transportu publicznego, czy w
uktadzie drogowym miasta) jest spowodowany kilkoma podstawowymi powodami, na
ktoére warto tu wskazac:

system transportu publicznego, podobnie jak jego funkcjonalna cze$¢: infrastruktura
drogowa s3 niezbednymi elementami dla zapewnienia egzystencji kazdego duzego
miasta. Jesli rozpatrujemy je razem jako pewien podsystem, mozna rozwazac jego
oddzialywanie na wszystkie inne podsystemy (gospodarka, ustugi, mieszkancy, $ro-
dowisko, etc.), przy czym przez ,sprawne funkcjonowanie” nalezy rozumie¢ zaréwno
okresSlony stan rownowagi miasta ,tu i teraz” (ptynnej wspoétzaleznosci dowolnie
wyodrebnionych jego czeSci), jak i warunkowanie potencjatu jego rozwoju, stad w
dalszym ciagu,...

system transportu publicznego oraz infrastruktura i uktad drogowy jako catos$¢ sta-
nowig kluczowe elementy w ,grze o miasto”, w ktorg angazujg sie rézne kategorie
mieszkancow oraz sama wtadza, bedace dla siebie nawzajem konkurencjg. Konku-
rencyjny charakter relacji wynikajacy z réznicy intereséw, wywotuje stany napiec i
konfliktow, ktére mozna analizowaé poprzez wzajemne przeciwstawienie sobie: pie-
szych, rowerzystow, pasazerow komunikacji, kierowcédw aut osobowych, czyli gtow-
nych uzytkownikéw systemu komunikacji, stad fakt, ze...
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e komunikacja miejska i infrastruktura drogowa, w kazdym mieScie rozwija sie w spo-
sob dialektyczny poprzez ograniczenia, napiecia i konflikty traktowac nalezy jako
stan normalny. Niekiedy przybierajg one znaczenie uwarunkowan zewnetrznych
(obiektywnych) w postaci ekonomicznych ograniczen funkcjonowania (koszty),
ograniczen przestrzennych (uktad komunikacyjny jako element wrastajacy w tanke
miejska), kosztéw spotecznych (postawy mieszkancéw), oraz polityki miejskie i kra-
jowe (ekologia, bezpieczenstwo, priorytety i wybory strategiczne, etc.), z drugiej
strony...

e waznym elementem gry miejskiej jest silne osadzenie probleméw komunikacyjno-
transportowych w sferze Swiadomosci spotecznej. Jednym z jej elementow jest
wspomniana antagonistyczna gra intereséw jaka prowadza rdézne kategorie miesz-
kancéw a ktora wyraza sie zdolnoscig artykulacji wiasnych intereséw jako stanu
sprzyjajacego zaspokojeniu indywidualnych potrzeb i gotowosci do dziatan na jego
rzecz.

Z zarysowanych powyzej powoddéw wytania sie do$¢ ztozony przedmiot refleksji, ktory z
oczywistych powod6w nie moze by¢ w tym miejscu ujety cato$ciowo, jako Ze wymaga-
toby to osobnych studiéw przedmiotowych. Postugujac sie zarysowang perspektywa
Diagnozy Spotecznej, zwrdcono sie ku badaniom praktyk komunikacyjnych mieszkan-
céw zwigzanych z przemieszczaniem sie po miescie. W tym kontek$cie pytano jakie
$rodki transportu sg wykorzystywane zaleznie od celu przemieszczania sie, jakie sposo-
by komunikacji sg preferowane zaleznie od posiadanych indywidualnych mozliwosci
przemieszczania sie czy zasobno$ci materialnej. Wreszcie istotne jest takze wzajemne
spozycjonowanie kluczowych Srodkéw transportu jakim jest samochod, transport pu-
bliczny oraz rower. Zupelnie odrebng kwestia na ktérg zwrécono uwage jest badanie
preferencji odno$nie pozadanych kierunkow polityki zwigzanej z uktadem transporto-
wym miasta, przy zastrzezeniu, ze jest on przede wszystkim wyrazem okreslonego stanu
Swiadomosci bedacej pod silnym naciskiem gry intereséw, to na ile jest on zalezy od in-
dywidualnych wymiarow okreslajgcych sytuacje respondenta bedzie ostatnim elemen-
tem podjetej analizy.

Praktyki komunikacyjne mieszkancow

W ramach WDS2014 rozpatrywano szereg kategorialnych praktyk komunikacyj-
nych ze wzgledu zaréwno na cel przemieszczania sie po mieScie (w obrebie mia-
sta), jak i ze wzgledu na rodzaj transportu. Zebrane informacje zaprezentowano
ponizej (wykres 98).

Jezeli weZmiemy pod uwage typowe cele przemieszczania sie oraz uwzglednimy
osoby, ktérych one dotyczg, to okaze sie Ze najczeSciej wskazywanymi $rodkami
transportu sg, po pierwsze samochod osobowy, po drugie srodki transportu
publicznego (MPK), a wreszcie poruszanie sie pieszo. Samochéd osobowy jest
wybierany najczesciej, bo az w 8 z 11 diagnozowanych celow przemieszczania
sie, tymczasem MPK w pozostatych 3. Co wazne w przypadku pieszego dojscia,
ten sposdb przemieszczenia sie nie byl przez mieszkancéw w zadnym przypadku
preferowany najbardziej. Dane ogélnie wyraZnie wskazuja dominacje transportu
samochodowego i ogotem bardzo niski udziat ruchu rowerowego jako prefero-
wang opcje transportu.
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Wykres 98 Preferencje komunikacyjne mieszkaricow w zakresie przemieszczania sie do celu podrézy (dane w%)

80
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0
Na W celu Na Do
Na zajecia Do zafatwiani| spotkania rodziny Na Na
Do pracy | Do szkoty zajecia rekreacyj |ztobka/prz Na asprawy tov_varzysk mieszkaja wystawy, | imprezy
. N pozaszkol zakupy |w miescie| iewe . do opery, | masowe,
(N=1344) | (N=242) ne, |edszkola |, _ .| cejpoza !
ne _ (N=1952) | (urzedow | Wroctawi kina | koncerty
_ sportowe | (N=113) d domem | \,_ _
(N=212) (N=829) €j) u (N=1752) (N=1267) [ (N=1307)
(N=1934) [ (N=1864)
HPIESZO 3 9,3 9 83 257 335 1,3 4.2 0,3 0,9 4,1
AKOLEJ 0,7 0 0 0 0 0 0 0 1,5 0 0,2
@ TRAMWAJ/AUTOBUS MPK| 39,7 56,3 50,5 28,7 23 15,2 45,6 48,8 28,8 36,9 448
8 TAKSOWKA 0,1 0 0 0,1 0 0 1,7 5 1,5 2,6 49
@ROWER 0 0 0,5 6,8 0 0,1 0,4 0,3 08 0,4 0,6
@ SAMOCHOD 56,5 344 40,1 56,1 51,3 51,2 51 416 67,1 59,2 454

Najwieksza wspot-konkurencyjnos¢ samochodu oraz MPK wystepuje w przy-
padkach, gdy celem przemieszczania sie jest:

e zalatwianie sprawy w miescie (urzedowej)
e spotkanie towarzyskie we Wroctawiu
e wyjScie na imprezy masowe, koncerty

Z kolei wyrazna przewaga samochodu nad innymi §rodkami transportu ujaw-
nia sie gdy celem przemieszczania sie s3:

zajecia rekreacyjne i sportowe
odwiedziny rodziny poza domem
wyjscie do kina, na wystawe
wyjscie do pracy

Transport publiczny (MPK) preferowany jest znacznie czeSciej, gdy celem po-
droézy jest:

e szkotla
e zajecia pozaszkolne

Warto jednak podkresli¢, ze przewaga preferencji MPK ksztattuje sie wytgcznie w
sytuacji, gdy dotyczy gtownie mtodziezy w wieku szkolnym (zob. wartosci N 0Ogoé-
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tem dla tych kategorii celow przemieszczania sie). Tam gdzie mamy do czynienia
z og6tem mieszkancow realizujacych réznie formy aktywnosSci zwigzane z rolami
rodzinnymi, zawodowymi zdecydowanie wygrywa samochdd.

Tabela 83 Liczba celi przemieszczania sie a wybierany (tylko gtéwne rodzaje) srodek transportu (dane w %)

. . RESPONDENCI WYBIERAJACY JAKO SRODEK TRANSPORTU:
ROZNORODNOSC ZGLASZANYCH
CELOW PRZEMIESZCZANIA SIE: .
Samochod MPK Pieszo Rower

I;ileu wskazano wobec zadnego 34,6 37.9 61.8 96,0
Wskazywana liczba celow:

1 5,4 10,1 28,4 3,4
2 5,6 11,0 7,8 0,4
3 6,5 11,9 1,5 0,3
4 6,2 9,0 0,6 0,1
5 10,3 6,8 0,0 0,0
6 10,1 4,6 0,0 0,0
7 10,9 34 0,0 0,0
8 6,7 3,1 0,0 0,0
9 1,9 1,3 0,0 0,0
10 1,4 0,2 0,0 0,0
11 0,3 0,8 0,0 0,0
Ogobtem % N = 1996 = 100% 100,0 100,0 100,0 100,0

Wplyw na ksztattowanie sie preferencji w zakresie wyboru $rodka transportu
widac¢ wyraznie w zestawieniu z liczbg deklarowanych cel6w przemieszczania sie
(badano w sumie 11 celow okreslajacych wszystkie typowe sytuacje). Uzyskane
dane przedstawiono powyzej (tabela 83). Znaczace preferencje w wyborze opcji
,pieszo”, czy ,rowerem” (ta ostatnia ogélnie praktycznie nie istotna) ujawniajg sie
wyltacznie wowczas, gdy mamy do czynienia z wyborem maksymalnie 1 celu
przemieszczania sie, a wiec z najprostszymi sytuacjami.

W nastepnej kolejnosci pojawia sie, jako alternatywa, korzystanie z MPK, wow-
czas gdy nasza aktywno$¢ ogranicza sie do 1-3 typowych celdw przemieszczania
sie. PowyZej granicy 4 celé6w przemieszczania sie dominuje transport oso-
bowy, jako preferowana opcja.

Dotychczasowe informacje wskazuja wyraznie, ze poza samochodem oso-
bowym i komunikacja zbiorowa pozostalte sposoby poruszania sie po mie-
$cie, jako alternatywy nie maja wiekszego znaczenia. Sytuacja ta dotyczy za-
réwno kolei jak i zwtaszcza roweru jako srodka transportu.

Potwierdzeniem tego jest uktad dominujgcych preferencji przemieszczania sie po
miescie utworzony na podstawie wyboru srodka transportu w 11 réznych sytua-
cjach okreslajacych cel podrézy (zob. wykres 99). W zaleznosci od tego jaki
srodek transportu byl czesciej wskazywany przez respondenta w dowolnie
deklarowanych przez niego celach podrozy taki dominujacy profil byl mu
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przypisywany. Okazuje sie, Ze samochod jako dominujacy profil charakte-
ryzuje az 51% ogo6tu ankietowanych, podczas gdy MPK 39%. Jak wspomnia-
no pozostate profile uzytkownikow systemu komunikacyjnego miasta maja
Znaczenie marginalne.

WyKkres 99 Preferencje dominujqce ze wzgledu na badane cele przemieszczania sie (N = 2000, dane w %)

MPK; 38,9

Pieszo; 3,2

Nieokreslone; 7,1 Roweren:-8,1
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W zestawieniu ponizszym (tabela 84) pokazano udziaty poszczegdlnych profili
mieszkancow charakteryzowanych ze wzgledu na preferowany $rodek transpor-
tu w miejscu ich zamieszkiwania.

Tabela 84 Preferencje sposobéw przemieszczania sie a rejon zamieszkiwania (dane w %)

PREFERENCJE DOMINUJACE ZE WZGLEDU NA BADANE CELE PRZE-

REJON ZAMIESZKANIA L R ANV L) OG?/OLEM
Nieokreslone | Samochdd MPK Pieszo Rowerem

Stare Miasto 2,5 20,0 77,5 0,0 0,0 100,0
Wielka Wyspa 3,5 52,9 41,2 2,4 0,0 100,0
Borek 12,2 58,5 22,0 7,3 0,0 100,0
?;é’gé‘r‘]’gv -Tarnogaj- 77 48,1 36,5 7.7 0,0 100.0
Gaj 7,1 52,9 35,7 2,9 1,4 100,0
Gajowice 4,7 47,7 40,7 7,0 0,0 100,0
Gadow-Popowice Pd. 5,6 55,6 38,9 0,0 0,0 100,0
Grabiszyn-Grabiszynek 6,5 39,1 47,8 6,5 0,0 100,0
Huby 18,7 34,7 40,0 6,7 0,0 100,0
Jerzmanowo-Jarnotow- 100,0
Strachowice-Osiniec - 10,0 77,5 12,5 0,0 0,0

Kuzniki - Zerniki

Kartowice-Rézanka 43 56,5 37,4 1,7 0,0 100,0
Klecina - Oporow 0,0 921 7.9 0,0 0,0 100,0
Oflbin - Kleczkoéw 6,4 40,0 48,6 50 0,0 100,0
Osiedla Wschodnie 13,3 62,2 24,4 0,0 0,0 100,0
Krzyki-Partynice 7,5 39,6 50,9 0,0 1,9 100,0
Lesnica 3,6 62,7 33,7 0,0 0,0 100,0
Osiedla Polmocne 0,0 56,1 43,9 0,0 0,0 100,0
xiaeéhce - Pracze Odrzan- 9.1 60,6 303 0,0 0.0 100,0
Muchobor 9,7 37,1 46,8 6,5 0,0 100,0
Nadodrze 5,6 56,2 36,0 2,2 0,0 100,0
Nowy Dwor 6,7 55,0 35,0 3,3 0,0 100,0
Ottaszyn - Wojszyce 8,6 42,9 48,6 0,0 0,0 100,0
Zawidawie 8,0 47,0 44,0 1,0 0,0 100,0
Pilczyce-Kozanow- 100,0
Popozvice o 9,4 477 42,2 08 0,0

Plac Grunwaldzki 4,3 61,7 27,7 6,4 0,0 100,0
Powstancow Slqskich 8,9 45,5 37,6 7,9 0,0 100,0
Przedmiescie Otawskie 5,2 55,8 36,4 2,6 0,0 100,0
Przedmie$cie Swidnickie 9,4 54,7 32,1 3,8 0,0 100,0
Szczepin 8,0 45,3 41,3 5,3 0,0 100,0
Ogotem % 7,1 50,8 38,9 3,2 0,1 100,0

Mieszkancy preferujacy samochad:

s szczegblnie obecne (przewyzszaja istotnie odsetek dla catej zbiorowosci) w
nastepujacych rejonach zamieszkiwania:

e Klecina - Oporéow (92,1%)
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e Jerzmanowo-Jarnottéw-Strachowice-Osiniec - Kuzniki - Zerniki (77,5%)
e Les$nica (62%)

S3 najmniej obecne:

e Stare Miasto (20%)
e Muchobér (37%)

Mieszkancy preferujacy MPK:
sg szczegOblnie obecne w:

e Stare Miasto (75,5%)
e Krzyki-Partynice (51%)

s3 najmniej obecne:

e Klecina - Oporéw (8%)
e Jerzmanowo-Jarnottéw-Strachowice-Osiniec - Kuzniki - Zerniki (12%)
e Osiedla Wschodnie (24%)

Jak mozna zauwazyC¢, w najbardziej skontrastowanych sytuacjach mieszkancy
preferujag MPK (lub ograniczajg preferowanie samochodu) z reguty, gdy ich rejon
zamieszkania potozony jest dogodnie (w centrum miasta), i na obszarze ktorego
jest rozwinieta sie¢ transportu publicznego.

Zgodnie z logika funkcjonowania systemu transportu w miescie, o ktérym wspo-
mniano na poczatku, profile (kategorie) mieszkancow preferujacych okreslony
Srodek transportu réznia sie od siebie nie tylko profilem spotecznym ale i w kon-
sekwencji artykutowang pulg intereséw. Warto zatem skonfrontowac ten poglad
z uzyskanymi danymi.

Ponizej (tabela 85) zaprezentowano charakterystyke spoteczng respondentéw o
dominujacych preferencjach w zakresie podrézowania po miescie.

W przypadku wieku sytuacja jest o tyle klarowna, ze MPK wybierajg ludzie mto-
dzi do 24 roku zycia lub starzy, powyzej 65 lat, sg to dwie kategorie mieszkancéw,
ktére uzytkuja publiczne $rodki transportu, w przeciwienstwie do osé6b w wieku
aktywnosci zawodowej, ktorzy zdecydowanie preferujg auto. Wybdr auta zdecy-
dowanie preferujg osoby, ktore zatozyly rodzine i majg min. jedno dziecko na
utrzymaniu. Samochdéd jako preferowany Srodek lokomocji najbardziej wigze sie
z korzystnymi warunkami materialnymi. O ile w sytuacji rodzin pozostajacych na
przecietnym poziomie utrzymania wystepuje niemal réwny podziat preferencji
miedzy auto i MPK, o tyle w przypadku os6b, ktérym sie powodzi samochdd wta-
Sciwie nie ma zadnej godnej alternatywy (az 81% os6b w tym profilu wybiera
auto). S to takze osoby, ktore zwykle majg dwa i wiecej aut do dyspozycji w GD.
Z kolei dane pokazuja zlamanie pewnego mitu towarzyszacego rowerzy-
stom jako uczestnikom ruchu drogowego, okazuje sie¢ bowiem (w odroznie-
niu od samochodu), Ze wraz ze wzrostem liczby rower6w w GD nie zmienia
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sie profil preferencji w Kierunku wykorzystania alternatywy wobec auta w
poruszaniu sie po miescie.

Tabela 85 Preferencje sposobéw przemieszczania sie a profil spoteczny respondenta ( N = 1999, dane w %)

PREFERENCJE DOMINUJACE ZE WZGLEDU NA BADANE CELE )
Profil spoleczny PRZEMIESZCZANIA SIE OG?/LEM
Nieokreslone | Samochéd MPK Pieszo Rowerem °
WIEK
15 - 24 lata 3,2 249 69,1 2,3 0,5 100,0
25 - 44 |at 51 66,0 28,6 0,4 0,0 100,0
45 -64 lata 7,2 56,2 35,0 1,6 0,0 100,0
65 - 80 lata 14,1 21,3 51,1 13,2 0,3 100,0
STATUS RODZINNY RESPONDENTA
Nie ;aloiylem(am) wilasnej 3.6 43.9 50,1 2.2 0.2 1000
rodziny
Zalozytem(am) wtasng rodzing
mieszkam z partnerem i mam 7,1 65,6 27,0 0,3 0,0 100,0
min. 1 dziecko na utrzymaniu
Zalozytem(am) wtasng rodzing
obecnhie mieszkam sam(a) z min. 7,7 46,2 41,5 4,6 0,0 100,0
1 dzieckiem na utrzymaniu
Zatozytem(am) rodzing, ale nie
mam juz zadnego dziecka na 8,9 43,7 41,7 5,6 0,1 100,0
utrzymaniu
SYTUACJIA EKONOMICZNA GD RESPONDENTA
%iyejemy bardzo biednie i skrom- 11,7 21.8 58.8 7.4 0.3 1000
Zyjemy Srednio 7,8 48,2 41,6 2,4 0,0 100,0
Zyjemy dobrze i1 bardzo dobrze 1,3 81,4 15,5 1,5 0,2 100,0
SKATEGORYZOWANY STATUS SPOLECZNY RESPONDENTA (SAMOOCENA NA SKALI 1-10 PKT.)
niski (1-3) 12,3 235 58,6 5,2 0,4 100,0
przecietny (4-7) 6,7 50,8 39,5 2,9 0,1 100,0
wysoki (8-10) 4,2 74,3 18,9 2,6 0,0 100,0
7,1 50,8 38,9 3,2 0,1 100,0
RowER W GD
Brak 8,6 43,8 42,8 4,8 0,0 100,0
Jeden 6,2 47,3 44,5 1,4 0,6 100,0
Dwa i wiecej 5,2 63,8 29,5 1,4 0,0 100,0
SAMOCHOD W GD

Brak 10,0 14,2 68,8 6,8 0,3 100,0
Jeden 5,8 66,7 26,2 1,4 0,0 100,0
Dwa i wiecej 5,0 79,6 14,7 0,7 0,0 100,0
Ogobtem % 7,1 50,8 38,9 3,2 0,1 100,0
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Preferencje w zakresie transportu zbiorowego i infrastruktury komunikacyjnej

To na ile wyodrebnione profile wroctawian wskazujg na okreslone stany sprzyja-
jace zaspokojeniu potrzeb formutowanych wobec systemu komunikacyjnego
miasta pokazano w kilku nastepnych tabelach.

Tabela 86 Motywy wyboru samochodu jako preferowanego srodka transportu (dane w %)*

JESLI W CODZIENNYCH PREFERENCJE DOMINUJACE ZE WZGLEDU NA BADANE
PODROZACH PO W MIESCIE CELE PRZEMIESZCZANIA SIE OGOLEM
PORUSZA SIE P. SAMOCHO- . , , . %

DEM TO DLATEGO, ZE: Nieokreslone | Samochod MPK Pieszo
Tak jest najszybciej 69,6 75,3 45,2 42,9 70,0
Tak jest najtaniej 12,7 19,5 12,6 0,0 17,8
Przy okazji rozwoze do-
mownikoéw do szkoly/pracy 51 10,7 4.5 0.0 9.3
Tak mogg zatatwic jeszcze
inne sprawy 25,3 28,8 18,1 14,3 26,8
Tak jest komfortowo 67,1 63,8 70,4 64,3 65,0
Mieszkam w miejscu gdzie
rzadko jezdzi MPK 0.0 23 10 0.0 19
Brak jest dogodnych pota-
czeh MPK 3,8 7,9 7,5 0,0 7,5
Transport MPK jest zatto- 89 98 90 286 98
czony ' ' ' ' ’
MPK si¢ spoznia 10,1 9,1 50 14,3 8,6
W pojazdach MPK jest
brudno 0,0 2,8 1,0 0,0 2,3
W pojazdach MPK nie 13 14 00 143 13
czuje sie bezpiecznie ' ' ' ' '
Po prostu lubi¢ jezdzic¢
P i Y 10,1 10,1 1,5 0,0 8,7
Nie wypada bym jezdzit 00 18 00 0.0 14
czyms§ innym ' ' ' ' '
Ogotem N 79 1011 199 14 1303

* Dane nie sumujq sie do 100% mozna byto wskazac wiele odpowiedzi

Jak sie okazuje, w przypadku oséb korzystajacych w ogéle z transportu osobowe-
go w poruszaniu sie po mieScie, dominujg wyraZnie dwie opinie - uzasadnienia
takich zachowan: Ze tak jest najszybciej (70%) i najbardziej komfortowo (65%).
Ponadto wskazuje sie jeszcze na mozliwo$¢ zatatwienia kilku (innych) spraw
(27%) i zapewne w tym kontekscie 18% wykorzystujacych auto zauwaza, ze taki
sposOb poruszania sie po miescie jest najtanszy.

W tej typowej (oczekiwanej) strukturze uzasadnien, warto zwroci¢ uwage
na to, iz wérod osdb preferujacych transport osobowy, sporadycznie (poni-
zej 10% odpowiedzi) wystepuja wskazania sugerujace, Zze wybieraja oni
samochdd z powodu okreslonych wad komunikacji zbiorowej. Tym samym
nie roznia sie oni we wskazaniach krytycznych od ogé6tu respondentow. In-
nymi slowy to nie ograniczenie w dziataniu MPK sg podstawowym moty-
wem Kkorzystania z aut osobowych, lecz wewnetrzne przekonanie, Ze tak
jest po prostu lepiej. Latwiej mechanizm wykluczenia MPK w schemacie ,dlate-
go ze...” uchwycic¢ chocby w przypadku oso6b preferujacych dojscie piesze do celu
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przemieszczenia sie. Osoby w tym profilu wskazujg znacznie czeSciej, niz osoby w
pozostatych profilach na fakt zattoczenia MPK, czy to, ze MPK sie spdzZnia.

Tabela 87 Preferencje w zakresie optymalnego sposobu przemieszczania sie po miescie (dane w %)*

BIORAC POD UWAGE WSZYST- | PREFERENCJE DOMINUJACE ZE WZGLEDU NA BADANE CELE PRZE-
KIE ZA | PRZECIW, KTORY Z MIESZCZANIA SIE PO MIESCIE
PONIZSZYCH SPOSOBOW PRZE- OGOLEM
WRO“CAiS;fUZ‘gﬁDﬁ }F’,O oso. | Nieokresione | Samochéd | MPK | Pieszo | Rowerem %
BISCIE NAJLEPSZY
Idac pieszo 21,3 10,1 16,7 65,1 50,0 15,3
Jadac rowerem 5,0 3,4 3,2 0,0 100,0 3,5
Korzystajac z Taxi 8,5 9,5 .9 30,2 0,0 6,7
Korzystajac z tramwaju MPK 34,8 7.3 66,3 20,6 0,0 32,6
Korzystajac z autobusu MPK 33,3 5,2 66,2 17,5 0,0 31,3
Korzystajac z  samochodu
Osobgwng% 41,8 9249| 163 14,3 0,0 57,9
Korzystanie z pociagu 0,0 0,4 0,0 0,0 0,0 0,2
Korzystajac z roweru miej-
Skieg-"(/) Ja J 0,0 01 05 0,0 0,0 03
Ogotem 141 1015 778 63 2 1999

* Dane nie sumujq sie do 100% mozna byto wskaza¢ wiele odp.

Dane powyzej (tabela 87) przedstawiono opinie respondentéw o preferowanym
sposobie przemieszczania sie po mieScie. Pytani mieli mozliwo$¢ wskazania
dwoch srodkéw transportu sposrod proponowanych. W poréwnaniu z preferen-
cjami okreslonymi na podstawie faktycznych zachowan te zadeklarowane sa bar-
dzo podobne, z tym, Ze deklaratywne opinie zyskuja wiecej wskazan w poszcze-
gblnych Srodkach transportu (efekt wielokrotnych wskazan). O ile w przypadku
MPK czy samochodu réznice dotycza kilku punktéw procentowych (7-8 pkt.
proc.) o tyle w przypadku pieszego poruszania sie analiza praktyk pokazuje 3%
0s6b w profilu ,piesi” natomiast w deklaracjach preferencje pieszego poruszania
sie deklaruje 15% os6b.

Powyzsze zestawienie pokazuje takze lojalnos¢ intereséw, czyli zbiezno$¢
miedzy praktykami (profile) a deklaracjami. Mozna zatem stwierdzic, ze:

e bezwzglednie silna pozycja transportu osobowego, jako lezgcego w intere-
sie tych, ktorzy z niego korzystaja, jest poSwiadczona tym, Ze osoby w prakty-
ce wybierajagce samochéd jako Srodek transportu zarazem lojalnie - w 95% -
wskazujg na samochod jako optymalny dla nich $rodek transportu. Inne alter-
natywy praktycznie nie istniejg (10% wskazuje dojscie pieszo, a 9% dojazd
takséwka),

e transport publiczny MPK potwierdza deklaratywnie, jako optymalny, znacz-
nie mniej, bo 66% ankietowanych w profilu os6b poruszajacych sie tramwa-
jem. Innymi stowy ta grupa mieszkancéw czesciej dopuszcza inne alternatywy
jako potencjalnie optymalne. Niecate 17% respondentdéw chetnie zamienitoby
MPK na wtasne nogi, a 16% na samochdd.
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Ostatnim elementem oceny komunikacji i systemu transportu w miescie sg for-
mutowane propozycje wobec zadan polityki transportowej miasta. Ankietowani
mieszkancy mogli sie wypowiedzie¢ wskazujac na 3 ich zdaniem najpilniejsze za-
dania sposrod 16 mozliwych do realizacji.

Tabela 88 Postulowane priorytety dziatan w zakresie polityki transportowej i infrastruktury komunikacyjnej miasta

(danew %)
CO NAJPILNIEJ POWINNY ZROBIC PREFERENCJE DOMINUJACE ZE WZGLEDU NA BADANE CELE
WELADZE WROCEAWIA, ABY PRZEMIESZCZANIA SIE
POPRAWIC JAKOSC PRZEMIESZ- OGOLEM
CZANIA SIE . , q . %
TS AT T R TR Nieokreslone | Samochod | MPK Pieszo Rowerem
MIASTA
Zbudowac¢ nowe linie potaczen
tramwajowych z dzielnicami 7,8 7,3 9,8 1,6 0,0 8,1
peryferyjnymi
Wprowadzi¢ nowe potaczenia
autobusowe z dzielnicami pery- 7,8 11,7 18,1 3,2 0,0 13,7
feryjnymi
Przywroci¢ zlikwidowane linie
tramwajowe/autobusowe 10,6 10,7 213 19,0 0.0 151
Zwigkszy¢ czestotliwosé kurso-
wania tramwajow i autobusow 22,0 20,2 32,6 19,0 0,0 25,1
MPK w godzinach szczytu
Zwickszy¢ czestotliwos¢ kurso-
wania tramwajow 1 autobusow 34,8 25,4 45,0 27,0 0,0 33,7
MPK w poza godzinami szczytu
Zwigkszy¢ czestotliwosé kurso-
wania MPK w nocy 2,1 7,7 111 4,8 0,0 8,5
Rozbudowac sie¢ sciezek rowe-
rowych 8,5 6,4 6,9 3,2 100,0 6,8
Wydzieli¢ wigcej torowisk i
buspaséw dla tramwajow i auto- 11,3 8,4 14,0 4,8% 0,0 10,7
busow
W‘pfovs./adzm/ ro%budowac ustugi 14 3.8 3.7 16 0,0 3.6
miejskich rowerow
Wyltaczy¢ obszary centrum
miasta z ruchu samochodowego 8,5 53 9.8 4.8 0.0 7.3
Zbudowac metro 21,3 33,8 23,3 20,6 0,0 28,4
Zbudowa¢ wigcej bezpiecznych
przejs¢ dla pieszych (ze swia- 19,9 6,4 12,3 39,7 50,0 10,8
tlami)
Rozbudowaq kolej $rodmiejska 43 6.7 3.9 127 0,0 5.6
(aglomeracyjna)
Dokonczy¢ system miejskich
obwodnic 14,2 31,1 8,2 4,8 0,0 20,2
Poprawi¢ stan nawierzchni ulic 19,1 40,3 17,7 14,3 0,0 29,2
Nic nie trzeba 18,4 31 6,3 12,7 0,0 5,7
Ogotem N 141 1015 778 63 2 1999

W przedstawionej analizie oprécz wynikéw ogotem warto skoncentrowac sie na
wskazane cele przez uzytkownikéw gtownie aut osobowych i MPK. Biorac pod
uwage opinie ogétem (wszystkich ankietowanych) nie da sie wskaza¢ na domina-
cje okreslonego tylko jednego celu, bowiem:
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e 34% ogodtem i 45% najczesciej korzystajacych z MPK wskazuje na potrzebe
zwiekszenia czestotliwosci kursowania MPK poza godzinami szczytu. S3 to
najwyzsze warto$ci wskazan w calym zestawieniu,

e 29% mieszkancéw chce poprawy stanu nawierzchni ulic, przy czym s3 to
glownie osoby korzystajgce z aut (40%),

e Zaskakujgco duzo wroctawian (28% ogo6tem) proponuje podja¢ dziatania
zmierzajqce do zbudowania metra, przy czym to rozwigzanie popiera 34%
uzytkujacych najchetniej auta i 23% korzystajacych gtownie z MPK,

e Dalszych 25% ogo6tu wskazuje na potrzebe zwiekszenia czestotliwosci kur-
sowania tramwajoéw i autobuséw w godzinach szczytu (33% korzystajacych
z MPK).

Whioski

Whnioski dotyczace komunikacji i systemu transportu publicznego w mie$cie zda-
ja sie potwierdza¢ funkcjonujgce na poziomie opinii publicznej przekonania. To
co jest typowe to fakt bezwzglednego prymatu komunikacji opartej na transpor-
cie prywatnym (osobowym). Badania pokazaly, Zze wroctawianie, zar6wno jesli
chodzi o faktyczne praktyki jak i deklarowane Wybory optymalne s3g przede
wszystkim uzytkownikami samochodéw i MPK. Wazne jest jednak to jak znaczaca
przewage uzyskuje transport osobowy. Mieszkancy, ktorzy go preferuja sg zara-
zem tymi najbardziej lojalnymi i najwytrwalszymi rzecznikami swoich intereséw,
zasadniczo w ich przekonaniu samochéd nie ma alternatywy w mies$cie i to nie
dlatego, ze komunikacja zbiorowa posiada okreslone wady, ktore powodujg, ze
sie z MPK nie korzysta, kluczem do tego zdajg sie by¢ ugruntowane wtasne prze-
konania i nawyki, z ktorych tatwo nie zrezygnujemy. Jest to zarazem jedno z pod-
stawowych wyzwan dla prowadzenia polityki transportowej w mie$cie by utrwa-
lone w ten sposdb nawyki zmienic. Jest to o tyle trudne, ze jak pokazujg wyraznie
badania, samochod i korzystanie z niego staly sie bardzo waznym atrybutem na-
szego stylu zycia i zarazem konsumpcjoinizmu opartego na dostatku i preferencji
wygody zycia. Wyniki badan wyraznie wskazujg jak bardzo owg wygode cenimy,
nie rozpatrujac realnie innych alternatyw. O ile zatem dla ludzi pozbawionych
probleméw materialnych samochéd staje sie naturalnym partnerem zycia w mie-
Scie o tyle osoby zwtaszcza miode i w wieku emerytalnym orasz niezbyt zamozne
wybierajg MPK. Badania sugerujg, ze dobre skomunikowanie z miastem oraz za-
sadniczo dogodne potozenie na mapie Wroctawia stajg sie realng podstawg dla
rozpatrywania alternatyw dla samochodow.

To co w badaniach przeczy budowanym obecnie stereotypom to kreowanie roz-
wigzan rowerowych jako realnej alternatywy komunikacyjnej w mieScie. Biorac
pod uwage sfere realnych praktyk rower pozostaje marginalng alternatywa ko-
munikacyjng ludzi okreslonego pokroju stosowang w ograniczonym zakresie -
gtownie dla celéw rekreacyjnych.

Podsumowanie opinii mieszkancéw na temat pozadanych priorytetéw polityki
transportowej nie jest zaskoczeniem. Warto jednak podkres$li¢ dwie rzeczy, o ile
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rozbudowanie alternatywy komunikacyjnej w postaci MPK jest stuszne w zakre-
sie przede wszystkim zwiekszania czestotliwo$ci kursowania autobuséw i tram-
wajow w ramach juz istniejacej sieci komunikacyjnej o tyle nalezy sie spodziewac,
ze nie przyczyni sie to natychmiastowych efektow po stronie gleboko zakorze-
nionych przyzwyczajen. Po drugie wyniki pokazaty ciekawe zjawisko duzego po-
parcia dla idei budowy metra jako realnej alternatywy komunikacyjnej. Poparcie
to wystepuje zaré6wno wsréd uzytkownikéw samochodéw jak i MPK.

Najwazniejsze wyniki badan na jakie warto zwrdci¢ uwage sa nastepujace:

1. Ze wzgledu na typowe cele przemieszczania sie (0sob, ktérych one dotycza),
najczesciej wskazywanymi Srodkami transportu s3: samochod osobowy,
Srodki transportu publicznego (MPK), oraz znacznie rzadziej wskazywane w
praktyce - dojscie piechota.

2. W praktyce zachowan komunikacyjnych powszechny jest wyb6r miedzy wta-
snym samochodzem a korzystaniem z ustug MPK, przy czym najcze$ciej samo-
choéd osobowy jest wybierany w 8 z 11 typowych dla miasta celach prze-
mieszczania sie, MPK w pozostatych 3.

3. Samochdd jest dominujacym Srodkiem przemieszczania sie w sytuacji 4 i wie-
cej celobw przemieszczania sie po mieScie.

4. Samochod jako dominujacy $rodek transportu wykorzystuje w praktyce 51%
wroctawian, MPK 39%, wtasne nogi tylko 3%.

5. W przypadku opinii deklarowanych 15% wroctawian wskazuje dojscie pie-
chotg jako najlepszy dla nich spos6b poruszania sie po miescie, 33 i 31%
tramwaj i autobus MPK, a 58% samochdd.

6. Mieszkancy preferujag MPK (lub ograniczajg preferowanie samochodu) z regu-
ty woéwczas, gdy ich rejon zamieszkania potozony jest dogodnie (w centrum
miasta), i na obszarze ktdérego jest rozwinieta sie¢ transportu publicznego

7. MPK wybierajg ludzie mtodzi do 24 roku Zycia lub starzy, powyzej 65 lat, sg to
dwie kategorie mieszkancow, ktore uzytkujg publiczne Srodki transportu, w
przeciwienstwie do oséb w wieku aktywnosci zawodowej, ktérzy zdecydowa-
nie preferujg auto.

8. W przypadku oso6b, ktéorym sie powodzi samochdd wiasciwie nie ma Zadnej
godnej alternatywy (az 81% o0s6b w tym profilu wybiera auto). Sg to takze
osoby, ktére zwykle majg dwa i wiecej aut do dyspozycji w GD.

9. W przypadku oséb korzystajacych w ogdle z transportu osobowego w poru-
szaniu sie po mieScie, dominujg wyraZnie dwie opinie - uzasadnienia takich
zachowan: ze tak jest najszybciej (70%) i najbardziej komfortowo (65%). Po-
nadto wskazuje sie jeszcze na mozliwo$¢ zatatwienia kilku (innych) spraw
(27%)

10.Wsréd osob preferujacych transport osobowy i uzasadniajacych dlaczego tak
jest, sporadycznie (ponizej 10 % odpowiedzi) wystepuja wskazania sugeruja-
ce, Ze wybierajg oni samocho6d z powodu okreslonych wad komunikacji zbio-
rowe;j.

11.Wyniki badan zasadniczo sugeruja duze znaczenie transportu osobowego oraz
znaczace przywigzanie ludzi do tego Srodka transportu. Wobec ich lojalnosci
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zmiana praktykowanych zachowan i dopuszczenie jako alternatywy wyboru
Srodkow transportu publicznego w mieScie stanowi jedno z najwiekszych wy-
zZwan.

12.Wsréd mieszkancow panuje przekonanie, Ze najpilniejszymi zadaniami dla
wtadz miasta w zakresie polityki komunikacyjnej i transportowe;j jest zwiek-
szenie czestotliwosci kursowania MPK poza godzinami szczytu (34%), w go-
dzinach szczytu (25%) poprawa stanu nawierzchni ulic (29%), budowa metra
(28%)).

BEZPIECZENSTWO PUBLICZNE | STOSUNEK DO MNIEJSZOSCI

Poczucie bezpieczenstwa czy bycie bezpiecznym naleza do podstawowych po-
trzeb cztowieka. Z socjologicznego punktu widzenia na bezpieczenstwo mozna
patrzec jak na warto$¢ lub spoteczny cel, ktory jest chroniony szeregiem norm,
gwarantujgcych jego osiagniecie oraz utrzymanie. Skutkiem realizacji tego celu
jest jego odbidr w postaci poczucia bezpieczenistwa, rozumianego jako stan wol-
nosci od zagrozen. W takim stanie jednostki oraz grupy spoteczne zaczyna dziatac
efektywniej. Uzywajac metafory funkcjonalistycznej bezpieczenstwo jest smarem,
umozliwiajgcym sprawne funkcjonowanie spotecznej maszyny.

Z bezpieczenstwem wigze sie pojecie poczucie bezpieczenstwa. O ile poczucie
bezpieczenstwa odsyta do subiektywnych emocji, postrzegania oraz waloryzacji ,
o tyle bezpieczenstwo odnosi sie do pewnych obiektywnych cech jakiego$
przedmiotu lub sytuacji. Z tego tez wzgledu oba te zjawiska uzupeiniajg sie wza-
jemnie, o tyle, o ile bezpieczenstwo opisuje potencjalne sytuacje niekorzystne,
ryzykowne lub zagrazajace (porzadkowi spotecznemu, tadowi spotecznemu), a
poczucie rzeczywiste spoteczne reakcje na te sytuacje. Nalezy zauwazy¢, Ze oba te
wymiary sg istotnie wazne.

Stan bezpieczenstwa publicznego jest jednym z warunkéw rozwoju miasta oraz
jego poszczegélnych obszaréw. Stad tez pytania o poczucie bezpieczenstwa
mieszkancow wielkich miast jest pytaniem, czy warunki w ktorych oni zyja umoz-
liwiajg im realizacje wyzszych celow, czy tez wyrazem ich codziennej troski jest
zapewnienie sobie bezpieczenstwa.

Bezpieczenstwo, a co za tym idzie, poczucie bezpieczenstwa, jest pojeciem wielo-
wymiarowym. Definiowane przez swoje zaprzeczenie, to jest zagrozenie i ryzyko
utraty czego$ waznego, jak zdrowie, zycie, mienie, godnos$¢, wtasne lub najbliz-
szych, moze odnosi¢ sie do sfer waznych dla cztowieka, takich jak praca, warunki
zycia, kondycja ekonomiczna. Dla pewnego porzadku przyjeto w tym projekcie, ze
poczucie bezpieczenstwa odnosic¢ sie bedzie do sytuacji braku leku przed prze-
bywaniem w okres$lonych przestrzeniach.

Badajac poczucie bezpieczenstwa mieszkancéw wielkich miast, sitg rzeczy odwo-
tujemy sie do jakis ,,obcych”, ktorzy ucielesniajg spoteczne leki. Pytajac o poczucie
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bezpieczenstwa, zawsze, nawet bez intencji, implicite, pyta sie o to kto stanowi
zagrozenie bezpieczenstwa, czyja obecnos$¢ zaktéca funkcjonowanie tadu i po-
rzadku a takze o to, kto moze sta¢ sie obiektem potencjalnych prob przywrécenia
tadu. Inaczej mowigc, pytajac o bezpieczenstwo, pyta sie rowniez o to, kto jest
nos$nikiem jego zaprzeczenia, kto jest ucielesnieniem strachu i leku. We wspét-
czesnym zglobalizowanym $wiecie, sg to czesto imigranci, osoby o odmiennym
kolorze skory lub cztonkowie réznego rodzaju mniejszosci.

Poruszane powyzej kwestie byly przedmiotem badan Wroctawskiej Diagnozy
Spotecznej. Kwestie poczucia bezpieczenstwa identyfikowano poprzez pytania o
mniej lub bardziej precyzyjne sytuacje i miejsca, w ktorych przebywanie budzi¢
moze lek. Obiektywny wymiar bezpieczenstwa diagnozowane pytaniami o do-
Swiadczenie pewnych sytuacji (doSwiadczenia wiktymizacyjne), za$ stosunek do
obcych, jako noSnikow pewnych spotecznych lekow i obiektow zagrozenia, pyta-
niami o stosunek do obcych.

Poczucie bezpieczenstwa

Poczucie bezpieczenstwa jest najczesciej rozumiane jako brak strachu, brak leku
o to, ze kto§ moze by¢ obiektem ataku lub napasci. OczywiScie mozna zastanawiac
sie, czy tak postawione rozstrzygniecie wyczerpuje zakres tego pojecia, lecz na
potrzeby badan Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej przyjeto kierowac sie tym
wtasnie kryterium.

Dane zebrane w trakcie badan pokazujg dwie istotne kwestie. Po pierwsze wska-
Zuja, Ze poczucie bezpieczenstwa najwyzsze jest w najbardziej oswojonych prze-
strzeniach. Wraz ze wzrostem odlegtoSci od przestrzeni domu i mieszkania, tym
coraz widoczniejszy spadek poczucia bezpieczenstwa. Tym samym poczucie bez-
pieczenstwa jest tu pochodnag waloryzacji i oswojenia przestrzeni. Im lepiej po-
znana, w pewien sposob zawtaszczona jest przestrzen tym wyzej jg cenig badani i
ty samym czujg sie w niej bezpiecznie.

Po drugie widoczna jest zalezno$¢ miedzy poczuciem bezpieczenstwa zwigzane z
przebywanie w okreS$lonej lokalizacji a porg dnia. Wysokie noty bezpieczenstwa
przypisane danym miejscom w ciggu dnia, radykalnie zmieniajg sie w nocy. doty-
czy to kazdej ze wskazanych lokalizacji, z wtasnym mieszkaniem wtgcznie. Poczu-
cie bezpieczenstwa jest wiec nie tyle cechg okreslonej przestrzeni, uznanej za
oswojong, przyjazng lub po prostu bezpieczng, ile wyrazem pewnej wrazliwosci
na zmiane warunkéw zachodzacych w ciggu dnia. Mniejsza ilo$¢ Swiatta, mniejsza
liczba przechodniéw, wrazZenie wyizolowania i odciecia sprawiajg, Ze wzrasta po-
czucie niepewnosci, braku kontroli nad otoczeniem, co przektada sie na wzrost
poczucia zagrozenia.

Wysuniete powyzej wnioski potwierdzajg szczegdétowe dane o poczuciu bezpie-
czenstwa w okreslonych lokalizacja w ciggu dnia i nocy. Przestrzenig uznang za
najbezpieczniejsza jest wlasny dom lub mieszkanie, a za najmniej bezpieczne
uznano peryferyjne potozone cze$ci Wroctawia (wykres 100).
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Wykres 100 Poczucie bezpieczeristwa w dzien (dane w %)

Na innych Dworcach PKP, N = 1669
79,6%
na Dworcu Gtéwnym PKP, N = 1746
83,2%
Kluby i puby, N = 1477
78,9%
w autobusach i tramwajach MPK, N = 1871
90,1%
na przystankach MPK, N = 1873
90,0%
w parkach, na skwerach w dzien, N = 1985
84,7%

w peryferyjnych czesciach Wroctawia , N = 1936

0,3%

w centrum Wroctawia, N = 1987 6,0%
93,8%
0,3%
na swojej ulicy / osiedlu ; N = 1998 6,3%
93,4%
0,0%
w swoim mieszkaniu / domu ; N = 1996 2,1%
97,9%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

kM nie Mtroche tak, troche nie HEtak

Mato bezpiecznymi przestrzeniami sg réwniez inne miejsca publiczne: puby,
dworce oraz lokalne parki i skwery. Stosunkowo wysokie poczucie bezpieczen-
stwa towarzyszy korzystaniu z miejskiej infrastruktury transportowej. Ponad
90% badanych uznato przystanki oraz miejskie srodki transportu bezpiecznymi
w ciggu dnia.

Poczucie bezpieczenstwa zmienia sie wraz ze zmiang pory dnia. Oczywi$cie dom
nadal pozostaje najbezpieczniejsza przestrzenig, nie mniej wrosto poczucie leku
zwigzane z przebywaniem w domu w porze nocnej.
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Wykres 101 Poczucie bezpieczeristwa w nocy (dane w %)

Na innych Dworcach PKP, N = 1567

na Dworcu Gtéwnym PKP, N = 1653

Kluby i puby, N = 1423
48,1%

w autobusach i tramwajach MPK, N = 1760
49,8%

31,3%

e ———
na przystankach MPK, N = 1756 30,9%

b 351%

w parkach, na skwerach w dzie, N = 1786 30,09
34,9%

b 368%

w peryferyjnych cze$ciach Wroctawia , N = 1819 0%

w centrum Wroctawia , N = 1925

na swojej ulicy / osiedlu , N = 1987

w swoim mieszkaniu / domu , N = 1998

91,0%
0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90%  100%

i nie Htroche tak, troche nie Htak

0 ile w ciggu dnia wszystkie te przestrzenie byty w wiekszym stopniu uwazane za
bezpieczne, tak w czasie od zmierzchu do $witu pojawiajg sie miejsca uznane
bardziej za niebezpieczne niz bezpieczne. Do takich naleza: peryferyjne potozone
dzielnice, parki i skwery, oraz inne niz Dworzec Gtéwny, dworce kolejowe.

Poczucie bezpieczenstwa jest zwigzane z ptcig badanych. W Swietle wielu wyni-
koéw badan oraz danych wiktymologicznych kobiety znacznie czeSciej niz mez-
czyzni sg ofiarami tak zwanej pospolitej przestepczosci. Z tego tez wzgledu to one
nizej ocenialy wtasne bezpieczenstwo we wszystkich analizowanych lokaliza-
cjach. O ile roznice poczucia bezpieczenstwa w ciggu dnia sg niewielkie, to zmie-
niaja sie dos$¢ stanowczo w ocenie bezpieczenstwa noca.

Poczucie bezpieczenstwa réznicuje rowniez wiek. Im starszy respondent tym niz-
sze poczucie bezpieczenstwa, ze wzgledu na lokalizacje. Najmtodsi wroctawianie
prezentuja najnizsze poczucie leku wigzane z przebywaniem w analizowanych
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przestrzeniach. Z badan nad przestepczos$cig wiadomo, ze sprawcy wielu zdarzen
to ludzie mtodzi, nie przekraczajacych 25 lat, lecz z tych samych badan rowniez
wynika informacja, Ze najcze$ciej ich ofiary to réwniez ludzie mtodzi. Z perspek-
tywy wiktymologicznej, mtodzi ludzie to zaréwno potencjalni sprawcy jak row-
niez ofiary. Mtodzi ludzie stanowig réwniez specyficzng kategorie konsumentéw,
korzystajacych z dostepnej infrastruktury konsumpcyjnej i oferty miasta. O wiele
cze$ciej niz inne eksplorujg miasto, tym réwniez w porze nocnej. Doswiadczenia
zbierane w uzytkowania przestrzeni przektadaja sie na postawy wobec poczucia

leku i bezpieczenstwa.

Tabela 89 Poczucie bezpieczernistwa a zamieszkiwanie okreslonej czesci Wroctawia

.W DZIEN NA W NOCY NA )
REJON ZAMIESZKANIA SWOJEJ ULI- SWOJEJ ULI- OP(()];)I](;)I\II/IY
CY/OSIEDLU CY/OSIEDLU
Wielka Wyspa 2,81 1,38 209
Osiedla Wschodnie 2,78 1,71 2,24
Huby 2,84 2,28 2,56
Maslice - Pracze Odrzanskie 2,97 2,15 2,56
Stare Miasto 2,68 2,53 2,60
Szczepin 2,89 2,35 2,62
Brochéw-Tarnogaj-Jagodno 2,90 2,37 2,64
Powstancoéw Slaskich 2,85 2,45 2,65
Gajowice 2,98 2,38 2,68
Ottaszyn - Wojszyce 2,91 2,46 2,69
Jerzmanowo-Jarnottow- Strachowice -Osiniec - Kuzniki - Zerniki 2,95 2,45 2,70
Zawidawie 2,94 2,46 2,70
Pilczyce-Kozanow-Popowice Pn 2,93 2,48 2,70
Przedmie$cie Swidnickie 2,98 2,43 2,71
Przedmie$cie Otawskie 2,94 2,51 2,72
Olbin - Kleczkow 2,92 2,54 2,73
Plac Grunwaldzki 2,98 2,51 2,74
Borek 2,98 2,53 2,75
Nowy Dwor 2,95 2,57 2,76
Nadodrze 2,96 2,57 2,76
Muchoboér 2,95 2,61 2,78
Kartowice-R6zanka 2,99 2,63 2,81
Gaj 2,99 2,64 281
Lesnica 3,00 2,69 2,84
Krzyki-Partynice 2,96 2,75 2,86
Osiedla Pétnocne 3,00 2,76 2,88
Klecina - Oporéw 3,00 2,89 2,95
Gadéw-Popowice Pd. 3,00 2,91 2,96
Grabiszyn-Grabiszynek 2,98 2,93 2,96
Ogdlem 2,93 2,48 2,71

* Wartosci w tabeli to usrednione odpowiedzi o poczucie bezpieczeristwa w swoim osiedlu, ulicy. In nizszy wartosé, tym

nizsze poczucie bezpieczenstwa.

Poczucie bezpieczenstwa w okresSlonych obszarach miasta jest dosy¢ réznorodne.
NajnizZsze wskazania odnosza sie do Wielkiej Wyspy, ktéra zastata oceniona jajko
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najmniej goscinna w nocy (tabela 89). Co ciekawe, tradycyjnie juz mato bezpiecz-
ne dzielnice miasta, jak ostawione PrzedmieScie Otawskie (Trojkat Bermudzki),
Nadodrze czy Kleczkéw, postrzegane s3 przez swoich mieszkancéw znacznie le-
piej. W waloryzowaniu okres$lonych przestrzeni zaszta wiec radykalna zmiana.

Najogdlniej moéwigc za postrzeganie i poczucie bezpieczenstwa w okreslonych
obszarach miasta wptyw ma wiele czynnikow, w tym zwigzane ze sktadem spo-
tecznym, tadem przestrzenno - architektonicznym, stereotypami. Osiedla o naj-
nizszym poczuciu bezpieczenstwa, Wielka Wyspa, Osiedla Wschodnie, Huby oraz
Maslice i Pracze Odrzanskie, to obszary, ktére z jednej strony poddawane s3 in-
tensywnym procesom inwestycyjnym, a z drugiej w pewien sposéb uznane
wczesniej za bezpieczne, zostaly zostawione same sobie z problemami. Tam,
gdzie juz wcze$niej wskazano na niekorzystng dla danego fragmentu sytuacje,
podjeto pewne dziatania naprawcze, a zupetnie zapomniano o innych obszarach,
pozwalajac by pewne procesy tam po prostu zachodzity.

Sytuacje zagrozen

Poczucie bezpieczenstwa lub zagrozenia moze mie¢ swoje uzasadnienie zar6wno
w okres$lonych wyobrazeniach dotyczacych pewnych sytuacji, wiedzy o okreslo-
nych zdarzeniach jak réwniez by¢ zwigzana z innymi rodzajami lekéw spotecz-
nych, dotyczacych zupetnie innych obszaréow zycia: warunkéw zycia czy strachu
przed utratg pracy. Ustalenie na ile za poczuciem zagrozenia stojg doSwiadczenia,
daje istotne przestani praktycznej natury pozwalajagce na podjecie dziatan
zmniejszajacych obszar ryzyka wiktymizacji.

W celu oszacowania rozmiarO6w zagrozenia i ryzyka zostania ofiarg, istotne jest
przeanalizowanie doSwiadczen respondentéw. Okazuje sie, Ze sytuacje zagrazaja-
ce porzadkowi publicznemu oraz poczuciu bezpieczenstwa doswiadczyto blisko
55% badanych wroctawian. Gdyby uwzgledni¢ rowniez zagrozenie wynikajace z
zachowan kierowcow na drogach, doSwiadczenie zagrozen bytoby pewnie jeszcze
WYZSZe.

Jak wida¢ z danych przedstawionych powyzZej skala zagrozenia wystepkami i
przestepczoscig nalezg do catkiem wysokich (wykres 102). Do najczestszych sy-
tuacji z ktorymi mieli do czynienia badani sg wandalizm, wskazany przez 20%
pytanych, agresja stowna, z 18,7% frekwencja, nagabywanie o pienigdze 18,2%
oraz bojki mtodych oséb, wskazane przez 15,4%. Cho¢ skala doswiadczen, rze-
czywiscie, jest spora, to jej zakres dotyczy czeSciej zdarzen zaktdcajacych porza-
dek publiczny niz powaznych przestepstw.

Przestepstwa , kodeksowo nazywanymi przeciwko mieniu, s3 doSwiadczanymi
stosunkowo rzadko. Najwiecej wskazan w tej kategorii przestepstw dotyczy
wlaman do piwnic (3,5%), okradania dzieci (1%) oraz wlaman do mieszkan
(1%).
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Wykres 102 Doswiadczenia sytuacji zagrozen (dane w %* N = 2000)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Awantury sasiedzkie

Burdy pijackie

Nagabywanie o pienigdze

Agresja stowna

Bojki, pobicia dorostych

Rozboje

Wandalizm (niszczenie tawek, pisanie po murach, dewastacja
pojazdéw MPK)

Bojki mtodziezy

Okradanie dzieci

Wiamania do mieszkan

Wiamania do samochodéw, piwnic

.Agresja mtodziezy na ulicy, skwerach, klatkach schodowych

Oferowanie narkotykow

Wiamania do pobliskiego sklepu, szkoly, itp.

zadne z powyzszych

* Dane nie sumujq sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wskazania wielu réznych sytuacji.

Przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu sg doswiadczane relatywnie czeSciej niz
przeciwko mieniu. NajczeSciej w tej kategorii zdarzen wskazywano bojki mto-
dziezy (15%), burdy pijackie (9%), rozboje (6,5%), bdjki i pobicia dorostych
(5,3%).

Zaktoécanie spokoju i porzadku publicznego to najpowszechniej doswiadczana
kategoria zdarzen. Oprocz wspomnianych juz aktéw wandalizmu, nagabywania o
pienigdze i agresji stownej, do spotykanych przez badanych sytuacji nalezaty
réwniez agresywne zachowania os6b mtodych (6,9%) i awantury sasiedzkie
(4,9%).




Wykres 103 Poréwnanie doswiadczen zdarzen zaktécajgcych poczucie bezpieczenistwa miedzy 2010 a 2104 rokiem
(dane w %)

Wiamania do samochodéw, piwnic

Wtamania do pobliskiego sklepu, szkoty, itp.

Wiamania do mieszkan

Wandalizm (niszczenie tawek, pisanie po murach, dewastacja pojazdow
MPK)

Rozboje

Okradanie dzieci

Oferowanie narkotykow

Nagabywanie o pienigdze

Burdy pijackie

Bojki, pobicia dorostych

Bojki modziezy

Awantury sasiedzkie

Agresja stowna

Agresja mtodziezy na ulicy, skwerach, klatkach schodowych

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

2010 H2014

Poréwnujac analizowane problemy z sytuacja z roku 2010 nalezy podkresli¢, ze
zaszly duze zmiany. Zmniejszyta sie skala doSwiadczen negatywnych zachowan w
przestrzeni publicznej, co oznacza¢ moze wzrost poziomu bezpieczenstwa.
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Najwieksze zmiany zaszty w przypadku przestepczosci dotyczacej mienia. Wta-
mania do samochoddéw lub piwnic jeszcze przed czteroma laty stanowity jedne z
najczesciej wskazywanych problemoéw doswiadczanych przez blisko jedng trzecig
badanych. W 2014 roku tylko co trzydziesty! badany doswiadczyt takiej sytuaciji.
W przypadku zachowan skupionych na kradziezy lub zaborze mienia spadek jest
blisko dziesieciokrotny.

Pozostatych kategoriach zdarzen réwniez odnotowaé nalezy znaczace spadki,
dwu lub trzy krotne. Jedyny wzrost odnotowano w przypadku nagabywania o
pieniadze.

Trudno jest jednoznacznie wyjasnic tak znaczace spadki. Dziata¢ tu mogg czynni-
ki lokalne, zwigzane z dziataniami wtadz, w postaci realizacji programéw popra-
wy bezpieczenstwa, a z drugiej czynniki zupetnie zewnetrze, nieraz o globalnym
charakterze, w postaci przeniesienia dziatalnoSci przestepczej w inne rejony
Swiata (tak zwany eksport przestepczosci, odnotowywany po wejsciu Polski Unii
Europejskie i otwarciu granic), zmiany technologiczne powodujgce przebranzo-
wienie sie przestepcow lub przejecie i kontrolowanie drobnej przestepczosci
przez wieksza.

Z jednej strony spadek przestepstw przeciwko mieniu moze by¢ powodowany
technologiczng zmiang tego rodzaju przestepczos$ci. WspotczeSnie w wiekszym
stopniu wykorzystywane sg najnowsze technologie do wykradania pieniedzy czy
innych waznych rzeczy. Z drugiej strony moze to by¢ wynikiem kurczenia sie
rynku nabywcow kradzionych przedmiotéw i wzrostu trudnosci z ich spienieze-
niem. Z trzeciej strony mogt nastapi¢ wzrost zabezpieczen mienia, przyczyniaja-
cy sie do coraz trudniejszej kradziezy. No i po czwarte moga dziata¢ programy
prewencyjne jak rowniez restrykcje powodujace, ze cze$¢ Srodowiska os6b pata-
jacych sie zaborem czyjego$ mienia jest osadzona w wiezieniu.

Analizujgc doswiadczenia wiktymizacyjne nalezy zwrdci¢ uwage, ze zgodnie z
wczesniej gloszong uwagg, to kobiety czeSciej sg $wiadkami lub ofiarami pew-
nych zachowan. Zadnego w analizowanych zachowan nie do$wiadczyto 44,4%
kobiet oraz 46,6% mezczyzn. Dane ponize wskazujg, ktore z typoéw zachowan sg
doswiadczeniami kobiet a ktére mezczyzn.

Kobiety cze$ciej niz mezczyzni dostrzegaty wandalizm, co jest pewne wynikiem
wiekszej ich wrazliwos$ci estetycznej. Znacznie cze$ciej niz mezczyzni rowniez
doswiadczaty nagabywan o pienigdze, agresji stownej oraz bojek miodziezy.
MezZczyZni czeSciej niz kobiety agresji ze strony mtodziezy, rozbojow oraz obrotu
narkotykami.

Réznice w doswiadczeniach sg w gruncie niewielkie i poza wandalizmem, naga-
bywanie o pienigdze nie przekraczaja 3%. Nie mozna wiec mowic¢ o typowo ko-
biecych lub meskich typach przestepstw. Ze wzgledu na ptec s3 one egalitarne.
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Wykres 104 Doswiadczenia negatywnych zachowarn a pte¢ respondenta (dane w %)

zadne z powyzszych

Wtamania do pobliskiego sklepu, szkoty, itp.

Oferowanie narkotykow

.Agresja mtodziezy na ulicy, skwerach, klatkach schodowych

Wiamania do samochodoéw, piwnic

Wiamania do mieszkan

Okradanie dzieci

Bojki modziezy

Wandalizm (niszczenie tawek, pisanie po murach, dewastacja pojazdow
MPK)

Rozboje

Bojki, pobicia dorostych

Agresja stowna

Nagabywanie o pieniadze

Burdy pijackie

Awantury sasiedzkie

° 4,8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

H mezczyzna Hkobieta

Niewielkie réznice mozna réwniez dostrzec w doswiadczaniu analizowanych
zjawisk przez poszczegdlne kategorie wiekowe respondentéw. Z danych widac
prawidlowos$¢ przeczaca znanym regutom o relacji miedzy wiekiem a ryzykiem
wiktymizacji. Znacznie nizszy byt odsetek respondentéw w wieku 15 - 24 lata,
ktorzy nie doswiadczyli zadnego w powyzszych zdarzen niz w innych kategoriach
wiekowych. Ryzyko to wzrasta wraz z wiekiem, co moze oznacza¢, wzrost pewnej
wrazliwosci na okre$lone zachowania (na przyktad wandalizm najczeSciej wska-
zywany byl przez najstarszg kategorie respondentéw). Mtodsi badani jedynie
czesciej niz inni sg nagabywani o pienigdze.
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Tabela 90 Wiek respondentow a doswiadczenia wiktymizacyjne (dane w %)

DOSWIADCZENIA 15-24 LATA 25-44 AT 45 -64 LATA 65 - 80 LATA
Awantury sasiedzkie 2,3 51 57 4,2
Burdy pijackie 8,8 6,5 10,9 10,8
Nagabywanie o pieniadze 18,4 19,5 17,8 15,6
Agresja stowna 15,7 16,5 20,1 22,8
Bojki, pobicia dorostych 2,8 4,2 6,6 6,6
Rozboje 4,6 6,1 7,4 6,9
e
Bojki mlodziezy 13,8 11,8 19,6 16,2
Okradanie dzieci 1,4 0,5 0,9 18
Wlamania do mieszkan 0,0 0,4 0,9 3,3
Wtlamania do samochod6éw, piwnic 2,8 3,8 3,7 3,0
i%fgéwi%dmezy na ulicy, skwerach, klatkach 5.1 73 6,0 9,0
Oferowanie narkotykow 2,3 1,6 0,7 0,3
Wtlamania do pobliskiego sklepu, szkoty, itp. 0,0 0,6 0,9 1,5
Zadne z powyzszych 52,1 47,4 43,7 40,2

Badane zjawiska i ich do$wiadczenia maja swoje przestrzenne wyrazenia. Jedne
sg czesSciej doSwiadczane w centralnych obszarach, a inne w peryferyjnych. anali-
zujac ich przestrzenne rozproszenia, zaprezentowane ponizej (tabela 91) nalezy
zauwazy¢, ze w wymiarze obiektywnym bezpieczenstwa zaszty zmiany w porow-
naniu z rokiem 2010. O ile wysoki poziom zagrozenia nadal utrzymuje sie na
osiedlu Gaj oraz Stare Miasto, to zachodzg rowniez niekorzystne zmiany w osie-
dlach peryferyjne potozonych, ktére wptywaja na ryzyko rozstania ofiarg napasci
lub innej kategorii przestepstw.

Wysokim poziomie zagrozenia charakteryzujg sie trzy obszary miasta: Gaj, z naj-
wyzszym wspotczynnikiem zagrozenia przestepczos$cia, w tym szczegdlnie wyso-
kim ryzykiem przestepczoscig przeciwko zyciu i zdrowiu oraz porzadkowi pu-
blicznemu; nastepnie peryferyjne Jerzmanowo-Jarnottéw -Strachowice -Osiniec -
Kuzniki - Zerniki, gdzie dominuja przestepswa i wykroczenia przeciwko porzad-
kowi Bliznemu oraz narkotykowe, oraz Stare Miasto.

Pamietajgc o niskiej pozycji Wielkiej Wyspy w przypadku oceny poczucia bezpie-
czenstwa, trudno znaleZ¢ potwierdzenie tego stanu w danych dotyczacych do-
Swiadczenia zagrozenia przestepczoscig. Nalezy wiec siegna¢ do szerszego niz
dostepny w tych badaniach katalogu zagrozen aby méc wyjasnic¢ ten fenomen.

Warto zwréci¢ uwage na jeszcze jeden problem. PotoZzony w centralnej czesci
miasta plac Grunwaldzki, a takze osiedla uznawane tradycyjnie juz za mato bez-
pieczne i przyjazne przeszty ogromng zmiane, stajac sie jednymi z bezpieczniej-
szych w mieScie.
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Tabela 91 Doswiadczenia wiktymizacyjne oraz poziom zagrozenia przestepczoscig w poszczegdlnych czesciach Wroctawia

PRZECIWKO | PRZECIWKO
PORZADKOWI ZYCIU I PR’\ZAIIE;]\?LKO NARKOTYKOWE Ziélsg\nz;
PUBLICZNEMU | ZDROWIU

2,9% 1,4% 22,0%

10,6% 1,9% 16,2%

12,5% 2,5% 2,5% 13,9%

Osiedla Potnocne 13,7% 1,8% 0,0% 11,8%
Borek 14,1% 0,0% 11,4%
Pilczyce-Kozandéw-Popowice Pn 17,7% 1,6% 0,8% 11,2%
Maslice - Pracze Odrzanskie 4,5% 1,5% 0,0% 10,1%
Lesnica 16,4% 8,4% 1,5% 2,4% 8,8%
Przedmie$cie Otawskie 15,8% 9,1% 1,3% 1,3% 8,7%
Przedmie$cie Swidnickie 12,8% 9,9% 3,3% 1,9% 8,5%
Powstancow Slaskich 14,3% 7,2% 2,0% 2,0% 7,8%
Huby 16,8% 4,7% 1,3% 0,0% 7,7%
Zawidawie 13,4% 9,0% 0,8% 1,0% 7,7%
Nowy Dwor 13,7% 7,1% 2,1% 1,7% 7,6%
Osiedla Wschodnie 18,2% 1,7% 1,7% 0,0% 7,4%
Nadodrze 11,7% 9,0% 1,1% 1,1% 7,2%
Szczepin 12,5% 7,3% 1,7% 0,0% 7,1%
Ottaszyn - Wojszyce 11,4% 8,6% 0,0% 0,0% 6,6%
Gadow-Popowice Pd. 10,2% 6,7% 3,1% 0,0% 6,5%
Olbin - Kleczkow 11,3% 7,1% 0,5% 0,0% 6,2%
Muchobor 8,1% 8,1% 2,4% 4,8% 6,2%
Kartowice-Ré6zanka 10,4% 8,0% 0,2% 0,0% 6,1%
Plac Grunwaldzki 9,4% 5,9% 2,7% 2,1% 5,9%
Gajowice 10,5% 5,2% 1,5% 2,3% 5,8%
Krzyki-Partynice 13,2% 0,5% 0,0% 0,0% 4,8%
Klecina - Oporow 6,3% 7,9% 0,7% 0,0% 4,7%
Wielka Wyspa 11,5% 1,2% 0,0% 0,0% 4,4%
Grabiszyn-Grabiszynek 8,3% 1,6% 1,6% 0,0% 3,9%
Brochow-Tarnogaj-Jagodno 5,8% 2,9% 1,0% 0,0% 3,2%

Kolory oznaczajg poziom zagroZenia wiktymizacjq: - - bardzo wysoki; zétty - wysoki; pomaranczowy - sSredni;

niebieski - niski; zielony - bardzo niski

*Wartos¢ w % oznacza przecietnqg wielko$¢ doswiadczenia zagrozenia we wszystkich wymiarach.

Ocena bezpieczenstwa i zagrozen wobec mniejszosci kulturowych i rasowych

Kreowany przez media i wladze miejskie wizerunek Wroctawia jako mtodego,
otwartego i tolerancyjnego miasta, zostat skonfrontowany z przekonaniem
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mieszkancow o bezpieczenstwie oséb odmiennych rasowo, kulturowo, narodo-
wosciowo oraz o homoseksualnej orientacji ptciowej. Ocena bezpieczenstwa osob
wedle tych kryteriéw nalezacych do réznego rodzaju mniejszosci stanowi pod-
stawe orzekania o tolerancyjnosci i otwarto$ci mieszkancéw miasta. Nie wydaje
sie mozliwym istnie¢ taka zbiorowo$¢, ktora jednoczesnie twierdzi Ze jest tole-
rancyjna a z drugiej strony stwierdza, Ze r6znego rodzaju odmienne od dominujg-
cych grup osoby beda czuty sie zagrozone.

Wykres 105 Poziom bezpieczeristwa oséb odmiennych rasowo, seksualnie, kulturowo oraz narodowosciowo we Wro-
ctawiu (dane w %)*

geje i lesbijki, N = 1806

noszace ubior $wiadczacy o przynaleznosci do innej
kultury/religii, N = 1880

mowiace w obcym jezyku, N = 1900

osoby o innym kolorze skéry, N = 1893

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

HZdecydowanie tak ERaczejtak & Raczejnie HZdecydowanie nie

* Czy wskazani ponizej mieszkaricy oraz osoby przyjezdne moggq sie czué¢ bezpiecznie przebywajqc w miejscach publicz-
nych we Wroctawiu?

Mierzony w ten sposob poziom przekonan o otwartosci i bezpieczenstwie oséb z
grup mniejszosciowych wskazuje na pewien problem. Poréwnujac oceny pozio-
mu bezpieczenstwa wyrdznionych kategorii mniejszoSciowych, nalezy zauwazy¢,
Ze najbardziej tolerancyjni wroctawianie s3 w stosunku do os6b moéwiacych w
innych jezykach (cztonkdw innych narodowosci), a dalej cztonkéw mniejszoSci
religijnych i kulturowych. W przypadku pierwszej z nich ponad 85% badanych
uwaza, Ze osoby te sg bezpieczne, a w przypadku drugiej z nich o bezpieczenstwie
jest przekonanych 82,6% badanych.

Osoby nalezace do mniejszoSciowych grup odmiennych rasowo lub seksualnie
generalnie rowniez moga czu¢ sie bezpiecznie. Nie mniej przekonanie o bezpie-
czenstwie takich oso6b jest nizsze niz w omawianych wcze$niej kategoriach. O
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bezpieczenstwie os6b odmiennych rasowo przekonanych jest blisko 80% bada-
nych a 0s6b homoseksualnych 70% respondentow.

Na zaistniate réznice w poziomie bezpieczenstwa mozna patrze¢ jak na pewne
kontinuum tolerancji, na skali ktérej w okreslonych miejscach ulokowane sg
okres$lone grupy i kategorie oséb. Poruszajgc sie wzdtuz tej swoistej osi ktorej
krance wyznaczaja skrajne uprzedzenie (nietolerancja) oraz petna tolerancja,
najszybciej osiggniety zostanie punkt, na ktérym ulokowane zostaty osoby o od-
miennych orientacjach seksualnych, nastepie osoby o odmiennym kolorze skory,
potem odmienne religijnie i kulturowo a na koricu odmienne etnicznie i narodo-
wosciowo.

Pytajac o bardzo skrajny typ doswiadczen wskazujacy na nietolerancje, o agresje
wobec 0s6b odmiennych rasowo, seksualnie kulturowo i narodowosciowo, bada-
ni bardzo rzadko lub wcale nie byli §wiadkami takich zdarzen.

Wykres 106 Doswiadczenie agresji wobec 0s6b z mniejszosci (dane w %)*

geje i lesbijki, N = 1923 1,0

noszace ubidr $wiadczacy o przynaleznosci do innej
kultury/religii, N = 1900

méwigce w obcym jezyku, N = 1906

,1

osoby o innym kolorze skéry, N = 1917

—_

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hwcale Hrzadko B sporadycznie Hczesto Hb.czesto

* Czy w ostatnich 12 miesigcach spotkat(a) sie P. z oznakami (byta Swiadkiem) agresji stownej lub fizycznej wobec 0séb?

Badani najczesciej doSwiadczali negatywnych zachowan w stosunku do gejow i
lesbijek, wskazato tak prawie 29% badanych z czego rzadko 13%, sporadycznie
9,6% , czesto i bardzo czesto 5,7%. W przypadku oséb o odmiennym kolorze sko-
ry takie zachowania obserwowato 17% badanych, z czego rzadko 11,9 %, spora-
dycznie 4% a czesto 1,1%. Agresywne zachowania wobec oséb odmiennych kul-
turowo i religijnie wskazato 14,6% badanych, a w przypadku os6b pochodzacych
z innych krajow 11,7%.

Z danych wida¢, ze najczesciej poddawana represyjnym zachowaniom grupag
mniejszosciowq s3 homoseksualisci. To na nich skupiajg sie w wiekszos$ci nietole-
rancyjne zachowania obserwowane w przestrzeni Wroctawia.
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Wskaznik tolerancji

Przekonanych o tolerancyjnos$ci mieszkancow miasta jest ponad 83% badanych,
z czego zdecydowanie tak twierdzi 22,1%, za$ ze raczej tak 61,7%. Jednak majac
w pamieci wyniki przytoczone wyzej, do owego autostereotypu nalezy podejs$¢
dos¢ ostroznie.

Wykres 107 Przekonanie o tolerancyjnosci mieszkaricow Wroctawia (dane w %)

4 Zdecydowanie nie;

3 Raczej ni

dowanie tak;

Zgodnie z wnioskami przedstawionymi w poprzedniej czesci, tolerancja nie jest
cechg kategorialng (jest albo jej nie ma) ale ciagla, wyrazona na osi kontinuum od
zupetnego braku tolerancji do petnej tolerancji. Z tego tez wzgledu odpowiedz na
pytanie o tolerancje wroctawian dotyczy tego, co i w jakim stopniu sg w stanie
wroctawianie tolerowac.

Dane przedstawione powyzej (wykres 107) potwierdzaja pozytywny autostereo-
typ mieszkancéw stolicy Dolnego Slaska. Jest on szczegélnie silny wérod star-
szych mieszkancow, ktorzy znacznie czeSciej niz mtodsi sg przekonani o toleran-
cyjnosci wspdimieszkancow. Jest on réwniez silniej pielegnowany przez urodzo-
nych we Wroctawiu niz przyjezdnych, oraz osoby lepiej wyksztatcone i o lepszej
kondycji ekonomicznej. To glownie te kategorie mieszkancéw sg przekonane o
otwartosci wroctawian wobec innych.
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Whnioski

Bezpieczenstwo i jego poziom nalezg do istotnych kwestii funkcjonowania
wspotczesnej zbiorowosci miejskiej. Wolna od zagrozen spotecznos$¢ rozwija sie
lepiej niz inna, stale narazona na niebezpieczenistwo. Wyniki badan pokazuja, ze
Wroctaw nalezy do miast, ktore ze wzgledu na poziom zagrozenia pospolitg prze-
stepczoscia, sg raczej bezpiecznymi. Nie wystepuja w nim problemy zwigzane z
duzg skalg przestepczosci przeciwko mieniu lub zdrowiu i zyciu, ale zdecydowa-
nie dominujg zachowania zaktdcajace tad i porzadek publiczny: wandalizm, agre-
sja stowna oraz nagabywanie o pienigdze.

Rozwoj przestrzenny miasta, prowadzona polityka w zakresie bezpieczenstwa
oraz rewitalizacji Srédmiejskich obszaréw miasta oraz inne procesy, sprawiaja, ze
tradycyjnie uznawane za niebezpieczne obszary miasta, zmieniajg swoje oblicze i
stajg jednymi z bezpieczniejszych. Z drugiej strony dotychczas bezpieczne, lecz
dynamicznie sie rozwijajace czesci zaczynajg rowniez generowac poczucie leku i
zagrozenia oraz przyczyniac sie do powstawania probleméw z bezpieczenstwem.

Poziom leku przed obcymi nie jest szczegdlnie wysoki. Wiekszo$¢ wroctawian
uwaza siebie za tolerancyjnych, co rowniez oznacza, ze nie dostrzegaja szczegol-
nego zagrozenia, wiekszego niz innych mieszkancoéw, oséb o odmiennym kolorze
skory, odmiennych kulturowo i religijnie czy narodowosciowo - etnicznie. Nieco
wyzszy poziom uprzedzen dotyczy homoseksualizmu, zaré6wno w sferze wyob-
razen co do poziomu bezpieczenstwa tych osdb jak rowniez w sferze doswiad-
czen. Okazuje sie, Ze najwiecej osob byto Swiadkami przemocy wobez tej katego-
rii oséb.

Whioski szczegotowe:

1. Zdecydowana wiekszo$¢ oséb czuje sie bezpiecznie we Wroctawiu, w prze-
strzeni publicznej oraz prywatnej. Z danych wynika dobowe zréznicowanie
poczucia bezpieczenstwa. Wiecej os6b odczuwa zagrozenie bezpieczenstwa w
nocy niz w dzien.

2. Najbezpieczniejszg przestrzenig jest wlasne mieszkanie lub dom, nastepnie
przestrzen wilasnego osiedla lub ulicy i centrum miasta. Najmniej bezpiecz-
nymi sg peryferyjnie potozone osiedla i dzielnice, parki i skwery oraz dworce
kolejowe.

3. Najwyzsze poczucie bezpieczenstwa zwigzane jest z zamieszkiwaniem osiedli
Grabiszyn, Grabiszyne, dalej Gagdéw i Popowice oraz peryferyjnych Kleciny i
Oporowa, najnizsze poczucie bezpieczenstwa charakteryzuje mieszkancéw
osiedli Wielkiej Wyspy

4. Poczucie bezpieczenstwa lub zagroznia tylko w niewielkim stopniu odnajduje
swoje uzasadnienie w do$wiadczeniu wiktymizacyjnnym. Swiadkiem lub ofia-
ra niebezpiecznego zdarzenia byto 55% wroctawian. NajczeSciej doswiadcza-
ng sytuacja byt wandalizm (20%), agresja stowna (18,7%) oraz nagabywanie
o pienigdze (18,2%). Najrzadziej spotykanymi sytuacjami byly przestepstwa
przeciwko mieniu: kradzieze ora wiamania.
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. W poréwnaniu do 2010 roku zdecydowani poprawito sie bezpieczenstwo.
Zdecydowanie spadly wskazniki doswiadczenia przestepstw, w przypadku
tych wobec mienia nawet dziesieciokrotnie, wobec zdrowia i zycia spadki byty
trzykrotne a w przypadku zdarzen zakiocajacych tad i porzadek spadek byt
dwukrotny.

. Poziom dostrzeganego zagrozenia wobec os6b odmiennych cho¢ relatywnie
wysoki, nie wyréznia Wroctawia w szczegblny sposéb sposréd innych miast

. Najwyzszy poziom tolerancji, mierzony skalg zagrozenia bezpieczenstwa osob
réznigcych sie od innych, dotyczy odmiennos$ci narodowosciowej z 88%
wskazanie, nastepnie odmiennych kulturowo i religijnie 85% ro6znigcych sie
kolorem skéry 80% oraz os6b homoseksualnych 70%. Okretsone przekonania
0 zagrozeniu bezpieczenstwa tych kategorii oséb wynikaja z doSwiadczenia
zagrozenia przemocg os0b pochodzacych z innych krajéw, wyznajacych inng
religie, o innym kolorze skéry oraz gejow i lesbijek.

. Pomimo okreslonych przekonan wroctawian co do zagrozenia ,obcych” prze-
mocg, uwazajg oni siebie za tolerancyjnych. Wskaznik tolerancji jest zwigzany
z wiekiem (im mtodsi badani tym niZsze przekonanie o tolerancyjnosci wro-
ctawian), wyksztatceniem oraz faktem urodzenia sie we Wroctawiu.
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ZAKONCZENIE

Wroctawska Diagnoza Spoteczna 2014 powstata jako kontynuacja i rozszerzenie
kilku realizowanych wcze$niej badan nad Wroctawiem i jego mieszancami. War-
to bowiem przypomnie¢, zZe zesp6t autorski, pracownicy naukowi Instytutu Socjo-
logii Uniwersytetu Wroctawskiego, od kilkudziesieciu lat angazujg sie w rozmaite
projekty zwigzane z badaniem miasta i jego mieszancow. Bagaz wiedzy i do-
Swiadczen wykorzystanych w merytorycznym podejsciu do kwestii diagnozy oraz
przyjete rozwigzania metodologiczne sg przemys$lang sumg zdobytych doswiad-
czen. Oczywistym i naturalnym byto takze obecne nawigzywanie do wynikéw
Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej z 2010 roku, co znalazto swdj wyraz komenta-
rzach podsumowujacych do poszczegélnych rozdziatow Raportu.

Wyniki biezgcej Diagnozy 2014 prowokuja rzecz jasna do ogolniejszej refleksji na
temat kondycji spotecznosci miejskiej i samego miasta. OdpowiedZ na pytanie w
jakim miejscu znajduje sie Wroctaw i jego mieszkancy wymaga odniesienia sie do
kilku kluczowych watkéw problemowych poruszonych w Raporcie.

Wyniki WDS 2014 pokazuja, Ze sytuacja gospodarstw domowych, ich dobrostan,
oraz zwigzana z nim sfera zycia rodzinnego, z jednej strony, s konsekwencja
presji procesow demograficznych jakim podlega miasto (a szerzej Polska), z dru-
giej za$ strony wynikajg z gteboko, jak sie okazuje, zakorzenionych kontekstow
kulturowych, z charakterystyczng dlan zywotnos$ciag odznaczajaca sie ,dlugim
trwaniem” i skuteczng miedzypokoleniowg reprodukcja wzorcéw zachowan. Ro-
dzina wroctawska jest typowa wielkomiejska rodzing, najczesciej dwupokole-
niowa, stanowigca jednoczes$nie odrebne rodzinne gospodarstwo domowe. Pod-
stawowym zagrozeniem, sytuacja ryzyka, bedaca konsekwencjg niskiej dzietnosci
jest fakt, iz typowe gospodarstwo domowe jest niezbyt liczne ($rednio liczy 2,67
0osob) i tworzy typowy wielkomiejski model rodziny nuklearnej typu ,2+1”, sta-
nowigcej jednocze$nie odrebne rodzinne gospodarstwo domowe. Wskaznik
wspotzamieszkiwania gospodarstw domowych nie jest bowiem zbyt wysoki we
Wroctawiu. Z badan wiemy, Ze najczeSciej malzonkowie sg lub byli aktywnymi
ekonomicznie; dzieki pracy zarobkowej lub prowadzonej dziatalnosci gospodar-
czej, tworzac podstawy ekonomiczne rodzinnych gospodarstw domowych.

W skali ogélnej ujawnia sie problem jakim jest znaczacy (ponad 40%) odsetek
rodzin, w ktorych dzieci zostaly juz usamodzielnione, tworzac w ten sposdb typ
,pustego gniazda”. Ponadto w 18% przypadkéw wiek gtowy gospodarstwa do-
mowego wynosit ponad 65lat, a w 67% gospodarstw wystepowata tylko 1 osoba
w wieku do 19 lat. Nie oznacza to oczywiscie automatyzmu pojawiania sie pro-
blemoéw spotecznych w kazdym takim przypadku, lecz warto wspomnie¢, ze pro-
fil demograficzny i sktad osobowy rodziny mocno wptywa na sposéb obcigzenia
systemu instytucjonalnego miasta. W przypadku rodzin w fazie wzrostu prokrea-
cyjnego mowimy oczywiscie o systemie opieki przedszkolnej, zaje¢ pozalekcyj-
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nych dla dzieci, lecz w przypadku gospodarstw i rodzin oséb starszych méwimy o
obcigzeniu potrzebami zwigzanymi z ustugami prawnymi, czy zwigzanymi z po-
trzeba kontaktow z instytucjami zewnetrznymi. Mysl, ktora sie kryje za tymi em-
pirycznymi konstatacjami jest ta, iz rodziny i gospodarstwa mate, o niewielkiej
liczbie cztondw czesto musza radzi¢ sobie szukajgc pomocy na zewngatrz w sytua-
cjach, ktéorym rodziny wieloosobowe sg w stanie podotac ,funkcjonalnie”, organi-
zujac sie wtasnymi sitami.

Jedna z konsekwencji cywilizacyjnych jakie ujawnity badania jest fakt, iz poza
wydatkami na samo utrzymanie mieszkania (podstawowego zasobu jakim dys-
ponuje gospodarstwo domowe) najwiekszy odsetek gospodarstw ponosi wydatki
zwigzane z zapewnieniem ochrony zdrowia (jest to obcigzenie dla 62% GD). Staja
sie one elementem powszechnym.

W konteks$cie problemdéw spotecznych dotykajacych gospodarstwa i rodziny wy-
niki badania WDS 2014 nie pozwalajg mowi¢ np. o klasycznym problemie ubo-
stwa jako zjawisku rozpowszechnionym. Typowe socjalne problemy nie sg bo-
wiem w sposob ogdlny wyeksponowane w takim miescie jak Wroctaw. We Wro-
ctawiu 19% gospodarstw deklarowato ztg lub bardzo z13 sytuacje ekonomiczng,
to jest nawet nieco mniej niz w 2010 roku, kiedy odsetek ten stanowit 22%.
Wskaznik bezrobocia (rejestrowanego i nierejestrowanego) wsrod responden-
toOw pozostawal na poziomie nizszym niz 8%. Znacznie bardziej niepokojace jest
jednak to, Ze biezaca sytuacja ekonomiczna gospodarstw (w 77% przypadkow)
nie pozwala na jakiekolwiek dtuzsze zycie z oszczednosci pienieznych. Przepro-
wadzone badania pozwolity takze oszacowac liczbe gospodarstw domowych i
rodzin, ktére przez rodzaj i naktadanie sie probleméw spotecznych stajg sie
obiektem skoordynowanej polityki spotecznej. Szacowaé nalezy Ze co dziesiagte
gospodarstwo domowe (i rodzina) sg potencjalnym obiektem takiego wsparcia,
przy czym efektywny wskaznik kontroli takich Srodowisk przez wyspecjalizowa-
ne kategorie instytucji pomocy spotecznej obejmuje nieco ponad 3% gospo-
darstw domowych i rodzin. Wyniki prowadzonych badan wskazujg takze wyraz-
nie na obowigzujaca ,zagniezdzong” norme spoteczng, ktora obliguje rodziny do
nie ujawniania na zewnatrz swoich problemoéw i rozwigzywania ich we wtasnym
gronie. Dowodem tego byty nie tylko odpowiedzi na zadawane pytania o sposéb
rozwigzywania konfliktéw w rodzinie, lecz takze bardzo niski wskaZnik odpo-
wiedzi na zadawane wprost pytania o przemoc w rodzinie czy zatozenie ,niebie-
skiej karty”. Bezposrednie pytanie o przemoc w rodzinie dawato wyniki znikome,
natomiast agregowanie wskaznikow sytuacji przemocowych dawato wynik za-
grozenia przemoca na poziomie 6% rodzin.

Niepewna sytuacja na rynku pracy i znacznie gorsza na nim pozycja kobiet
wzmocnita w dos$¢ osobliwy sposéb pozycje meza/ojca w rodzinie. Najpowszech-
niejszym wzorem realizowanym przez wroctawskie petne rodziny zrekonstruo-
wanym na podstawie WDS 2010 oraz WDS 2014, jest wzo6r zmodyfikowanej ro-
dziny patriarchalnej, dostosowanej do warunkéw wielkomiejskiego zycia. Pozycja
meza i ojca nadal jest dominujgca, podobnie jak tez i jego wtadza w rodzinie. Tyle,
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ze wtadza ta jest bardziej dyskrecjonalna, a w stosunku do dzieci, realizowana
najczesciej za posrednictwem zony/ matki. To na matce bowiem spoczywa naj-
cze$ciej kontrola zachowan dzieci w szkole i w kregach rowies$niczych, w ktore
one wchodza, to do niej nalezy egzekwowanie obowigzkéw szkolnych, kontrola a
we wczesniejszych fazach dziecinstwa organizowanie czasu wolnego. To w koncu
na niej spoczywa wiekszo$¢ obowigzkéw w gospodarstwie domowym. Nawet w
czynnosSciach realizowanych wspdlnie z innymi domownikami jej wktad jest naj-
czesciej znacznie wiekszy niz innych wykonawcow tych czynnosci. Oczywiscie
praktyka zycia rodzinnego warunkowana jest rowniez, poza ptcig, i wielu innymi
czynnikami; wyksztatceniem partneréw, ich wiekiem, rolami zawodowymi, czy
uznawanymi prze nich ideologiami matzenstwa i rodziny, a przede wszystkim jej
strukturg. Uwagi wczes$niejsze odnosza sie bowiem do rodzin petnych z dzie¢mi
na utrzymaniu. W rodzinach monoparentalnych niezaleznie od przyczyn powodu-
jacych samotne macierzynstwo, a w incydentalnych przypadkach samotne ojco-
stwo, zakres obowigzkow dzielonych mniej lub bardziej przez wspétmatzonkéw
musi by¢ realizowany przez samotnego rodzica. Nie mniej jednak, mimo indywi-
dualnych réznic wzér zycia rodzinnego jest w miare czytelny. I niezaleznie od
ujawnianych w badaniach nad matzenistwem i rodzing réznic/odcieni jedno jest
pewne; rosng systematycznie oczekiwania spoteczne w stosunku do dzieci: ich
kompetencji kulturowej, poziomu wyksztatcenia, zdolnosci radzenia sobie z wy-
zwaniami niesionymi przez zmieniajgce sie szybko realia ekonomiczne i spotecz-
ne a wraz z nimi ro$nie tez autonomia dzieci i asymetria miedzypokoleniowych
przeptywdéw korzysci. Rodzice przyktadaja bardzo duza wage by na zajeciach po-
zalekcyjnych dzieci nabywaty wiedze, kompetencje kulturowe i umiejetnosci
znacznie wykraczajace poza program szkolny, a ktére w przeswiadczeniu moga
procentowac w dalszej edukacji i w dorostym zyciu. Zachowania dzieci i mtodzie-
zy poddane sg w miare rygorystycznej kontroli rodzicow, a rozbudowany system
kar i nagrod ma owe pozadane zachowania wzmacnia¢. Wazne jest to, ze wsrod
wskazywanych kar , tak przez rodzicéw z dzie¢mi na utrzymaniu jak tez i mto-
dych respondentéw ktérzy pozostawali pod opieka rodzicow przemoc fizyczna
wystepowata incydentalnie, podobnie jak przemoc psychiczna. Mozna zaryzyko-
wac teze, ze w czeSci rodzin na skuteczno$¢ zabiegow wychowawczych wptywa
potencjalne zagrozenie przemoca. Innymi stowy (w pewnych przypadkach),
dziecko wie, ze w ostateczno$ci rodzice "moga sprawi¢ mu lanie” za uporczywe
przekraczanie zakreSlonych przez nich regut zachowania. To zagroZenie przemo-
ca zdaje sie by wieksze w rodzinach petnych, bowiem jak mozna wnioskowa¢ w
uzyskanych w badania WDS 2014, miejsce i rola ojca w rodzinie dos¢ tradycjo-
nalnie byty postrzegane. Miat przede wszystkim zabezpieczy¢ byt materialny ro-
dziny, gwarantowac zaspokojenie jej potrzeb na akceptowanym przez nich po-
ziomie, miat angazowac sie w wychowanie dzieci, wspiera cztonkéw rodziny w
rozwigzywaniu ich problemoéw osobistych.

Rodziny wroctawskie sg dobrze zakorzenione w zbiorowosci wroctawskiej,
uczestnicy badan w wiekszosci byli juz kolejnymi pokoleniami Wroctawian. To
zakorzenienie jest przede wszystkim zakorzenieniem w systemie krewniaczym,
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uczestnicy badan podtrzymywali bowiem z duza czestotliwo$cig kontakty z
cztonkami swych rodzin mieszkajacymi we Wroctawiu.

Aktywnymi ekonomicznie byto wsrdéd uczestnikow badan 56,7% ogoétu. Wiek-
szoS$¢ z nich byta zatrudniona na umowe o prace. Na tzw. umowach Smieciowych
pracowato 7,4%ogo6tu. W probie znalezli sie réwniez: witasciciele firm, samo za-
trudnieni, pracujacy w firmie rodzinnej, zatrudnieni na czarno/ lub sezonowo. Ich
taczny udziat w prébie wynosit 6,2 ogétu uczestnikéw badan. Aktywni ekono-
micznie pracowali Srednio 43 godziny tygodniowo. Co trzeci badany pracowat do
50 godzin tygodniowo, a 12,7 % ( N=1311) ponad 50 godzin. Aktywni zarobkowo
respondenci byli najczeSciej pracownikami: ustug prostych i sprzedawcami-
23,6%. specjalistami z wyzszym wyksztatceniem-19%, pracownikami biurowy-
mi-16,7%, oraz technikami i $Srednim personelem-13% og6tu aktywnych zarob-
kowo. Rodzaj wykonywanej pracy byt gtbwnym czynnikiem determinujgcym wy-
soko$¢, dlatego dochody 82,4% ogdétu aktywnych ekonomicznie domykaty sie do
3000PLN netto. We Wroctawiu zarobkowato 997 oséb, we Wroctawiu i poza
Wroctawiem 115 a poza Wroctawiem 22 osoby. Dojazdy do pracy i z powrotem
dla 2/3 respondentow domykaty sie do 1 godziny a dla 1/3 ponad godzine. Naj-
chetniej dojezdzano do pracy samochodem osobowym, ale prawie 40% korzysta-
to z autobuséow MPK, a (rownolegle) 27,9 z tramwajow. Do pracy poza Wrocta-
wiem docierano samochodem osobowym. Co ciekawe, niejako w opozycji do two-
rzonej narracji medialnej, udziat roweréw jako preferowanego Srodka prze-
mieszczania sie po Wroctawiu okazat sie by¢ znikomy.

Kompetencje w postugiwaniu sie jezykami obcymi rozrézniono na dwu pozio-
mach: zawodowym i codziennej komunikacji. Znajomos¢ specjalistycznego jezyka
zawodowego byta znacznie nizsza wsrod respondentéw niz zdolnos¢ postugiwa-
nia sie nim w zyciu codziennym. Bardzo wyraZnie dostrzec mozna roznice poko-
leniowe w kompetencjach jezykowych: im mtodsi tym czeSciej posiadaja dobra
znajomosSc¢ jezyka angielskiego, jezyk niemiecki jest drugim w kolejnosci, znikoma
jest znajomos$¢ jezyka rosyjskiego. Wsrod 40 i starszych dominuje znajomos¢ je-
zyka niemieckiego i rosyjskiego.

Paradoksalnie mimo wzglednej stabilnos$ci alokacji w przestrzeni miasta, nateze-
nie migracji wewnetrznych Wroctawian, podobnie jak i w innych miastach jest
stosunkowo niskie, uczestnicy badan byli stabo zakorzenieni w miejscu zamiesz-
kania. W uzasadniony sposéb mozna twierdzi¢ o atrofii wiezi sgsiedzkiej. Wiez
sgsiedzka ma co prawda stopniowalny i selektywny charakter, jednakze to ona
przez swoje funkcje: integracyjng, kontrolng towarzyska i Swiadczeniowa tworzy
tad spoteczny w kwartatach ulic, osiedlach, czyni z wspo6tmieszkancéw spotecz-
nos¢ lokalng. Badania WDS 2010 oraz WDS 2014 dowodzg, Ze blizsze relacje sa-
siedzkie (sgsiedztwo $wiadczeniowe i towarzyskie)uczestnicy badan utrzymywa-
li z dwoma/trzema co najwyzej gospodarstwami domowymi. Sgsiedztwo kon-
wencjonalne ograniczajace sie do wymiany pozdrowien, a stanowigce jeden ze
sposobéw realizacji funkcji kontrolnej byto znacznie szersze domykato sie do naj-
czesciej do 7-8 os6b. Nawet tzw. sgsiedztwo poinformowane, czyli wiedza z kim
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sie sgsiaduje byto do$¢ ograniczone. W tej sytuacji trudno oczekiwac jakiej$ zbio-
rowej aktywnos$ci wspotmieszkancow. Ale tez, brak bylo w przestrzeni osie-
dli/kwartatow ulic jaki$ szczegblnych sytuacji problemowych zwigzanych ze sta-
nem ich zagospodarowania i uzytkowaniem ich przestrzeni publicznej. ktére po-
budzatyby do wspdlnego dziatania, artykulacji swych zbiorowych intereséw po-
trzeb. O jaki$ dziataniach zbiorowych w osiedlu kwartale ulic wiedziato jedynie
26,5% badanych a uczestniczyto w nich okoto 15% respondentéw. Dziatania te
byty zdaniem respondentéw inicjowane przede wszystkim przez samych wspot-
mieszkancow, Rade Osiedla, Rade Parafialna. Zdaje sie, ze byty to raczej zdawko-
we odpowiedzi, identyfikujace elementy systemu instytucjonalnego miasta.
Trudno sobie wyobrazié¢, przy tak stabej wiezi spotecznej, wspoétdziatanie miesz-
kancow skoncentrowane na jakas$ istotng sprawe. Kto miatby to wyartykutowac i
zorganizowac? Generalnie jest chyba tak, ze wspotmieszkancy sa w stanie sie
zorganizowa¢ wtedy, kiedy ich interesy, dotychczasowy tad przestrzenno-
funkcjonalny zagrozony lub zostali przekonani o takim zagrozeniu przez ad hoc
wytonionych lideréw. Przyktad blokowania obwodnicy jest dobrg ilustracja pro-
blemu. Nie sa natomiast zdolni do konstruktywnego dziatania i samoorganizacji
w celu rozwigzania probleméw spotecznosci. Badani wroctawianie darzg system
instytucjonalny miasta duzym zaufaniem. Najwiekszym szkote i system eduka-
cyjny oraz Prezydenta Miasta, najmniejszym: publiczng stuzbe zdrowia. Urzad
Pracy, MOPS oraz Staz Miejska. Ogdlnie rzecz biorgc w zbiorowos$ci Wroctawia
nie ma deficytu zaufania.

Mozna na podstawie WDS 2010, WDS 2014 oraz literatury przedmiotu sformu-
towac kilka ogolniejszych twierdzen (hipotez) wymagajacych przetestowania w
kolejnych odstonach Diagnozy Spoteczne;j.

1. Im sprawniejszy w dziataniu system instytucjonalny miasta tym mniejsza ak-
tywno$¢ lokalna.

2. Im lepiej rozwiniety system konsumpcji zbiorowej w miejscu zamieszkania
(osiedlu, kwartale ulic) tym stabsza wieZ sgsiedzka i lokalna.

3. Im wyzsza jako$ Zycia zapewniana przez system miejski, tym wieksze oczeki-
wania zwigzane z zakresem spraw, potrzeb, ktére w mniemaniu mieszkancow
winna zaspokaja¢ wtadza lokalna.

4. Im lepsze warunki zycia i poczucie dobrostanu gospodarstw domowych i ro-
dzin tym wieksze oczekiwanie pomocy instytucjonalnej w rozwigzywaniu
funkcjonalnych (egzystencjalnych) problemoéw gospodarstw domowych i ro-
dzin.

Innymi stowy, coraz wyrazniej ujawnia sie sprzeczno$¢ pomiedzy dazeniem do
autonomii i uwolnienia sie od presji Srodowiskowej i srodowiskowej kontroli
wroctawskich rodzin, a rosngcg jednoczesnie ich zaleznos$cig od sytemu instytu-
cjonalnego oraz systematycznym wzrostem oczekiwan w stosunku do wiadzy
lokalne;j.

Trzy wymiary kapitatu pomostowego zbadane w ostatniej Diagnozie: praktyko-
wane sposoby zatatwiania spraw urzedowych, uczestnictwo w organizacjach spo-
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tecznych oraz sposoby budowania relacji z innymi ludZmi upowazniajg do kilku
istotnych konstatacji.

Po pierwsze poziom uczestnictwa w organizacjach spotecznych byt anegdotycz-
ny.

Po drugie, ponad potowa respondentéw sprawdzata przepisy, zakres kompeten-
cji urzedoéw, czyli samodzielnie uzyskiwali wiedze jak i gdzie winien by ich pro-
blem rozpatrywany.

Po trzecie, Wroctawianie sktonni byli ostroznie budowac relacje z innymi (ob-
cymi) ludZzmi, raczej darzac zaufaniem dobrych znajomych (kolegéw, przyjaciét),
a sytuacje problemowe sktonni sg samodzielnie rozwigzywac bez liczenia na in-
stytucje miejskie. JednoczeSnie sg przeswiadczeni, Zze wspotdziatanie z innymi
przynosi korzysci wszystkim cztonkom takiej relacji, dostrzegaja potrzebe finan-
sowego wspierania organizacji charytatywnych, sg przeSwiadczeni o zaufaniu
wtadzy lokalnej do swoich mieszkancow.

W sumie akceptowane reguly i zasady postepowania dowodza sporego zasobu
kapitatu umozliwiajgcego sprawne funkcjonowanie zbiorowosci wielkomiejskiej.
Niski poziom zainteresowania miejscem zamieszkania, osiedlem (kwartatem ulic)
a i w gruncie rzeczy tym co sie dzieje we Wroctawiu( pomijamy tu sporadyczne
eventy nagtasniane przez media) szedt w parze z poczuciem deklarowanym przez
53,8% badanych wptywu na dziatania wiadz miasta. Pozostali byli przekonani, ze
ich wptyw na wtadze lokalng jest niski i raczej niski.

Wroctawianie maja dobra opinie o realizowanych politykach miejskich i zmia-
nach jakie zaszty w ostatnich latach we Wroctawiu. Najwyzej oceniono szkolnic-
two, oferte kulturalng rozwdj turystyki, bezpieczenstwo publiczne, komunikacje
zbiorowa, stan ochrony $rodowiska, tolerancje wobec obcokrajowcéw, najnizej
oceniano pomoc instytucjonalng i socjalng niepetnosprawnym, pomoc instytucjo-
nalng i socjalng osobom i rodzinom, rynek pracy i zatrudnienia oraz stan infra-
struktury i zapewnienie opieki przedszkolnej. Cze$¢ respondentdéw na pytanie o
najwieksze sukcesy i porazki wtadz miasta, nie potrafita oceni¢ zamieszczonych
w kafeterii zdarzen. Ocena podejmowanych dziatan przez witadze lokalng byta
pozytywnga. Za porazke uznawano najczesciej (od 15% do 20,5% wskazan): bu-
dowe Stadionu na Euro 2012, finansowanie klubu pitkarskiego Slask, organizacje
Euro 2012 oraz Scigganie kapitatu i inwestycji z zewnatrz. Budowa stadionu, oraz
organizacja Euro jest dobrym niejednoznacznosci ocen i zr6znicowania ich przez
zmienne socjodemograficzne: uznane zostaty bowiem za sukces przez najwieksza
cze$¢ respondentéw (odpowiednio 44% i 47,8%).

W ramach WDS 2014 przeprowadzone zostaly pogtebione analizy wykorzystania
oferty instytucjonalnej w zakresie organizacji czasu wolnego i uczestnictwa w
kulturze. Ogoélnie rzecz biorac wyniki badan, prowadzonych metoda frekwencyj-
ng i budzetowag w odniesieniu do szerokiego spektrum praktyk wolnoczasowych,
powtarzajg znany z WDS 2010 obraz modelu konsumpcji sferze czasu wolnego i
konsumpcji kultury, przenoszone sg na pokolenia mtodsze zachowania utrwalone
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w pokoleniach rodzicéw. W dalszym ciggu dominujg pasywne formy spedzania
wolnego czasu, ktorych srodowiskowym otoczeniem jest krag oséb w rodzinie
oraz przyjaciét i znajomych. Wykorzystanie aktywnych form spedzania wolnego
czasu, zwlaszcza tych, w ktéorych angazowany jest miejski system konsumpcji
(ptatne formy) jest silnie warunkowany ekonomig i wiekiem. Wymownie $wiad-
cz3 o tym dane z badania budzetéw gospodarstw domowych, gdzie jak sie okazu-
je, wydatki na rozrywke i spedzanie wolnego czasu s3 jednoznacznie najbardziej
wrazliwe i podlegajag ograniczeniom spowodowanym ostabieniem sytuacji eko-
nomicznej gospodarstw domowych w pierwszym rzedzie i w znaczacej skali. Ba-
dania pokazaty, ze poza powszechnymi rozrywkami domowymi, najpopularniej-
szg forma rozrywki w ramach miejskiego systemu konsumpcji jest kino, jedno-
cze$nie 24% osob wskazuje, zZe korzysta oferty miasta w sposéb dowolny, zgodny
z preferencjami, natomiast 25 oraz 23 procent wskazywato na dwie gtéwne ba-
riery: brak czasu i koszty. Badanie budzetowe uczestnictwa w kulturze jednocze-
$nie pokazato, ze az 51% mieszkancéw nie zaptacito w ciggu roku zadnej formy
uczestnictwa w kulturze. Uczestnictwo w takich formach aktywnosci kulturowej
jak chodzenie do teatru, na koncerty, wystawy jest bardzo niszowe, jak mozna
szacowac¢ w roznych uktadach intensywnie jest praktykowane przez nie wiecej
niz 8-10% mieszkancéw. Badania wyraZnie wskazujg, ze oprocz ekonomii w spe-
dzaniu wolnego czasu i uczestnictwie w kulturze znaczaca role odgrywaja czyn-
niki statusowe. Do statusowych miejsc nalezy sitownia czy SPA, ale réwniez bie-
ganie czy chodzenie do teatru posiada taki sam, statusowy charakter. Poza tym w
opozycji do statusowych, masowymi miejscami spedzania wolnego czasu okazuje
sie Rynek, z duza akceptacjg imprez masowych, oraz parki miejskie.

Wreszcie badania WDS 2014 staty sie po raz pierwszy okazja do badania miej-
skiej Agory w funkcjonujacej w ramach miejskiego spoteczenstwa informatyczne-
go, ktore tworza osoby majgce swobodny dostep do komputera z Internetem.
Wsré6d wynikéw na jakie warto zwroci¢ uwage jest fakt powszechnego dostepu
do Internetu. Posiadanie przytacza i wykorzystanie dostepu do Internetu w domu
nie jest problemem, lecz ma charakter pokoleniowy. Osoby wykluczone to gtéw-
nie osoby po 65 roku zycia. Zarazem blisko jedna trzecia ankietowanych miesz-
kancéw jest ta najbardziej mobilng kategorig spoteczenstwa informatycznego,
korzystajaca ze smartfonéw z dostepem do Internetu. W poszukiwaniu informacji
na temat i o mie$cie dominujaca role petni internetowa strona miejskiej Wrocta-
wia i portal spoteczno$ciowy FB, zwtaszcza jes$li dotyczy to organizacji czasu wol-
nego. Z internetowych Zrédet informacji o miescie korzysta chetnie 56% uczest-
nikow spoteczenstwa informatycznego. Z drugiej strony w tej kategorii miesz-
kancéw w dalszym ciggu silna jest pozycja TV zwtaszcza jesli dotyczy to Sledzenia
dyskusji na temat miasta. Pewnym mitem, lub wrazeniem ukutym przez media,
jest przyznawanie Internetowi i osobom funkcjonujgcym w przestrzeni wirtual-
nej roli znaczacego kreatora opinii. Twierdzimy, Ze Internet jest jak dotad racze;j
Zzroédtem powierzchownej informacji niZz medium mogacym juz wptywac na Kkre-
owanie trwatych opinii i postaw wykraczajacych poza ogo6t nastrojow w danej
chwili. Swiadczy o tym kilka faktéw: Internet jest mniej chetnie wykorzystywany
jako Zrddto Sledzenia dyskusji o mieScie niz tradycyjne srodki masowego przeka-
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zu jak TV, niska jest wskazywana pozycja blogeréw jako Zrddet opinii o miescie
oraz fakt, iz odsetek oséb aktywnie uczestniczacych (zabierajacych gtos) w dys-
kusji o miescie - zabierajgcych gtos na portalach internetowych przynajmniej 3
razy w ciggu roku to ledwie 13% uczestnikéw spoteczenstwa informatycznego (i
zarazem niecate 8% ogétu mieszkancow).

Powracajac zatem na koniec do postawionej kwestii o najwtasciwsze podsumo-
wanie kondycji miejskiej spotecznosci, jaka wraz ze swoim miastem tworza
mieszkancy Wroctawia, mozna jg odnie$¢ sie do koncepcji silnej spotecznosci lo-
kalnej opartej na okreslonej wizji mieszkancow partycypujacych w wielu proce-
sach spotecznych, dziejacych sie w ich bezposrednim otoczeniu w przestrzeni pu-
blicznej, refleksyjne monitorujacych zdarzenia w przestrzeni publicznej na rzecz
dobra swojego oraz wspétmieszkancow. Zatem taki model spotecznosci, jak mo-
zemy to powiedzie¢ w Swietle wynikéw badan, pozostaje raczej rodzajem miej-
skiej utopii, stanu pozadanego, dla ktérego naturalng bariera jest tak ogélny do-
brostan ekonomiczny, jak i chocby model wartos$ci i zycia rodzinnego oraz sg-
siedztwa, wskazujgcy raczej na co$, co mozna by okres$li¢ mianem nowoczesnego
konserwatyzmu. Z pewnoscig procesy modernizacyjne znajduja swoja bariere
takze w negatywnej jak sadzimy sktonnos$ci do dziatania pozainstytucjonalnego,
w ramach realizowania intereséw spotecznosci mieszkancéow osiedla/kwartatu
ulic. Bowiem jesli juz jesteSmy zainteresowani jaka$ sprawag, to liczy sie znacznie
bardziej ona sama niz fakt, iz mozna dziata¢ na rzecz dobra wspolnego w okre-
Slonym uktadzie wspoéltpracy, jest to wszakze stan, ktory bynajmniej nie przeczy
temu, ze jako mieszkancy za kazdym razem dajemy zdecydowane $wiadectwa
naszej akceptacji dla miasta jako przestrzeni ogdlnej - symbolicznej - zdecydo-
wanie okazujac dlan swoje przywigzanie i zadowolenie z tego, Ze przyszto nam w
nim zy¢.
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