Spoteczne innowacje w dziedzinie
aktywnego i zdrowego starzenia V)
sie dla zréwnowazonego rozwoju
gospodarczego



Spoteczne innowacje w dziedzinie aktywnego i zdrowego
starzenia sie dla zrbwnowazonego rozwoju gospodarczego

Europejskie dyrektywy przeciw
dyskryminacji oraz krajowe prawa dotyczace
przeciwdzialania dyskryminacji ze wzgledu
na wiek stanowig jeden z gtéwnych
wskaznikéw tego, w jaki sposob
spoteczenstwo europejskie postrzega

i traktuje starsza cze$¢ swojej populacji.
Rownie wymowny, a nawet wazniejszy, jest
poziom zaawansowania procesow wdrazania
prawa wplywajacego na publiczny wizerunek
0s6b starszych, na bariery i szanse im
stwarzane oraz na rodzaj i jakos$¢ ustug im
$wiadczonych. Niezwykle istotny jest takze
fakt, kto i jak planuje oraz ocenia te ustugi

1 procesy.

Projekt SIforAGE (z ang. Social
Innovation for Active and Healthy Ageing
- Spoleczne innowacje w dziedzinie
aktywnego i zdrowego starzenia si¢) ma
na celu wzmocnienie wspdtpracy miedzy
stronami zaangazowanymi w prace na
rzecz aktywnego i zdrowego starzenia
sie. Partnerzy projektu daza do
wspierania wspotpracy naukowcow,
beneficjentéw koncowych, spoteczenstwa
obywatelskiego, administracji publicznej
i przedsiebiorstw na rzecz polepszenia
konkurencyjnosci Unii Europejskiej
w zakresie promowania badan
i innowacyjnych rozwigzan dla dtuzszego
i zdrowszego Zycia obywateli.
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Rezultaty badan w ramach pakietu roboczego
nr 4 (zatytutowanego ,, Ksztaltowanie polityki
opartej na dowodach”) projektu SIforAGE
wyraznie pokazuja, ze nawet wdrozenie
europejskiego prawa przeciw dyskryminacji
w ramach systemdéw prawnych panstw
cztonkowskich nie gwarantuje pelnej
ochrony oséb starszych mieszkajacych

w Unii Europejskiej przed dyskryminacja

lub niewlasciwym traktowaniem. Pokazuja
one rowniez, ze nadal pozostaje wiele do
poprawy. Wspomniane obszary majg duze
znaczenie i wymagaja szczego6lnej uwagi.

Po pierwsze, wydaje sig, iZ panuje
przekonanie, zZe prawa i potrzeby osob
starszych sg w gestii krajowych ministerstw
ds. spraw spolecznych i/lub systemow
opieki spolecznej. Tym samym to zlozone
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zagadnienie, jakim jest dobre zycie populacji
0s06b starszych, nie jest postrzegane jako
zagadnienie przekrojowe, wymagajace
wlaczenia w gtéwny nurt polityki wigkszosci
ministerstw.

Po drugie, legislacja krajowa nie jest w ogodle
lub w wystarczajacym stopniu stosowana

na szczeblach regionalnych i lokalnych.
Dzieje si¢ tak zarowno ze wzgledu na jej
zfozonoé¢, jak i przekonanie panujace wsréd
politykdéw, urzednikéw, instytucji czy lideréow
programowych, Ze jej wdrozenie

i stosowanie w pelnym wymiarze moze by¢
zbyt kosztowne.

Po trzecie, nadal rzadkoscig jest, Zeby osoby
starsze zrzeszaly sie i mialy decyzyjny
wplyw na proces projektowania,
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ksztaltowania, wdrazania czy kontrolowania
polityki, strategii, programéw i $wiadczen
przewidzianych dla nich. Taki systemowy
brak wptywu 0séb starszych na dotyczacg ich
polityke stanowi duzg przeszkode

w osiggnieciu sukcesu oraz samo w sobie
stanowi postepowanie dyskryminacyjne.

Mimo tego, ze artykut 25. Karty Praw
Podstawowych Unii Europejskiej méowi:
»Unia uznaje i szanuje prawa osob

w podeszlym wieku do godnego

i niezaleznego Zycia oraz do uczestniczenia
w zyciu spolecznym i kulturalnym?, Unia nie
jest jeszcze w pelni §wiadoma szczegdlnego
charakteru starzejacego si¢ spoleczenstwa
europejskiego. Nadal nie jest powszechnie
rozumiane, zaréwno na szczeblu unijnym,
jak i poszczegolnych panstw cztonkowskich,
ze osiagnigta przez nasze spoleczenstwo
dlugo$¢ zycia jest jednym z naszych
najwigkszych sukceséw, ktdry niesie ze

sobg olbrzymie szanse na przedefiniowanie,
przeorientowanie oraz przeorganizowanie
wspolnego przyszlego zycia i dziatania

w Europie.

Stale powiekszajaca si¢ liczebnie populacja
0sob starszych nadal postrzegana jest jako
problem, ktory trzeba rozwigzac, a nie jako
ogromne bogactwo kulturowo-intelektualne.
W rzeczywistosci ta czg$¢ populacji otwiera
szeroki wachlarz wczesniej niespotykanych
szans dotyczacych nowych sposobow
edukacji, komunikacji i relacji
miedzypokoleniowych, a takze mozliwosci

w sektorze gospodarczym. Ponadto, biorac
pod uwage potrzeby i korzysci ptynace

z badan zwigzanych z procesem starzenia sie,
daje szanse na produkowanie

i komercjalizacje nowych produktéw i ustug.

W celu wykorzystania w pelni potencjatu
zmieniajacych si¢ nieustannie struktur
spotecznych w Europie oraz wyzej
wspominanych nowych szans, Unia
Europejska i panstwa cztonkowskie musza
w sposéb pozytywny wlaczy¢ zagadnienie
starzenia si¢ spoteczenstwa we wszystkie
polityki, strategie i programy, zaréwno
gospodarcze, spoleczne jak i kulturalne.

Badania oraz prace akademickie muszg
skupi¢ si¢ na tych zagadnieniach, a tym



samym przyczynic si¢ do promowania
spolecznych innowacji i zmian oraz
ekonomicznej adaptacji i postepu. Wszystko
to powinno wspierac realizacje idei
spoteczenstwa europejskiego dla kazdego
pokolenia z wyraznym akcentem na postawe
zgodnosci z cyklem zycia ludzkiego. Od
najmlodszych lat powinnismy uczy¢ ludzi
bycia odpowiedzialnymi za swoje zycie oraz
prowadzenia zdrowego i aktywnego trybu
zycia, ktéry pozwoli im zachowa¢ aktywnos¢
i dobre zdrowie réwniez na staros¢.

Ponizszy raport zawiera zbioér najciekawszych
informacji zgromadzonych w trakcie badan

i analiz przeprowadzonych w ramach

pakietu roboczego nr 4. Czerpigc inspiracje

z wynikow tej pracy, konicowy rozdziat
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raportu przedstawia, ulozone w dziewigé
podrozdziatow, zalecenia

i sugestie dotyczace polityki oraz
podejmowania decyzji na szczeblu
europejskim, krajowym, regionalnym

i lokalnym. Wdrazanie zalecen z raportu jest
niezbedne w staraniach na rzecz wczesniej
wspomnianych celow.

Elena Urdaneta
Koordynator naukowy projektu SIforAGE

Dirk Jarré
Przewodniczgcy EURAG
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Panstwo ma niewatpliwie

duzg i odpowiedzialng role

w utrzymywaniu dobrego
funkcjonowania spoleczenstwa oraz
w przygotowywaniu przyszlosci tegoz
spoleczenstwa. Nowoczesne panstwo musi
na wielu poziomach ksztaltowac zasady zycia
publicznego i metody dzialania poprzez
dostosowywanie legislacji, procedur czy tez
swiadczen tak, by zminimalizowa¢ napiecia
lub konflikty, a zmaksymalizowa¢ dobrobyt
spoleczny. Jest to konieczne szczegdlnie

w okresie przemian politycznych,
spotecznych czy gospodarczych, gdy ma
miejsce ewolucja wartosci i przekonan,

a takze w kazdym okresie, w ktérym
zachodzi duza zmiana wplywajaca na
spoteczenstwo. To wymaga zastosowania
kreatywnego myslenia oraz innowacyjnego
podejscia w stosunku do nowo pojawiajacych
sie zagadnien spotecznych.

W ciagu ostatnich 120 lat demograficzne
zmiany doprowadzitly w Europie do
wydluzenia oczekiwanej dlugosci zycia

o 30 lat. Nie tylko ludzie Zyja coraz dluzej,
ale tez sposéb zycia podlega znacznemu
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zrdznicowaniu. Proces starzenia

sie jednostek oraz calej populacji
nieustannie ewoluuje. Podobne

zjawisko zmian i dywersyfikacji zachodzi
réwniez w sposobie, w jaki osoby starsze
s3 postrzegane, oraz w jaki postrzegaja
zar6wno siebie samych, jak i rynek, strukture
rodziny, ksztaltowanie polityki i wszelkie
wbijajace w ramy norm wiekowych struktury
zycia spolecznego: edukacje, site robocza,
emeryture itp.

Jednocze$nie rozwdj technologiczny, zmiany
przemyslowe oraz postep w medycynie
niesamowicie zmienily warunki zycia
Europejczykéw. Wzrastajaca swiadomos¢

i stosowanie Praw Podstawowych staly

sie podstawg spojnosci europejskiego
spoteczenstwa. Skutki takiego daleko
idacego rozwoju zazwyczaj wywolujg reakcje
politykéw, organéw prawa, administracji czy
pozostalych instytucji. Zdarza si¢ jednak,

ze z roznych powodéw wspomniane organy
daza do ignorowania lub niedoceniania
niektérych nowych spotecznych kierunkow
i potrzeb.






Misjg projektu SIforAGE jest zostanie
punktem odniesienia dla innowacji i ustug
z obszaru starzenia si¢ zorientowanych na
uzytkownikéw, wzmacniajacych role osob
starszych, dzi$ oraz w przyszlosci,

w rozwijaniu potrzebnych narzedzi, ktére
pozwolg im aktywniej uczestniczy¢

w badaniach nad starzeniem sie

i innowacjami ze szczegélnym
uwzglednieniem aspektu aktywnego

i zdrowego starzenia si¢ (z ang. Active

and Healthy Ageing, AHA). Wymogiem
projektu jest umozliwienie osobom starszym
bezposredniego uczestnictwa na réznych
etapach badan, gdyz jest to kluczowe dla
zapewnienia spofecznej innowacyjnosci

w badaniach i dzialaniach rozwojowych
dotyczacych starzenia si¢, prowadzonych na
poziomie europejskim. Jednym

z gléwnych celéw partneréw SIforAGE jest
zwigkszenie stopnia zaangazowania réznych
grup interesariuszy reprezentowanych

w ramach tancucha badawczego w dziedzinie
starzenia si¢ oraz polepszenie koordynacji

i wspolpracy miedzy nimi. !

Brak koordynacji dziatan réznych
podmiotéw pracujacych w obszarze badan
nad starzeniem sie¢ i rozwojem technologii
zostal uznany w ostatnich latach za jedng

z gtéwnych barier, ktérej Europa musi
stawi¢ czoto we wspolnym wyzwaniu jakim
jest starzejgce si¢ spoteczenstwo. Projekt
SIforAGE angazuje partner6éw z sektora
publicznego i prywatnego. Jego hastem
przewodnim jest: ,Nic o osobach starszych
bez oso6b starszych!”. Projekt powinien
pokaza¢, co tak naprawde liczy sie dla tej
populacji i co wywola pozadane interakcje
miedzy sferg nauki, potrzebami spotecznymi
oraz polityka.

W ramach projektu SIforAGE zaplanowano
kilka pakietéw roboczych, by zapewnié
globalne i multidyscyplinarne podejscie

w przyszlych badaniach nad starzeniem

sie. W celu lepszego zrozumienia sposobu
reagowania panstwa na starzejace si¢
spoteczenstwo w Europie oraz w celu
polepszenia zawartos$ci, adekwatnosci,
skutecznosci i szybkosci publicznych dziatan,

1 Ten taricuch badawczy sklada si¢ z naukowcéw, administracji publicznej, prywatnych fundacji i firm, organizacji
zrzeszajgcych beneficjentow koricowych, centréw opieki zdrowotnej, centrow bada# i technologii, think-tankéw i uniwersytetow

itd.
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pakiet roboczy nr 4 projektu SIforAGE zostat
opracowany w taki sposob, by skoncentrowac
sie na ksztaltowaniu polityki opartej na
dowodach. Ponizszy raport prezentuje
podsumowanie wynikéw uzyskanych

w trakcie realizacji zadan w jego ramach.

W pakiecie nr 4 przeanalizowane zostaly
przeanalizowane polityki panstwowe
zwigzane z trzema dziedzinami - pracs,
zdrowiem i transportem. Te trzy dziedziny
(niemozliwe jest badanie calego zakresu
zjawiska starzenia si¢ w ramach jednego
projektu) zostaly wybrane wspdlnie przez
partnerow zaangazowanych w pakiet

z uwzglednieniem ich znaczenia i powigzania
z koncepcja zdrowego i aktywnego starzenia
sie. Uwzgledniono réwniez trzy poziomy
aktywnosci administracji publicznej: lokalny,
regionalny i krajowy. Analizy zostaly
przeprowadzone w ramach nastepujacych
zadan:

e 4.1 Ukierunkowywanie polityki badan
i rozwoju na obszar aktywnego
i zdrowego starzenia sie,

® 4.2 Aktywne starzenie si¢
a dyskryminacja ze wzgledu na wiek:
wielokulturowe poréwnanie,

® 4.3 Proces decyzyjny oraz narzedzia
stosowane przez administracje
publiczng w ramach ksztattowania
polityki,

., Nic o osobach

starszych bez
0sob starszych! ™

® 4.4 Identyfikacja innowacyjnego
podejscia w ksztaltowaniu polityki
dotyczacej badan i rozwoju
w dziedzinie starzenia sie -
ksztaltowanie polityki opartej na
dowodach.

W wyniku analiz dokumentéw definiujacych
polityki oraz dotyczacych ich aktow
prawnych, programoéw, poszczegdlnych
projektéw oraz metod ich wdrazania

w roznych panstwach cztonkowskich Unii
Europejskiej zebrano informacje

o historycznych i politycznych przemianach
w postrzeganiu przez administracje
publiczng procesu starzenia si¢. Wazng role
odgrywaja w nich kwestie dyskryminacji
oraz reakcje na wyzwania stojace przed
poszczegdlnymi krajami.



Celem raportu jest podsumowanie wynikéw
analiz przeprowadzonych w zakresie
wspomnianych obszaréw, sformutowanie
ogolnych zalecen oraz przedstawienie
przyktadow dobrych i ztych praktyk. Raport
rozpoczyna si¢ od analizy zadania 4.2, ktére
porusza zagadnienia o najwyzszym stopniu
ogolnosci, tj. akty prawa skonstruowane

w celu zapobiegania dyskryminacji oséb
starszych determinujace (przynajmniej

w teorii) polityke wtadz publicznych.

W nastepnej czgsci raport skupia si¢ na
analizie zadan 4.3 i 4.4 w celu przesledzenia,
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w jaki sposéb administracja publiczna na
réznych szczeblach w réznych panstwach
cztonkowskich wdraza polityki z obszaru
aktywnego i zdrowego starzenia si¢ oraz
prowadzi proces podejmowania decyzji
dotyczacych dzialan zgodnych

z koncepcja AHA. W dalszej czesci raport
podsumowuje inicjatywy podejmowane
przez administracje publiczng niektérych
panstw bedace nastepstwem wspomnianych
polityk (analiza zadania 4.1). Na koncu
raportu znajduja si¢ sugestie i zalecenia
oparte na wnioskach ze wspdlnych badan, ich
analiza poréwnawcza oraz wynikajace z nich
konkluzje. Adresowane s3 one do wszystkich
zwigzanych ze wspomnianymi zagadnieniami
podmiotéw na réznych szczeblach —
europejskim, krajowym, regionalnym

i lokalnym - jak réwniez do politykéow,
dyrektoréw jednostek badawczych, lideréow
administracji publicznej, koordynatorow
programow i dyrektordw projektow.

Ich celem jest lepsze okreslenie

potrzeb i potencjalu starzejacego sie
spoleczenstwa europejskiego, pogtebienie
nieskodyfikowanej wiedzy na temat starzenia
sie spoleczenstwa, opracowanie bardziej
odpowiednich i skutecznych odpowiedzi
oraz praktycznych dziatan. Wszystko po to,
by lepiej monitorowa¢ wyniki, modyfikowa¢
niedostosowane praktyki oraz wzmocni¢
pozytywne trendy w dzialaniach europejskiej
administracji publicznej w obszarze AHA.
Pozwoli to przyczynic si¢ do wzmocnienia
spdjnosci spoteczenstwa europejskiego,

a w konsekwencji do polepszenia jego jakosci
zgodnie z hastem ,,spoteczenstwo dla oséb

w kazdym wieku”.
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Metodologia

Jednym z zadan pakietu nr 4 byla ocena daly ogdlna wizje ewolucji legislacji, ktora
wdrozenia prawodawstwa przeciw uzupelniono informacjami zebranymi przez
dyskryminacji ze wzgledu na wiek (z ang. partneréw w kazdym z pieciu wspomnianych
Anti-Age Discrimination Laws, AADL) panstw.

w obecnych praktykach dominujgcych

w obszarze starzenia si¢ w panstwach Aby lepiej zrozumie¢ zagadnienie,
europejskich. Analiza odzwierciedla prace zastosowano drugg strategie, polegajacg na
wykonang przez pig¢ krajow: Austrig, bezposrednim kontaktowaniu sie (poprzez
Francje, Polske, Portugalie i Wtochy. Jej wywiady, ktérych facznie przeprowadzono

42) z osobami odpowiedzialnymi
za podejmowanie kluczowych
decyzji, za planowanie programoéw,
ich wdrozenie oraz zarzadzanie
na réznych szczeblach w ramach
trzech wybranych dziedzin z obszaru

celem nie byto wykazywanie réznic
miedzy tymi krajami, ale raczej
wykorzystanie ich przykladéw do
badan nad europejskimi praktykami
we wspomnianym obszarze.

W celu zbadania zagadnienia przyjeto starzenia si¢. Przy wyborze rozméwcow
dwie strategie. Po pierwsze, przeprowadzono uwzgledniono ich wiedze¢ oraz opinie
analize zasadniczej legislacji dotyczacej na temat ADDL, a takze zgodno$¢ ich
AADL w Unii Europejskiej, w Konwencji zawodowych praktyk z prawodawstwem
Europejskiej i w pieciu wyzej wymienionych przeciw dyskryminacji ze wzgledu na wiek.
krajach. Wykorzystano do tego narodowe Analiza jest pierwszg proba majacg na celu
raporty opracowane przez Europejska weryfikacje tego, jak wyglada jego aktualne
Sie¢ Ekspertéw Prawnych w Dziedzinie wdrazanie w spoteczenstwach UE.

Niedyskryminacji. Powyzsze informacje



15

Gtowne wnioski

Wstep do artykutu 13. Traktatu
Amsterdamskiego z 1997 roku

mial fundamentalne znaczenie dla
zapoczatkowania w Europie procesu
tworzenia legislacji przeciw dyskryminacji
ze wzgledu na wiek. Kolejnym krokiem byt
wstep do Dyrektywy 2000/78/EC, bardzo
istotny dla wzmocnienia $wiadomosci oraz
stosowania niedyskryminujacych ze wzgledu
na wiek praktyk w procesie zatrudniania

pracownikow w panstwach Unii Europejskie;.

Analizowane kraje przyjely w pewnej formie
zalecenia z Dyrektywy 2000/78/EC dotyczace
przeciwdzialania dyskryminacji ze wzgledu

na wiek w obszarze zatrudnienia, a wigkszo$¢
z nich rozszerzyla legislacje przeciw
dyskryminacji ze wzgledu na wiek na inne
obszary (np. na system opieki spotecznej).
Niemniej jednak nadal istnieje potrzeba
rozwoju praw zapobiegajacych dyskryminacji
w innych obszarach, nie tylko w tych
zwigzanych z zatrudnieniem.

Pomimo rozwoju legislacji eksperci z wyzej
wymienionych pieciu krajow zgodnie
stwierdzili, Ze poziom przestrzegania

i stosowania praw dotyczacych
przeciwdzialania dyskryminacji ze wzgledu
na wiek jest nadal zbyt niski. Dziatania




podjete na rzecz ich wdrozenia powinny
obejmowac¢ wzmocniong skoordynowang
wspotprace réznych instytucji (np.
organizacji pozarzadowych, naukowcow

z dziedziny nauk spotecznych, administracji
publicznej i zwigzkdéw zawodowych).

Badania i bezposrednie rozmowy
przeprowadzone w pieciu krajach w ramach
analizy potwierdzily wszechobecnos¢
dyskryminacji w stosunku do 0séb starszych
w réznych obszarach Zycia spotecznego, tj.
zatrudnienia, transportu, zdrowia, mediéw
spolecznych oraz stosunkéw rodzinnych.

Istnieje ponadto calkowita zgoda wérod

0sob ankietowanych, ze programy z obszaru
starzenia si¢ sg zgodne z AADL. Az 40 z 42
pytanych powiedzialo, Ze programy, ktérymi
na co dzien zajmuja si¢ w zyciu zawodowym,
uwzgledniajg wymogi prawodawstwa przeciw
dyskryminacji ze wzgledu na wiek. Zgodnos¢
z AADL przybiera forme nienarzucania
limitéw wiekowych dla uczestnikéw
programdw poprzez: podejmowanie
wladciwych dziatan doraznych w ramach
walki z dyskryminacjg osob starszych,
pozytywna dyskryminacj¢ przejawiajacg sie
w ograniczaniu programéw tylko dla oséb

starszych, zapewnianie osobom starszym
szczegdlnego wsparcia i rownego dostepu dla
kazdego, niezaleznie od wieku.

Blisko polowa ankietowanych (48%)

uwaza rdwniez, ze prawodawstwo przeciw
dyskryminacji ze wzgledu na wiek jest
wysoce istotne. Waznym czynnikiem
uznanym przez ankietowanych byl réwniez
potencjalny wplyw, jaki to prawodawstwo
moze wywrzec na zmiang¢ postrzegania
procesu starzenia si¢ przez spoleczenstwo.
Niektdre odpowiedzi nadal wskazujg jednak
brak dokladnego rozumienia prawodawstwa
przeciw dyskryminacji ze wzgledu na wiek
oraz jego specyficznej formy w réznych
krajach. Ankietowani wyrazali obawe

o skuteczno$¢ praw, ktore stajg si¢ coraz
bardziej ztoZone.

W tym samym duchu niektérzy
ankietowani mowili, Zze AADL mogg nie

by¢ zbyt skuteczne, jedli nie zostang wsparte
bardziej globalnymi strategiami walki

z dyskryminacja i stereotypizacja os6b
starszych. Najwidoczniej panuje przekonanie,
ze legislacja jest waznym krokiem w kierunku
spolecznych zmian, ale samo jej tworzenie
nie wystarczy.

Przeprowadzone wywiady daty wyniki
podobne do zalecen Europejskiej Sieci
Ekspertéw Prawnych w Dziedzinie
Niedyskryminacji, ktéra radzita, zeby
wdrazajac AADL skupi¢ si¢ na wzmacnianiu
koordynacji pracy réznych instytucji (np.
organizacji pozarzadowych, naukowcodw

z dziedziny nauk spotecznych, administracji
publicznej czy zwigzkéw zawodowych).
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ANALIZA POROWNAWCZA
PROCESU DECYZYJNEGO
ORAZ KSZTALTOWANIA
POLITYKI DOTYCZACEJ
STARZENIA SIE



Metodologia

Jak juz wczes$niej wspomniano, jedna z analiz
skupiala si¢ na procesie podejmowania
decyzji oraz na instrumentach
wykorzystywanych przez administracje
publiczng w celu ksztaltowania polityki
dotyczacej aktywnego i zdrowego starzenia
sie oraz identyfikowania innowacyjnych
inicjatyw. Ich celem jest informowanie

i ulepszanie opartego na faktach i dowodach
ksztaltowania polityki.

Aby zbadacd zagadnienie, partnerzy

projektu przeanalizowali doktadnie
dokumenty polityk i strategii odnoszacych
sie do zagadnienia starzenia sie. Prace te
uzupelniono o czg$ciowo ustrukturyzowane
wywiady bezposrednie, ktore objety
interesariuszy zwigzanych z obszarem polityk
dotyczacych starzenia si¢ lub w pewien
sposob powigzanych z tym zagadnieniem.
Uwzgledniono m.in. stosowne departamenty/
wydzialy administracji publicznej,

18

ministerstwa,
jednostki trzeciego
sektora, organizacje
charytatywne oraz
organizacje
pozarzadowe.
Dodatkowo wykorzystano

ankiete on-line, ktorg skierowano do
politykdw oraz osdb odpowiedzialnych za
ksztaltowanie polityk. Ankieta miala na celu
pomoc w zrozumieniu proceséw decyzyjnych
dotyczacych obszaru aktywnego i zdrowego
starzenia si¢ oraz mechanizmodw, ktérymi
dysponuja politycy, by wspiera¢ wspomniany
proces. Analizy przeprowadzono

w nastepujacych krajach: Austria, Francja,
Hiszpania, Polska, Portugalia, Wielka
Brytania i Wlochy.

W niektoérych przypadkach zebrane
informacje sg specyficzne dla danego miasta
lub rejonu, w innych zebrano informacje

dajace perspektywe ogolnokrajows.
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Gtowne wnioski

W zadnym z krajéw uczestniczacych

w badaniu nie funkcjonuje ministerstwo

czy departament/wydzial, ktéry mialtby
wylaczna, kompleksowa odpowiedzialnosé
w zakresie zagadnien dotyczacych starzenia
sie oraz osob starszych. Odpowiedzialnos$¢ za
rozwijanie polityk oddzialujacych na osoby
starsze w dziedzinach zdrowia, rynku pracy,
zatrudnienia i transportu jest przewaznie

w rekach ministerstwa, ktdre odpowiada za
pokrewne polityki. Wplywaja one bowiem na
obywateli w kazdym wieku. We wszystkich
krajach zauwazono znaczacy poziom
wzajemnego powigzania miedzy rozwojem
polityki w dziedzinie starzenia si¢ i jej
wdrazaniem. W prawie wszystkich badanych
panstwach gléwne kierunki polityki
wyznaczane s3 na poziomie krajowym przez
odpowiednie departamenty lub ministerstwa,
natomiast wdrazanie polityki delegowane
moze by¢ na wladze regionalne lub lokalne.
Badania pokazaly, ze regiony maja wplyw na
ksztattowanie polityki we Francji

i Wloszech oraz, w wyjatkowym stopniu,

w Wielkiej Brytanii, gdzie w sposéb
zamierzony decyzje dotyczace transportu
podejmowane s3 na szczeblu lokalnym,
chociaz nadal w ramach strategii
zdefiniowanej na poziomie krajowym.

Skala innowacji wykazanych w trakcie
badan w trzech zdefiniowanych wcze$niej
dziedzinach byla szeroka. Ponizej gléwne
obszary, ktore zidentyfikowano:

polityka opieki zdrowotne;j

e Publiczne $rodki opieki zdrowotnej
dzialajace dla zapewnienia fizycznego
i psychicznego dobrostanu poprzez
leczenie przez sztuke, ¢wiczenia na
krzesle, zarzadzanie snem, odzywianie
sie (Francja, Portugalia, Wielka
Brytania, Wlochy)
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polityka pracy

e Zachecanie ludzi do przyjecia na ® Zapewnianie wspdlpracy miedzy
siebie odpowiedzialnosci za ,,wlasne” sektorem publicznym, prywatnym
starzenie si¢ w celu jak najdtuzszego oraz trzecim sektorem (Francja,
zachowania aktywnosci i zdrowia, Wielka Brytania, Wlochy)
zapewnianie osobom starszym
mozliwosci bycia aktywnymi e Finansowanie lokalnych prac dla oséb
zawodowo i ekonomicznie (Polska, bezrobotnych (Wlochy)
Wielka Brytania)

e Specyficzne metody majace na celu
zmian¢ dominujacych postaw, tj.
dazenie do wczedniejszej emerytury,
zachecanie starszych pracownikow do
utrzymywania zatrudnienia (Polska,
Portugalia, Wielka Brytania),
planowanie zapotrzebowania na site
roboczg oraz wymiana wiedzy miedzy
starszymi i mlodszymi pracownikami
(Francja)

e Subsydiowanie zaréwno wynagrodzen
0s06b starszych, jak i ich szkolen oraz
rozwoju zawodowego (Portugalia)
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polityka transportowa Pomimo szerokiej skali innowacji w polityce
oraz inicjatyw w kazdej z powyzszych
e Niektore kraje skupione s3 na dziedzin — w tym wielu udanych - jasnym
tagodzeniu wykluczenia spolecznego jest, ze rzeczywisto$¢ czesto odbiega od
oraz na poprawie szans dla oséb oczekiwan. Na przyktad:

starszych np. przy pomocy
zapewnienia im programodw takich jak:
przewoz taksdwka na zasadzie
wolontariatu, transport autobusowy
czy kolejowy (znizki) lub transport
lokalny (Francja, Portugalia, Wielka
Brytania, Wtlochy)

e W pozostalych krajach natomiast
sytuacja wyglada zupelnie inaczej,
gdyz juz same debaty na temat
wlaczenia zagadnien dotyczacych
0sob starszych w dziedzing transportu
s3 postrzegane jako bardzo
innowacyjne (Polska i Francja)



® QOgraniczenia budzetowe czgsto
utrudniajg wdrozenie polityki
krajowej na szczeblu regionalnym lub
lokalnym (Polska)

® Opieka - zazwyczaj spadajaca na
barki kobiet — moze skutecznie
ograniczac ich szanse na pozostanie
aktywnymi na rynku pracy,
szczegolnie jesli nie sg dostepne
elastyczne formy pracy (Wielka
Brytania)

® Presja ze strony mlodych
pracownikow by ograniczac liczbe
0s6b starszych uczestniczgcych
w programach ochrony miejsc pracy
(Portugalia)

e Przepas$¢ migdzy priorytetami
krajowymi a lokalnymi potrzebami
(Polska)

e Brak polityki opartej na faktach
i badaniach (Francja)

Oczywiscie zauwazamy wzrost §wiadomosci
znaczenia i potrzeby definiowania polityki
skupiajacej sie na osobach starszych

oraz opracowywania coraz bardziej
zaawansowanych rozwigzan w tym
obszarze. W wiele obiecujacych programach
pilotazowych podkreslono znaczenie
oddolnego wplywu na ksztaltowanie
polityki; dotyczy to zwlaszcza angazowania
w ten proces 0s6b starszych. Nie wszystkie
kraje umiescily w ,, Analizie porownawczej
procesu decyzyjnego i ksztattowania polityki”
zagadnienie starzenia si¢ w centrum

ksztaltowania polityki. Uznaly je raczej

za czynnik poboczny w ramach szerszego
kontekstu politycznego. Zagadnienia
dotyczace 0sdb starszych czgsto byly objete
bardziej ogélnymi, szerszymi inicjatywami
(np. inicjatywa na rzecz powracania na rynek
pracy). W przypadku transportu byly to
inicjatywy na rzecz utatwiania dostepu do
transportu osobom

z niepelnosprawnoscia.

Trzy dziedziny uwzglednione w badaniu
ukazuja podobienstwa w analizowanych
krajach. Przefiltrowano dokladnie polityke
ogolnokrajowa pod katem wdrozen na
szczeblach lokalnym i regionalnym. Na tym
pierwszym konsekwentnie odnotowuje si¢
najwyzszy poziom innowacyjnosci.

Innowacyjnos¢ w ksztaltowaniu polityki
zaklada wspolprace i partnerstwo, ktére
przynosza wyjatkowo dobre owoce, gdy
zachodza miedzy sektorami prywatnym

i publicznym. Wlgczanie oséb starszych

w ksztaltowanie polityki réwniez mialo
pozytywny wplyw na sukcesy innowacyjnych
rozwigzan, a w szczegoélnosci na wlasciwe
ocenianie potrzeb starzejacego si¢
spoleczenstwa.

Z powyzszych rozwazan wynika, ze
wdrazanie/adaptowanie krajowych polityk na
szczeblach regionalnym i lokalnym pozostaje
nadal sporym wyzwaniem. Ponadto
ograniczenia ekonomiczne czesto wplywaly
na to, Ze nawet bardzo udane inicjatywy
pilotazowe nie byly rozwijane na szersza
skale z powodu braku $rodkéw.
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Metodologia

Dziatania podjete w ramach zadania 4.1
skupily sie wokot zapoznania si¢ z ré6znymi
rodzajami szeroko rozumianych inicjatyw
(takich jak programy i projekty) wdrazanych
przez administracje publiczng

i powiazanych z koncepcjg aktywnego

i zdrowego starzenia si¢. Celem zadania
byto opracowanie schematu dzialan wladz
publicznych funkcjonujacych na réznych
szczeblach oraz ich poréwnanie.

Preferowano projekty, w ktérych
beneficjentami byly wytacznie osoby starsze.
Niemniej jednak, inicjatywy skierowane do

nich w sposéb posredni - tj. adresowane raczej

do calego spoteczenstwa lub do jego
cze$ci - byly réwniez uwzgledniane
w analizach.
Po wyborze inicjatyw
przeprowadzono wywiady
z kompetentnymi pracownikami
instytucji wdrazajacych,
posiadajacymi stosowna wiedze na temat
wybranej inicjatywy. Przeprowadzono 50
wywiadéw dotyczacych 50 inicjatyw.

Wyboru programoéw i projektow dokonali
partnerzy zaangazowani w zadanie 4.1.
Ich celem byto zidentyfikowanie grupy
najbardziej interesujgcych inicjatyw

z obszaru zdrowego i aktywnego starzenia

sie, wdrazanych na réznych szczeblach
administracji publicznej. Analizy
przeprowadzono w nastepujacych krajach:
Austria, Francja, Polska, Portugalia Wlochy.
Jeden z francuskich partnerow skupit sie
dodatkowo na zagadnieniach spolecznych

i uzyskal interesujace wnioski na temat
francuskich inicjatyw na rzecz polepszania
jakosci zycia oséb starszych

w spoleczenstwie. Konkluzje ptynace z jego
ustalen powinny doprowadzi¢ do dalszych
badan nad spotecznym aspektem aktywnego
i zdrowego starzenia sie.
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Gtéwne wnioski

Inicjatywy w obszarze zdrowia

Sposrod trzech dziedzin wybranych

w zadaniu 4.1. inicjatywy zwigzane ze
zdrowiem byly zdecydowanie najczesciej
analizowane. Moze to wynikac¢ z faktu, ze
zdrowie jest dziedzing czesto taczong

z procesem starzenia sie. Waznym wnioskiem
plynacym z analiz jest to, ze inicjatywy

z obszaru zdrowia majg bardzo réznorodne
podejscie do zagadnienia zdrowia oséb
starszych i zdrowego starzenia si¢. Mniej
niz potowa analizowanych inicjatyw

byta adresowana przede wszystkim

do osob starszych. Miaty one na celu

akcje zapobiegawcze ukierunkowane na
promowanie aktywnego trybu zycia i jak
najdiuzsze utrzymywanie dobrego zdrowia.

Pozostata czes¢ skierowane sg one do
zdrowia 0s6b starszych - albo sg one
skierowane bezposrednio i wylgcznie do
0s6b starszych (ktore juz cierpig na wigksze
lub mniejsze problemy zdrowotne), albo

do innej kategorii spotecznej. W drugim wplyw na zdrowie oso6b starszych oraz na
przypadku inicjatywy dotycza osob podnoszenie jakosci ich Zycia. Nie s3 one
starszych w sposob posredni - inicjatywy jednak zorientowane na zaspokajanie ich
skierowane s do calego spoteczenstwa specyficznych potrzeb zdrowotnych. Czesto
lub do bardzo specyficznej, okreslonej maja charakter prewencyjny i stanowia
grupy ludzi, tj. oséb niepetnosprawnych, reakcje na obecnie istniejace problemy

a zatem tez do osdb starszych. Oczywiscie zdrowotne.

wspomniane inicjatywy majg pozytywny



Inicjatywy z obszaru pracy

Inicjatywy zwigzane z obszarem pracy czesto
nie sg skierowane do oséb starszych, ale do
0s6b w wieku przedemerytalnym, ktére ze
wzgledu na osiggnigcie wieku 50 lub 55 lat
nie moga diuzej wykonywac swojej dotych -
czasowej pracy i muszg sie przekwalifikowa¢
lub z powodu swojego wieku sg zagrozone
wykluczeniem z rynku pracy. Dzialania
podejmowane przez administracje publiczna
maja na celu wspieranie takich osob

w zachowaniu aktywnosci na rynku

pracy az osiggna one wiek emerytalny.
Wigkszos¢ przeanalizowanych inicjatyw nie
skupia si¢ na wykorzystaniu kompetencji

i mozliwosciach zarobkowania oséb na
emeryturze.
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Inicjatywy z obszaru transportu

Wszystkie z analizowanych inicjatyw
zwigzanych z transportem mogg zostac
uznane za sluszne i innowacyjne ze wzgledu
na to, ze wprowadzaja nowe rozwigzania

lub odpowiadajg na nowe rodzaje

zagadnien zwigzanych ze starzeniem si¢

w poszczegblnych krajach/regionach. Ich
tematyka pokrywa si¢ w wigkszosci

z zagadnieniem przewozenia osdb starszych.
Nadrzednym celem tych inicjatyw jest
polepszenie bezpieczenstwa osdb starszych
(pieszych) w ruchu drogowym. Drugim
celem jest podjecie dzialan na rzecz
ulatwienia osobom starszym korzystania

z transportu publicznego, a jesli to nie

jest mozliwe, na rzecz organizowania
alternatywnych srodkéw transportu lub
wsparcia dla 0séb z ograniczong mobilnoscig.
Ponadto przeanalizowano tez kwestie osob
starszych jako kierowcow. Zagadnienie jest
skomplikowane ze wzgledu na zréznicowanie
praw ograniczajacych dostep do prawa jazdy
ze wzgledu na wiek. Wszystkie projekty
zwigzane z obszarem transportu maja na celu
przeciwdzialanie spotecznej marginalizacji
0sob starszych poprzez stwarzanie
mozliwosci zachowania przez nie mobilnosci
przez jak najdtuzszy czas (a w konsekwencji
réwniez ich niezaleznosci). Przeciwdziatajg
one takze dyskryminacji ze wzgledu na wiek
i pozostaja w zgodzie z koncepcjg aktywnego
i zdrowego starzenia sie.

Wszystkie analizowane dziedziny (zdrowie,
praca, transport) zawieraja przyklady
dobrych i ztych praktyk. W kontekscie
projektu SIforAGE termin ,,dobra praktyka”




oznacza takg, ktéra wdraza koncepcje
zdrowego i aktywnego ,,Zta praktyka” nie
przyczynia si¢ do jej promowania.

Zle praktyki z obszaru zdrowia, mogg zostac
podsumowane jako nastepujace rodzaje
inicjatyw:

e inicjatywy skupione tylko na osobach
starszych z powaznymi problemami
zdrowotnymi,

® inicjatywy traktujgce osoby starsze
i niepelnosprawne jako identyczne
kategorie.

Inicjatywy omawiane w tym badaniu

majg pozytywny wplyw na jakos¢ zycia

0s06b z problemami zdrowotnymi.

Koncepcja zdrowego i aktywnego starzenia
sie, zwlaszcza zakladajaca dzialania
zapobiegawcze, powinna by¢ wlaczana

w inicjatywy, ktorych beneficjentami

s3 wszystkie osoby starsze. Wiekszos¢
analizowanych projektéw z Portugalii - ktére
zawierajg wyczerpujace, wielostronne oraz
dlugofalowe dzialania i mogg by¢ uznane za
programy wdrazajgce koncepcje¢ aktywnego

i zdrowego starzenia si¢ w najlepszy sposob
— jest szczegolnie ciekawych. Przykladem dla
innych krajéw powinien stac¢ si¢ narodowy
Program na rzecz zdrowia 0séb starszych
wdrozony w Portugalii. Jego celem jest
calo$ciowa zmiana spolecznego postrzegania
starosci jako okresu zaleznosci i utraty
zdrowia. Wdrazanie programu odbywa sie¢
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poprzez promowanie aktywnego starzenia sie
oraz poprzez tworzenie warunkow, w ktérych
osoby starsze bedg mogly funkcjonowac
samodzielnie jak najdtuzej. Dodatkowo,
program przygotowuje mtodsze pokolenia do
sprawowania opieki nad osobami starszymi.

Przykladem zlej praktyki moze by¢ natomiast
niski poziom zainteresowania polskiej
administracji publicznej zagadnieniami
zdrowia starszych obywateli, co ilustruje
niewielka liczba wdrozonych inicjatyw.

Przykladem dobrych praktyk
uwzgledniajacych aktywne i zdrowe starzenie
sie s3 wszystkie inicjatywy zwigzane

z szeroko pojetymi kwestiami transportu

i mobilnosci 0séb starszych. Inicjatywy te

s3 wdrazane relatywnie rzadko, chociaz

sg waznym czynnikiem przeciwdzialania
spotecznemu wykluczeniu oséb starszych

i maja korzystny wplyw na wszystkie
obszary zycia tych oséb. Przyklady inicjatyw
administracji publicznej zwiazanych z tym
obszarem moga by¢ uznane za innowacyjne
oraz warte rozprzestrzeniania

i kontynuowania. Na przyktad wloski projekt
Srebrne pasmo (wdrozony na szczeblu
krajowym) zainicjowal system umozliwiajacy
osobom starszym korzystanie z transportu
na zgdanie. System zaklada zaangazowanie
wolontariuszy i lokalnych spolecznosci dla
optymalnego funkcjonowania. Jego celem
jest utatwianie przemieszczania si¢ osobom
starszym.
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Inicjatywy zwigzane z aktywnoscig oséb
starszych na rynku pracy moga by¢
podzielone na dwie grupy. Oczywiste jest, ze
dominujacym podej$ciem jest adresowanie
dziatan zwigzanych z rynkiem pracy tylko

do oséb w wieku produkcyjnym. Warto
odnotowac, ze wsrdd analizowanych
inicjatyw nie bylo prawie Zadnej na poziomie
polityki wladz publicznych, ktéra
wykorzystywalaby kompetencje i zasoby
0s0b w wieku emerytalnym. Przykladem
dobrej praktyki majacej na celu umozliwianie
osobom starszym produktywne spedzanie
wolnego czasu oraz motywowanie ich

do spotecznej i fizycznej aktywnosci jest
portugalski projekt Spoteczne Miejskie Ogrody
Warzywne, w ramach ktérego osoby starsze
majg mozliwos¢ zajmowac si¢ ogrodnictwem
i w ten sposéb dbac o swoje zdrowie fizyczne
i psychiczne. Dzigki produktywnemu
spedzaniu wolnego czasu osoby starsze

moga réwniez zarabiac, a co za tym idzie
promowac (poprzez zwigkszanie domowego
budzetu) takg forme aktywnosci .

Mocna strong wiekszosci analizowanych

w tym raporcie projektow jest fakt, ze grupy
docelowe czgsto odgrywaly aktywna role

w ich planowaniu.
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Liczba wywiad6w oraz przeanalizowanych
dokumentdéw i kwestionariuszy nie byla
wystarczajgco duza, by umozliwié
sformutowanie ogélnych wnioskéw.
Wszystkie wnioski przedstawione w
niniejszym raporcie wynikaja tylko
z badanych przypadkow.

Analiza praw przeciw dyskryminacji ze
wzgledu na wiek (z ang. AADL, Anti -
Age Discrimination Laws) jest dowodem
na wystepowanie niepokojacego
zjawiska: osoby starsze muszg stawiac

czolo praktycznej dyskryminacji w wielu
dziedzinach swojego Zycia. Powody takiej
sytuacji sg dwojakie:

e W niektorych dziedzinach nie ma
przepisdw AADL.

o W wielu dziedzinach, w ktérych
przepisy AADL istnieja,
dyskryminacja jest skutkiem
nieprzestrzegania ich w praktyce.

W konsekwencji mozna powiedzie¢, ze
projekty i inicjatywy podejmowane przez
administracje publiczna:

e s3 wlasciwym wdrozeniem legislacji,
albo

e rekompensujg braki regulacji
prawnych lub niepoprawne
stosowanie prawa.
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Jest zarazem oczywiste, ze liczba regulacji
AADL wzrasta w krajach, w ktorych
prowadzono badania. Regulacje majace na
celu zapobieganie dyskryminacji na rynku
pracy ze wzgledu na wiek oraz

w sferze polityki spotecznej s najliczniejsze,
ale podobnych brakuje w innych dziedzinach
zycia.

Polityka wtadz zwigzana z dziedzing
zdrowego i aktywnego starzenia sie jest
najbardziej rozwinieta na krajowym,
ministerialnym szczeblu. Tym niemniej

w analizowanych panstwach nie istnieje
zadne ministerstwo odpowiedzialne
wylacznie za osoby starsze, pomimo,

ze mogloby ono ksztaltowac polityke
zorientowang na osoby starsze w sposdb
calo$ciowy. Odpowiedzialnos¢ za te osoby
spoczywa gtownie w rekach ministerstwa
polityki spolecznej, ktére zajmuje si¢ szersza
skala problemoéw spotecznych, a nie tylko
Sprawami zwigzanymi ze starzeniem sie.

Podstawowg przeszkodg dla wdrazania
polityki zorientowanej na osoby starsze

s ograniczenia budzetowe i priorytety

zbyt ogdlnie sformulowane oraz trudne

do zastosowania na szczeblu lokalnym ze
wzgledu na specyfike lokalnych problemow.
Niemniej sektor lokalny uwazany jest za
kluczowy w procesie wskazywania kierunkdow
rozwoju polityki wladz publicznych -
problemy 0sdb starszych s3 tam bowiem
najlepiej znane oraz ujmowane w ramy
specyficznego lokalnego kontekstu. Ponadto
konsultacje spoleczne s najczesciej

i najbardziej skutecznie przeprowadzane na
szczeblu lokalnym.

Podsumowujac: wida¢ zdecydowanie brak
koordynacji na poziomie rozwoju i wdrazania
polityki panstwowej oraz przepisow

AADL, ktore dotyczg osob starszych. Luka
postrzegana jest wielowymiarowo:



e Nie ma jednolitej strategii
europejskiej, ktéra ulatwiataby ptynne
wdrazanie rozwigzan w réznych
panstwach Unii Europejskiej.

e W kazdym kraju biorgcym udzial
w badaniu (Austria, Francja, Polska,
Portugalia i Wielka Brytania) brakuje
koordynacji dzialann podejmowanych
przez administracje publiczna,
organizacje pozarzadowe i sektor
nauki.
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W wigkszosci krajow, ktore wziety
udziat w badaniu, brakuje koordynacji
dziatan instytucji na réznych
szczeblach (lokalnym, regionalnym,
krajowym) oraz w réznych obszarach.




(7)




Prawodawstwo przeciw dyskryminacji
ze wzgledu na wiek

Wyniki ,, Analizy poréwnawczej
prawodawstwa przeciw dyskryminacji ze
wzgledu na wiek” jasno wskazuja, ze

w krajach europejskich nalezy kontynuowa¢
rozwoj i wprowadzanie legislacji przeciw
dyskryminacji ze wzgledu na wiek, zwlaszcza
w dziedzinach innych niz zatrudnienie.
Ustanowienie dyrektywy europejskiej
celujacej w takg dyskryminacje¢ na wszystkich
obszarach (za przykladem Dyrektywy
2000/78/EC odnoszacej sie do zatrudnienia)
mialoby fundamentalne znaczenie dla
rozprzestrzenienia sie tej legislacji w réznych
krajach europejskich.

Nalezy mocno akcentowac fakt, ze praca
Europejskiej Sieci Ekspertow Prawnych

w Dziedzinie Niedyskryminacji jest kluczowa
i powinna by¢ wspierana w przyszlosci.
Informacje gromadzone przez t¢ instytucje
daja aktualny obraz tego, w jaki sposéb
prawodawstwo przeciw dyskryminacji ze
wzgledu na wiek ewoluuje w kazdym

z europejskich panstw. Co wiecej, powinno
sie zwieksza¢ swiadomos¢ i znajomosé
AADL poprzez rozwijanie zintegrowane;j
strategii rozprzestrzeniania regulacji oraz
poprzez wlaczanie w to dzialanie podmiotéw
na roznych szczeblach w kazdym kraju

(np. organizacji pozarzadowych, naukowcow
z dziedziny nauk spolecznych, administracji
publicznej i zwigzkéw zawodowych). Taka
strategia rozprzestrzeniania moze przybra¢
forme lokalnych warsztatow, kampanii
informacyjnych w mediach, szkolen

zawodowych i innych podobnych dziatan,
ktdre nalezy rozwija¢ w przysztosci. Wazne
jest, zeby wszystkie ministerstwa Unii
Europejskiej oraz Turcji i Brazylii > mialy
informacje o AADL i mogly je wprowadzi¢
do nowej polityki panstwowe;j.

Wreszcie konieczne byloby utworzenie
zespotu specjalistow, ktdrzy, podobnie do
dzialalnosci Europejskiej Sieci Ekspertow
Prawnych w Dziedzinie Niedyskryminacji,
monitorowaliby aktualne wdrazanie AADL
poprzez kontakty z odpowiednimi osobami,
analize tresci przekazywanych przez media
zwigzanych z tematem starzenia sig, analize
programéw spotecznych itd. Tylko w ten
sposob mozliwe bedzie uzyskanie kompletne;j
wizji postepow legislacyjnych oraz
skutecznosci wdrazania AADL w kazdym
kraju.

Poza dzialaniami legislacyjnymi oraz
wdrazaniem AADL potrzebne sg dzialania
majgce na celu zmiane stereotypow

2 Te dwa kraje uczestniczg w SIforAGE, ale nie braly udziatu w WP4.
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zwigzanych ze staro$cig. Zgodnie z opiniami
ekspertow zebranymi w trakcie prac nad
zadaniem 4.2 wlasnie takie stereotypy
przyczyniaja sie do braku poszanowania
prawa. Trzeba tez zauwazy¢, ze jedli nie
wzmocni sie polityki, firmy bedg mialy staba
motywacje do dostosowania si¢ do przepisow
AADL.

Skuteczne korzystanie z praw podstawowych
- a zwlaszcza ochrona przeciw kazdemu
rodzajowi dyskryminacji (nie tylko ze
wzgledu na wiek) — powinno by¢ w centrum
polityki kazdego panstwa, legislacji,
programoéw i Projektéw. Wszystko po to, by
promowac ,,spoleczenstwo dla oséb

w kazdym wieku”. W kazdym
podejmowanym dziataniu widoczne musi by¢
podejscie zgodne z cyklem zycia ludzkiego.

Ze wzgledu na to, ze legislacja przeciw
dyskryminacji nie wystarcza, a w wielu
przypadkach jest zbyt zlozona, nalezy
opracowac i propagowac praktyczne
wskazdwki, jak zapobiega¢ lub zwalcza¢
dyskryminacje¢. Pomoze to administracji
publicznej kazdego szczebla lepiej zrozumie¢
AADL. Prawa podstawowe powinny

by¢ wyraznie opisywane w materialach
informacyjnych w celu zwigkszania
$wiadomosci. Nalezy takze wyraznie
wskazywa¢ aktualne oraz mozliwe formy
dyskryminacji tak, by ludzie lepiej zrozumieli
to zjawisko.

Pozgdanym byloby utworzenie stanowiska
rzecznika praw obywatelskich lub instytucji,
do ktérych mozna wnosi¢ skargi na wszelka

dyskryminacj¢ ze wzgledu na wiek, w kazdej
jednostce samorzadu lokalnego. Nalezy tez
ustali¢ proste i jasne procedury skladania
skarg. W pracach wspomnianych instytucji
powinni bra¢ udzial przedstawiciele
administracji publicznej, spoleczenstwa
obywatelskiego oraz podmiotéw dzialajacych
na rynku. Opinie i zalecenia przygotowane
przez te instytucje powinny by¢ szeroko
naglasniane w celu przemiany zlych praktyk
w dobre.




Wizerunek osob starszych

Ze wzgledu na to, ze osoby starsze sa nadal
postrzegane jako ,stare, stabe

i zapominalskie”, istnieje pilna potrzeba
walki z takimi uprzedzeniami i stereotypami.
Wizerunek oséb starszych musi zosta¢
naprawiony poprzez podkreslanie ich
potencjalu oraz checi do uczestniczenia we
wszystkich rodzajach aktywnosci spolecznej,
ale takze poprzez obiektywne informowanie
o spadku ich mozliwosci wynikajacym

z wieku.

Niektore wyniki analiz inicjatyw na rzecz
0s6b starszych na rynku pracy moga
odzwierciedla¢ wizje, wedtug ktorej

osoby starsze sg ci¢zarem, a nie zrédlem
doswiadczenia, ktére mogloby stac sie
cennym kapitalem dla przedsiebiorstw

lub instytucji. Powinno si¢ wiec
propagowac¢ metody i wzorce, ktére beda
dowartosciowywac doswiadczenie starszych
pracownikéw. Zmianie opisanej wyzej wizji
sprzyjalaby takze promocja korzystania

z wiedzy 0s6b starszych.

Bardziej adekwatny wizerunek oséb
starszych oraz ich relacji ze spoteczenstwem
powinien pokazywaé, w jaki sposéb moga
one odkrywac¢ kluczowg role w ksztaltowaniu
spoleczenstwa oraz wplywac na jego rozwoj.
W obecnych czasach starzenie sie nie
powinno by¢ postrzegane jako problem,

ale jako duze osiagniecie.

Potrzeba zmiany wizerunku starzenia si¢
jest réwnie wazna dla procesu ksztaltowania
polityki oraz dla przygotowania projektow

i programow. Musi ona jednak polityki oraz
dla przygotowywania projektow

i programéw. Musi ona jednak odbywac sig

Z poszanowaniem samooceny oraz
rozumienia siebie samych przez osoby starsze,
a takze bra¢ pod uwage postrzeganie procesu
starzenia si¢ przez cale spoteczenstwo.
Polityka, strategie i dziatania muszg by¢
wyraznie zorientowane na dzialania
prowadzace od marginalizacji

i wykluczenia do maksymalnej reintegracji

i aktywnego uczestniczenia w spoleczenstwie.
Trzeba zaakceptowac fakt, ze osoby starsze
nie rezygnujg z myslenia i swoich wizji czy
kreatywnosci, gdy przechodzg na emeryture.

Nalezy powszechnie uznac, Ze staros¢,

a zwlaszcza ,,zycie na emeryturze’, nie jest
jedyna i jednorodna fazg ludzkiej egzystencji,
lecz ze na ten okres sktadajg si¢ rozne etapy,
tak jak w przypadku mlodosci, kiedy mowimy
o dzieciach z przedszkola, o dzieciach w wieku
szkolnym i o nastolatkach. Ludzie bedacy

na roznych etapach starzenia si¢ majg rdzne
potrzeby, mozliwosci, nadzieje i oczekiwania.
Natomiast badania i analizy skupiajq si¢
zazwyczaj na problemach zwigzanych
stereotypowo ze staroscig, tj. problemach
zdrowotnych, ograniczeniu mobilnosci oraz
dyskryminacji ze wzgledu na wiek. Wazne jest
dostrzeganie roznicy miedzy staroscia

a pojawianiem sie specyficznych potrzeb, np.
z dziedziny opieki zdrowotnej. Kazdy
powinien pamietaé, ze w populacji oséb
starszych jest spora grupa oséb relatywnie
zdrowych i prowadzacych aktywny tryb
zycia.’

3 Przyktad: niedawne statystyki pokazujg, ze ponad 60% Duticzykow w wieku 65 lat ma aktywa netto warte wiecej niz 1
milion koron duniskich, co réwna si¢ 140 000 euro. Ponadto wielu uczestnikéw biegu ,, Eremitage 12.5 km run” ma wigcej niz 65

lat. Podobne grupy istniejg w innych krajach.
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Badania w dziedzinie zdrowego
i aktywnego starzenia si¢

Nalezy przeprowadzi¢ odpowiednie badania,
by lepiej okresli¢, czym jest ,jakos¢ zycia” dla
0sob starszych bedacych w réznych okresach
starzenia si¢ oraz w réznych kondycjach
fizycznych, psychicznych i emocjonalnych.
Temat ,jakosci Zycia” nigdy nie powinien by¢
traktowany w sposob paternalistyczny oraz
bez uczestnictwa oséb zainteresowanych.

Zasada ,,Nic o nas bez nas!” powinna
koniecznie zosta¢ zastosowana w badaniach
nad starzeniem si¢ oraz w procesie rozwoju
ustug, swiadczen, procedur i produktéw dla
0s6b starszych, gdyz przedstawiciele grup
docelowych maja przeciez gleboka wiedze
na temat swoich potrzeb, tego co wypada

a co nie. Ponadto s3 $wiadomi tego, co ich
wartos$¢.

Nalezy przeprowadzi¢ takze wiecej badan
nad zdefiniowaniem aspiracji

i potrzeb materialnych, psychologicznych,
spolecznych, ekologicznych, edukacyjnych
czy kulturalnych oséb starszych bedacych na
réznych etapach starosci oraz cechujacych
sie r6zng kondycja. Ponadto konieczne
jest oszacowanie ich potencjatu. Tego typu
badania muszg zosta¢ przeprowadzone
przy aktywnym udziale oséb starszych,

a w przypadku powaznych probleméw

z ich zaangazowaniem - przy udziale

ich rzecznikéw, najlepiej z organizacji
spolecznych reprezentujacych ich interesy.
Szczegodlnie istotne bedzie w przyszlosci

zrozumienie, w jaki sposdb nalezy planowac
projekty pilotazowe, aby odnosily sukces.
Badanie pokazalo, ze jest wiele skutecznych
dzialan lokalnych, ale nie do konca wiadomo,
czy s3 one wykorzystywane w innych
miejscowosciach, regionach lub krajach.

,,INIC O nas
bez nas!”




Partycypacja osdb starszych

Swiadczenia czy ustugi przeznaczone

dla oséb starszych nie powinny by¢
opracowywane dla nich, ale

z nimi - zgodnie z wcze$niej wspomnianym
hastem ,,Nic o nas bez nas!”. Nie nalezy
wychodzi¢ z zalozenia, Ze majg one
dostarczy¢ rozwigzania, ktére pomoga
»klientom” z ograniczong sprawnoscia, ale
raczej nalezy uznac, ze dane grupy docelowe
(w réznych przedzialach wiekowych) nadal
majg znaczace kompetencje i zdolnosci, ktdre
nalezy podtrzymywac, rozwijac

i wykorzystywa¢. Tym samym, celem tych

uslug i $wiadczen powinno by¢ wzmocnienie
(najlepiej poprzez motywacje) pewnosci
siebie, determinacji, aktywnego udziatu

oraz niezalezno$ci osob, dla ktérych sa
przeznaczone.

Konieczne jest szersze konsultowanie dziatan
z osobami starszymi, gdyz jest to podstawa
najbardziej owocnych innowacji. Wazne jest
tez uwzglednianie w tym procesie specyfiki
kontekstu geograficznego (wies/miasto).

Wspolpraca miedzy sektorami

Zadaniem wtadz jest zapewnienie wszystkim
praw podstawowych. Powinny one $cislej
wspolpracowac na wszystkich szczeblach

z przedstawicielami spoleczenstwa
obywatelskiego w celu opracowywania takich
strategii, ktére ulepszg wdrazanie tych praw
oraz sprawig, ze stang sie¢ one rzeczywistoscia
dla wszystkich.

Jest oczywiste, Ze najtatwiej osiggnac sukces
w rozwijaniu i realizacji innowacyjnych
polityk dla starzejacej sie populacji przez
wspolprace. Moze mie¢ ona miejsce migdzy
sektorem publicznym, prywatnym oraz
trzecim sektorem lub miedzy réznymi
departamentami administracji publiczne;j.
Ponadto wspoétpraca moze zachodzi¢ na
wielu szczeblach, w r6znej skali, a takze
miedzy polityka krajows, regionalng

i lokalng.

Dodatkowo konieczne jest wzmacnianie
wspolpracy na rzecz rozwoju i wdrazania
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polityki publicznej miedzy szczeblem
lokalnym a szczeblem krajowym, co
zagwarantuje odpowiednie formufowanie
priorytetéw oraz skoordynowana realizacje.
Ponadto taka wspotpraca bedzie najblizsza
rzeczywistym potrzebom spotecznosci
lokalnej. Zalecane jest zwickszenie udziatu
oddolnych lokalnych inicjatyw w procesie
formultowania polityki publicznej na szczeblu
centralnym.

Zaleca si¢ réwniez wzmocnienie koordynacji
na kazdym z trzech pozioméw (lokalnym,
regionalnym i krajowym). Moze si¢ to
odbywac poprzez tworzenie jednostek
organizacyjnych na poziomie krajowym

lub regionalnym, ktére nie tylko beda
koordynowaly wszystkie inicjatywy
skierowane do 0so6b starszych, ale réwniez
beda przeprowadzaly badania dotyczace
potrzeb tych oséb, a na ich podstawie beda
proponowaly nowe dzialania. Ich zadaniem
byloby réwniez decydowanie, na co i jak
spozytkowac $rodki, by jak najskuteczniej
poprawic jako$¢ zycia osob starszych. Te
jednostki organizacyjne moglyby réwniez
by¢ wspierane lub nawet wspoltworzone
przez lokalne rady senioréw, ktdre sa
uprawomocnione do proponowania nowych
rozwigzan politycznych przyjaznych osobom
starszym. Zaangazowanie lokalnych lub
regionalnych rad w dzialania na rzecz
spotecznosci ,,przyjaznej osobom starszym”
da im dostep do sieci podobnych instytucji,
ktére juz wdrozyly odpowiednie programy.

Swiadczenia i ustugi dla 0séb starszych

Swiadczenia spoteczne, edukacyjne czy
nawet medyczne powinny by¢ projektowane
w taki sposob, by mogtly by¢ wykorzystane
oraz osiggalne przez wigcej niz tylko jedna
specyficzng grupe docelowg oraz przez osoby
w réznym wieku. Zdarza si¢ bowiem, Ze maja
one identyczne lub poréwnywalne potrzeby.
Dzigki temu wzmocni si¢ komunikacja

i wzajemne zrozumienie miedzy
pokoleniami, co pozytywnie wplynie na
spdjnosc¢ spoleczenstwa. Specyficzne ustugi
oferowane tylko osobom starszym powinny
by¢ ograniczane, gdyz moga promowac
postawy segregacyjne i ostabiac spoteczna
solidarnos¢ oraz spdjnos¢ spoleczenstwa.

Ogolnie rzecz ujmujac, swiadczenia

socjalne, kulturalne, edukacyjne i sanitarne
powinny od poczatku zaktada¢ ciggla ocene
ich wptywu na kazdym etapie: rozwoju,
wdrazania, kontroli czy ewaluacji. Udzial
uzytkownikéw nie powinien ograniczaé

sie tylko do konsultacji, ale powinien
przyjmowac forme wspdtdecydowania, kiedy
tylko jest to mozliwe.

W obszarze uslug adresowanych do ludzi
nalezy szczegdlng uwage przykladac¢

do prawidlowej réwnowagi miedzy
sprawiedliwoscia i zasadg stusznosci z jednej
strony a réznorodnoscia z drugiej. Oznacza
to, ze niedopuszczalne jest odmienne
traktowanie jednakowych przypadkow - ale
réwniez niedopuszczalne jest identyczne
traktowanie 0sdb o réznych potrzebach.



Innowacje na rzecz zdrowego
i aktywnego starzenia si¢

Innowacje w ksztaltowaniu polityki powinny
zaklada¢ wspolprace i partnerstwo; zwlaszcza
miedzy sektorem publicznym i prywatnym.
Wlaczenie oséb starszych w ksztaltowanie
polityki rowniez ma pozytywny wplyw

na sukces innowacji oraz na prawidfowe
ocenianie potrzeb starzejacej sie populacji.

Z uwagi na to, ze réznorodnos¢ mozliwosci
jest jednym z najwiekszych osiggnie¢ Europy,
wladze lokalne powinny by¢ zachecane

przez odpowiednie systemy motywacyjne
oraz wsparcie ze strony wladz centralnych

do rozwijania innowacyjnych projektow
pilotazowych we wspoéltpracy z odpowiednimi
partnerami. Takie innowacyjne projekty
powinny mie¢ charakter badawczy

i eksperymentalny, nie nalezy wigc wymagac
od nich kazdorazowo sukcesu.

Projekty, ktére odniosty sukces, powinny po
dokfadnej ocenie, zosta¢ udokumentowane
na szczeblu centralnym, a ich osiggnigcia
powinny by¢ dostepne w calej Europie, by
stac si¢ inspiracja dla innych. Utworzenie

w tym celu Europejskiego Obserwatorium
mogloby okazac si¢ najbardziej warto$ciowa
inicjatywa, a jednoczesnie - dobrze
Zwracajaca sie inwestycja.

Grupy zamoznych oso6b starszych, ktére daza
do zaspokajania swoich potrzeb, mogg by¢
pierwszymi, ktdérzy skorzystaja z nowych
technologii wspierajacych zdrowe i wygodne
zycie. Dzigki temu innowacyjne rozwigzania
beda mogly ,,zaczepic¢ si¢” na rynku, by
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z czasem mozliwe bylo obnizenie ich kosztow
i ceny tak, by mogli z nich skorzysta¢ mniej
zamozni oraz by mozna je byto udostepnic

w ramach publicznego systemu.

Komunikacja z jak najwigksza liczbg oséb

na szczeblu lokalnym jest kluczowa, by
innowacje mogty rozwija¢ si¢ owocnie na
tym szczeblu. Wazne jest, by granice miedzy
szczeblami polityki oraz jej skalg zacieraty
sie, a nawet zostaly zniwelowane. Dzigki
temu mozliwe bedzie osiggnigcie maksimum
innowacyjnosci.
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Administracja publiczna na rzecz
zdrowego i aktywnego starzenia si¢

Administracja publiczna powinna tworzy¢
sprzyjajace srodowisko oraz mocne
wsparcie materialne i niematerialne dla
organizacji spoleczenstwa obywatelskiego
oraz podmiotdéw rynkowych, by dzieki
korzystaniu z ich réznych pespektyw

i podejs$¢, mogli oni rozwijac i oferowac
innowacyjne odpowiedzi na wyzwania
starzejacego sie spoleczenstwa oraz na
potrzeby 0séb starszych.

Te odpowiedzi na wyzwania — ustugi,
$wiadczenia, procesy i produkty - powinny
by¢ dokfadnie udokumentowane,

a informacje na ich temat powinny by¢
rozpropagowane w catej Unii Europejskiej
zgodnie z koncepcja ,rozsiewania pomystow”
oraz w celu pobudzania ,kreatywnego
kopiowania”




A\

Gléwne zasady i kierunki polityki powinny
by¢ uzgadniane na szczeblu krajowym,

a nawet na szczeblu europejskim, ze wzgledu
na réwne prawa dla wszystkich. Jednoczesnie
odpowiedzialno$¢ za wdrazanie $wiadczen,
projektow i dzialan powinna spoczywac na
wladzach lokalnych lub regionalnych tak, by
te dziatania byly zgodne z lokalnymi

i regionalnymi potrzebami, mozliwosciami

i warunkami - bez naruszania zasady
réwnosci praw, sprawiedliwosci i stusznosci.

Wazne jest, by w przypadku finansowania
miedzy departamentami/regionami oraz
w przypadku finansowania systemow
motywacyjnych zapewnic¢ przejrzystosc

i wspiera¢ najlepsze rozwigzania lokalne,
regionalne czy krajowe. Ponadto istotne
jest, by umozliwi¢ indywidualne lokalne
rozwigzania - jeden rozmiar nie pasuje
wszystkim. Jednakze rozwigzania lokalne
powinny by¢ doktadnie kontrolowane

i oceniane. A jesli uda si¢ z nich wyciggna¢
wnioski dajace si¢ szerzej zastosowac,
nalezy uruchomi¢ odpowiedni system
rozpowszechniania tych rozwigzan.
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Postawa zgodna z cyklem
zycia ludzkiego

Polityka zwigzana z koncepcja aktywnego

i zdrowego starzenia si¢ powinna by¢
skierowana nie tylko do oséb starszych,

ale do 0séb w kazdym wieku. Badania
spoleczne pokazuja, ze styl zycia w wieku
podeszlym jest rezultatem wcze$niejszych
przyzwyczajen. Jest to mocno powigzane

z podejsciem zgodnym z cyklem zycia
ludzkiego, w $wietle ktérego jako$¢ zycia

w starszym wieku jest konsekwencja
wczesniejszych okresdw zycia. Podejscie to
znajduje swoje odzwierciedlenie w polityce
zwigzanej z rynkiem pracy, ktdrej celem jest
wspieranie os6b w srednim wieku, by jak
najdluzej pozostaty na nim aktywne. Zaleca
sie respektowanie tego podejscia

w innych dziedzinach oraz wprowadzanie go
od najmlodszych lat (np. na etapie wczesnej
edukacji), gdy mozliwe jest ksztaltowanie

w umyslach mlodych ludzi wtasciwych

i pozadanych postaw wobec aktywnego

i zdrowego trybu zycia wraz z pozytywna
postawa wobec 0so6b starszych.

Kluczowe jest kontynuowanie inwestowania
w ludzi od poczatku ich Zycia, zwlaszcza jesli
chodzi o ciagle doszkalanie i rozwoj oséb
starszych, programy mentoringowe oraz
partnerstwo wiedzy. Pomoze to zapewni¢
wymiane wiedzy i do§wiadczen miedzy
pokoleniami.

Opierajac si¢ na analizach inicjatyw

z obszaru aktywnego i zdrowego starzenia
sie zaleca si¢ po pierwsze kierowanie
programoéw zdrowotnych do wszystkich oséb
starszych, rowniez do tych, ktore cieszg si¢
relatywnie dobrym zdrowiem (inicjatywy
zapobiegawcze). Po drugie, powinno sie je
kierowac¢ tez do innych kategorii wiekowych
w celu promowania koncepcji aktywnego

i zdrowego starzenia si¢ oraz aktywnego
trybu Zycia. Tak naprawde koncepcja ta
powinna by¢ promowana od przedszkola.
Proces starzenia si¢ jest naturalnym
zjawiskiem pojawiajacym si¢ wraz z uptywem
lat.

Projekt SIforAGE rekomenduje
departamentom ds. zdrowia, edukacji

i polityki spolecznej wdrozenie programow
edukacyjnych, ktére uswiadomia
spoteczenstwu, ze kazdy jest odpowiedzialny
za opieke i ochrone w ramach postawy
zgodnej z cyklem zycia ludzkiego. Nalezy

tez komunikowac na szerokg skale, ze kazda
osoba jest odpowiedzialna za swoje zycie oraz
zdrowie i posiada wystarczajace zasoby, by
zy¢ bez pogarszania jakosci swojego zycia jak
najdluze;.
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