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1. WSTEP

1.1 Charakterystyka cyklu badan WDS

Wroctawska Diagnoza Spoteczna (WDS) to kompleksowe badanie wroctawian obejmujace
warunki funkcjonowania gospodarstw domowych, dobrostan indywidualny, jak réwniez rolg
otoczenia zewnetrznego oraz oferte ustug miejskich w kreowaniu indywidualnej jakosci
zycia. Obecna WDS 2017 jest trzecim z kolei badaniem w cyklu WDS. Poprzednie edycje z
2010 oraz 2014 roku zaowocowaty raportami oraz publikacjami naukowymi pokazujacymi
zlozony i wieloaspektowy portret miejskiej spotecznosci'.

Autorami wszystkich Diagnoz s3 badacze z Instytutu Socjologii Uniwersytetu
Wroctawskiego, dzigki czemu zapewniona jest merytoryczna cigglos¢ cyklu badan.

Charakterystyka kolejnych edycji WDS przedstawiona jest w ponizszej tabeli 1.

Tabela 1. Metryka badan w ramach Diagnoza spoteczna 2010 oraz 2014-2017

Diagnoza Spoteczna

Diagnoza Spoteczna

Diagnoza Spoteczna

komputerowo (CAPI)

komputerowo (CAPI)

2010 2014 2017
Technika badania Wywiad Wywiad Wywiad
kwestionariuszowy kwestionariuszowy kwestionariuszowy
wspomagany wspomagany wspomagany

komputerowo (CAPI)

Wielkos$é proby

n=5000 obserwacji

n=2000 obserwac;ji

n=2001 obserwac;ji

Respondent

Osoba mieszkajaca min.
6 miesiecy we Wroctawiu
w wieku 15-64 lata

Osoba mieszkajaca min.
6 miesiecy we Wroctawiu
w wieku 15-80 lat

Osoba mieszkajaca min.
6 miesiecy we Wroctawiu
w wieku 15-80 lat

Préba

Adresowa gospodarstw
domowych osoéb
fizycznych realizowana

technikg ,do wyczerpania”

w schemacie
pseudolosowym z
kontrolg 29 obszaréw
przestrzennych badan

Random Route (wg
losowej Sciezki) ze
startowymi punktami
adresowymi w rejonach
29 obszarow
przestrzennych, dobor
respondenta w punktach
adresowych z kontrolg
proporcji wieku i pici

Random Route (wg
losowej Sciezki) ze
startowymi punktami
adresowymi w rejonach
29 obszarow
przestrzennych, dobor
respondenta w punktach
adresowych z kontrolg
proporcji wieku i pici

Czas realizacji fazy
terenowej badania

5 miesiecy

2 miesigce

2 miesigce

Réznice migdzy edycjami 2010 a 2014-2017 dotycza przede wszystkim wielkoSci oraz
sposobu realizacji proby badawczej. Badania przeprowadzone w 2010 pod wzgledem
doktadnos$ci 1 rzetelnosci pomiaru byly najbardziej wydajne, ale takze, z drugiej strony,
najbardziej kosztowne i czasochtonne. Pod tym wzgledem edycje 2014 1 2017 stanowig pewien
kompromis. Z jednej strony zdecydowano si¢ na obnizenie wielkosci proby badawczej, z
drugiej strony zmieniono sposob realizacji proby. W badaniach z 2010 roku operatem
losowania byt wykaz indywidualnych gospodarstw domowych, w ramach ktoérego dobierano
respondenta specjalnym algorytmem, natomiast w kolejnych edycjach zamiast wykazu
adresowego ankieterzy poszukujgc gospodarstwa domowego respondenta stosowali schemat
doboru oparty na procedurze losowej wg ustalonego z gory schematu. We wszystkich edycjach
schemat doboru konkretnego respondenta w gospodarstwie domowym biorgcym udziat w
badaniu byt taki sam (dobor na podstawie zrekonstruowanego wykazu osob w gospodarstwie

! Oprécz raportow z badan w kolejnych edycjach WDS takze: Blaszczyk M., Klopot S.W., Pluta J. Stare i nowe problemy
spoteczne wielkiego miasta: socjologiczne studium konsumpcji na przyktadzie Wroctawia. Wydawnictwo Naukowe Scholar.
Warszawa 2010. Blaszczyk M., Pluta J. red. Uczestnicy, konsumenci, mieszkancy: Wroctawianie i ich miasto w ogladzie
socjologicznym. Wydawnictwo Naukowe Scholar. Warszawa 2015.



domowym 1 wg kolejnosci daty dziennej 1 miesigcznej urodzin). Badania w edycji 2010 roku
r6znig si¢ od kolejnych takze tym, ze respondentem w badaniu byt mieszkaniec Wroctawia w
wieku 15-64 lata, a wigc w badaniu tym nie uwzgledniono oséb w wieku poprodukcyjnym.

Obok tych roznic w cyklu WDS zachowano istotne podobienstwa. Jednostkg obserwacji w
WDS jest gospodarstwo domowe o0séb fizycznych oraz indywidualny respondent mieszkaniec
miasta, ktorego wyrdznia fakt zamieszkiwania w miescie minimum pot roku od momentu
pomiaru. Struktura zrealizowanej proby w kazdej z edycji byta kontrolowana pod wzgledem
przestrzennym 1 podstawowych charakterystyk spoteczno-demograficznych. Innymi stowy
wszystkie edycje WDS charakteryzuja si¢ uwzglednieniem podstawowego aspektu struktury
spoleczno-przestrzennej to jest podziatu przestrzennego Wroctawia na 29 rejondéw badan, ktore
sg agregatami przestrzennymi 48 wroctawskich osiedli skonstruowanymi odpowiednio do
wielko$ci proby 1 proporcji liczby ludnosci identyfikowanej na podstawie danych z bazy
ewidencji ludnosci PESEL.

Dodatkowo w kazdym z 29 rejondéw badan struktura proby byta kontrolowana ze wzgledu
na proporcje ptci 1 wieku w czterech kategoriach wiekowych: 15-24 lat, 25-44 lat, 45 — 64 lat,
65-80 lat.

Bioragc pod uwage wskazane okoliczno$ci zaznaczy¢ nalezy, ze kolejne edycje WDS
poprawnie rekonstruuja charakterystyke struktury spoleczno-przestrzennej Wroctawia 1 w
takim znaczeniu nalezy uzna¢ je za badania reprezentatywne. Nie oznacza to jednak
automatycznie, ogolnej reprezentatywnosci badan. Jakkolwiek w kazdej edycji WDS
zastosowano co do swej istoty losowy schemat doboru respondenta do badan, to faktyczne
parametry zrealizowanej w 2017 proby — podobnie jak w poprzednich edycjach, wykazuja
odchylenia zwigzane z okre§lonymi rodzajami bledow proby. Efekt proby zostanie
szczegbtowo omoéOwiony w rozdziale przedstawiajagcym podstawowa charakterystyke
zrealizowanej proby dla WDS 2017.

W catym cyklu WDS zespo6t badawczy staral si¢ uwzgledni¢ przestanki méwigce o:

e zachowaniu jednolitych parametréw proby ze wzgledu na rozktad cech
demograficznych w rejonach badan

e mozliwosci poréwnywania struktur tematycznych WDS w obrgbie funkcjonowania
gospodarstw domowych, indywidualnej jakosci zycia, uczestnictwa w miejskim
systemie konsumpcji czasu wolnego oraz polityk miejskich,

Kolejne edycje badan wypeniajg zarowno potrzebg kontynuacji badan w obszarze ogolnej
ich problematyki: mieszkancow, gospodarstw domowych oraz miasta. Z drugiej strony w
kazdej z edycji Diagnozg uzupeilniano o watki problemowe wazne w kontekscie zjawisk
aktualnych z punktu widzenia warunkéw wpltywajacych na tworzenie jako$ci zycia oraz
wptywajacych na warunki tworzenia polityk miejskich.



Rysunek 1. Podzial przestrzenny rejonéw badan Diagnoza Spoteczna Wroclawia
na tle rejonéw urbanistycznych i osiedli




1.2. Kontekst problemowy WDS 2017

WDS jest ilosciowym badaniem wieloproblemowym typu ,,omnibus”. W kazdej z edycji
Diagnozy uwzgledniono szereg probleméw podstawowych sktadajacych si¢ na opis warunkow
zycia mieszkancow oraz wielowymiarowg ocen¢ miasta. Ponadto kazda z edycji WDS
wyroznia si¢ wlasnym kontekstem problemowym. W 2010 roku badacze skupili si¢ na
identyfikacji nowych problemdéw spotecznych w przestrzeni miasta (przede wszystkim w
szeroko rozumianej sferze konsumpcji w systemie miejskim) oraz na wspoOtczesnych
przemianach zjawisk juz dobrze znanych (ubdstwo, bezrobocie) po to, by wesprzeé
powstawanie strategii rozwigzywania problemow spotecznych miasta. W 2014 roku badacze
zdecydowali si¢ nieco zmieni¢ perspektywe - uyjmujagc Wroctaw jako "drugie miasto" (takie,
ktore nie petni globalnych funkcji metropolitalnych, lecz funkcjonuje raczej jako regionalna
metropolia) przygladali si¢ roli jego konsumpcji, zwlaszcza w aspekcie kultury oraz czasu
wolnego, miejskiej agory i1 spoteczenstwa informacyjnego.

Diagnoza spoleczna Wroctawia 2017, koncentruje si¢ na trzech zgeneralizowanych
obszarach badawczych sg nimi:

e Miasto — sfera publiczna
e Spolecznos¢ lokalna - osiedle
e Mieszkaniec — gospodarstwo domowe

Rysunek 2. Zaleznosci kontekstow problemowych WDS 2017

Spotecznosc
lokalna - osiedle:
warunki zycia,

C: pl’Ob\em‘/ i

jeszkanie ;
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W stosunku do wczesniejszych Diagnoz w obecnych badaniach inaczej roztozono akcenty
problemowe. Przede wszystkim ograniczono rozpoznanie sytuacji gospodarstw domowych 1
ich problemoéw oraz wytaczono z badan problematyke rodziny, na rzecz poglebione;j refleks;i
na temat jako$ci zycia w wymiarze lokalnym. Wroctawska Diagnoza Spoteczna 2017 zostata
realizowana w momencie szczegdlnym dla Wroclawia.



Po pierwsze, w stosunku do 2014 roku, nastapit obserwowalny wzrost znaczenia narracji
zwigzanych z wyznaczeniem nowych celéw rozwojowych dla Wroctawia. Ujawnity si¢ one
przy okazji prac nad Strategia Wroctaw 2030. Hipoteza jaka zawarta zostata we wnioskach z
przeprowadzonych przy tej okazji badan opinii mieszkancow, to migdzy innymi koniecznos¢
reorientacji celow polityk miejskich, ktore winny uwzglednia¢é wzrost znaczenia kwestii
zwigzanych z tworzeniem jakos$ci zycia poprzez polepszenie podstawowych ustug miejskich w
sferze srodowiska, transportu oraz rewitalizacji zdegradowanych obszaré6w miasta oraz zycia
osiedlowego.

Po drugie, w okresie 2012-2017 Wroctaw byl areng cyklu wielkich imprez, ktore
symbolicznie zwienczytly tworzone od poczatku lat 90-tych wizerunek oraz marke miasta.
Mowa tu o organizacji grupowej fazy rozgrywek podczas Mistrzostw Europy w Pitce Noznej
(UEFA 2012), Europejskiej Stolicy Kultury Wroctaw 2016, a takze Igrzysk Sportow
Nieolimpijskich - The World Games 2017. Imprezy te staty si¢ waznym impulsem rozwoju
miasta. Miaty wplyw zar6wno na rozwoj sektora ustug zwigzanych z przemystem spotkan i
rozrywki, jak tez na sposob spedzania wolnego czasu przez mieszkancoéw i1 przyjezdnych.
Wspomniane wydarzenia pozwolity ich organizatorom oraz samemu Miastu na zgromadzenie
wielu doswiadczen 1 lekcji, ktore teraz trzeba umiejetnie przepracowac. Powstaje wazne pytanie
o spoteczne konsekwencje tych wydarzen oraz o warunki ich utrwalania.

Po trzecie, wroclawianie sg $wiadkami znaczacego naplywu imigrantow, zwlaszcza z
Ukrainy, co wobec autostereotypu tolerancyjnego 1 otwartego miasta z jednej oraz
radykalizujgcej si¢ narracji politycznej z drugiej strony, stawia spoteczno$¢ miejska 1 jej
lideréw wobec wyzwan dla ksztaltowania realnej polityki wielokulturowos$ci czy tolerancji.

Wreszcie, po czwarte, w ciggu ostatnich paru lat obserwowany jest staty wzrost ogolnego
dobrostanu zycia mieszkancow miast w tym réwniez mieszkancow Wroctawia — jednym z
istotnych zagadnien z tym zwigzanych, a zarazem stosunkowo nowym zjawiskiem, sg
niedobory pracownikéw na rynku pracy. Celem WDS 2017 bylo rozpoznanie natury tych
niedobordéw, poprzez analize¢ skladanych pracownikom ofert zmiany lub podjecia nowego
zatrudniania - rozpoznania okolicznos$ci ich przyjecia lub odrzucenia.

Kazdy z podstawowych obszarow WDS zawiera w sobie bardziej szczegdtowa strukture
problemowa, ktora zlozyla si¢ na moduty tematyczne kwestionariusza wywiadu. Przedstawialy
si¢ one nastepujaco:

1. Charakterystyka gospodarstw domowych i rodzin

e Skifad oraz liczebno$¢ rodzin i gospodarstw domowych, kondycja ekonomiczna i
dobrostan GD.

e Skala otrzymywanego wsparcia, skala oczekiwanych 1 niezaspokojonych ustug oraz
wsparcia.

e Problemy spoleczne 1 sytuacje trudne w Gospodarstwach Domowych.

2. Kapital ludzki i aktywnos¢ zawodowa

e Pozycjonowanie na rynku pracy.

e Aktywnos$¢ zawodowa i podnoszenie kwalifikacji.
e  Wykorzystanie oferty szkoleniowe;.

e Oferty pracy — przyjmowane 1 odrzucane



3. Sasiedztwo

Jakos¢ relacji sasiedzkich
Obcokrajowcy jako sagsiedzi

4.0cena miejsca zamieszkania — jako$¢ zycia na osiedlu

n

=)

Poczucie zadowolenia z miejsca zamieszkania
Aktywnos¢ lokalna 1 stosunek do Rady Osiedla
Problemy 1 sytuacje trudne w miejscu zamieszkania

Komponenty jakoS$ci zycia na poziomie lokalnym i1 wspolnotowym

. Ushlugi miejskie

Korzystanie z ustug miejskich za pomoca Internetu

. Kapital spoleczny

Aktywnos¢ mieszkancow w ramach srodowiska lokalnego
Kapital pomostowy: zaufanie do instytucji zycia publicznego.

Dzialalno$¢ w sferze publicznej miasta.

7.Miasto jako przestrzen zycia

Wykorzystanie oferty instytucjonalnej miasta w sferze konsumpcji czasu wolnego.
Warunki konsumpcji oferty kulturalnej miasta. Wzory realizowane i pozadane.
Wydatki na kulture

Ocena Europejskiej Stolicy Kultury i The World Games — Efekt ESK 1 WG
Mobilno$¢ przestrzenna transport zbiorowy 1 jego alternatywy.

Poczucie zakorzenienia z miastem (wyznaczniki tozsamosci 1 plaszczyzny identyfikacji
z miastem 1 osiedlem).

8. Polityki miejskie w perspektywie Sredniookresowej w tym:

Ocena projektéw infrastrukturalnych miasta (stadion, komunikacja zbiorowa, etc.)
Ocena elementdéw strategii rozwoju miasta w tym zwigzanej z organizacjg czasu
wolnego.

Zachowania (preferencje) mieszkancoOw zwigzane ze sferg instytucjonalng miasta:
komunikacja miejska, konsumpcja oferty kulturalne;j.

8. Przemoc, poczucie bezpieczenstwa i stosunek do mniejszosci:

Ocena bezpieczenstwa w przestrzeni publiczne;.

Sytuacje zagrozen.

Stosunek mieszkancoOw do obcych w wymiarze zawodowym, publicznym 1 sgsiedzkim
Przejawy nietolerancji i wrogosci.

Podstawowym celem niniejszego raportu jest zdanie relacji z przeprowadzonych badan
poprzez przedstawienie szczegdtowych wynikow w kazdym z watkow problemowych.
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Przyjety w raporcie schemat analizy materialu empirycznego oparty jest na badaniu rozktadow
odpowiedzi w grupach poréwnawczych, ktére stworzono w oparciu o nastgpujace
kategoryzacje:

Respondent:

e Plet

e Kategorie wickowe

e Kategorie wyksztalcenia

e Aktywnos$¢ spoteczno-zawodowa
e  Zasiedzenie (miejsce urodzenia)

e  Status spoteczny wg samooceny

Gospodarstwo domowe — rodzina
e  Wielko$¢ gospodarstwa domowego (rodziny)
e Sytuacja ekonomiczna GD (rodziny) wg samooceny

e Status rodzinny respondenta (posiadajacy i nieposiadajacy wlasnej rodziny oraz pierwsza rodzina, druga
rodzina)

e Liczba dzieci

Miasto
e Rejon miasta (stanowigcy przestrzen 29 zagregowanych przestrzeni osiedlowych Wroctawia),

e Typ zabudowy mieszkalnej

1.3. Przebieg badan

Realizacj¢ badan za pomoca techniki wywiadu indywidualnego ze wspomaganiem

komputerowym CAPI powierzono, tak jak w 2014 roku, podmiotowi zewng¢trznemu
specjalizujgcemu si¢ w terenowej realizacji badan ilosciowych firmie Biostat Sp. z 0.0. z
Rybnika.

Harmonogram terenowej fazy badan CAPI uzgodniony z Wykonawcg zostal zrealizowany

W SposOb nastepujacy:

Przekazanie materialow Wykonawcy w postaci wzoru kwestionariusza wywiadu, instrukcji
1 materiatow pomocniczych 1.09.2017 r.

Szkolenie zespotu badawczego Wykonawcy, konsultacja i pilotaz narzedzia badawczego
(n=20 wywiadow) - 21.09.2017 r.,

Realizacja gldwnej fazy badan (n=2001 zrealizowanych wywiadow) — 25.09.2017 r. —
30.10.2017 r. W tym: przekazanie bazy z tzw. miedzysptywu po zrealizowaniu 1233 ankiet
oraz przekazanie dwoch sprawozdan z badan.

Zakonczenie terenowej fazy badania, konsultacje Wynikowej Bazy Danych oraz
przekazanie raportu technicznego: 6.11.2017 r.

W terenowej fazie badan uczestniczyto w I etapie badania 16 ankieteréw, natomiast w II 25
ankieterow.

Wykonawca badan kontrolg telefoniczng objat tacznie 20% wywiadow. Pytania kontrolne

dotyczyly ptci ankietera, tematu badania, plci respondenta, wieku respondenta, rodzaju
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budynku, pod ktorym znajduje si¢ adres respondenta. Wynik pozytywny kontroli uzyskano w
98,8% wywiadow. Wynikowg baze danych poddano kontroli pod katem:

e analizy pytan filtrujacych
e wykrycia i usunigcia wpiséw zduplikowanych

Ogotem, w trakcie realizacji badania odwiedzono ok. 11767 tys. Lokali (w 2014 roku byto
to okoto 10 tys.), co daje $rednig wskaznika ,,response rate” na poziomie 17% (w 2014 ok.
20%).

Ostateczng weryfikacje dostarczonej przez Wykonawce bazy danych przez zespodt
socjologow oraz naniesienie niezbednych poprawek zakonczono 18.11.2017 .

W  przeprowadzonym badaniu zastosowano technik¢ pomiaru CAPI (wywiad
kwestionariuszowy ze wspomaganiem komputerowym). Podstawg przeprowadzenia pomiaru
byl przygotowany przez zespot autorski socjologéw kwestionariusz wywiadu podzielony na
cze$¢ dotyczacg gospodarstwa domowego oraz czg$¢ indywidualng. Cze$¢ indywidualna
sktadata si¢ ogotem z 80 pytan o réznym stopniu ztozonosci w tym jednego pytania catkowicie
otwartego. Przecietny czas realizacji wywiadu z respondentem miescit si¢ w granicach 45 minut
(najkrotszy 23 minuty, najdtuzszy 167 minut).

Nalezy zauwazy¢, ze z informacji przekazanych przez Wykonawce w stosunku do roku
2014 wynika, ze istotnie pogorszyty si¢ warunki przeprowadzenia wywiadu, o czym §wiadczy
zwigkszony odsetek odmoéw udzielenia wywiadu (wskaznik response rate).

1.4. Opis préby oraz charakterystyka badanej zbiorowosci

Realizacja badan ilosciowych metoda CAPI opierata si¢ na identycznych zatozeniach jak w
badaniach z 2014 roku. Respondentem w badaniu byta osoba w wieku 15-80 lat zamieszkujaca
miasto nieprzerwanie przez min. 6 miesigcy liczac od daty badania, przy czym nie miat
znaczenia fakt formalnego meldunku w miejscu badania. Z proby wykluczono natomiast
obcokrajowcow.

W badaniach swiadomie zrezygnowano z osiggnigcia reprezentatywnosci proby na drodze
zastosowania schematu w pelni losowego w oparciu o sprawdzanie pojedynczych adresow z
wylosowanej wczesniej puli adresow gospodarstw domowych (tzw. proba do wyczerpania)
jako zbyt czasochtonnego i podrazajacego koszty badania. Zamiast tego zastosowano schemat
(Random Route) oparty na losowym doborze tzw. punktow startowych i1 narzuconym
ankieterowi algorytmie poszukiwania punktow lokalowych 1 doboru respondenta w
gospodarstwie domowym. W celu doboru respondenta do badan w pierwszym etapie schematu
przestrzen miasta zostata podzielona na 29 rejonow pokrywajacych si¢ z umownymi obszarami
osiedlowymi (zob. rysunek 1), analogicznie jak w badaniu WDS 2010-2014.

Rejony badan sg zagregowane adekwatnie do 48 wroctawskich osiedli. Agregacja dotyczyta
glownie obszarow stabo zaludnionych.

Zatozona wielko$¢ proby, 2000 wywiaddéw (zrealizowanych 2001), zostata podzielona
proporcjonalnie do liczby mieszkancow w przedziale wieku 15-80 lat z danego rejonu badan.

W ramach wyznaczonych rejonow przestrzennych kontrolowano proporcje kobiet i
mezcezyzn w kategoriach wiekowych zamieszkujacych te rejony. Potrzebne do sporzadzenia
takiego operatu proby dane statystyczne uzyskano przed rozpoczeciem badan z Dziatu
Informacji Przestrzenne;j Biura Rozwoju Wroctawia
(http://geoportal.wroclaw.pl/www/udostep-danych.shtml). W oparciu o informacje o punktach
lokalowych zamieszkatych przez osoby fizyczne, ktorych wykaz tworzyt tzw. punkty startowe
przeszkolony ankieter wyposazony w specjalng instrukcje (Random Route) poruszat si¢ po
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rejonie badan dobierajagc za pomoca losowego algorytmu respondentéw we wskazanych dlan
kwotach wieku 1 pici.

Rozktad wszystkich zrealizowanych w ten sposob ankiet w ramach rejonéw badan
przedstawia Tabela 2.

Tabela 2. Proporcje liczbowe wieku i pitci respondentéw w podziale na rejony badan préba
zrealizowana (dane liczbowe)

Rejon badan Pte¢ n %
Wiek respondenta skategoryzowany
15-24 | 25-44 | 45-64 | 65-80
lata lat lata lata
k 2 8 8 5
1.Stare Miasto 40 2,0
m 2 6 7 2
k 4 14 18 10
2.Wielka Wyspa 85 4,3
m 5 14 14 6
k 2 7 8 6
3.Borek 41 2,1
m 2 6 7 3
. . k 3 13 9 3
4.Brochéw-Tarnogaj-Jagodno 52 2,6
m 3 12 7 2
k 4 15 14 4
5.Gaj 70 3,5
m 4 13 13 3
. k 4 16 16 11
6.Gajowice 86 4,3
m 4 15 13 7
k 4 16 20 8
7.Gadow-Popowice Pd. 90 4,5
m 4 17 14 7
) k 2 9 8 6
8.Grabiszyn -Grabiszynek 47 2,3
m 3 8 7 4
k 4 12 16 9
9.Huby 75 3,8
m 4 13 12 5
10.Jerzmanowo-Jarnottéw-Strachowice- k 2 8 7 3
- PN 40 2,0
Osiniec - Kuzniki - Zerniki m 3 8 6 3
ice-R6z k 5 23 21 12
11.Kartowice-Rézanka 115 58
m 6 22 17 9
k 2 8 7 3
12.Klecina - Oporow 38 1,9
m 3 6 2
k 8 27 29 12
13.0lbin - Kleczkéw 140 7,0
m 8 26 23 7
k 3 10 8 3
14.0siedla Wschodnie 45 2,3
m 3 9 7 2
k 3 14 8 4
15.Krzyki-Partynice 53 2,7
m 3 12 6 3
k 5 19 14 6
16.Lesnica 83 4,2
m 4 18 13 4
. k 3 9 7 3
17.0siedla Pétnocne 41 21
m 3 8 2
k 2 7 5 3
18.Maslice - Pracze Odrzanskie 33 1,7
m 2 7 3
19.Muchobér k 3 15 10 5 62 3,1
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Rejon badan Pte¢ n %
Wiek respondenta skategoryzowany
15-24 | 25-44 | 45-64 | 65-80
lata lat lata lata
m 3 13 9 4
k 6 17 18 6
20.Nadodrze 89 4,5
m 6 17 15 4
k 3 11 12 6
21.Nowy Dwor 60 3,0
m 3 11 9 5
k 2 6 3
22.0Ottaszyn - Wojszyce 35 1,8
m 2 7 5 2
k 5 24 17 8
23. Zawidawie 100 5,0
m 5 22 13 6
24 Pilczyce-Kozanéw-Popowice Pn K S 25 24 15 128 6,4
m 6 24 18 11
k 3 8 10 4
25.Plac Grunwaldzki 47 2,4
m 3 8 8 3
i k 5 16 17 19
26.Powstancow Slaskich 101 5,1
m 5 15 14 10
k 6 15 15 5
27.Przedmiescie Ofawskie 77 3,9
m 5 15 13 3
i k 3 9 10 7
28.Przedmiescie Swidnickie 53 2,7
m 3 9 9 3
k 4 13 12 12
29.Szczepin 75 3,8
m 4 12 11 7
Ogotem 2001 100

Respondentem w badaniach byt mieszkaniec Wroctawia, tzn. kazda osoba w wieku 15-80
lat przebywajaca pod wskazanym punktem adresowym na terenie Wroctawia, ktora ,,wynikata”
ze schematu przeszukiwania punktéw adresowych metoda losowej $ciezki poczawszy od
punktu startowego. Ponadto respondentem mogla by¢ wylacznie osoba deklarujgca
nieprzerwane zamieszkiwanie we Wroctawiu od min. 6 miesi¢cy od chwili badania. Nie miat
przy tym znaczenia fakt czy jest ona osobg urodzong we Wroctawiu oraz czy jest zameldowana
na state.

Tabela 3. Poréwnanie podstawowych charakterystyk préb WDS 2014-2017

Proba WDS 2014 Proba WDS 2017
Kategorie spoteczno-zawodowe n=2000=100% n=2001=100%
Procent Procent
Pte¢
Kobieta 53,9 53,9
Mezczyzna 46,1 46,1
Wiek
15 - 24 lata 10,9 10,9
25 - 44 lat 38,7 38,7
45 -64 lata 33,8 33,8
65 - 80 lata 16,6 16,6
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Kategorie spoteczno-zawodowe

Proba WDS 2014
n=2000=100%

Proba WDS 2017
n=2001=100%

Procent Procent
Wyksztatcenie
podstawowe i niepetne podstawowe 2,2 1,7
gimnazjalne 1,7 1,2
zasadnicze zawodowe (szkota zawodowa) 22,4 13,7
Srednie zawodowe/techniczne 26,8 25,1
srednie ogoélnoksztatcgce 20,5 21,8
wyzsze licencjackie (w tym inzynierskie) 10 7,8
wyzsze magisterskie i rownowazne (medyczne, podyplomowe,
, 16,4 28,5
doktoranckie)
Stan cywilny
zamezna / zonaty 68,3 56,5
pozostajgcy w zwigzku nieformalnym 5,6 12,9
panna / kawaler 12,8 15,8
wdowa / wdowiec 9,0 6,6
rozwiedziony / rozwiedziona 4,1 7,9
w separacji 0,3 0,3
Sytuacja rodzinna
Nie zatozytem(am) wtasnej rodziny 22,5 26,3
Zatozytem(am) wilasng rodzine mieszkam z partnerem i mam
) ) . 31,7 34,3
min. 1 dziecko na utrzymaniu
Zatozytem(am) witasng rodzine obecnie mieszkam sam(a) z 33 79
min. 1 dzieckiem na utrzymaniu ’ ’
Zatozytem(am) rodzine, ale nie mam juz zadnego dziecka na
: 42,6 31,4
utrzymaniu
Zasiedzenie
QOdsetek respondentéw urodzonych we Wroctawiu 90,6 55,6%
Aktywnos¢ spoteczno-zawodowa
Pracujgcy zarobkowo 60,5 68,6
poszukujgcy pracy - 4.4
zarejestrowani w UP 2,1 0,8
nie pracujacy i nie szukajgcy pracy - 0,5
uczacy sie 59 10,7
emeryci 17,6 18,2
rencisci 2,5 0,7
pozostajgcy na utrzymaniu cztionkéw GD 50 53
Samoocena sytuacji ekonomicznej
Zyjemy bardzo biednie, nie starcza nam nawet na podstawowe 10 04
potrzeby ’ ’
Zyjemy skromnie, musimy na co dzien bardzo oszczednie 178 6.0
gospodarowaé ’ ’
Zyjemy $rednio — starcza nam na co dzien, ale musimy 586 638

oszczedzac na powazniejsze zakupy
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Proba WDS 2014 Proba WDS 2017
Kategorie spoteczno-zawodowe n=2000=100% n=2001=100%
Procent Procent
Zyjemy dobrze — sta¢ nas na w.lele bez specjalnego 209 283
] oszczedzania
Zyjemy bardzo dobrze — mozemy sobie pozwoli¢ na pewien 17 15
luksus ’ ’
Rodzaj zajmowanego lokalu
Budynek jednorodzinny wolno stojgcy, dom typu bliZzniak 11,1 16,8
Budynek jednorodzinny w zabudowie szeregowej 6,7 5,6
Duzy dom jednorodzinny podzielony na mieszkania 2,9 1
Kamienica 17,1 12,3
Blok mieszkalny do 4 pieter 45,2 35,8
Blok mieszkalny powyzej 4 pieter 16,7 27,9
Inna sytuacja 0,5 0,4

Poréwnanie podstawowych charakterystyk obydwu prob WDS z 2014 1 2017 roku
wykazuje wzajemne zroznicowanie przekraczajace zalozony btad pomiaru, co oznacza, ze
moze by¢ intepretowane jako wywotane tak zwanymi bledami nielosowymi (tzw. btedy proby)
1 moga, cho¢ nie musza, mie¢ okreslony wplyw na rozktad uzyskiwanych odpowiedzi w
poszczegbdlnych aspektach problemowych. W stosunku do badan WDS 2014 w obecnym
pomiarze z 2017 r. odnotowano:

zwigkszony o 10 pp. udzial os6b z wyksztatceniem wyzszym. O ile jednak ustalenie
faktycznego poziomu wyksztatcenia mieszkancow Wroclawia jest niemozliwe z uwagi
na brak wiarygodnych statystyk publicznych w tym zakresie, to nalezy ostroznie
przyjac, ze w zrealizowanej probach WDS 2014 jest on nieco zanizony, podczas gdy
w WDS 2017 zawyzony. W badaniach WDS 2010 na probie wiekowej 15-64 lata
(n=5000) odsetek oséb z wyksztatceniem wyzszym wyniost 35% a z podstawowym
(0sob uczacych sig) 7,9%. W badaniach spotecznych CATI do Strategii Wroctaw 2030
z 2016 r. na probie n=1000 oséb w wieku 18-70 lat odsetek os6b z wyzszym
wyksztalceniem wyniost 32%

zwigkszony o ponad 8 pp. udziat os6b dobrze oceniajacych swojg sytuacje materialng
kosztem osob zyjacych skromnie (spadek az o 11,8 pp.). Podobny efekt obserwowano
w badaniach Strategii Wroctaw 2030, gdzie odsetek oséb zyjacych dobrze wyniost 33%
a osob deklarujacych zycie w luksusie az 6,8%

wzrost odsetka osOb w probie, ktore nie zalozyly rodziny (o 6 pp.), lecz przede
wszystkim spadek odsetka osob, ktérych dzieci si¢ juz usamodzielnity (o 11pp). We
wskazanych kategoriach rozktad danych WDS 2017 jest podobny do danych z badan
do Strategii.

wzrost udziat osob, ktore mieszkajag w wysokich blokach — powyzej 4 pietra (o 11 pp.)
1 spadt o 5 pp. udziat mieszkancéw kamienic

odsetek osob urodzonych we Wroctawiu zmniejszyt si¢ radykalnie z 90 do 55%, przy
czym osOb przyjezdnych o stazu do 5 lat odnotowano 10%. Roéznica wynikow
tlumaczona moze by¢ wylacznie bledem w zadawaniu pytania w WDS 2014.
Wykonawca WDS 2017 sprawdzit dodatkowo rozktady odpowiedzi na pytanie o
zamieszkanie wg rejondw badan i1 indywidualnie dla kazdego ankietera i nie stwierdzit
zaburzen rozktadu wzgledem proby ogoélem. Warto odnotowaé, ze odsetek oséb
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urodzonych 1 przyjezdnych w tym zasiedziatych do 5 lat w badaniach nad Strategia
Wroctaw 2030 jest niemal identyczny (odpowiednio 51,6% 1 10,6%) co w WDS 2017.

Ogo6lny charakter tych roznic wskazuje, ze reprezentacja wroctawian bioracych udzial w
badaniach WDS 2017 w stosunku do WDS 2014 charakteryzowala si¢ zdecydowanie
zmienionym profilem, jesli chodzi o fakt zasiedzenia w miescie, lepszym dobrostanem
ekonomicznym oraz wyzsza pozycja statusowa. Z jednej strony mozna przy wyjasnianiu tych
réznic zwroci¢ uwage na okreslone — obiektywne ograniczenia metody, pogorszenie si¢
warunkow realizacji badan (nizszy respons rate), a takze, o czym warto pamigtaé, na efekt
pozytywnego rozwoju spoleczno-ekonomicznego jaki nastapit w ciggu z goérg trzech lat
zaréwno, jesli chodzi o poziom bezrobocia i1 aktywnos$ci ekonomicznej, takze zarobkow jak i
bezposrednich transferow socjalnych w postacie programu 500+.

Przedstawiony Czytelnikowi raport prezentuje przede wszystkim informacj¢ o biezacych
wynikach badan WDS 2017, zwlaszcza w tych przypadkach, gdzie omawiana problematyka
badan (kultura, transport) byta zbyt zlozona, aby szerzej odwolywaé si¢ do wynikow
wcezesniejszych diagnoz. Wszedzie tam, gdzie byto to mozliwe 1 nie powodowalo zbytniego
zageszezenia toku wywodu, prowadzona byta szersza dyskusja z odwotaniem do literatury
przedmiotu oraz danych zewnetrznych. Podstawowym kontekstem porownan pozostawaly
wyniki WDS 2014, uzupeliane okazjonalnie o dane z WDS 2010, ewaluacji Europejskiej
Stolicy Kultury oraz dane z badan dla potrzeb opracowania Strategii Wroctaw 2030. Ponadto
w opracowywaniu materiatu pomocne byly statystyki GUS 1 dane z ogolnopolskich badan
sondazowych. Znacznie bardziej sprofilowane analizy autorow, odwotujace si¢ poprzez
dyskusje do szerszej gamy zrodet zaplanowane sag w publikacjach naukowych.
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2. GOSPODARSTWA DOMOWE — GRZEGORZ KOZDRAS

Gospodarstwa domowe stanowig przedmiot zainteresowan wielu dyscyplin naukowych, w
tym ekonomii, demografii polityki spotecznej 1 socjologii, ze wzgledu na ich znaczenie dla
funkcjonowania jednostek i1 rodzin. Sg one réwniez jedng z podstawowych jednostek
sprawozdawczych statystyki publicznej, ktora definiuje je jako ,,zespot os6b zamieszkujacych
razem i wspélnie si¢ utrzymujacych™. Osoby, ktére dziela wspélnie jedna przestrzen
mieszkania, ale odrgbnie si¢ utrzymujace nie stanowig jednego gospodarstwa domowego, lecz
kilka odrgbnych.

Podstawa identyfikacji gospodarstw domowych jest wigc wspolnota miejsca (domu,
mieszkania) 1 wspotgospodarzenie (wspolno$¢ zasobow ekonomicznych), nie za$ wiezi
biologiczne, ktére sg charakterystyczne dla rodzin. Osoby zupelnie obce sobie (w kategoriach
krewniaczych, biologicznych, niespokrewnione w zaden sposob) moga tworzy¢ gospodarstwa
domowe, jak roéwniez osoby potaczone wigzami rodzinnymi, mogg tworzy¢ odrgbne
gospodarstwa domowe, nawet jesli wspolnie zamieszkujg jedno mieszkanie. Konsekwencja tej
sytuacji jest podziat stosowany w przypadku obserwacji statystycznych i analizach naukowych
na gospodarstwa rodzinne (spokrewnionych ze sobg 0sob) oraz nierodzinne. Gospodarstwa
domowe prowadza rowniez osoby samotnie zamieszkujace, ktore sg ewidencjonowane jako
gospodarstwa jednoosobowe.

2.1. Struktura i wielkos¢é gospodarstw domowych

Analizy struktur gospodarstw domowych, rozumianych jako ich wielko$¢, relacje taczace
poszczegdlnych cztonkéw gospodarstw domowych z glowa gospodarstwa domowego,
charakterystyki socjo-ekonomiczne 1 demograficzne gospodarstw domowych i1 glowy
gospodarstwa, wskazywaty na ich istotng wrazliwo$¢ na zmiany zachodzace w ich otoczeniu
ekonomicznym, prawnych, spotecznym 1 kulturowym. Stad tez uwazano, ze kondycja i stan
gospodarstw  domowych jest odzwierciedleniem procesOw zmian spotecznych i
cywilizacyjnych. Z drugiej strony pojawialy si¢ glosy, ktore uwypuklaly znaczenie wptywu
zmian zachodzacych w obrebie gospodarstw domowych, a w szczegdlnosci rodzin, na zmiany
spoleczne. W tym drugim ujeciu rodziny przestaja by¢ traktowane jako bierny obiekt
oddzialywania procesow dziejowych a staja si¢ elementem wspdinapedzajagcym i
wspotorganizujagcym te procesy. Poznanie struktury i kondycji gospodarstw domowych
umozliwia nie tylko opisanie skutkéw zmian, ale rowniez ich prognozowanie.

Podstawowg informacjg na temat struktury gospodarstw domowych jest ich wielkos¢,
rozumiana jako liczba osob, ktore tacznie stanowig gospodarstwo domowe. Dane gromadzone
w ramach kolejnych edycji badan nad mieszkancami Wroclawia pokazuja stabilng ich
wielkos$¢, wynoszaca okolo 2,5 osoby w gospodarstwie domowym. Dominujg gospodarstwa
mate, jedno, dwuosobowe 1 trzyosobowe, ktore lacznie stanowig prawie trzy-czwarte
wszystkich zdiagnozowanych jednostek. Nadal, w poréwnaniu z danych z lat ubieglych,
marginalny jest udziat zespoléw wiekszych niz czteroosobowych (zob. tabela 4).

Utrzymujaca si¢ od dluzszego czasu stala struktura wielkosci gospodarstw domowych
wskazuje na brak istotnych czynnikéw zmieniajacych ten stan. Gospodarstwa domowe sg
wzglednie niewielkie, co jest efektem z jednej strony niskiej dzietnosci (wspotczynnik
dzietnosci kobiet w Polsce wynosi 1,35, we Wroctawiu ponizej 1,1), z drugiej strony duzej

Zhttps://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-publicznej/103,pojecie.html [22.11.2017]
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liczby gospodarstw jednoosobowych, najczesciej osob samotnie zamieszkujacych. Co piate
badane gospodarstwo domowe sktada si¢ z jednej osoby.

Tabela 4. Struktura gospodarstw domowych w latach 2010 - 2017

Wielko$¢ gospodarstw domowych WDS 2010 WDS 2014 WDS 2017
$rednia liczba oséb w pojedynczym GD 2,54 2,67 2,55
struktura gospodarstw domowych (w %)
1 osobowe 22 11 18
2 osobowe 31 36 35
3 osobowe 26 30 24
4 osobowe 16 22 20
5 osobowe i wieksze 5 1 3
ogoétem (n=100%) 2500 2000 2001

Dominacja malych gospodarstw domowych, jak wspomniano, jest zwigzana z niska
liczba dzieci oraz relatywnie niewielkim udzialem gospodarstw z dzie¢mi na utrzymaniu
w ogole. Wskaznik ,,udzietnienia”, wyrazajacy przecietng liczbg dzieci na utrzymaniu (do 26
roku zycia) w gospodarstwie domowym, wynosi 0,64. W ponad polowie gospodarstw
domowych nie stwierdzono obecnos$ci Zzadnego dziecka na utrzymaniu, w 25% tylko
jedno, w 18,5% dwoje. Rodziny (gospodarstwa) wielodzietne, a wigc takie, w ktorych
obecnych jest co najmniej troje dzieci na utrzymaniu, jest nie wigcej niz 0,7%. Oznacza to, ze
tylko w 7 kazde 1000 wroctawskich gospodarstw domowych posiada wigcej niz dwoje dzieci.

Wykres 1. Liczba dzieci na utrzymaniu do 26 r.z.

Liczba dzieci na utrzymaniu n= 2001

0,6%

m0 m1 =2 m3ijwiecej
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Zasadnicze procesy demograficzne istotne dla stanu i1 kondycji ludno$ci miasta wcigz
zachodza w rodzinach, rozumianych jako zwigzek dwoch dorostych osob (matzenski,
sformalizowany oraz niemalzenski, niesformalizowany) wspdlnie wychowujacych dzieci lub
osobe dorosla wychowujaca (utrzymujacg) samotnie (samodzielnie) dzieci (dziecko).
Wigkszos¢ wroctawskich gospodarstw domowych sktadata si¢ z 0s6b spokrewnionych ze soba.
Pomijajac gospodarstwa jednoosobowe, pozostate, blisko 80% gospodarstw, byty prowadzone
przez osoby ze sobg spokrewnione, a tylko 2% stanowity te, w ktérych cztonkowie nie byli
powigzani wigzami pokrewienstwa.

W dyskusji nad przemianami wzoréw zycia rodzinnego czgsto podkresla si¢ fakt
wzrastajacego udziatu alternatywnych wobec matzenskiego typu zycia rodzinnego (opartego
na malzenstwie) form rodzinnych. Badania WDS 2017 pozwolily uchwyci¢ réwniez ten
fenomen spoteczny. Szczegoty prezentuje wykres 2 ponize;.

Wykres 2. Sytuacja rodzina respondentéw

Sytuacja rodzinna czfonkéw gospodarstwa domowego
n=2001

Zatozytem(am) rodzing, ale nie mam juz zadnego dziecka na utrzymaniu _ 31,4%

Zatozytem(am) witasna rodzine obecnie mieszkam sam(a) z min. 1 _ 7.9%
dzieckiem na utrzymaniu 3%

Zatozytem(am) witasna rodzine mieszkam z partnerem i mam min. 1 - 43%
dziecko na utrzymaniu =20

Zatozytem(am) wiasna rodzine mieszkam z mezem/zong i mam min. 1 _ 30.0%
dziecko na utrzymaniu (e

Nie zatozytem/am rodziny, mieszkam z zona/mezem, nie mamy dziecka /
dzieci . 1,3%

Nie zatozytem/am rodziny, mieszkam z partnerem, nie mamy dziecka / _ 7. 7%
dzieci e

Nie zatozytem(am) wiasnej rodziny, jestem samodzielny/a _ 11,9%

Nie zatozytem(am) wiasnej rodziny, jestem pod opieka rodziny/opiekunéw _ 5,4%

0,0% 5,0% 10,0%  150%  20,0%  250%  30,0%  350%

Dane prezentujace sytuacje rodzinng badanych wroctawian mozna analizowac¢ 1 poddawacé
interpretacji z wielu réznych perspektyw. Po pierwsze na ile tezy o zmierzchu matzenstw sa
trafne. Dane pokazuja, ze raczej w niewielkim stopniu. Rodziny niemalzenskie oraz zwiazki
partnerskie stanowily okolo 12% wszystkich gospodarstw domowych. Ich udzial jest
raczej staly w populacji (w 2014 wartos¢ ta wyniosta 15%). Realizowany model zycia
rodzinnego jest wiec w dalszym ciggu oparty na zwigzku formalnym partnerow.

Drugi problem odnosi si¢ do posiadania potomstwa przez partnerow lub matzonkow. W
literaturze opisujacej wielkomiejskie rodziny oraz wielkomiejski styl Zycia wielokrotnie
pojawiajg si¢ kategoria malowniczo okreslona jako DINKS. Przy jej uzyciu opisywane sg pary
bezdzietne, o stosunkowo stabilnej sytuacji ekonomicznej (DINKS jest akronimem od
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angielskiego wyrazenia ,,Dual Income, No KidS). Potencjalnych Dinkséw wsrod wroctawskich
gospodarstw domowych moze by¢ okoto 9%.

Kolejna kategoria gospodarstw domowych to te, ktore mozna okresli¢ jako ,,puste gniazda”,
czyli rodziny, ktorych dzieci usamodzielnity si¢ i opuscity dom rodzinny. Sg to gospodarstwa,
ktorego cztonkowie sg przecigtnej starsi niz innych, osob ktore wchodzg w wiek poprodukceyjny
1 ktore w albo juz albo w niedalekiej przysztosci beda borykac si¢ z problemem samotnosci.

Grupa gospodarstw domowych 0s6b samotnie lub samodzielnie wychowujacych dzieci
stanowi juz ostatnig kategori¢ rodzin ujeta w tym rozktadzie. Jest ich blisko 8% w strukturze
wroctawskich gospodarstw domowych. Ze wzgledu na swoje specyficzne polozenie ta
kategoria rodzin stanowi szczegolny przedmiot polityki spotecznej panstwa.

Obok wymienionych juz kategorii gospodarstw domowych i posrednio rodzin nalezy
jeszcze zaznaczy¢ obecnos¢ rodzin rekonstruowanych, czyli ztozonych z 0s6b, sposréd ktorych
co najmniej jedna byta w zwigzku matzenskim z inng osobg niz obecnie. Takich rodzin jest
okoto 6,7%.

2.2. Sytuacja ekonomiczna wroctawskich gospodarstw domowych

Gospodarstwa domowe sg zespotami, ktore zarzadzajg wspolnie budzetem. To w ramach
tych wspolnot podejmowane sg decyzje o wielkosci 1 celach wydatkow, o zasobach
przeznaczanych na oszcz¢dnosci, o kierunkach inwestycji. Gospodarstwo domowe jest
organizacja, czy wregcz przedsigbiorstwem, ktorego celem jest maksymalizacja korzysSci
poszczegoOlnych czlonkow, maksymalizacja dobrostanu rodziny. Dysponujac okre§lonymi
zasobami jest w stanie osiggac te cele, ktore uwaza za istotne dla dobrej jakos$ci zycia swoich
cztonkow.

Wykres 3. Sytuacja ekonomiczna gospodarstw domowych

Sytuacja ekonomiczna gospodarstw domowych wg samooceny

Zyjemy bardzo dobrze — mozemy sobie pozwolié 1,7
na pewien luksus 1,5

Zyjemy dobrze — staé nas na wiele bez 20,9
specjalnego oszczedzania 28,3
Zyjemy $rednio — starcza nam na co dzien, ale 58,6
musimy oszczedzac na powazniejsze zakupy 63,8
Zyjemy skromnie, musimy na co dzier bardzo 17,8
oszczednie gospodarowac 6

Zyjemy bardzo biednie, nie starcza nam nawet 1
na podstawowe potrzeby
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Zarzadzanie posiadanymi zasobami przez gospodarstwo domowe umozliwia
maksymalizacj¢ korzysci jego cztonkom. Odpowiednia realokacja tych zasobow odbywa sie¢ w
konkurencyjnym otoczeniu innych gospodarstw domowych, ktére stanowig tez punkt
odniesienia dla oceny wtasnych mozliwosci. Z tego tez wzgledu ocena ta ma relatywny
charakter, wynikajacy z poréwnania wtasnej sytuacji do sytuacji innych uczestnikow ,,gry o
realokacje zasobow”. Z drugiej strony wielko$¢ tych zasobow jest rdwniez najistotniejsza
sktadowa oceny mozliwosci realizacji okreSlnych przez czlonkéw korzysci i1 oczekiwan.
Zasoby ekonomiczne poddawane sg podwojnej ocenie, ktore sg ze sobg splecione.

Ocena posiadanych zasobow ekonomicznych dokonana przez wroctawian pokazuje
catkiem optymistyczny stan. Co prawda wickszo$¢ wskazuje, ze musi oszczedza¢ na wigksze
wydatki, jednak 30% gospodarstw domowych moze sobie pozwoli¢ na zycie bez koniecznosci
oszczedzania. Na drugim krancu kontinuum dobrostanu wroctawskich gospodarstw domowych
lokujg si¢ zespoly 0s6b o niekorzystnej sytuacji materialnej. Nieco ponad 6,5% badanych
uznaje posiadane zasoby za niewystarczajace do zaspokojenia wtasnych potrzeb. Co wiecej,
porownujac te dane z danymi zebranymi w poprzednich edycjach badan Wroclawskiej
Diagnozy spolecznej nalezy stwierdzic, ze ten odsetek gospodarstw domowych, zagrozony
lub podlegajacych juz wykluczeniu spolecznemu, jest staly.

Subiektywna ocena sytuacji ekonomicznej, wedle ktorej 30% gospodarstw domowych zyje
na zadowalajacym je poziomie, nie odnajduje swojego odzwierciedlenia w bardziej
obiektywnych danych, opisujacych zasoby finansowe, pozwalajace utrzymac¢ dotychczasowy
poziom stopy zyciowe] w potencjalnej sytuacji utraty zrdédet utrzymania. Sposréd badanych
oszczednosci posiada 41% gospodarstw domowych, zas 25% nie posiada zadnych. Wielkos¢
tych oszczednos$ci pozwolitaby tym gospodarstwom, ktore takie zasoby posiadaja, utrzymac si¢
przecigtnie przez 3 miesigce, lecz potowie gospodarstw wystarczyloby tylko na 2 miesigce
zycia bez innych srodkow.

Wykres 4. Posiadanie oszczednosci w gotéwce

Czy gospodarstwo domowe posiada oszczednosci w gotowce
n=2001

=Tak = Nie = Odmowa odpowiedzi/Trudno powiedzie¢
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Posiadane zasoby ekonomiczne nie s3 wigc wielkie, co wigcej ograniczona liczba
wroctawskich gospodarstw domowych je posiada. Trudno jest wskazac, jakie sg bezposrednie
przyczyny takiej sytuacji, jak rowniez rozstrzygnaé, czy oszczedzanie jest skutkiem
ograniczania konsumpcji biezacej, czy tez sposobem na zagospodarowanie znacznych
nadwyzek finansowych gospodarstw domowych.

Ekonomiczna kondycja gospodarstw domowych si¢ poprawia. Porownujac dane z
roku 2014 z obecng edycji badan nalezy podkresli¢, ze nastgpil spadek odsetka oséb
deklarujacych zla sytuacje ekonomiczna, z 19% do 6,5%, wzrosly zas deklaracje ocen
sredniej i wysokich kondycji materialnej.

Samoocena wilasnej pozycji ekonomicznej gospodarstwva domowego jest skorelowana z
posiadanymi zasobami. Gospodarstwa o przeci¢tnie wyzszych oszczednosciach jednoczesnie
lepiej ocenialy swoja sytuacje ekonomiczng.

Tabela 5. Wielkos¢ posiadanych oszczednosci (w miesigcach pozwalajacych na utrzymanie na
niezmienionym poziomie przy utracie zrédet utrzymania) a samoocena poziomu zycia

Srednia Odchylenie
(m-ce) N standardowe Minimum Maksimum
Zyjemy bardzo biednie, nie starcza 0,81 8 053 05 20
nam nawet na podstawowe potrzeby
Zyjemy skromnie, musimy na co dzien 07 111 0.69 0.0 6.0

bardzo oszczednie gospodarowaé
Zyjemy $érednio — starcza nam na co
dzien, ale musimy oszczedza¢ na 2,23 819 1,76 0,0 12,0
powazniejsze zakupy
Zyjemy dobrze — sta¢ nas na wiele
bez specjalnego oszczedzania

Zyjemy bardzo dobrze — mozemy
sobie pozwoli¢ na pewien luksus

4,57 422 10,35 0,0 120,0

50,0 2 70,71 0,0 100,0

Zasoby ekonomiczne gospodarstwa domowego pozwalaja przede wszystkim zaspokoié
potrzeby swoich czlonkdéw. Z tej perspektywy moga by¢ wystarczajgce dla realizacji tego celu,
jak rowniez nie. W sytuacji, gdy w gospodarstwie domowym brakuje srodkéw, w pierwszym
rzgdzie rezygnuje si¢ z potrzeb zwigzanych z uczestnictwem w kulturze. Przecigtnie blisko w
30% gospodarstw domowych, w ostatnich 12 miesigcach zabraklo srodkéw na ten cel. Nalezy
zwrdci¢ uwage, ze mowa jest o okresie, w czasie ktorego Wroctaw pehit funkcje Europejskiej
Stolicy Kultury.

Tabela 6. Deficyty wydatkéw na kulture i rozrywke. Poréwnanie WDS 2014 WDS 2017

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy zdarzylo sie, ze w P. WDS 2014 WDS 2017
gospodarstwie zabrakto pieniedzy na wydatki zwigzane z kulturg
tak, mamy z tym stale problemy 4,7% 1,2%
tak, zdarza sie do$¢ czesto 4,6% 1,5%
tak, zdarza sie od czasu do czasu 14,2% 14,9%
tak, jeden, dwa razy 4,8% 8,5%
nie, nigdy 64,9% 66,0%
Trudno powiedzie¢/nie dotyczy 6,9% 7,7%
Ogodtem 2000=100% 2001=100%

Dane zebrane w ramach Wroclawskiej Diagnozy Spolecznej 2017 pokazuja
niepokojacy wzrost problemow z oplatami za mieszkanie. Z niecalych 8% deklarujacych
problemy z czynszem w roku 2014, trzy lata pozniej zrobilo si¢ 13%. Oczywiscie trudno
jest jednoznacznie wskazaé, jakie przyczyny staly za tym faktem, czy mialy one swoje
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polozenie we wzro$cie cen za wynajem nieruchomosci, czy tez jest to efekt sprz¢zenia innych,
osobistych problemow cztonkoéw tychze zespotow.

Wroctawianie majg réwniez problemy ze sptata zobowigzan kredytowych. W diagnozie z
2014 roku ktopoty z regularno$cig oplat miato nieco ponad 5%, za§ w 2017 wielko$¢ ta
wyniosta prawe 12%. Co jest niezwykle interesujace, najwyzszy udzial wsrod os6b majacych
problemy ze sptatg zobowigzan obserwowany jest wsrod tych, ktoérzy wskazujg na dos¢ wysoki
poziom zycia ich gospodarstw domowych 1 zaspokojenie wigkszosci potrzeb bez koniecznosci
specjalnego oszczgdzania. Powstaje wigc pytanie o zrodta finansowania tego poziomu zycia,
czy nie jest to dos¢ wysoki poziom zycia na kredyt.

Wykres 5. Deficyty wydatkow gospodarstw domowych*

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy zdarzyto sie, ze w P. gospodarstwie
zabrakto pieniedzy na

sptate zaciaggnietych kredytow [10,2% 72,9%
wydatki zwigzane z kulturg, rozrywka NS 5% 66,0%
$rodki czystosci i higieny osobistej 2 4% 96,1%
odziez, obuwie 7% 88,6%
edukacje 9% 74,6%
wydatki zwigzane z leczeniem 8% 88,6%
zywnos¢ 43% 93,9%
czynsz i opfaty zwigzane z mieszkaniem [F2)2% 85,1%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%  100,0%  120,0%
m tak, zdarza sie tak, jeden, dwa razy nie, nigdy

* na wykresie pominieto odpowiedzi trudno powiedzie¢ i nie dotyczy

Problemy finansowania okreslonych potrzeb gospodarstwa domowego majg swoje zrodta
w ich kondycji materialnej. W przypadku 11% badanych gospodarstw domowych ma
miejsce ich kumulacja, z czego 5% zespolow charakteryzuje si¢ wystepowaniem 3.
problemo6w jednoczesnie. Sa to wiec te gospodarstwa, ktore ze wzgledu na swoje polozenie
zagrozone sq marginalizacja spoleczng, tym bardziej, Ze sa to najczeSciej gospodarstwa
jednoosobowe.

2.3. Gospodarstwa domowe w miejskim systemie konsumpcji
I wsparcia

Miejski system konsumpcji stwarza okazje gospodarstwom domowym na z jednej strony
zaspokojenie potrzeb a z drugiej umozliwia manifestacj¢ stylow zycia. Zespot instytucji
powigzanych zaro6wno w ramach tego systemu funkcjonuje w ramach rynkowych regut i jego
oferta jest najczesciej odplatna, jak rowniez w ramach instytucji z oferta nieodptatna.

Miejski system wsparcia organizuje niezbedny dla funkcjonowania rodzin czy gospodarstw
domowych zesp6t zorganizowanych praktyk poprawiajacych ogolny dobrostan mieszkancéw
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miasta. Z tego wzgledu nalezy patrze¢ na korzystanie z oferty instytucji miejskich jak na
element poprawy jakosci zycia 1 warunkow zycia gospodarstw domowych. Z drugiej strony
zglaszane potrzeby w tym zakresie sg wskaznikami poprawy warunkow i jakos$ci zycia.

W ramach badan nad strukturg oferty miejskich instytucji wsparcia i poprawy jakosci zycia
uwzgledniono zarowno programy o ogoélnopolskim charakterze (Program 500+, ,,Mieszkanie
dla Mtodych”) jak rowniez takie, ktore maja lokalny 1 terytorialny charakter (ztobki,
przedszkola). Takie ujecie problemu pozwala jednoczesnie patrze¢ na miasto jak na podmiot
organizujacy przestrzen praktyk spolecznych i1 aktywnosci swoim mieszkancom, jak na
przedmiot oddziatywania innych podmiotow (panstwa, wolnego rynku) na mieszkancow i ich
zachowania, uzyczajac niejako zasobéw wilasnych dla realizacji szerszych celow.

Wykres 6. Rodzaj wsparcia instytucjonalnego gospodarstw domowych

Korzystanie odptatne lub nieodptatne z oferty lub programu:

Nie korzystano z powyzszych ustug I 42,7%
Program Rodzina naswoim | ,3%

Program Mieszkanie dla Mtodych W 1,4%

Program 500+ [N 16,0%

Miejsce w hospicjum 0,0%

Miejsce w Domu Pomocy Spotecznej (i w

o
stacjonarnym i dziennym) 0,0%

Pomoc finansowa z MOPS przeznaczona na

o
zaspokojenie potrzeb celowych (zapomogi, zasitki) B 9%

Pomoc prawna adwokata, radcy, notariusza N 10,1%

Pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych | ,5%

Pomoc w formie materialnej, rzeczowej (zywnosg¢,

o
odziez, rézne sprzety do gospodarstwa, wyprawka... I 8%

Kredyty, pozyczki konsumpcyjne (takze poza
bankowe, np. zaktadu pracy, Provident)

I 14,4%
Kredyt hipoteczny N 14,9%
Szkolenie zawodowe lub przekwalifikowanie I 8,4%
Ustugi posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego [l 5,6%
Pobyt w mieszkaniu chronionym ,0%
Pomoc i wsparcie pedagogiczne (dla dzieci) Wl 2,0%

Pomoc i wsparcie psychologiczne W 1,3%

Darmowe positki lub doptaty do positkéw (w tym w

°
pracy) M 1,5%

Ustugi pielegnacyjne dla oséb

o
chorych/niepethosprawnych I 3%

Ztobek M 3,2%
Przedszkole N 7,5%
Zorganizowane zajecia w czasie wolnym dla dzieci N 12,5%

zorganizowane zajecia w czasie wolnym dla dorostych [ 17,8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
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Podstawowy zakres korzystania z oferty miejskich instytucji wsparcia dotyczy sposobow
organizacji 1 spedzania czasu wolnego 0so6b dorostych i dzieci. Zasadnicze potrzeby
zaspokajane w ramach tego systemu odnoszg si¢ do funkcji rekreacji, co zgodne jest z
koncepcja miasta nowoczesnego, utozsamianego z przestrzenig organizacji konsumpcji i
rozrywki. Tym samym wysoki odsetek korzystajacych z ofert kredytowania konsumpcji nie
jest niczym zaskakujacym. Z drugiej strony ponad trzykrotny wzrost odsetka osob
wskazujacych na korzystanie z oferty organizacji czasu wolnego oséb dorostych jest
wskaznikiem zaro6wno dobrostanu mieszkancow, jak rowniez zmiany stylu zycia, na taki, ktory
wymaga zorganizowanych form spedzania czasu wolnego. Co wiecej odsetek o0sob

zgltaszajacych takg potrzebe rowniez jest najwyzszy.

Wykres 7. Niezaspokojone potrzeby wsparcia instytucjonalnego gospodarstw domowych

Potrzeba wsparcia instytucjonanego gospodarstw domowych:

Miejsce w Domu Pomocy Spotecznej (i w stacjonarnym i
dziennym)

Pobyt w mieszkaniu chronionym
Program Rodzina na swoim
Miejsce w hospicjum

Ztobek

Pomoc finansowa z MOPS przeznaczona na zaspokojenie
potrzeb celowych (zapomogi, zasitki)

Ustugi pielegnacyjne dla oséb

chorych/niepetnosprawnych

Program Mieszkanie dla Miodych
Przedszkole

Pomoc w zafatwianiu spraw urzedowych
Kredyt hipoteczny

Darmowe positki lub doptaty do positkéw (w tym w pracy)

Pomoc w formie materialnej, rzeczowej (zywnos¢, odziez,
rézne sprzety do gospodarstwa, wyprawka szkolna itp.)

Pomoc i wsparcie psychologiczne

Ustugi posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego

Kredyty, pozyczki konsumpcyjne (takze poza bankowe,
np. zakfadu pracy, Provident)

Pomoc i wsparcie pedagogiczne (dla dzieci)
Pomoc prawna adwokata, radcy, notariusza
Program 500+

Zorganizowane zajecia w czasie wolnym dla dzieci
Szkolenie zawodowe lub przekwalifikowanie

Zorganizowane zajecia w czasie wolnym dla dorostych

M 3%

M 3%

M 3%

4%

B 5%

N 6%

. 8%

I 0%

. 0%

. 1,0%

I 1,1%

I 1,2%

. 1,4%
I 1,5%
I 1,6%
I 1,7%
I 1,7%
I 1,9%
I 3,0%
e 3,3%
I 41%

R 5,3%

0,0% 1,0% 2,0% 3,0% 4,0% 5,0% 6,0%

Realizowany od kwietnia 2016 roku program rzagdowy ,,Rodzina 500+, ktorego celem jest
transfer $rodkow do rodzin z dzie¢mi do 18 roku zycia (pomijajac jego specyficzne
uwarunkowania 1 zasady przystgpienia), jest konsumowany przez 16% wroctawskich
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gospodarstw domowych. Dane nie pozwalajg oceni¢ bezposredniego oddzialywania tego
programu na poprawe kondycji materialnej ani tez na procesu reprodukcji ludnosci, nie mniej
nie mozna poming¢ jego znaczenia dla poprawy sytuacji ekonomicznej, analizowanej
wczesniej.

Mieszkancy miasta, zgodnie z danymi Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej 2017 1 jej
wcezesniejszych edycji, wskazywali na korzystanie z oferty szkolen zawodowych, mozliwosci
przekwalifikowania si¢, z ustug instytucji rynku pracy. RoOwniez w tym obszarze wystepuja,
wcigz zglaszane potrzeby korzystania z oferty.

Zasadniczy obraz mieszkancow miasta i wroclawskich gospodarstw domowych
wynikajacy z danych obrazujacych potrzeby korzystania z pomocy i wsparcia miejskich
instytucji jest dos¢ optymistyczny. Relatywnie niewielki jest odsetek oséb, ktore oczekuja
wsparcia, co oznacza¢ moze stan wzglednego nasycenia i posrednio na skuteczno$¢ tych
instytucji w radzeniu sobie z problemami mieszkancow.

2.4. Problem niepetnosprawnosci we wroclawskich gospodarstwach
domowych

Niepelnosprawnos$¢ cztonka rodziny, w zaleznosci od rodzaju dysfunkcji oraz stopnia
niesamodzielnos$ci z niej wynikajacej, w mniejszym lub wigkszym stopniu moze powodowac
koniecznos$¢ organizacji zycia rodziny skupionej na zabezpieczeniu potrzeb przede wszystkim
tego cztonka gospodarstwa domowego, ktorego ona dotyczy.

Badanie Wroctawskiej Diagnozy Spolecznej z roku 2017 1 wezesniejszych edycji wskazuja
na staly odsetek gospodarstw domowych z osobami niepetnosprawnymi. W okoto 6%
gospodarstw domowych znajduje si¢ co najmniej jedna osoba niepelnosprawna. Wigkszos¢
tych osob, okoto 60%, posiada orzeczenie o niepetnosprawnosci. Pomimo wyst¢powania tego
problemu, gospodarstwa te nie znajdujg si¢ wcale w gorszej kondycji materialnej niz pozostate.

Na potrzeby dalszej analizy sytuacji gospodarstw domowych z osobami
niepetnosprawnymi, dalsze wnioski dotyczg tylko tej, 6% czesci badanej zbiorowosci.

Od czas6w badan nad miastem prowadzonymi przez socjologéw z Chicago jest wiadomym,
ze pewne zjawiska, w tym problemy spoteczne, sg szczegolng cechg okreslonych obszaréw
miasta. Zjawisko to nosi miano koncentracji. Podobng charakterystyka cechuje si¢
niepetnosprawnos¢. W obszarach miasta, ktore z przyczyn =zachodzenia procesow
ekologicznych, staja si¢ obszarami mniej chetnie zamieszkanymi przez klas¢ srednia, tworza
si¢ skupiska niekorzystnych spotecznie zjawisk.

Niepelnosprawnos¢ we Wroclawiu charakteryzuje si¢ w miar¢e réwnomiernym
rozkladem. W peryferyjnych osiedlach mozna jednak zauwazy¢ znaczaca
nadreprezentacje gospodarstw z osobami z réznymi dysfunkcjami. Jedynie centralnie
polozone osiedle z 10 % reprezentacja znajduje sie w rejonie Powstaficéw Slaskich.
Mozna wiec postawic¢ teze, ze niepelnosprawnos$¢ zostala ,,eksportowana” na obrzeza
miasta, z dala od jego centrum.

Tabela 7. Rejony miasta a niepetnosprawnos¢

gospodarstwa z osobami

Rejon miasta niepetnosprawnymi pozostate n
Stare Miasto 7,5% 92,5% 40
Wielka Wyspa 71% 92,9% 85
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gospodarstwa z osobami

Rejon miasta niepetnosprawnymi pozostate n

Borek 7,3% 92,7% 41
Brochoéw-Tarnogaj-Jagodno 3,8% 96,2% 52
Gaj 2,9% 97,1% 70

Gajowice 10,5% 89,5% 86
Gadow-Popowice Pd. 2,2% 97,8% 90
Grabiszyn-Grabiszynek 4,3% 95,7% 47
Huby 5,3% 94,7% 75
Jerzmanowo-Jarnottow-Strachowice- 5,0% 95,0% 40

Osiniec - Kuzniki - Zerniki

Kartowice-Rézanka 2,6% 97,4% 115
Klecina - Oporow 13,2% 86,8% 38
Olbin - Kleczkéw 5,7% 94,3% 140
Osiedla Wschodnie 4,4% 95,6% 45
Krzyki-Partynice 3,8% 96,2% 53
Lesnica 12,0% 88,0% 83

Osiedla Pétnocne 100,0% 41
Maslice - Pracze Odrzanskie 12,1% 87,9% 33
Muchobor 100,0% 62
Nadodrze 6,7% 93,3% 89

Nowy Dwor 1,7% 98,3% 60
Oltaszyn - Wojszyce 2,9% 97,1% 35
Zawidawie 2,0% 98,0% 100
Pilczyce-Kozanéw-Popowice Pn 3,1% 96,9% 128
Plac Grunwaldzki 6,4% 93,6% 47
Powstancow Slgskich 10,9% 89,1% 101
Przedmiescie Ofawskie 3,9% 96,1% 77
Przedmiescie Swidnickie 57% 94,3% 53
Szczepin 8,0% 92,0% 75

Zaskakujacy jest fakt, ze gospodarstwa domowe z osobami niepelnosprawnymi
korzystaja w niewielkim stopniu z oferty wsparcia instytucjonalnego. Jedynie cze$ciej niz
pozostale gospodarstwa korzystaly z kredytow bankowych, para-bankowych i innych (nie
hipotecznych). Proba wyjasnienia tego fenomenu wykluczeniem trafia na opor w postaci braku
wskazan przy pytaniu o potrzeby wsparcia. Tym samym albo niepetnosprawno$¢ w rodzinie
przestata by¢ czynnikiem zagrazajacym wykluczeniem spotecznym dzigki innym niz
przyczynom instytucjonalne wsparcie, albo poziom zmarginalizowania jest tak wielki, ze
trudno jest juz nawet artykutowac wtasne potrzeby.
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3. WARUNKI MIESZKANIOWE | SASIEDZTWO — IWONA BOROWIK

3.1. Warunki mieszkaniowe

Budownictwo mieszkaniowe speilnia wazne cele spoleczne - zapewnia jednostkom 1
rodzinom ,,dach nad glowg” oraz pozwala wypelnia¢ im ich funkcje i role spoteczne, dajac
poczucie bezpieczenstwa, bycia u siebie. Ponadto umozliwia ludnosci osiedlanie si¢ w miescie,
przemieszczanie si¢ wewnatrz obszaru miasta, czyli zmiang, poprawg¢ warunkow
mieszkaniowych motywowang na przyktad zmiennoscig faz cyklu zycia rodzinnego, statusu
ekonomicznego 1 spotecznego. Badania Wroctawskiej Diagnozy Spolecznej 2017 ukazuja, 1z
wiekszos¢ wroctawian (76%) mieszka w zabudowie wielorodzinnej, ktdra oczywiscie
dominuje w Srodowisku mieszkaniowym duzego miasta. Wiodaca formg architektoniczng
srodowisk mieszkaniowych Wroctawia sg bloki 1 w nich mieszka ponad 63% sposrod 76%
mieszkancoOw zabudowy wielorodzinnej. Bloki niskie do 4 pigter zamieszkuje 35,8%
wroctawian, bloki wyzsze niz 4. pigtrowe 27,9%, a kamienice 12,3%. W zabudowie
jednorodzinnej mieszka ponad 20% badanych, w tym 16,8% w domach wolnostojacych lub
typu ,,blizniak”, a 5,6% w zabudowie szeregowej (zob. tabela 8).

Tabela 8. Rodzaj zabudowy, w ktérej znajduje si¢ mieszkanie

Rodzaj zabudowy Procent
Budynek jednorodzinny wolno stojgcy, dom typu blizniak 16,8%
Budynek jednorodzinny w zabudowie szeregowej 5,6%
Duzy dom jednorodzinny podzielony na mieszkania 1,0%
Kamienica 12,3%
Blok mieszkalny do 4 pieter 35,8%
Blok mieszkalny powyzej 4 pieter 27,9%
Inna sytuacja 0,4%
Ogoétem n=2001 100%

W przypadku sytuacji mieszkaniowej 1 cechy statusowej mieszkania badania WDS 2017
ukazuja, iz we wlasnym mieszkaniu/domu mieszka najwigcej wroctawian - 62,1% badanych.
Podobnie wyglada struktura mieszkaniowa w calej Polsce, w ktérej wedle danych GUS
najwiece] jest mieszkan witasnosciowych. Co czwarty wroctawianin wynajmuje mieszkanie,
7% mieszkancow Wroclawia zamieszkuje niesamodzielnie, dzielagc mieszkanie z innym
gospodarstwem domowym - rodzicami badz tesciami; jedynie 2,1% wynajmuje pokdj lub czes¢
mieszkania/domu (zob. tabela 9).

Tabela 9. Sytuacja mieszkaniowa

Sytuacja mieszkaniowa Procent
Mieszkam z rodzicami/teSciami 7,0%
Wynajmuje pokdj, cze$¢ mieszkania/domu 2,1%
Wynajmuje mieszkanie (samodzielnie/z rodzing) 25,6%
Mieszkam we wlasnym mieszkaniu/domu 62,1%
Inna sytuacja 3,0%
Ogoétem n=2001=100% 100%

Dane dotyczace sytuacji mieszkaniowej wroclawian odzwierciedlaja pewien
pozytywny trend dotyczacy spolecznej kwestii mieszkaniowej. Wskazuja bowiem na
poprawianie si¢ warunkow mieszkaniowych ludnosci Wroclawia poprzez zwigkszajaca
si¢ samodzielno§¢ mieszkaniowg wroclawskich gospodarstw domowych. Przy czym
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precyzyjne okreslenie sali tej zmiany do pewnego stopnia utrudnia mozliwe natozenie si¢
efektu proby oraz kontekst badan zwiazany ze zwiekszonym saldem migracji do Wroctawia®.
Trzy lata temu dane zebrane podczas badan WDS 2014 wskazywaty, iz 72% przypadkoéw lokale
byly zamieszkate przez pojedyncze gospodarstwa. W 2017 roku odsetek ten wzrdst do 88%.
Ponadto w biezacym badaniu ujawnit si¢ takze znaczacy odsetek gospodarstw o0sob
niespokrewnionych, ktorych byto az 7%, wobec 1% w badaniach z 2014 roku.

Struktura statusowa zajmowanych mieszkan/domow jest dos¢ rOwnomiernie roztozona w
przestrzeni Wroctawia. Niesamodzielno$§¢ mieszkaniowa nie jest wyraznie skorelowana z
okreslonym rodzajem zabudowy, w ktérej miesci si¢ zajmowane mieszkanie, cho¢ najmniejszy
odsetek wspotzamieszkujacych wystepuje w rejonach Wroctawia o dominujacej zabudowie
blokowej - Nowy Dwor 1 Pilczyce - Kozandw. Z kolei najwigcej wynajmowanych mieszkan
jest zlokalizowanych na Pilczycach, Przedmiesciu Otawskim, Hubach, Osiedlach Péinocnych
1 w Le$nicy. Mieszkania/domy wtasnosciowe dominujag w rejonach Wroctawia o przewadze
domoéw jednorodzinnych 1 nowych osiedli: Ottaszyn - Wojszyce 1 Klecina - Opordw, ale
roOwniez tam, gdzie nie brakuje blokow, czyli Muchoborze. Najmniej mieszkan/domow
stanowigcych wilasnos¢ jest umiejscowionych na Przedmiesciu Otawskim, Gaju, Grabiszynie
oraz Pilczycach - Kozanowie - Popowicach Pn.

Nowoczesnos¢, standard 1 komfort codziennego zycia oraz wzory i normy spotecznego
uczestnictwa w zyciu spotecznym 1 konsumpcji wyznaczajg okreslone przedmioty/urzadzenia,
ktore sg na wyposazeniu gospodarstw domowych oraz posiadany staty dostep do Internetu. We
wspotczesnej kulturze cyfrowej szczegolnie cenione, prestizowe i1 utatwiajgce codziennos$¢ sa
przedmioty mobilne 1 typu smart, jak na przyktad: smartfony, laptopy, tablety, czytniki ksigzek
elektronicznych. W przypadku wroctawskich gospodarstw domowych w sektorze sprzetow
elektronicznych dominuja komputery przenosne, czyli laptopy - sa w posiadaniu 82,9%
gospodarstw domowych, w tym prawie 10% gospodarstw dysponuje 2. sztukami i wiece;.
Tablet posiada co trzecie wroctawskie gospodarstwo domowe (37,1%) 1 w poréwnaniu z
poprzednim badaniem Diagnozy widoczny jest wzrost o 16 punktow procentowych. Komputer
stacjonarny zdaje si¢ odchodzi¢ do lamusa i1 by¢ zastepowany przez laptopa, bowiem nie
posiada takiego sprzetu 64,5% wroctawskich gospodarstw domowych (trzy lata wczesniej
facznie pytano o posiadanie komputera stacjonarnego lub laptopa). Rarytasem jest wciaz w tej
kategorii czytnik e-bookow - dysponuje nim co 10. gospodarstwo domowe (9,8%,), cho¢ 1 tak
zauwazalny jest wzrost w porownaniu z 2014 r. o prawie 6%. Posiadanie tego nowoczesnego
urzadzenia jest pozytywnie skorelowane z wyzszym wyksztalceniem. Rzadkos$¢ tego typu
gadzetu elektronicznego moze tez wskazywac, ze z jednej strony badani wolg czyta¢ ksigzki
klasyczne - papierowe, albo ze wykorzystuja do tego celu laptopy czy smartfony i1 nie
potrzebuja dodatkowego specjalistycznego sprzetu, albo ze w ogole czytaja niewiele.
Natomiast smartfonem, o ktory nie pytano w 2014 roku, a najczesciej dwoma dysponuje prawie
90% wroctawskich gospodarstw domowych, innym najczesciej posiadanym sprzetem jest
samochdd osobowy, ale spalinowy - 74%, w tym ponad 10% gospodarstw dysponuje dwoma
autami (wzrost o 9 punktow %), rower - 69,6% wskazan 1 wzrost o prawie 20 punktow
procentowych w porownaniu z badaniem poprzedniej Diagnozy, nastepnie zmywarka - 57,7%,
wzrost o prawie 20 punktéw procentowych (zob. wykres 8). Wielka rzadkoscig sa we
wroctawskich  gospodarstvach domowych skutery/motocykle (2,5%) 1 samochody
hybrydowe/elektryczne (0,4%).

> Wg danych GUS (Wroctaw w liczbach 2017, s. 5-7) populacja mieszkancow Miasta w samym 2016 roku w stosunku do 2015
roku zwigkszyta si¢ z 635 759 oséb do 637 683 0sdéb w 2016 roku i byta najwickszg zmiang w ostatnich pigciu latach. Ogotem
saldo migracji wewnetrznych na pobyt staty w 2016 roku wyniosto 522 me¢zczyzn i 1081 kobiet.
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Wykres 8. Wystepowanie wybranych sprzetéw we wroctawskich gospodarstwach domowych.
Zestawienie danych z Diagnozy 2014 i Diagnozy 2017 (w procentach)

B 2014 1 2017

laptop (komputer)

tablet

smartfon

czytnik e-book

samochod

rower

zmywarka

0 22,5 45 67,5 90

Inng grupa wurzadzen wyznaczajacych standard warunkow zycia mieszkancow
wspotczesnego miasta i stanowigce jedng z ptaszczyzn urbanizacji sg tzw. media, gwarantujgce
dostgpnos¢ sieci elektrycznej, cieplowniczej, gazowej, wodociggowej, telefonicznej i
oczywiscie niezbednego w dzisiejszej kulturze cyfrowej Internetu. Elektryfikacja jest juz
utrwalong zdobycza cywilizacyjng, a telefony stacjonarne stajg si¢ wrecz przezytkiem
kulturowym, dlatego w Diagnozie zapytano o dostgp do wybranych mediow. I tak: staty dostep
do Internetu posiada 93,5% wroctawian (w 2014 roku byto to 3/4 badanych) i potrzeba ta
wyraznie rosnie wraz ze wzrostem wyksztatcenia, a do miejskiego centralnego ogrzewania
49%. Ogrzewa dom/mieszkanie gazem 38,5% mieszkancoOw miasta, ten sposob ogrzewania
domu jest réwniez pozytywnie skorelowany ze wzrostem wyksztatcenia. Weglem/koksem
ogrzewa dom/mieszkanie az 81,6% wroctawian, gldéwnie z wyksztalceniem zawodowym 1
srednim (zob. wykres 9).
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Wykres 9. Dostep do sieci, tzw. mediow, wroctawskich gospodarstw domowych (w procentach)
B Dostepnos¢ sieci w %

gazowa

miejskie centralne ogrzewanie

Internet

piec opalany weglem/koksem

0 25 50 75 100

Dominacja sposobu ogrzewania mieszkan i doméw we Wroctawiu opartego na weglu czy
koksie, zresztg podobnie jak w catym kraju, ma duzy negatywny wplyw na jako$¢ powietrza
we Wroctawiu, a co za tym idzie zdrowie mieszkancow miasta, a wiec ich jako$¢ zycia oraz
jakos¢ srodowiska mieszkaniowego. Fakt posiadania i rodzaj posiadanych dobr wigze si¢ z
samooceng statusu spotecznego ich wtascicieli, gtoéwnie okreslanego jako przecietny oraz
statusu ekonomicznego, przewaznie $redniego, czyli, ze wystarcza na co dzien, ale na
powazniejsze zakupy trzeba oszczedza¢ we wroctawskich gospodarstwach domowych.

3.2. Sasiedztwo

Sasiedztwo rozumiane najprosciej jako blisko$¢ zamieszkania 1 wynikajgcych z niej relacji
spolecznych zostalo w badaniach Diagnozy 2017 ujete w konteks$cie pojawiajacych sie
ucigzliwosci wspdtmieszkania, np. zaktocania ciszy, spokoju i reagowania na nie. Znakomita
wiekszos¢ badanych wroctawian - 76,2% nie ma problemu z sgsiadami. Jednak ta czgsé
badanych, ktora ma powody do narzekania na sgsiadow przyjmuje najczg¢sciej nastepujace
sposoby reakcji: perswaduje/przekonuje, probuje si¢ porozumie¢ - 11%, nic nie robi, bo czuje
si¢ bezradna - 8%, 5,6 % odwotuje si¢ do kontroli formalnej i interweniuje w Strazy
miejskiej/policji czy zgtasza problem zarzadcy - 2,2% (zob. tabela 10).

Tabela 10. Sposoby reakcji na uciazliwosci mieszkania, ktérych przyczyna sa wspotmieszkancy

Sposoby reakgji Procent respondentéw
Nie mam powodéw do narzekan — mam bezproblemowych 76,2%
sgsiadow

Zgtaszam zarzadcy (spotdzielni) 2,2%

Prosze o interwencje Straz miejska/ policje 5,6%

Zgtaszam problemy wtascicielowi mieszkania 0,8%
Perswaduje / przekonuje, prébuje z tymi osobami sie porozumieé 11%
Uzywam grozb wobec tych osob 0,2%
Nic nie robie, zwykle czuje sie bezradny(a) 8%

*Pytanie wielokrotnego wyboru. Procenty nie sumujg sie do 100.
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Bezproblemowi sgsiedzi najczgsciej sa wskazywani przez respondentow w Osiedlach
Potnocnych (90,2%), na Ottaszynie - Wojszycach (85,7%), Brochowie-Tarnogaju-Jagodnie
(84,6%) 1 Zawidawiu (82%), a wigc w osiedlach przedmiejskich taczacych cechy miejskosci 1
wiejskosci oraz na osiedlu mieszanym pod wzgledem zabudowy Gadowie - Popowicach Pd.
(81,1%). Im wyzszy status spoleczny i ekonomiczny badanych mieszkancow Wroclawia, tym
lepsza ocena swoich sgsiadow. Dobrego zdania o sgsiadach sg rowniez osoby dzielace
mieszkanie z rodzicami/tesciami. Pozytywna waloryzacja sgsiedztwa moze by¢ wigzana z
procesem agregacji spoleczno - przestrzennej obserwowalnej w przestrzeni miejskiej
skutkujacej zamieszkiwaniem wsrod oséb o takim samym czy zblizonym potozeniu
spolecznym, wsrod tzw. ,,swoich”, podobnych do siebie, ktérych zatem trudno oceniac
negatywnie.

Wroctaw jako lokalna metropolia stanowigca wezet przeplywow ludzi, pieniedzy i
informacji, przycigga nieustannie ludno$¢ o réznym statusie spotecznym 1 etnicznym oraz
kapitale kulturowym, ktéra probuje znalez¢ w nim swoje miejsce do zycia i sta¢ si¢ czescia
wielkomiejskiej zbiorowosci. Dlatego zapytano mieszkancow Wroctawia, jak czesto i w jakich
sytuacjach spotykaja si¢ czy kontaktujg z obcokrajowcami w obszarze miasta. Najczesciej ma
to miejsce w czasie spedzania czasu wolnego w miescie (zagregowane deklaracje czgsto i1
bardzo czesto - 42,9%) oraz na zakupach (39,3%), czyli w publicznej przestrzeni zbiorowej
konsumpcji. Najrzadziej respondenci stykaja si¢ z obcokrajowcami podczas korzystania z ustug
1 zatatwiania spraw w urz¢dach - wcale deklaruje 34,7%, a bardzo sporadycznie - 36,4%
wroclawian.

Wykres 10. Obcokrajowcy wsréd sasiadéw (w procentach)
B Czy wsrdd najblizszych sasiadow sg obcokrajowcy (ogétem N=2001=100%)

60

45

30

15

Tak Nie Nie wiem

Jako ze przybywajaca do Wroctawia po nauke, po pracg i w poszukiwaniu lepszego zycia
ludno$¢ pochodzaca z innych krajow osiedla si¢ w miesScie kupujac czy wynajmujac
mieszkania, zadano wroctawianom pytanie czy wsrod ich najblizszych sgsiadow znajdujg si¢

33



obcokrajowcy (zob. wykres 10.). Ponad potowa ankietowanych (53,8%) data odpowiedz
negatywng, pozytywna - 25,6%. Sasiedzi - obcokrajowcy najczescie] sg wskazywani przez
mieszkancow Borka i1 Osiedli Pétnocnych (po 40%) oraz Krzykéw - Partynic 1 Karlowic -
Rézanki (po prawie 36%). Co ciekawe, co pigty respondent nie wie, czy jego sgsiadem jest
osoba pochodzaca z innego kraju. Taka sytuacja wskazuje, jak czasami niewiele wiemy o
sasiadach, nawet jakiej sg narodowosci. Jesli réznice w wygladzie fizycznym sg niewielkie, to
rozpozna¢ mozna roznice etniczne 1 kulturowe w procesie komunikacji: jezyk, akcent itp. na
przyktad w wyrazeniu ,,dzien dobry”, ale widocznie co pigty wroclawianin ma ograniczony
kontakt ze swoimi sgsiadami. Trudno powiedzie¢, czy sasiad jest obcokrajowcem, gtownie
mieszkancom Gadowa - Popowic (wskazujacym jednocze$nie na bezproblemowe sgsiedztwo
w swojej okolicy zamieszkania) i Kleciny - Oporowa.

3.3. Ocena miejsca zamieszkania

Zadowolenie z zycia bylo mierzone w Diagnozie 2017 rowniez na plaszczyznie spoteczno
- przestrzennej odnoszonej do srodowiska mieszkaniowego. W tej perspektywie miasto jest
traktowane jako srodowisko mieszkaniowe i rozumiane strukturalnie, gradacyjnie, poczagwszy
od najmniejszych kregdéw przestrzennych, a skonczywszy na najwigkszych. Najczesciej,
mieszkanie/dom z jego najblizszym otoczeniem stanowi najmniejszy krag, czyli
mikrosrodowisko mieszkaniowe, osiedle/dzielnica - mezosrodowisko mieszkaniowe, a obszar
catlego miasta - makrosrodowisko mieszkaniowe. Struktura ta znalazta odzwierciedlenie w
pytaniu o zadowolenie wroctawian ze swojego miejsca zamieszkania, w ktorym przy pomocy
pieciostopniowej skali Likerta respondenci mieli je okreslic. Wroctawianie, podobnie jak trzy
lata wczesniej, najbardziej usatysfakcjonowani sg z mieszkania we Wroctawiu ujmowanego
jako catos$¢ urbanistyczna (52,9%), nastgpnie z okolicy zamieszkania, osiedla (42,4%), a na
koncu tej trzystopniowej skali srodowiska mieszkaniowego z mieszkania/domu (41,1%).
Jednak przy zagregowaniu odpowiedzi fak 1 raczej tak na pierwszym miejscu z minimalng
przewaga nad calym obszarem miasta Wroctawia plasuje si¢ zadowolenie z okolicy
zamieszkania, osiedla - odpowiednio 42,4% 141,4% co daje 83,8%, a dla Wroctawia 83% (zob.
tabela 11). Jest to pewna symboliczna zmiana jaka dokonata si¢ w postawach na przestrzeni
lat, gdzie zadowolenie z Miasta wiodlo prym.

Tabela 11. Ocena miejsca zamieszkania w pieciostopniowej skali (w procentach)

Czy jest P. zadowolony: Nie Raczej nie | Czesciow | Raczejtak Tak Ogotem
o tak/nie n=2001=100%
Ze swojego 5,8% 6,9% 13,6% 33,6% 40,1% 100%
mieszkania/domu
z okolicy 3,9% 2,5% 9,8% 41,4% 42,4% 100%
zamieszkania/osiedla
z Wroctawia 2.1% 0,2% 14,6% 30,1% 52,9% 100%

Tym niemniej wcigz wroctawianie najmniej zadowoleni sg ze swojego mikrosrodowiska
mieszkaniowego, a gtdownie nieusatysfakcjonowani sg mieszkancy Starego Miasta (27,5%).
Najwigcej zadowolonych wroctawian mieszka na Gadowie - Popowicach 1 Klecinie -
Oporowie, wskazania sg powyzej 80%. Satysfakcja z mieszkania/domu nieznacznie, ale ro$nie
W miar¢ wyzszej samooceny sytuacji ekonomicznej rodziny oraz statusu spotecznego. W petni
zadowolone ze swego mieszkania/domu sg osoby posiadajace wilasne lokum oraz osoby
wspotdzielgce mieszkanie z rodzicami badz tesciami (ponad 80% tak i raczej tak). Ta druga
zalezno$¢ moze wynikac z zauwazalnego w zyciu spolecznym coraz pozniejszego 1 niechetnego
opuszczania gniazda rodzinnego przez mtode pokolenie. Natomiast najmniej zadowoleni sg
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respondenci wynajmujacy pokdj, cze$¢ mieszkania (27,9%) oraz wynajmujacy cale mieszkanie
(16,2%), co zapewne jest wynikiem braku pozadanego, optymalnego stanu posiadania
mieszkania.

Zadowolenie z okolicy zamieszkania najwyzsze jest wsrod mieszkancoOw Ottaszyna - Wojszyc,
Muchoboru, Wielkiej Wyspy 1 Placu Grunwaldzkiego - powyzej 90% wskazan. Ro$nie ono
wraz ze wzrostem statusu spotecznego. Z kolei zadowolenie z Wroctawia jako
makrosrodowiska mieszkaniowego najwyzsze jest u mieszkancow Kleciny - Oporowa
(zagregowane 90,5%), a najnizsze, a wtasciwie wcale niewystepujace na Grabiszynku, Hubach,
Muchoborze, Osiedlach Pélocnych 1 Otltaszynie - Wojszycach. Co ciekawe najbardziej
zadowoleni z mieszkania we Wroctawiu sg respondenci wynajmujacy pokoj/czgs¢ mieszkania,
domu oraz, podobnie jak w poprzednich badaniach Diagnozy, posiadajacy rodzing z co
najmniej jednym dzieckiem.

4. AKTYWNOSC ZAWODOWA MIESZKANCOW | RYNEK PRACY
— STANISLAW W. KLOPOT

4.1. Procesy migracyjne i potencjat rynku pracy

Wroctaw, podobnie jak 1 inne wielkie miasta przycigga migrantow, ktoérzy w jego
przestrzeni szukaja mozliwo$¢ stabilizacji ekonomicznej 1 spotecznej. Z analizy rozktadow
odpowiedzi na pytanie pierwsze kwestionariusza wywiadu wynika, ze praktycznie w catym
okresie transformacji strumien migrantéw zasilajacych populacje mieszkancow byl dos¢
znaczny.

Tabela 12. Uczestnicy badan wg. czasu przybycia do Wroctawia

Czas przybycia do Wroctawia Procent
mieszka od urodzenia 55,6
przyjezdni do pieciu lat 10,0

przyjezdni 6-10 lat 9,2

przyjezdni 11-20 lat 13,0

przyjezdni powyzej 20 lat 12,2
Ogotem N=2001=100%

Istotne jest wskazanie, ze odsetek badanych urodzonych we Wroctawiu wyniost 55.6%,
przy czym nie wiemy, w ktorym pokoleniu badani byli wroctawianami. Generalnie, zwazywszy
na powojenng historii Wroctawia, stwierdzi¢ nalezy, ze zbiorowo$¢ wroclawska, jest
zbiorowoscig migrantdw, sukcesywnie przybywajacych do miasta, co jak si¢ zdaje wptywa na
relatywnie duzg otwarto$¢ wroctawian na migrantdow wewnetrznych jak réwniez na imigrantow
z innych panstw.

Migracje do Wroclawia wzmacniaja potencjal demograficzny miasta, a zasoby
kapitalu ludzkiego migrantéw korzystnie wplywaja na mozliwo$ci rozwojowe miasta,
mimo niekorzystnych prognoz demograficznych. Dzigki migracjom, prognozowane przez
GUS tempo spadku liczby mieszkahcow Wroctawia jest znacznie nizsze. Wedlug prognozy
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GUS juz w 2017 roku liczba mieszkancow Wroclawia miat si¢ zmniejszy¢ do 628311
mieszkancow.*

Polska jest krajem europejskim o jednym z najnizszych wspotczynnikéw dzietnosci. W
2016 roku wspotczynnik dzietnosci (TFR) wynosit 1,32 1 tylko Stowenia oraz Portugalia miaty
wspoltczynnik dzietno$ci nizszy; Slowenia 1,26 a Portugalia 1,31.° Wojewoddztwa:
dolnoslaskie, opolskie oraz §laskie mialy z kolei znacznie nizszy wspotczynnik dzietnosci niz
dla calego kraju, wojewddztwo dolnoslaskie w 2016 roku wskaznik dzietno$ci mialo na
poziomie 1,29. Te negatywne procesy demograficzne wywotane socjokulturowymi
determinantami drugiego przejscia demograficznego spowodowaty, ze juz w 1994 roku,
dzietno$¢ w Polsce nie gwarantowata zastepowalnosci pokolen. Na problemy demograficzne
miasta wskazujg statystyki urodzen i zgonow wskazujace, ze od 1992 roku tylko w trzech
latach, a mianowicie 2010, 2014 1 2016 liczba urodzen zywych byta wyzsza od liczby zgonow.
Ale juz w 2017 sytuacja wrécita do normy 1 w trzecim kwartale tego roku odnotowano ujemny
(-0.13) przyrost naturalny.® Tym niemniej dodatnie saldo migracji pozwala Wroctawiowi
unikng¢ problemow tzw. kurczacych si¢ miast. Wielkos¢ populacji mieszkancow ksztaltowata
si¢ na poziomie:

2005 r. — 635 932 0s6b

2010 1. — 632 996 0sob

2015 r. — 635 759 o0s6b

2016 r. — 637 683 osoby

Wedlug danych statystycznych w latach 2016-2017 obserwowany jest znaczacy naptyw

ludnosci do Wroctawia, szczegdlnie kobiet 1 mezczyzn w wieku 20-35 lat. W 2016 roku
dodatnie saldo migracji wyniosto 552 mezczyzn i 1081 kobiet'.

Jak potwierdzaja to wszystkie badania zwigzane z migracjami gldéwnymi powodami
przybycia do miasta byty nauka oraz podjecie pracy zarobkowej. Mozna stwierdzi¢, ze decyzja
o zamieszkaniu we Wroclawiu studentdéw 1 milodziezy uczestniczacej we wroctawskim
systemie edukacyjnym zostala przesunigta w czasie, do momentu skonczenia szkoty/ studiow.
Generalnie trzy grupy czynnikdéw, wzajemnie si¢ wzmacniajagce zdecydowaly o wyborze
Wroctawia jako miejsca dorostego zycia badanych, ktoérzy nie urodzili si¢ we Wroctawiu:
nauka, praca oraz wzgledy rodzinne, czyli zawarcie zwigzku matzenskiego, zalozenie rodziny
czy wejscie w zwigzek partnerski.

4 Prognoza dla powiatow i miast na prawach powiatéw oraz podregionow na lata 2014-2050 opracowana w 2014 roku.
5 Rocznik Demograficzny 2017. GUS, Warszawa 2017, s.485.

¢ Zrédto: Bank Danych Lokalnych

7 Wroctaw w liczbach 2017. GUS, s. 7,23.
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Wykres 11. Deklarowane powody przyjazdu do Wroctawia

Deklarowane powody przyjazdu do Wroctawia

rozpoczecie nauki/studiow [ ENEGNINIGIGIGNGEEEEENEEEEEEEE 43,4%
podjecie pracy [N 27.4%
wzgledy osobiste (zatozenie rodziny, pozostawanie w zwigzku) [ NG 22,20%
duze mozliwosci/ szanse zyciowe | NNENHEIEBB 19,7%
inne I 11,50%
ogélna atrakcyjnosé miejsca/ fajnie sie zyje | 6,3%
kultura i obyczaje, w ktérych tatwo sie odnalezé¢ [l 2,7%
tatwosé zycia | 1,0%

otwarto$¢ Wroctawia na innych, tolerancja I 09%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

*n=888=100%, procenty nie sumujg si¢ do 100%. Mozna byto wskaza¢ wigcej niz jeden powéd

Zmienne demograficzno-spoteczne w istotny statystycznie sposéb nie rdéznicowaty
rozktadow odpowiedzi, mozna zatem stwierdzi¢, ze tak sam przyjazd jak i powody sktaniajgce
migrantow do zamieszkania nie byly zalezne od pici, wieku, czy innych zmiennych
niezaleznych.

Generalnie nalezy stwierdzi¢, ze w aglomeracji wroclawskiej wystepuje juz od wielu
lat deficyt sily roboczej. Po pierwsze, jest on wywolany wzglednie szybkim wzrostem
gospodarczym po 2008 roku, ktory stanowi uzasadniony powod do dumy dla gospodarzy
miasta. Po drugie, wspomniane wyzej negatywne procesy demograficzne, powodujace
wraz ze starzeniem si¢ populacji miasta, kurczenie si¢ zasobow sily roboczej. W 2011 roku
wroctawian w wieku 60 1 wiecej lat byto 23,45% ogotu mieszkancow; w 2016 roku byto juz
ich 26,7 % ogdhu. Czyli wigcej niz co czwarty mieszkaniec w 2016 roku miat 60 1 wigcej lat.

Tabela 13. Ludnosé w wieku przedprodukcyjnym, produkcyjnym i poprodukcyjnym w 2011 i w
2016 roku.

rok ogotem ludnosé w wieku Ludno$¢ w wieku produkcyjnym Ludnos¢ w wieku
przedprodukcyjnym Mobilnym, Niemobilnym, poprodukcyjnym,
0-17 lat 18-44lat 45-60/65 lat 60/65 lat
2011 631 235 14.7 41.3 23.9 20.2
2016 637 235 15.8 40.4 20.4 23.3

zrodto: Bank Danych Lokalnych8

Zmiany w proporcjach pomiedzy ekonomicznymi grupami wieku, potwierdzaja
wczesniejsze konstatacje; zmniejsza si¢ udzial ludno§¢ w wieku produkeyjnym, rosnie liczba
ludno$ci w wieku poprodukcyjnym. Mozna stwierdzi¢, ze tylko dzigki migracjom do miasta
dysproporcje pomiedzy ekonomicznymi grupami wieku nie byty tak gtebokie.

8 Dane pochodzace z Banku Danych Lokalnych i z publikacji Wroclaw w Liczbach 2017 GUS nieznacznie réznia si¢ od siebie.
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Po trzecie, przywrocenie wieku emerytalnego przyspiesza¢ bedzie wycofywanie si¢ z rynku
pracy osob w wieku produkcyjnym niemobilnym.” Zbyt krotki okres jej obowiazywania nie
pozwala oszacowac jej wplywu na obserwowany w Polsce deficyt sily roboczej. I po czwarte,
emigracja zarobkowa Polakow, ktora w 2016 roku domykata sie do liczby 2515 tys. osob. "

4.2. Aktywnosé zawodowa i bezrobocie

Deficyt sily roboczej we Wroclawiu lagodzony jest migracjami wahadlowymi oraz
systematycznym naplywem imigrantéw zarobkowych z krajéow Europejskiego Obszaru
Gospodarczego a przede wszystkim z krajow postsowieckich z Ukraing na czele. Wedtug
analiz GUS na podstawie NSP 2011 roku codziennie dojezdzato do pracy we Wroclawiu 65
219, a wyjezdzato 14 278 osob, iloraz przeptywdéw wynosit 4,57, co lokowato Wroctaw na
szOstym miejscu w kraju.'' Mozna przyjaé, ze liczba migrantdw wahadtowych do 2017 roku
jeszcze si¢ zwigkszyla w poréwnaniu z rokiem 2011.

Przeptywom sity roboczej z innych panstw sprzyjaja regulacje wspolnotowe gwarantujgce
swobodny przeptyw kapitatu, ludzi, towarow 1 ustug pomiedzy krajami EOG oraz uproszczona
procedura zezwolen na prace dla obywateli: Rosji, Biatorusi, Ukrainy, Motdowy, Armenii i
Gruzji. Wedlug szacunkéw na podstawie statystyk oraz danych urzedowych przebywa i pracuje
we Wroclawiu od 80-100 tysiccy obcokrajowcow.'> Mozliwosé zatrudnienia imigrantow
korzystnie wptywa na system ekonomiczny miasta, ale w tym miejscu trzeba wskaza¢ na istotne
kwestie dla rynku pracy w Polsce 1 tym samym rowniez dla wroctawskiego rynku pracy. Po
pierwsze, mozliwo$¢ korzystania z sity roboczej z panstw postsowieckich 1 innych nie
nalezacych do EOG, stabilizuje wynagrodzenia sity roboczej i ostabia potencjalne naciski na
podnoszenie plac. Generalnie bowiem wynagrodzenia tych pracownikéw, zatrudnianych
najczesciej na podstawie umow cywilnoprawnych sg znacznie nizsze niz place polskich
pracownikow wykonujacych identyczne role zawodowe. Po drugie, zniecheca do
aktywizowania biernej zawodowo polskiej sity roboczej. Z badan aktywnosci ekonomicznej
ludnosci systematycznie prowadzonych przez GUS wynika, ze udziat biernych zawodowo w
latach 2005-2016 tylko nieznacznie si¢ zmienit, w 2005 wspotczynnik aktywnosci zawodowej
wynosit 62,5% a w 2016 tylko 64,5%." Co prawda ponad potowa biernych zawodowo, to
emeryci i rencisci, ale z pozostatych kategorii biernych zawodowo jakas cze$¢ moglaby zasili¢
rynki pracy.

Tabela 14. Mieszkancy miast w wieku 15 i wigcej lat nie poszukujacy pracy w 2016 roku wg grup
ekonomicznych ludnosci i przyczyn deklarowanej biernosci

Przyczyny nie poszukiwania pracy: | Ogoétem razem W tym: produkcyjny: poprodukcyj
8040 tys. | produkcyjny mobilny niemobilny ny
N=3017 tys. | N=1652tys. N=1365 tys. N=4478 tys.
zniechecenie pez§kutecznoécia 2.8% 6.3% 3.75% 9.5% 0,75%
poszukiwan pracy
nauka, uzupetnianie kwalifikacji 16,8% 26,8% 48,8% - -
obowiazki rodzinne 12,0% 27,8% 33,5% 20,9% 2,8%
emerytura 54,0% 12,6% - 27,7% 88,5%
choroba, niepetnosprawnos$é 12,9% 24,3% 12,6% 38,5% 6,7%

° Ustawa z dnia 16 listopada 2016 roku o zmianie ustawy o emeryturach i rentach z funduszu Ubezpieczen
Spotecznych oraz niektérych innych ustaw. DZ.U.2017. poz.38.

' Informacja o rozmiarach i kierunkach czasowej emigracji z Polski w latach 2004-2016. GUS
Warszawa.16.X.2017.s 2.

" Dojazdy do pracy. NSP2011, GUS, Warszawa 2014.s.173.

12 Patrz Diagnoza Strategii Dialogu Miedzykulturowego.

" Aktywno$é ekonomiczna ludnosci Polski IV kwartat 2016. GUS Warszawa 2017, s. 44-46.
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zrodto: Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci Polski IV kwartat 2016. GUS Warszawa 2017.s.174.

Przywotane dane wskazujg na rezerwy sity tkwigce w spoteczenstwie miejskim, szczegolnie
wsrod osob w wieku produkeyjnym mobilnym. Zdaje si¢ znacznie wigkszym wyzwaniem dla
polityki spotecznej panstwa i lokalnej polityki spotecznej samorzadow terytorialnych jest
aktywizacja biernych zawodowo skoncentrowanych na obowigzkach rodzinnych oraz
wylgczonych z rynku pracy z powodu niepelnosprawnosci i chordb, niz aktywizacja
zarejestrowanych bezrobotnych.

Wspotczynnik aktywnosci zawodowej w II kwartale 2017 roku dla wojewodztwa
dolnos$laskiego wynosit 56,1% 1 byl nieznacznie nizszy od wspodlczynnika aktywnosci
zawodowe] w Polsce, ktory wynosit 56,7%. Ale co wazniejsze, w stosunku do 2016 roku
znacznie si¢ obnizyl, bo w przypadku Polski az 7.8 punktoéw procentowych.'* Zdaje sie, ze jest
to efekt 500+, zniechecajacy kobiety, a szczegdlnie kobiety mieszkajagce na wsi do
poszukiwania i podejmowania pracy zarobkowe;j.

Bezrobocie przestaje by¢ problemem spolecznym nekajacym polskie spoteczenstwo od
pierwszych lat transformacji, przynajmniej w wielkich miastach Polski. W 2003 roku stopa
bezrobocia wynosita 20,0% a na koniec pazdziernika 2017 stopa bezrobocia rejestrowanego w
Polsce wynosita 6,6%. Liczba bezrobotnych wyniosta w tym czasie 1069.5 tys. 1 byla nizsza
niz rok wezesniej.'”> W wojewodztwie dolnoslaskim na koniec pazdziernika 2017 roku stopa
bezrobocia rejestrowanego wynosita 5,8% 1 byla nizsza niz obliczana dla catego kraju.
Podobnie jak we wszystkich wigkszych miastach stopa bezrobocia we Wroctawiu byta znacznie
nizsza, wynosita w pierwszym potroczu 2017 roku 2,2%. Mozna moéwi¢ o bezrobociu
‘higienicznym” lub jak kto woli minimalnym bezrobociu warunkujagcym elastyczno$¢ sity
roboczej, jej dostosowanie do potrzeb lokalnego rynku pracy. Analiza struktury bezrobocia
wskazuje, Ze mozliwos¢ dostosowania wroclawskich bezrobotnych do potrzeb lokalnego
rynku pracy jest praktycznie niewielka.

Tabela 15. Bezrobocie rejestrowane we Wroctawiu w latach 2011-2017-pierwsze péirocze

Lata ogotem Bezrobotni: Stopa
diuzej niz | % ogotu Dtugotrwale % Powyzej 50 % bezrobocia
rok 0ogotu lat zycia 0gotu
2011 16168 5402 33,4 6499 40,2 6190 38,3 5
2012 18997 5722 31,2 7106 37,4 7102 374 5,7
2013 18552 6638 35,8 8125 43,8 7077 38,1 55
2014 14254 5664 39,7 5569 39,1 6990 49 4,1
2015 11919 4590 38,5 5985 50,2 4736 39,7 3,3
2016 10196 3586 38,9 4864 47,7 4023 39,4 2,7
2017 9433 3686 39 4557 48,3 3741 39,6 2,2

zrodto: Bank Danych Lokalnych GUS

Znakomita wiekszo§¢ wroctawskich bezrobotnych to osoby dtugotrwale bezrobotne, w
wieku produkcyjnym niemobilnym, ktoére z racji réznorakich deficytow lub tez dobrego
zakotwiczenia w systemie opieki spotecznej albo nie mogg systematycznie $wiadczy¢ pracy,
albo tez jest to dla nich zwyczajnie nieoptacalne. Innymi stowy wiekszo$¢ z nich, to tzw.
niezatrudniani, ktérzy mimo roéznych podejmowanych form przez urzedy pracy, osrodki

4 Aktywno$¢ ekonomiczna ludnosci w wojewddztwie dolnoslaskim w II kwartale 2017 R. Informacja sygnalna, wrzesien
2017.Urzad Statystyczny Wroctaw, s.3.

15 Raport miesieczny- pazdziernik 2017. Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;.
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pomocy spotecznej ich aktywizacji z réznych powodoéw podejmujg pracy lub nie utrzymujg si¢
w zatrudnieniu.

Nakreslony do$¢ szeroko kontekst wroclawskiego rynku pracy na podstawie danych
statystycznych, byl moim zdaniem konieczny, w prezentacji informacji uzyskanych w
badaniu WDS 2017, z tej racji, iz rozklady odpowiedzi na kolejne pytania kwestionariusza
zwigzane z r6znymi aspektami sytuowania si¢ badanych na rynku pracy byly stabo albo
wcale réznicowane przez zmienne ich polozenia materialnego i spolecznego, jak rowniez
dotyczy to wieku, plci czy wyksztalcenia.

Tabela 16. Formy aktywnosci ekonomicznej a wyksztalcenie respondentéw

Formy aktywnosci zarobkowej Podstawowe i Srednie Wyzsze Ogotem*
zawodowe
na umowe o prace 78,9% 88,2% 89,1% 87,2%
na umowe zlecenie - 1,2% 1,9% 1,3%
na umowe o dzieto - - 1,1 0,4%
bez formalnej umowy 1% 0,8% 0,2% 0,6%
prowadze wiasng dziatalno$é 20.1% 8.5% 6.2% 9.3%
gospodarczag
jestefm wigécicielem/ wspéh/vlaé.ci’cielem 0.5% 1.8% 3.5% 2.3%
irmy i zatrudniam pracownikéw
inne 0,5% 1,3% 0,9% 1%
Ogodtem n=209=100% n=601=100% n=569=100% | n=1379=100%

*Dane dla aktywnych zawodowo

Respondenci o wyksztatceniu co najwyzej zasadniczym zawodowym, procz pracy etatowe;j
najczesciej podejmowali aktywnos$¢ ekonomiczng na wiasny rachunek, z kolei osoby z
wyzszym wyksztatceniem podejmowaty, co jest w miar¢ oczywiste, rowniez prace zlecone i
prace na podstawie umowy o dzieto. Generalnie mato bylo w probie przedsigbiorcow
zatrudniajacych pracownikow, 3.2% ogoélu badanych. Z rozkladu wynika, ze najczesciej
wiascicielami firm byty osoby z wyzszym wyksztatlceniem, tylko 1 osoba o niskim poziomie
wyksztalcenia byta wtascicielem firmy.

Wigkszos¢ badanych (64,3%) tej kategorii respondentow bylta aktywnie ekonomicznie we
Wroctawiu, spora czg¢$¢ (16,2% aktywnych ekonomicznie) badanych taczyta aktywnos¢
zarobkowg we Wroctawiu z aktywnoscig w innych osrodkach. Prawie co czwarty (19,5%)
pracowal poza Wroctawiem. Jak wynika z rozktadu ruchliwo$¢ przestrzenna aktywnych
zawodowo byla spora, bowiem co trzeci pracownik (35,7%) przemieszczat si¢ regularnie z
miejsca zamieszkania do pracy poza Wroctawiem.

4.3. Rynek pracy wobec imigrantow obcokrajowcoéw

W pracy zarobkowej cze$¢ badanych (10,3%) miata wczesniej kontakt z imigrantami
zarobkowymi a 40,9% z 1344 uczestnikow badan, ktérzy odpowiedzieli na to pytanie miato
kontakt z imigrantami w czasie przeprowadzania badan. W sumie ponad potowa ( 51.3%)
pozostawala obecnie lub dawniej podczas §wiadczenia pracy w relacjach z imigrantami
zarobkowymi.

Uczestnikom badania zadano pytania o sytuowanie si¢ cudzoziemcdw w miejscu pracy, na
ile respondenci zauwazyli praktyki dyskryminacyjne w stosunku do zatrudnionych
cudzoziemcOw oraz jak sobie z nimi radzono. Co trzeci respondent (34,9% ogétu badanych)
miat bezposredni kontakt w pracy z obcokrajowcami; 550 pracuje z nimi obecnie a 139
pracowato z nimi wczesniej. Dziesigciu z 32 przedsigbiorcow zatrudniato lub zatrudnia
obcokrajowcow, a czterech deklarowato zamiar ich zatrudnienia w firmie.
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Tabela 17. Przejawy niechetnego stosunku polskich pracownikéw do obcokrajowcéw w miejscu
racy

Incydenty w pracy n= czesto | sporadyc | wecale odmowaltr
znie udno
powiedzieé
Nieprzyjaing pastawienie (zarty, uwagi, 581 0.5% 12,7% 85.2% 1,5%
asliwe komentarze)
Utarczki stowne, agresja stowna, kiétnie 581 0,2% 2,1% 96,2% 1,5%
Agresja fizyczna 581 0,2% 2,1% 96,2% 1,5%
Wykorzystywanie ekonomi.czne (nizsza pfaca, 581 1.0% 12,4% 85.0% 1.5%
gorsze warunki pracy)
inne 581 0,3% 5,7% 85,9% 8,1%

Wedlug respondentow, ktorzy odpowiedzieli na to pytanie sytuacje dyskryminujace
pracownikéw zagranicznych zdarzaly si¢ bardzo rzadko. NajczesSciej dotyczylo to
wykorzystywanie ekonomicznego oraz zartow, zlosliwych komentarzy.

Potwierdzenie przyjaznego stosunku do podejmujacych prace w Polsce imigrantow
znajdujemy w badaniach CBOS, w ktorych systematycznie zadawano pytanie: czy powinno si¢
zezwala¢ cudzoziemcom na podjecie pracy w Polsce? Pomiedzy 1992 rokiem a 2010 rokiem
odsetek akceptujacych zezwolenie na podje¢cie kazdej pracy wzrost z 9% do 50% ogotu
badanych. Zezwolenie na podejmowanie tylko niektorych rodzajow prac w 1992 deklarowato
39% ogotu a w 2010 31 % badanych. Malaty znaczaco odsetki 0sob (z 42% do 14% ogotu
badanych) przekonanych o tym, ze nie powinno si¢ zezwala¢ cudzoziemcom na podejmowanie
pracy w Polsce.

Pozytywny stosunek do imigrantéw zarobkowych i1 dobre relacje w miejscu pracy, nie
przektadaly si¢ jednak na zdecydowang reakcje w przypadku réznego rodzaju praktyk
dyskryminacyjnych. Jak wynika z odpowiedzi na pytanie o reakcj¢ na tego rodzaju zdarzenia
najczesciej byly one lekcewazone, niedostrzegane przez pracodawcéw. Tylko pigciu
respondentéw zauwazyto reakcje pracodawcow na te praktyki dyskryminacyjne.

Mozna przypuszczac, ze ztosliwe komentarze, uwagi, czy nawet kidtnie pomiedzy
pracownikami sg traktowane jako sytuacje normalne, naturalne. Wszak 1 pomiedzy polskimi
pracownikami tego rodzaju sytuacje zdarzajg si¢ nader czesto. Ale nawet na wykorzystywanie
ekonomiczne jak si¢ zdaje istnieje duze przyzwolenie. Wnioskowaé nalezy, Ze polscy
pracodawcy zatrudniajacy obcokrajowcow nie wypracowali jeszcze procedur
zapobiegajacych dyskryminacji. Poprawne relacje pomiedzy pracownikami wystepuja,
jak sie zdaje przede wszystkim w miedzynarodowych firmach oraz w firmach z udzialem
kapitalu zagranicznego zarzadzanych przez niepolska kadr¢ menadzerska.

4.4. Rynek pracy w perspektywie pracownika oraz potencjat kadr

Zmiany na rynku pracy wynikajgce z deficytu sily roboczej powoli zmieniajg relacje
pomiedzy pracobiorcami a pracodawcami. Nie jest to jeszcze rynek pracownikow, ale zdaje si¢
ze coraz cze$ciej praca szuka cztowieka, a nie cztowiek pracy. Swiadczy o tym liczba ofert
jakie czg$¢ badanych otrzymata w okresie ostatnich 12 miesigcy oraz stosunek do propozycji
badanych. Co czwartemu respondentowi (27,8% sposrod ogotu 2001 badanych) zlozono w
tym czasie oferte zatrudnienia, a 19,0% byla na rozmowach o pracy. Sporej cze¢sci
respondentow sktadano dwie, trzy oferty pracy a pojedynczych przypadkach nawet wigce;.
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Tabela 18. Stosunek do skladanych propozycji zatrudnienia

Czy zaproponowano p. podjecie Status uczestnikéw badan Ogotem
zatrudnienia niski Sredni WYSOKi
Tak, przyjatem oferte pracy 21,1% 29,7% 32,7% 29,5%
Tak, ale nie podjgtem oferty 28,2% 21,7% 30,1% 24,1%
nie 53,5% 49,4% 41,0% 48,1%
Ogotem n=71=100% n=538=100% n=156=100% n=765=100%

Status spoleczny badanych nie réznicuje istotnie rozkladu odpowiedzi. Mozna zatem
wnioskowac ostroznie o co najmniej dwu sprawach. Po pierwsze, na rynku pracy odczuwa
si¢ brak nie tylko wysokokwalifikowanych specjalistow, ale rowniez pracownikéw o

nizszych kwalifikacjach. Po

drugie,

podejmowania ryzyka zmiany warunkow pracy, Srodowiska pracy.

Tabela 19. Liczba sktadanych badanym ofert zatrudnienia

Liczba sktadanych ofert pracy Procent
respondentéw
1 oferta 30,7%
2 oferty 30,2%
3 oferty 36,4%
4 i wiecej ofert 2,7%
Ogodtem N=557=100%

posiadanie pracy nie sklanialo badanych

Ponad polowa sposrod tych, ktorzy zdecydowali si¢ na podjecie rozméw o pracy,
pertraktowata z dwoma pracodawcami, a co 7 z trzema i wigcej. Wnioskowac nalezy, ze bardzo

wnikliwie rozpatrywali oferty pracy jakie do nich adresowano.

Tabela 20. Liczba rozméw o prace

Liczba rozmoéw Procent
1 31,6%
2 54,2%
3 11,8%
4 i wiecej rozmow 2,4%
Ogodtem N=380=100%

Czterystu dziesigciu badanym zaproponowano zatrudnienie, a 226 zdecydowalo si¢ na
podjecie pracy. Dla 194 respondentéw przyjecie nowej oferty wigzato si¢ z koniecznoscig
zmiany dotychczasowego pracodawcy, oSmiu mogto pogodzi¢ nowe obowigzki pracownicze z
dotychczas realizowang rolg zawodowa, a 24 badanych w momencie podj¢cia zatrudnienia nie
byto aktywnych zarobkowo.
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Wykres 12. Przyczyny odmowy podjecia zatrudnienia

Przyczyny odrzucenia oferty pracy

byta nieatrakcyjna finansowo I 28,8%
zinnego powodu I 20,7%
zaproponowano mi mniejsze wynagrodzenie niz konkurencja NN 16,3%
nie szukatem pracy w tym momencie NN 14,7%
byta poza Wroctawiem NN 12,5%
byta poza moimi zainteresowaniami zawodowymi NN 0,2%
nie odpowiadata moim kompetencjom i mozliwosciom zawodowym NN 6,5%
taczyta sie ze zbyt duzg odpowiedzialnoscig i ryzykiem Il 1,6%
miata niekorzystny uktad zmian — godzin pracy Bl 1,1%

nie dawata szans rozwoju i awansu zawodowego W 0,5%

wigzataby sie z dtugimi i ucigzliwymi dojazdami do pracy W 0,5%
taczyta sie z czestymi wyjazdami — przebywaniem poza domem W 0,5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Procent odmawiajacych n=184=100% procenty nie sumuja sig do 100%. Mozna bylo wskaza¢ wiecej niz jeden powdd

Wskazane powody odmowy podjecia zatrudnienia, wiele mowig o czynnikach, ktore steruja
potencjalng fluktuacja pracownicza. Praca winna by¢ atrakcyjng finansowo by sklonié
pracownika do zmiany pracodawcy. Bezposrednio wskazato ten powod 28.8% respondentow,
a posrednio (zaproponowano mi mniejsze wynagrodzenie niz konkurencja) 16.3 badanych,
ktorzy odmowili przyjecia oferty nowej pracy. Ponadto praca powinna by¢ we Wroctawiu
(12,5% wskazan), a dla 15,7% winna by¢ zbiezna, zgodna z kompetencjami zawodowymi i
zainteresowaniami pracownikow. Wskazane powody nie dowodza jaki§ szczegdlnych
oczekiwan ze strony potencjalnych pracobiorcow, ale zdajg si¢ by¢ w miare oczywista
racjonalizacja sytuacji: jesli zmienia¢ prace, dobrze rozpoznane Srodowisko pracy, to
zysk ekonomiczny oraz inne gratyfikacje winny by¢ dostatecznie duze. Przypomnieé
nalezy, ze znakomita wigkszo$¢ badanych ktéra odmowita podjecia nowej pracy, nie byta bez
pracy, zatem przymus ekonomiczny nie zmuszal ich do pojgcia zatrudnienia. Zmienne
socjodemograficzne w istotny sposéb nie roéznicowaly rozkladow odpowiedzi. Istotny byt
wpltyw samooceny kondycji ekonomicznej gospodarstw domowych, w ktérych funkcjonowali
badani. Respondenci, ktorych gospodarstwa domowe zyly biednie i bardzo skromnie, mieli
relatywnie mniejsze oczekiwania zwigzane z ewentualnym przejsciem do nowej pracy.
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Wykres 13. Podnoszenie kwalifikacji przez respondentéow

Czy w ciggu 12 miesiecy zdobywat(a) nowe lub uzupetniat/a p. swoje kwalifikacje zawodowe?

kursy i szkolenia 46,9%

nie

38,0%

samoksztatcenie 20,2%

szkota/studia (w tym podyplomowe) 9,4%

praktyki, staze zawodowe

3,3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

procenty nie sumujg sie do 100%. Mozna byto wskaza¢ wiecej niz jeden powdd

Wigkszos¢ badanych uczestniczyta aktywnie w roznego rodzaju kursach, szkoleniach ktore
zdaja si¢ najpowszechniejszg forma poszerzania umiej¢tnosci 1 podnoszenia kwalifikacji.
Niewielka cze$¢ badanych uczestniczyta w praktykach zawodowych, odbywala staze
zawodowe. W epoce Internetu samoksztalcenie zaczyna mie¢ odmienng jakos¢ i jest coraz
powszechniejsza formg nabywania nowych umiejetnosci, poszerzania kwalifikacji. Co piaty
respondent wskazywat na t¢ forme podnoszenia kwalifikacji.

Tabela 21. Podnoszenie kwalifikacji a status badanych

sposob podnoszenia kwalifikacji/poszerzania Status spoteczny badanych: ogotem
umiejetnosci w ciggu ostatnich 12 miesiecy niski przecietny wysoki
N=164 N=1319 N=442 N=1925
szkota/studia (w tym podyplomowe) 6,7% 8,9% 11,5% 9,4%
praktyki, staze zawodowe 3,0% 3,2% 3,8% 3,3%
kursy i szkolenia 48,8% 46,5% 47,3% 46,9%
samoksztatcenie 22.,0% 19,6% 21,0% 20,2%
Nie podnosili 38,4% 39,1% 34,6% 38,0%

Status spoteczny nie wplywal na zrdéznicowanie form aktywnosci doksztatcajace;,
podnoszacej kwalifikacje 1 umiejetnosci badanych. Generalnie jest tak, Ze zmienne
socjodemograficzne wbrew intuicjom malo ré6znicowaly zachowania respondentéw na
rynku pracy. Zdaje si¢, Ze, co jest w miare oczywiste, przesadzaly o wczesniejszych
mozliwosciach zatrudnienia, prowadzenia aktywnosci zarobkowe;j.

Jedng z istotnych umiejetnosci umozliwiajacych korzystanie z dobrodziejstw wspdiczesnej
cywilizacji, ale majacej rowniez istotne znaczenie w coraz bardziej zroznicowanym kulturowo/
etnicznie srodowisku pracy 1 zamieszkania sg kompetencje jezykowe.

Tabela 22. W jakim jezyku obcym potrafili sie¢ porozumieé¢ badani?

Jezyk obcy: Procent
angielski 65,8%
niemiecki 33,7%

rosyjski 12,2%
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Jezyk obcy: Procent

francuski 4,4%

w innym jezyku 2,0%

hiszpanski 1,7%

wioski 0,2%

ukrainski 0,15%

w zadnym jezyku 25,4%
Ogotem N=2001=100%

Tylko co czwarty badany nie potrafi porozumie¢ si¢ w zadnym jezyku obcym. Powszechnag
jest znajomos$¢ jezyka angielskiego, ktérg deklarowato 65,8% ogotu badanych. Co trzeci
respondent potrafil si¢ porozumie¢ w jezyku niemieckim. Zmiana generacyjna jest bardzo
widoczna w deklarowanych kompetencjach jezykowych. Powszechne w PRL nauczanie jezyka
rosyjskiego, po niespetna trzydziestu latach transformacji nie przektada si¢ juz znaczaco na
deklarowang znajomos¢ tego jezyka. Jedynie co 6smy respondent (12,2% ogoétu) deklarowat
umiejetnos¢ porozumiewania si¢ w tym jezyku. Jest w tym pewien problem, bowiem wraz z
naptywem imigrantéw zarobkowych z panstw postsowieckich akurat znajomo$¢ jezyka
rosyjskiego bardzo zdaje si¢ by¢ potrzeba. Wigkszos¢ imigrantow nalezy do rosyjskiego
obszaru jezykowego 1 niezaleznie od przynaleznosci etnicznej potrafi w tym jezyku si¢
porozumiewac. Ale juz niekoniecznie w j¢zyku angielskim czy niemieckim.

5. ZDROWIE | AKTYWNOSC RUCHOWA MIESZKANCOW — GRZEGORZ
ZUREK

Wroctawska Diagnoza Spoteczna 2017 w odniesieniu do zdrowia mieszkancow zostata
wykonana w oparciu o dwie skale (Skale Katza 1 Miedzynarodowy Kwestionariusz Aktywnos$ci
Fizycznej), uzupelnione o pytanie dotyczace dobrostanu. Pytanie o dobrostan zostalo
powtorzone w stosunku do diagnozy przeprowadzonej w roku 2014. Odpowiedzi jakich
udzielali respondenci w roku 2017 sa zblizone do zanotowanych trzy lata wczesniej. Nalezy
jednak zwroci¢ uwage, ze odsetek osob oceniajacych swoje zdrowie jako bardzo dobre 1 raczej
dobrze obnizyt si¢ o kilka procent do 71,5%. Co istotne zmiana ta jest wynikiem gldwnie
zmniejszenia si¢ liczby 0sob oceniajacych swoje zdrowie jako bardzo dobre. Z drugiej strony
konieczne jest zauwazenie, ze zmniejszyla si¢ tez liczba 0sob, ktére swoje zdrowie oceniajg zle
albo bardzo zZle. W kazdym przypadku jednak wahnigcia nie sa duze i nie przekraczaja kilku
punktow procentowych.

W diagnozie 2017 przeanalizowano tez inne typowe uwarunkowania stanu zdrowia
respondentow. Wzigto zatem pod uwage pte¢ badanych, ich wiek, wyksztalcenie, liczbg dzieci
w rodzinie, stan cywilny oraz sytuacj¢ ekonomiczng gospodarstwa domowego i rodziny,
traktujagc te zmienne jako istotne uwarunkowania stanu zdrowia, postrzegane w szerokim
kontekscie jako informacja o statusie socjo-ekonomicznym badanych.

Tabela 23. Stan zdrowia badanych w ramach WDS 2017

Stan zdrowia Procent Procent skumulowany
Bardzo i raczej zty 3,0 3,0
Taki sobie 25,3 28,2
Raczej dobry 44,5 72,7
Bardzo dobry 27,3 100,0
Ogotem n=1992=100,0
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Analiza samooceny stanu zdrowia w kategoriach plci pokazuje, ze mezczyzni czesciej niz
kobiety opisuja swoje zdrowie jako bardzo dobre i jednocze$nie rzadziej wskazujg na ztg jego
kondycje (zob. tabela 24). Kobiety za$§ sg bardziej sklonne opisywac stan swojego zdrowia
kategoriami umiarkowanymi (,,takie sobie” wzglednie ,,raczej dobre”).

Tabela 24. Stan zdrowia badanych w ramach WDS 2017 w zaleznosci od pici

Pte¢ .
Ogotem
Jak ocenia Pan / Pani stan swego zdrowia? Kobieta Mezczyzna
Bardzo i raczej zty 3,6% 2,2% 3,0%

Taki sobie 26,5% 23,8% 25,3%

Raczej dobry 44.8% 44.1% 44,5%

Bardzo dobry 251% 29,9% 27,3%

Ogotem 100,0% 100,0% n=2001=100,0%

Tabela 25. Stan zdrowia badanych w ramach WDS 2017 w zaleznosci od wieku respondentéw

Jak ocenia Pan / Pani stan swego Wiek respondenta skategoryzowany (lata) Ogétem
zdrowia? 15-24 25— 44 45-64 | 65-80
Bardzo i raczej zty 0,5% 2,3% 3,7% 4,5% 3,0%
Taki sobie 21,6% 22,9% 25,0% | 33,7% 25,3%
Raczej dobry 45,0% 43,0% 481% | 40,1% 44,5%
Bardzo dobry 33,0% 31,7% 23,2% | 21,7% 27,3%
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | n=2001=100,0

Tabela 25. przedstawia rozktad ocen stanu zdrowia w zaleznosci od wieku badanych.
Wyniki uktadajg si¢ adekwatnie do prognozowanych, tak wigc wraz z wiekiem ros$nie odsetek
0sob, ktére do oceny stanu swojego zdrowia uzywajg poje¢ obojetnych (,,takie sobie™) lub
negatywnych (bardzo zly 1 raczej zty”). Co ciekawe wyrazniejsza zmiana negatywnych ocen
stanu zdrowia wystepuje migdzy respondentami najmtodszymi (15-24 lata) a kolejng grupa
wiekowa (25-44 lat). Ponadto po 44 r.z. (III kategoria wiekowa) zauwazalny jest znaczacy
przyrost osob, ktore okreslajg stan swojego zdrowia jako ,taki sobie”. Na drugim biegunie
samoooceny zdrowia (,,bardzo dobrze”) zasadnicza zmiana w postaci zmniejszenia liczby osob
tak opisujacych swoje zdrowie, wystepuje migdzy grupg osob wchodzaca na rynek pracy (25-
44 lat) a tymi, ktérzy pracuja juz od pewnego czasu i zblizajg si¢ do okresu emerytalnego (45-
64 lat). Pewnym wyjasnieniem opisanych powyzej zmian sg wyniki przedstawione w tabeli 26,
uwzgledniajace pte¢ badanych.

Tabela 26. Stan zdrowia badanych w ramach WDS 2017 w zaleznosci od pici i wieku

respondentéw
Jak ocenia Pan / Pani stan swego zdrowia? Wiek respondenta skategoryzowany Ogotem
15-24 | 25-44 | 45-64 | 65-80

Bardzo i raczej zty 0,9% 3,0% 4,6% 4,5% 3,6%

Taki sobie 20,8% | 22,2% | 26,2% | 38,3% 26,5%

Kobieta Raczej dobry 453% | 449% | 48,6% | 37,3% 44 8%

Pled Bardzo dobry 33,0% | 29,8% | 20,5% | 19,9% 25,1%
Ogotem 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0%

Bardzo i raczej zty 0,0% 1,6% 2,6% 4,6% 2,2%

Mezczyzna Taki sobie 22,3% | 23,6% | 23,4% | 26,7% 23,8%

Raczej dobry 446% | 41,0% | 47,5% | 44,3% 44 1%
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Jak ocenia Pan / Pani stan swego zdrowia? Wiek respondenta skategoryzowany Ogotem

15-24 | 25-44 | 45-64 | 65-80

Bardzo dobry 33,0% | 33,8% | 26,4% | 24,4% 29,9%
Ogétem 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | N=2001=100,0%

Tabela 27. Stan zdrowia badanych w ramach WDS 2017 w zaleznosci od wyksztalcenia
respondentéw

Wyksztatcenie
podstawowe i Srednie | wyzsze Ogotem
Jak ocenia Pan / Pani stan swego zdrowia? zawodowe Y
Bardzo i raczej zty 5,1 3,1 1,8 3,0

Taki sobie 24,6 28,5 21,4 25,3

Raczej dobry % 41,3 41,5 49,7 445

Bardzo dobry 29,0 26,9 27,1 27,3

Ogodtem 100,0 100,0 | 100,0 | 100,0

Uwzglednienie ptci w opisie stanu zdrowia respondentéw podzielonych na podgrupy wieku
daje zaskakujace wyniki (zob. tabela 26). Wsrdd kobiet odsetek tych, ktore umiarkowanie badz
zle oceniaja swoje zdrowie rosnie dwukrotnie migdzy skrajnymi grupami wiekowymi do ponad
40%. W grupie mezczyzn takze dostrzega si¢ przyrost jednak nie jest on az tak spektakularny,
nieznacznie przekraczajac poziom 30%. Tendencja ta zauwazalna jest takze wsrdd
respondentow, ktorzy oceniaja swoje zdrowie jako bardzo dobre i dobre; wraz z ich wiekiem
maleje udziat procentowy 0sob wysoko oceniajacych zdrowie, przy czym szczegdlnie duze
spadki obserwowane sg w przypadku kobiet. Biorgc pod uwage powyzsze zestawienia zawarte
w tabelach 3 1 4 jak tez dane statystyczne dotyczace nizszego wieku umieralno$ci mezczyzn
niz kobiet w polskiej populacji mozna przyjac, ze jednym z powoddw tego stanu rzeczy moze
by¢ przesadnie optymistyczne ocenianie stanu wlasnego zdrowia przez mezczyzn. Prowadzi to
do rzadszego korzystania z opieki medycznej 1 w konsekwencji pdZniejszego diagnozowania
zaburzen, ktére szczegélnie w starszym wieku mogg stanowi¢ zagrozenie zycia.
Potwierdzeniem tej hipotezy moze by¢ fakt, ze ok. 57% kobiet z najstarszej grupy wiekowej
ocenia swoje zdrowie jako dobre badz bardzo dobre, podczas gdy wsrdd mezczyzn odsetek ten
siega niemal 70%'°.

Jednym z kluczowych czynnikdéw decydujacym o stanie zdrowia badanych jest ich poziom
wyksztalcenia (zob. tabela 27). Wynika to z rosngcej wraz z wyksztalceniem §wiadomosci na
temat roznego rodzaju czynnikow istotnych dla zachowania zdrowia, w tym higieny Zywienia,
snu, wypoczynku 1 rekreacji. W takim przypadku wysoki odsetek oséb z najwyzszym
poziomem wyksztatcenia, oceniajgcych swoje zdrowie bardzo dobrze 1 dobrze $wiadczy¢ moze
zaré6wno o ich stanie wiedzy w tym zakresie, jak 1 — czego mozna si¢ spodziewac — realnej
ocenie zdrowia, opartej na wiedzy zebranej w badaniach diagnostycznych. Najmniejszg grupe
0sOb wysoko oceniajagcych stan swojego zdrowia stanowig respondenci ze S$rednim
wyksztalceniem.

Opisujac swoj stan zdrowia osoby, ktore nie posiadajg dzieci lub majg ich dwoje, wyraznie
czesciej uzywaja oceny wysokiej lub bardzo wysokiej niz respondenci, ktérzy majg jedno

16 Konkurencyjnym do przedstawionego powyzej jest takie wyjasnienie obnizonej samoceny zdrowia kobiet (w stosunku do
mezczyzn w kategorii wiekowej 65-80 lat), w ktorym zwrocié nalezy uwage na kontekst spoteczno-kulturowy. Mozna bowiem
przypuszczaé, ze obciazenie kobiet réznymi rodzajami obowigzkéw w wigkszym niz u me¢zczyzn zakresie ma wplyw na
pogorszenie ich samooceny stanu zdrowia.
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dziecko lub posiadajg ich wigcej niz troje (zob. tabela 28). Niemal identycznie wyglada to w
przypadku odpowiedzi umiarkowanych i1 negatywnych. Tym razem jednak osoby posiadajace
jedno lub troje 1 wigcej dzieci wyraznie czesciej oceniajg swoj stan zdrowia jako przecigtny
badz niezadawalajacy.

Tabela 28. Stan zdrowia badanych w ramach WDS 2017 w zaleznosci od liczby posiadanych
dzieci

Liczba dzieci respondenta
. (wlasnych i przysposoblonych). ' Ogétem
nie ma iedno | dwoie troje i
Jak ocenia Pan / Pani stan swego zdrowia? dzieci ) ! wiecej
Bardzo i raczej zty 3,4 3,4 2.0 3,8 3,0
Taki sobie 23,2 28,8 24,2 27,6 25,3
Raczej dobry 42,0 42,7 48,7 44.8 44,5
Bardzo dobry 31,5 25,1 25,1 23,8 27,3
Ogotem 100,0 100,0 | 100,0 100,0 100,0

Tabela 29. Stan zdrowia badanych w ramach WDS 2017 w zaleznosci od stanu cywilnego

Stan cywilny )
Jak ocenia Pan / Pani stan | zamezna | w zwigzku | panna/|wdowa /| rozwiedziony / w Ogotem
swego zdrowia? / zonaty | nieformalnym | kawaler | wdowiec | rozwiedziona | separacji
Bardzo i raczej zty 3,0 1,6 1,6 6,0 4,5 16,7 3,0

Taki sobie 26,9 18,2 21,3 31,6 27,4 33,3 25,3

Raczej dobry 45,5 50,8 40,8 35,3 427 33,3 445
Bardzo dobry 24,6 29,5 36,3 27,1 25,5 16,7 27,3
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Stan cywilny os6b badanych w ramach WDS 2017 jest takze istotnym czynnikiem
roznicujgcym samoocen¢ stanu zdrowia (zob. tabela 29). Wyodrgbnienie sposrod
respondentow o0sob, ktore przezyty lub przezywaja trudne wydarzenia osobiste (rozwod, $mier¢
wspotmatzonka czy separacja) sprawito, ze grupy te wyraznie zaznaczaja si¢ w catej populacji,
w szczegolnosci w odniesieniu do negatywnych badz umiarkowanych ocen wiasnego zdrowia.
Na szczegdlng uwagg zastuguja w tym konteksScie osoby, ktore przebywaja w separacji. Jak si¢
wydaje emocjonalnie trudny okres zycia znajduje swe odbicie w tej grupie, poniewaz az potowa
z nich Zle ocenia swoje zdrowie. Zjawisko to uwidacznia si¢ szczegdlnie jaskrawo na tle osob
pozostajacych jeszcze w stanie wolnym badz zyjacych w zwigzkach nieformalnych. Te dwie
grupy osob oceniajg zresztg swoj stan zdrowia najlepiej sposréd wszystkich badanych. Co
cickawe podobng pozytywng samoocen¢ zdrowia prezentuja osoby zyjace w zwigzkach
matzenskich jak 1 osoby rozwiedzione.

Tabela 30. Stan zdrowia badanych w ramach WDS 2017 w zaleznosci od sytuacji ekonomicznej
gospodarstwa domowego (GD) i rodziny

Jak ocenia Pan / Pani stan swego Sytuacja ekonomiczna GD i rodziny Ogotem
zdrowia? Zyjemy
bardzo biednie i srednio dobrze i bardzo dobrze
skromnie
Bardzo i raczej zty 6,3 2.8 25 3,0
%
Taki sobie ° 26,8 26,6 22,1 25,3
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Jak ocenia Pan / Pani stan swego Sytuacja ekonomiczna GD i rodziny Ogotem
zdrowia? Zyjemy
bardzo biednie i srednio dobrze i bardzo dobrze
skromnie
Raczej dobry 46,5 44,3 44 .4 44.5
Bardzo dobry 20,5 26,3 31,0 27,3
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0

Sytuacja ekonomiczna gospodarstwa domowego i1 rodziny wydaje si¢ pozostawaé w prostej
zaleznos$ci z samooceng stany zdrowia (zob. tabela 30). Te rodziny, w ktérych uwaga w
naturalny sposob nie jest nakierowana w pierwsze] kolejnosci na zdobycie podstawowych
srodkow do zycia moga pozwoli¢ sobie na dbanie o wtasne zdrowie nie tylko w zakresie
podstawowej opieki medycznej, ale takze 1 opieki wymagajacej zaangazowania wiasnych
srodkow finansowych. Ta swoboda dysponowania §rodkami finansowymi wydaje si¢ byc¢
kluczowym czynnikiem decydujacym o samoocenie zdrowia. Znajduje to zreszta
potwierdzenie w kolejnym zestawieniu, w ktorym uwarunkowaniem stanu zdrowia jest
indywidualnie oceniony status spoteczny (zob. tabela 31). Poczucie przynaleznosci do grupy
0s0b, ktore wysoko oceniajg swojg pozycje w spoteczenstwie, a wigc takich, ktorych zaréwno
mozliwosci finansowe jak 1 kontakty spoteczne budujg w nich poczucie bezpieczenstwa, oparte
jest miedzy innymi na przekonaniu — 1 jak si¢ okazuje — doswiadczaniu dobrostanu réwniez i
w obszarze zdrowia.

Tabela 31. Stan zdrowia badanych w ramach WDS 2017 w zaleznosci od statusu spotecznego

Status spoteczny (na skali 1-10pkt) .
niski przecietny (4- wysoKi Ogotem
Jak ocenia Pan / Pani stan swego zdrowia? (1-3pkt) 7pkt.) (8-10pkt.)
Bardzo i raczej zty 7.0 3,1 1,1 3,0

Taki sobie 39,2 24,0 23,7 25,3

Raczej dobry 32,2 47,8 39,0 44,5

Bardzo dobry 21,6 251 36,2 27,3

Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0

Kolejne tabele przedstawiajg wyniki dotyczace aktywnos$ci fizycznej respondentow.
Zostaly one obliczone w oparciu o krotkg wersje kwestionariusza IPAQ, ktora pozwala na
oceng poziomu aktywnosci fizycznej badanych oséb. Na podstawie danych dotyczacych
ostatniego tygodnia, bezposrednio poprzedzajagcego badanie, aktywnos$¢ fizyczna moze by¢
oznaczona jako niewystarczajaca, wystarczajaca badz wysoka. Dane zebrane u ankietowanych
wskazuja, ze niemal 70 % sposrod nich charakteryzuje wysoki poziom aktywnosci fizycznej,
za$ jej poziom jest wystarczajacy dla tylko nieco ponad Y4 badanych (zob. tabela 32). Wydaje
si¢, ze wynika to z faktu uczestnictwa w badaniach bardzo duzej grupy osob (83%) w wieku do
64 roku zycia. Ponadto osoby starsze (powyzej 65 r.z.) w polskich realiach pozostaja nadal dos¢
aktywne fizycznie co czesto zwigzane jest zarOwno z modelem rodziny, w ktorym senior
angazuje si¢ chetnie w pomoc swoim dzieciom podejmujac czesto opieke nad wnukami, jak tez
ze wzgledu na dos$¢ rozpowszechniong prace w ogrodkach dziatkowych czy korzystanie w tym
wieku gldwnie z transportu publicznego (duza aktywnos¢ fizyczna wynikajaca z chodzenia).
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Tabela 32. Poziom aktywnosci fizycznej badanych w ramach WDS 2017

Czestosc Wazna wartos¢ Procent
Poziom aktywnosci fizycznej [MET] transakcji procentowa skumulowany
niewystarczajacy (<600) 84 48 48
wystarczajgcy (600-3000) 474 27,1 31,9
Wazne :
wysoki (pow. 3000) 1191 68,1 100,0
Ogodtem 1749 100,0

Braki danych 252

Ogotem 2001

Tabela 33. Poziom aktywnosci fizycznej badanych w ramach WDS 2017 w zaleznosci od pici

Pte¢ .
Ogotem
Poziom aktywnosci fizycznej [MET] Kobieta Mezczyzna
niewystarczajacy (<600) 5,7 3,7 4.8
wystarczajgcy (600-3000) o 31,0 22,4 271
wysoki (pow. 3000) ° 63,3 73,8 68,1
Ogotem 100,0 100,0 100,0

Wyodrebnienie wsrod badanych grup pici potwierdza prawidtowos¢, obserwowang w calej
populacji wskazujaca na wigksze zaangazowanie ptci meskiej, wynikajace szczegdlnie w wieku
mtodszym z potrzeb ruchowych, w aktywnos$¢ ruchowg bardziej intensywna (zob. tabela 33).
Przejawia si¢ to w wyzszym odsetku kobiet, ktérych poziom aktywnosci fizycznej jest
umiarkowany, przy jednoczesnej ich nizszej aktywnosci wysokiej, charakterystyczne; w
wiekszym stopniu dla badanych me¢zczyzn. Pocieszajacym jest fakt, Ze tylko u kilku procent
badanych tygodniowa aktywno$¢ fizyczna byla niewystarczajgca. Wielko$¢ ta jest
poréwnywalna z odsetkiem badanych, ktorzy w tygodniu poprzedzajacym badanie byli chorzy
(w domu badz hospitalizowani), wzglednie w okresie rekonwalescencji. Mozna zatem przyjac,
ze badani spetniajg wymagania w zakresie aktywnosci fizycznej wynikajace z rekomendacji
tworcow kwestionariusza IPAQ.

Tabela 34. Poziom aktywnosci fizycznej badanych w ramach WDS 2017 w zaleznosci od wieku

Wiek respondenta (lata) .
Ogotem
Poziom aktywnosci fizycznej [MET] 15-24 25-44 45-64 65-80
niewystarczajacy (<600) 3,9 3,8 4.6 7,9 4.8
wystarczajgcy (600-3000) o 17,2 29,3 26,9 29,4 271
wysoki (pow. 3000) ° 78,8 66,9 68,5 62,7 68,1
Ogodtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zmiany poziomu aktywnosci fizycznej zachodzace wraz z wiekiem, znane 1 opisywane w
naukach o kulturze fizycznej, dostrzegalne sg rowniez w badaniach gromadzonych w ramach
WDS 2017 (zob. tabela 34). Przyja¢ mozna, ze dane dotyczace niewystarczajacego oraz
wysokiego poziomu aktywnos$ci fizycznej ukladajg si¢ monotonicznie rosnaco lub
malejaco, zaleznie od grupy wiekowej. Uwage zwraca w nich wyraznie rosngcy odsetek osob
starszych (kategoria wiekowa 65-80 latkéw), ktorych tygodniowy poziom aktywnosci fizycznej
nie jest wystarczajacy. Na przeciwleglym biegunie znajduja si¢ zas osoby mtode (15-24), ktore
w zdecydowanej wigkszos$ci charakteryzuje wysoki tygodniowy wydatek energetyczny.
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Uwzglednienie zmiennej ptci 1 wieku badanych pokazuje zmiany w poziomie uczestnictwa
w aktywnosci fizycznej respondentéw (zob. tabela 35). W calej grupie wystepuje wyraznie
wiekszy odsetek nieaktywnych kobiet niz m¢zczyzn, cho¢ i tak w porownaniu z niektérymi
populacjami senioréw (np. amerykanskimi), sg to ciggle jeszcze dane do$¢ dobre. Warto tez
zwroci¢ uwage, ze poziom aktywnosci fizycznej ponad 60% mezczyzn i kobiet (kilka
procent wiecej w przypadku plci meskiej) z najstarszej grupy wiekowej jest ciagle wysoki.
Dane te sa optymistyczne, gdyz wynikaja - jak si¢ mozna wnioskowaé - z generalnie
bardziej aktywnego trybu zycia wroclawian, co w perspektywie tendencji do starzenia si¢
polskiej populacji jest dobrg informacja w kontek$cie samodzielnosci i niezaleznoS$ci
seniorow.

Tabela 35. Poziom aktywnosci fizycznej badanych w ramach WDS 2017 w zaleznosci od wieku i
tci

Wiek respondenta (lata) .
Ogotem
Poziom aktywnosci fizycznej [MET] 15-24 25-44 45-64 65-80
niewystarczajacy (<600) 6,3 4,5 4,9 9,0 5,7
Kobiet wystarczajgcy (600-3000) 18,9 33,4 32,2 30,9 31,0
obieta

wysoki (pow. 3000) 74,7 62,1 62,9 60,1 63,3
Ogotem o 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

niewystarczajacy (<600) ° 1,9 3,1 4,2 6,1 3,7

. wystarczajgcy (600-3000) 15,7 25,0 20,1 27,0 22,4

Mezczyzna -

wysoki (pow. 3000) 82,4 71,9 75,7 67,0 73,8
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Dos¢ zaskakujacy obraz na pierwszy rzut oka dajg wyniki poziomu aktywnosci fizycznej
zestawione w kategoriach wyksztalcenia (zob. tabela 36). Uwzgledniajac fakt, ze osoby
wyksztalcone powinny wiedzie¢ jakg role dla zachowania zdrowia odgrywa podejmowanie
aktywnos$ci fizycznej, nalezaloby sie spodziewaé, ze odsetek o0sob, ktorych tygodniowy
wydatek energetyczny wskazuje na niewystarczajaca aktywno$¢ fizyczng bedzie obnizat sig¢
wraz ze wzrostem wyksztatcenia. Tymczasem uzyskane dane $§wiadczg o tendencji odwrotne;;
dodatkowo nie dotyczy to tylko niewystarczajacego poziomu aktywnosci fizycznej, ale takze
jej poziomu wysokiego. Pewng watpliwos¢ budza w tym kontekscie wyniki osob, ktorych
wyksztalcenie jest najnizsze (podstawowe lub zawodowe), ktore jednoczesnie w najwiekszym
odsetku sg najbardziej aktywne. Mozna jednak przyja¢, ze wynika to z charakteru ich pracy
zawodowej, ktora zapewne ma raczej fizyczny charakter.

Tabela 36. Poziom aktywnosci fizycznej badanych w ramach WDS 2017 w zaleznosci od
wyksztalcenia

Wyksztatcenie ]
podstawowe | Srednie | wyzsze Ogotem
Poziom aktywnosci fizycznej [MET] zawodowe Y
niewystarczajacy (<600) 3,0 4,5 6,1 4,8
wystarczajgcy (600-3000) o 21,4 24.5 33,2 271
wysoki (pow. 3000) ° 75,6 71,0 60,7 68,1
Ogodtem 100,0 100,0 | 100,0 | 100,0
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Uwzgledniajac indywidualnie oceniany status spoteczny mozna dostrzec, ze osoby, ktore
uznaty go za przeci¢tny stanowig najwigksza grupe, ktorej poziom aktywnosci fizycznej jest
wystarczajacy, jednoczesnie najmniej sposrod nich zaliczy¢ mozna byto do os6b o wysokim
poziome tej aktywnosci (zob. tabela 37).

Tabela 37. Poziom aktywnosci fizycznej badanych w ramach WDS 2017 w zaleznosci od statusu
spotecznego

Status spoteczny (1-10 pkt) )
niski przecietny WYSOKi Ogotem
Poziom aktywnosci fizycznej [MET] (1-3pkt) (4-7pkt.) (8-10pkt.)
niewystarczajacy (<600) 4,2 5,4 3,3 4.8
wystarczajgcy (600-3000) o 23,8 28,6 23,8 271
wysoki (pow. 3000) ° 72,0 66,0 73,0 68,1
Ogodtem 100,0 100,0 100,0 100,0

Pewng trudno$¢ interpretacyjng sprawiajg wyniki uczestnictwa w aktywnos$ci na ré6znym
poziomie w relacji do liczby dzieci w rodzinie (zob. tabela 37). Najwieksza grupa osob, ktorych
poziom aktywnosci jest niewystarczajacy to respondenci z dwojgiem dzieci, drugg w kolejnosci
zas$ sg ci, ktorzy dzieci nie posiadajg. Z drugiej strony badani, ktérych rodziny sg bardziej liczne
nie s3 jednoczesnie najsilniej reprezentowani w grupie o wysokiej aktywnosci fizyczne;.
Wydawa¢ by si¢ moglo, ze duza rodzina wymaga bycia bardziej aktywnym, by sprostac jej
wyzwaniom 1 potrzebom, na przyktad w zakresie zapewnienia jest stabilnosci funkcjonowania,
a co si¢ z tym wigze rowniez wigkszej aktywnosci zawodowej rodzicoOw czy opiekunow.
Ujmujac rzecz w taki sposéb najbardziej aktywne sg osoby, ktore posiadajg dwoje potomstwa,
poniewaz niemal 75% z nich nalezy do grupy o wysokim poziomie tygodniowej aktywnosci
fizyczne;.

Tabela 38. Poziom aktywnosci fizycznej badanych w ramach WDS 2017 w zaleznosci od liczby
dzieci respondenta

Liczba dzieci
(wlasnych i przysposobionych)
Poziom aktywnosci fizycznej [MET nie ma dzieci jedno | dwoje troje i wiecej Ogoétem
niewystarczajacy (<600) 5,1 2,6 6,5 4,2 4,8
wystarczajgcy (600-3000) o 31,1 28,4 20,8 29,2 271
wysoki (pow. 3000) ° 63,8 69,0 72,7 66,7 68,1
Ogodtem 100,0 100,0 | 100,0 100,0 100,0

Tabela 39. Poziom aktywnosci fizycznej badanych w ramach WDS 2017 w zaleznosci od sytuaciji
ekonomicznej gospodarstwa domowego (GD) i rodziny

Sytuacja ekonomiczna GD i rodziny
Zyjemy Ogodtem
bardzo biednie i srednio dobrze i bardzo
Poziom aktywnosci fizycznej [MET] skromnie dobrze
niewystarczajacy (<600) 5,4 52 3,8 4,8
wystarczajgcy (600-3000) o 27,0 26,2 29,0 271
wysoki (pow. 3000) ° 67,6 68,6 67,2 68,1
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0
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Zmienna sytuacji ekonomicznej gospodarstwa domowego i rodziny nie réznicuje badanych
w sposoOb znaczacy pod wzgledem ich tygodniowego wydatku energetycznego (zob. tabela 39).
Na podstawie deklaracji powiedzie¢ mozna, ze podobny odsetek respondentoéw charakteryzuje
kazdy z poziomow aktywnosci fizycznej.

Tabela 40. Poziom aktywnosci fizycznej badanych w ramach WDS 2017 w zaleznosci od stanu
cywilnego

Stan cywilny )
Poziom aktywnos$ci | zamezna / zwigzek panna/ | wdowa/ | rozwiedziony / w Ogotem
fizycznej [MET] zonaty nieformalny | kawaler | wdowiec rozwiedziona | separaciji
”'e""y(fggéz)alqcy 4,9% 4,9% 2,8% 9,5% 4,4% 00% | 4,8%
wystarczajacy o 0 0 0 0 ) 0
(600-3000) 25,2% 23,6% 28,8% 37,9% 33,8% 40,0% | 27,1%
Wysoki 70,0% 71,6% 68.4% | 52,6% 61,8% 60,0% | 68,1%
(pow. 3000)
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Podobnie jak w przypadku samooceny zdrowia, réwniez 1 aktywno$¢ fizyczna
respondentéw w zaleznosci od ich stanu cywilnego pozwala wyodrebni¢ jedng z grup, ktéra
jest dos¢ charakterystyczna w konteks$cie wydatku energetycznego (zob. tabela 40). Najwicksza
grupa, ktérej poziom tygodniowej aktywnosci fizycznej jest niewystarczajacy sg osoby, ktore
utracity swoich wspdtmatzonkow. Podobnie jak w przypadku osdb w separacji stanowig oni
najwigksza grupe, ktorej aktywnos$¢ fizyczna jest umiarkowana, co wskazywaé moze na
potrzebe zaspokojenia podstawowych potrzeb, niekoniecznie za§ che¢ angazowania si¢ w
wiekszym stopniu w dzialania wymagajace mobilnosci. Jednoczesnie osoby pozostajagce w
zwigzku (formalnym badZ nieformalnym) s3 najbardziej aktywne, ich wydatek energetyczny
jest najwigkszy.

Tabela 41. Poziom aktywnosci fizycznej badanych w ramach WDS 2017 w zaleznosci od miejsca
zamieszkania

Rejon badan Poziom aktywnosci fizycznej [MET] Ogotem
niewystarczajgcy | wystarczajgcy wysoki
(<600) (600-3000) | (pow. 3000)
Stare Miasto 11,4 20,0 68,6 100,0
Wielka Wyspa 6,6 30,3 63,2 100,0
Borek 5,9 38,2 55,9 100,0
Brochow-Tarnogaj-Jagodno 4.4 28,9 66,7 100,0
Gaj 5,0 26,7 68,3 100,0
Gajowice 7,5 28,8 63,8 100,0
Gadow-Popowice Pd. 2,6 33,8 63,6 100,0
Grabiszyn-Grabiszynek [%] 4.8 26,2 69,0 100,0
Huby 1,6 27,9 70,5 100,0
Jerzmanpwo-Jarnglté\{v-S_trachgwice- 2.9 28.6 68.6 100,0
Osiniec - Kuzniki - Zerniki

Kartowice-Rézanka 2,9 27,5 69,6 100,0
Klecina - Oporéw 0,0 37,5 62,5 100,0
Olbin - Kleczkéw 6,2 37,2 56,6 100,0
Osiedla Wschodnie 0,0 12,5 87,5 100,0
Krzyki-Partynice 4.4 26,7 68,9 100,0
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Rejon badan Poziom aktywnosci fizycznej [MET] Ogotem
niewystarczajgcy | wystarczajacy wysoki
(<600) (600-3000) | (pow. 3000)

Lesnica 57 25,7 68,6 100,0
Osiedla Pétnocne 2,6 26,3 711 100,0
Maslice - Pracze Odrzanskie 0,0 10,3 89,7 100,0
Muchobor 3,6 28,6 67,9 100,0
Nadodrze 49 29,6 65,4 100,0
Nowy Dwoér 41 10,2 85,7 100,0
Oftaszyn - Wojszyce 0,0 33,3 66,7 100,0
Zawidawie 6,3 17,5 76,3 100,0
Pilczyce-Kozandw-Popowice Pin. 5,6 13,9 80,6 100,0
Plac Grunwaldzki 9,8 29,3 61,0 100,0
Powstancow Slaskich 8,6 32,3 59,1 100,0
Przedmiescie Otawskie 2,8 22,5 74,6 100,0
Przedmiescie Swidnickie 2,0 30,0 68,0 100,0
Szczepin 6,7 36,7 56,7 100,0
Ogotem 4,8 27,1 68,1 100,0

Poziom aktywnosci fizycznej oceniony zostal rowniez w zaleznos$ci od lokalizacji osiedla
respondenta. Analizujac dane dotyczace liczby os6b, ktory charakteryzuje wysoki poziom
tygodniowej aktywnoS$ci fizycznej zauwazy¢ mozna, Ze grupa reprezentowang w
najmniejszym stopniu s3 mieszkancy osiedli zabudowanych starym budownictwem,
wzglednie tych, w ktorych nie prowadzone sa bardziej intensywne rozbudowy takich jak
Kleczkow, Szczepin czy Borek (zob. tabela 41). Na przeciwlegtym biegunie sg mieszkancy
Maslic, Nowego Dworu czy Osiedli Wschodnich, ktorych aktywno$¢ fizyczna w zdecydowanej
wiekszosci (ponad 85% respondentow) jest wysoka. Warto przy tym podkresli¢, ze wsrdd
mieszkancow tych osiedli nie ma w zasadzie takich, ktorzy sa aktywni fizycznie w stopniu
niewystarczajacym. Ciekawa lokalizacjq jest Stare Miasto, ktérego mieszkancy najczesciej
sposrod innych wroclawskich osiedli sa w aktywni fizycznie na zbyt niskim poziomie.
Wydaje sig, Ze jest to gléwnie spowodowane struktura wiekowa mieszkancow tej okolicy,
w duzej mierze zamieszkalej przez osoby starsze. Mozna przypuszczac, ze czynnik ten jest
roOwniez istotny w odniesieniu do wymienionych wyzej osiedli, ktorych mieszkancy sa
najrzadziej aktywni fizycznie na wysokim poziomie. Respondentow pochodzacych z tych
miejsc  w najwickszym stopniu charakteryzuje umiarkowana aktywno$¢ fizyczna,
charakterystyczna raczej dla osob w wieku starszym. W odniesieniu do pozostatych rejonéw
miasta powiedzie¢ mozna, ze liczba reprezentantow obecnych w poszczegdlnych grupach
aktywnosci fizycznej jest zblizona do wartosci obserwowanych dla catego Wroctawia.
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6. JAKOSC ZYCIA W OSIEDLACH — KATARZYNA KAJDANEK | JACEK
PLUTA

Jednym z wiodacych tematéw Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej w edycji 2017 jest ocena
jako$ci zycia w najblizszej przestrzeni zamieszkania. Podjeta tematyka badan taczy sie ze
stopniowym wzrostem zainteresowania mikro lokalnoscia oraz warunkami w jakich
funkcjonuja osiedlowe spolecznosci lokalne. Obserwowana na przestrzeni ostatnich lat
aktywnos$¢ uczestnikéw miejskiej sfery publicznej dowodzi, ze paradygmat spraw, w ktérym
dominuje narracja makrostrukturalna okreslajagca warunki rozwoju miasta oraz warunki
stabilizacji zyciowej mieszkancow, najczesciej w wymiarze infrastrukturalnym, nadganiania
zapdznieni rozwojowych, deficytow socjalnych, deficytow zatrudnienia zostaje w sposob
znaczacy uzupetniona przez narracj¢ o potrzebach spolecznosci lokalnych, wzmacnianiu
poziomu ich integracji i tworzenia jakos$ci zycia o zdecydowanie wyzszym poziomie aspiracji.
Tego rodzaju zmiana towarzyszy nie tylko narracji miejskich aktywistow, lecz w coraz
wiekszym stopniu uwidocznia si¢ w oczekiwaniach zwyktych mieszkancow, o czym $§wiadcza
migdzy innymi wyniki badan spotecznych realizowanych przy okazji prac nad strategia
Wroctaw 2030"".

6.1. Warunki i problemy zycia w osiedlu

Bazujac na wcezesniejszych wynikach WDS oraz badan socjologicznych realizowanych od
2005 roku mozna moéwi¢ o wroctawskiej specyfice zjawiska przywigzania do miejsc
lokowanych na réznych poziomach przestrzennych (dom, osiedle, miasto) (place
attachment)'®. Zdajac sobie sprawe ze ztozonosci zjawiska podkreslamy, ze w badaniach (WDS
2014 1 2017) przygladano si¢ jego jednemu wymiarowi: zadowoleniu z zamieszkiwania w
okreslonym miejscu. Jak mozna zobaczy¢ w porownaniu wynikéw WDS 2014 1 2017 ogolna
tendencja wigkszego zadowolenia z Wroclawia jako catosci (symbolicznego uniwersum
identyfikacji przestrzennej) oraz z okolicy zamieszkania niz z domu 1 mieszkania zauwazona
w 2014 roku utrzymata si¢ takze w roku 2017. Sg jednak wazne r6znice, na ktdre warto zwrdcié
uwage (zob. tabela 42):

e wzrosty odsetki mieszkancow niezadowolonych z zamieszkiwania w r6znych skalach
przestrzennych

e najwigkszy wzrost odsetka niezadowolonych (z 3,6% do 12,7%) odnotowano
wzgledem domu/mieszkania; w dalszej kolejnosci ten wzrost niezadowolenia dotyczy
okolicy zamieszkania (z 1,2% do 6,4%), a w mniejszym stopniu Wroctawia jako
catosci (z 0,5% do 2,3%)

e w odniesieniu do Wroctawia wyraznie wzrost odsetek ocen ambiwalentnych
(czesciowe niezadowolenie i1 czgsciowe zadowolenie) (z 4% do 14,6%)

e najwigkszy spadek w odsetku 0s6b zadowolonych notuje Wroctaw jako catosé. O ile
w 2014 roku zadowolonych z Wroctawia byto 95,5% badanych, to w 2017 roku jest
ich o ponad 12 pp. mniej — 83,1%

e spadek liczby zadowolonych z okolicy zamieszkania pomigdzy pomiarami wynosi 8pp.

17 J. Pluta. Mieszkaricy na temat biezacej oceny potencjalu Wroclawia i strategii rozwojowych miasta. Analiza socjologiczna
wynikéw badan pn. ocena potencjatu spotecznego i perspektyw rozwoju Wroctawia w kontekScie tworzenia strategii
Wroctawia w perspektywie roku 2030. Wroctaw 2016. Raport przygotowany na zlecenie UM Wroctawia.

18 Zob. rozdz. 3.3. Ocena miejsca zamieszkania w niniejszym pracowaniu.
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e spadek liczby zadowolonych z domu / mieszkania wynosi 7 pp.

Tabela 42. Zadowolenie z zamieszkiwania w réznych skalach przestrzennych. Poréwnanie 2017
i 2014 roku.

2017 2014
Czy jest P. zadowolony/a z: Nie Czesciowo | Tak | Ogotem | Nie | Czesciowo | Tak Ogotem
Dom/mieszkanie 12,7% 13,6% 73,7% | 100,0% | 3,6% 15,9% 80,6% | 100,0%
Okolica zamieszkania 6,4% 9,8% 83,8% | 100,0% | 1,2% 6,9% 92,0% | 100,0%
Wroctaw 2,3% 14,6% 83,1% | 100,0% | 0,5% 4,0% 95,5% | 100,0%
Ogotem n=2001=100% Ogotem n=1999=100%

Uzyskane dane pokazujg zatem generalny wzrost postaw krytycznych. Wroctawianie
prezentujg mniej entuzjastyczne postawy wobec swojego srodowiska zamieszkania. Fakt ten
mozna laczy¢ z pewnym ozywieniem miejskiej sfery publicznej i podjgciem szeregu form
aktywnos$ci obywatelskiej (Wroctawski Budzet Obywatelski) czy cho¢by z debatg publiczng
wokot prac nad Strategiag Wroctaw 2030. Wzrost zainteresowania kwestig jakosci zycia laczy
si¢ z postawami krytycznymi przynajmniej w dwoch aspektach:

e przyrost odsetka niezadowolonych z mieszkania moze by¢ zwigzany z niemoznos$cia
zaspokojenia rosngcych aspiracji mieszkaniowych przy jednoczesnym pogarszaniu si¢
jakosci zasobu mieszkaniowego zajmowanego przez wroclawian (szczegolnie
srddmiejskich kamienic 1 zabudowy z wielkiej plyty)

e spadek odsetka zadowolonych z Wroclawia moze sugerowa¢ zmiang postrzegania
catosciowego wizerunku miasta przez pryzmat prowadzonej polityki 1 poziomu jakoSci
zycia mieszkancow, ktory jest jej efektem.

Dyskusje o jakoSci zycia w osiedlach Wroclawia rozpoczynamy od przyjrzenia si¢
aktywnos$ci obywatelskiej w miejscu zamieszkania adresujgcej jednoczes$nie istotne dla
mieszkancoOw problemy lokalne (zob. tabela 43). Blisko polowa mieszkancow (44%) nie
podjela zadnych dzialan obywatelskich w miejscu zamieszkania w badanych obszarach,
co bylo wynikiem nieco lepszym niz ten zanotowany w edycji 2014 (48,2%). Do
najpopularniejszych form aktywnos$ci nalezg:

e spotykanie si¢ 1 rozmawianie o problemach (33%)

e wspolne spedzanie wolnego czasu na festynach i1 piknikach osiedlowych (23%)

e (zadan interwencji) (16,5%).

Te najczesciej pojawiajace si¢ odpowiedzi obrazuja dominujacy rys zycia osiedlowego we
Wroctawiu — polega ono przede wszystkim na niepodejmowaniu zadnych dziatan, wzglednie
na rozmowach o problemach (bez wyraznego wskazania na podejmowanie aktywnosci) lub w
sytuacji krytycznej na podpisaniu si¢ pod petycja delegujaca oczekiwanie zatatwienia sprawy
na inne podmioty (miasto, spotdzielni¢ itp.). Formg zaangazowania w czasie wolnym jest takze

uczestnictwo w (zwykle zorganizowanych przez zewng¢trzne wobec mieszkanca podmioty i bez
wlasnego zaangazowania) osiedlowych wydarzeniach kulturalnych.

Do zdecydowanie mniej popularnych form zaangazowania nalezg te, ktore wymagaja
pobudzenia bardziej ztozonych form kapitatu spotecznego i1 dlugotrwatego wspotdziatania z
innymi mieszkancami. Na przyktad, okoto 10% badanych mieszkancéw miasta zadeklarowato
glosowanie w ostatniej edycji WBO (w 2017 oddano 97 tys. glosow), co zdaje si¢ dobrze
odzwierciedla¢ liczbg osdb uznajacych si¢ za mieszkancow 1 glosujacych. W tym kontekscie
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szokujaco wysoka jest liczba uczestnikow badania, ktorzy deklarowali uczestnictwo w
zlozeniu propozycji / projektu do WBO - 4,5%. To oznaczaloby, ze projektow
zgloszonych do WBO musialoby by¢ kilkanascie tysiecy, a faktycznie zlozono ich okolo
800, cho¢ pamietajac o efekcie proby trzeba zaznaczy¢, Ze rozumienie kategorii
uczestnictwa moze by¢ rozne (np. dotyczy¢ wylacznie uczestnictwa w spotkaniu
informacyjnym). W edycji WDS 2014 odsetek ten byt wyraznie nizszy i wyniost 1,3%'°. Do
najmniej popularnych form zaangazowania nalezy wspotdzialanie z Rada Osiedla,
organizowanie mieszkancow po to, by okreslonym problemem zainteresowac instytucje, jak
roOwniez mobilizowanie pozostalych mieszkancow wokot jakiej§ sprawy.

Tabela 43. Uczestnictwo respondentéw w dziataniach obywatelskich w najblizszym otoczeniu,
rejonie ulic.

Czy zdarzyto P., w ciggu os'tatnlc.:h 12 m.le.S|Qcy w najblizszym Procent respondentow Procent ]
otoczeniu, rejonie ulic: WDS 2017 respondentow
WDS 2014*
spotykac¢ sie i rozmawia¢ o problemach pojawiajgcych sie w 33 6% 34 49,
miejscu zamieszkania 270 el
uczestniczy¢ we wqulnym spedzaniu wolnego czasu (festyny, 22.9% 18.8%
imprezy plenerowe)
podpisywacé petycje (zgdania interwenciji) protestu wobec spraw
‘ S ini ; ; 16,5% 18,5%
dotyczgcych bezposrednio miejsca zamieszkania
gtosowac na projekty Wroctawskiego Budzetu obywatelskiego 9 8% )
edycja 2017 =0
uczestniczy¢ w pracach porzgdkowych 8,9% 12,3%
organizowac dziatania cztonkéw wspolnoty - sgsiadéw 5,0% -
uczestniczy¢ w ztozeniu propozycji/pomystu do Wroctawskiego 4.59% 1 3%
Budzetu Obywatelskiego ol 270
organizowac¢ akcje w na rzecz wspotmieszkancéw adresowane 3 8% 519
do instytucji o7 e
uczestniczy¢ lub wspiera¢ w dziataniach Rade Osiedla 2,0% 5,6%
uczestniczy¢ w dziataniach w programie mikroGranty ESK 0,7% -
zadne z powyzszych 44,2% 48,2%
Ogotem n=2001=100,0% n=2000=100,0%

*procenty nie sumujg sie do 100%. Mozna byto wskazaé wiecej niz jedng odpowiedz

W badaniu zapytano réwniez o to, co mogloby skloni¢ biernych mieszkancéw do
podejmowania wspolnych dziatan sasiedzkich (zob. wykres 14). W opinii najwiekszego
odsetka z nich najwazniejsze byloby wskazanie 1 zmobilizowanie si¢ wokodt istotnego dla
mieszkancoOw problemu (47%) lub ciekawego pomystu (45%) oraz wyznaczenie waznego celu
(43%). Chodzi zatem przede wszystkim o sformutowanie okreslonych interesow w taki sposob,
ktory pozwala na maksymalne poszerzenie spolecznej bazy osob zainteresowanych jego
osiggnieciem / realizacjg. Cze$¢ mieszkancoOw osiedli czutaby si¢ zachecona przyjazng grupa
0s0b wspotdziatajacych (26%) lub silnym, charyzmatycznym liderem, ktéry mogiby wspolnote

W tym przypadku, podobnie jak np. w pytaniach o deklarowane uczestnictwo w wyborach, mozna mowi¢é takze o ztozonym
efekcie proby, zarowno jesli chodzi o nadreprezentacj¢ w badaniach os6b zainteresowanych ich tematyka, a przez to bardziej
aktywnych w sferze publicznej miasta, jak tez zgeneralizowana postawg do przedstawiania wilasnej aktywnosci w
korzystniejszym $wietle niz ma to miejsce faktycznie o ile tylko jest to zgodne z postrzeganym i akceptowanym interesem
spolecznym.
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za sobg pociagnac (21%). Co wazne, okoto 15% mieszkancow wroctawskich osiedli wskazuje,
ze nie ma nic, co mogloby biernych zacheci¢ do dziatania.

W porownaniu z wynikami z WDS 2014 wyraznie wzrosly odsetki odpowiedzi
wskazujacych na role przyjaznej grupy wspdlnie dziatajacych (o ponad 10 pp.) oraz waznego i
interesujacego celu dla mieszkancow oraz ciekawego pomystu i silnego lidera. W poréwnaniu
z 2014 rokiem bardzo spadlo znaczenie przypisywane przyktadowi dawanemu przez
urzednikow oraz rola upominkéw dla uczestnikow. Spadt takze odsetek mieszkancow
sceptycznych, niewierzacych, ze cokolwiek moze mieszkancow zacheci¢ — ich odsetek
zmniejszyt si¢ od 2014 roku o blisko 4 pp. (z 18% do 14%).

Wykres 14. Czynniki zachecajace mieszkancow do aktywnosci w rejonie zamieszkania

Co P. zdaniem zachecitoby biernych mieszkaricéw rejonu ulic/osiedla do wzigcia udziatu we wspélnych
dziataniach sasiedzkich?

39,3%

Wazny cel dla wspétmieszkaricow 43,0%

Ciekawy pomyst 35.8%

45,2%

31,5%

Istotny dla tych mieszkaricéw problem 46,7%

18,1%

Nic 14,5%

18,1%
21,1%

Silny lider

14,8%

Przyjazna grupa oséb wspdlnie dziatajgcych 25.7%

0
Przyktad dawany przez pracownikdéw instytucji miejskich m 10,3%
- - 9,8%
Upominki dla uczestnikéw m
- 3,5%
Cos innego HZ%
0% 5% 10%  15%  20%  25%  30%  35%  40%  45%  50%

B Procent respondentéw WDS 2014* n=1991=100% M Procent respondentéw WDS 2017* n=2001=100%

*procenty nie sumuja si¢ do 100%. Mozna byto wskazac wigcej niz jedng odpowied?

Ze wzgledu na wigkszg sklonno$¢ mieszkancow osiedli Wroctawia do tego, by bra¢ udziat
w juz zorganizowanych przedsiewzigciach obywatelskich niz samemu je inicjowaé, zauwazaja
oni szereg dzialan animowanych w ich najblizszej okolicy zamieszkania. Do najcze¢sciej
zauwazanych wydarzen (przez co, jak mozna wnioskowac, do najczgstszych) naleza festyny i
zabawy na Swiezym powietrzu (32%), wydarzenia kulturalne (15%) oraz wydarzenia 1 atrakcje
sportowe oraz inne wydarzenia integrujace mieszkancow (po 12%). Nalezy jednak podkreslic,
ze blisko 1/3 badanych — 1 jest to najczesciej wskazywana odpowiedz — nie wie czy takie
wydarzenia si¢ odbywaly, bo si¢ tym nie interesuje, a kolejne 20% deklaruje, Ze nic si¢ nie
dziato w tym okresie.
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Wykres15. Zauwazone wydarzenia na terenie osiedla, rejonu ulic

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy na terenie p. osiedla, rejonu ulic odbywaty sie:

Festyn(y) - zabawa na éwiezym powietrzu | 3.1%

Nie wiem, nie interesuje sie tym | ERRA :2.1%

Nic sie nie dziato w tym okresie _ 20,5%

Wydarzenie kulturalne _ 14,8%
Wydarzenie, atrakcje sportowe _ 12,2%
Inne dziatania lub wydarzenia zwigzane ze
spedzaniem wolnego czasu lub integracjg _ 12,1%
mieszkancow
Akcja spoteczna na rzecz/angazujaca mieszkaricow - 5,9%
Protest zwigzany z lokalnymi problemami . 1,5%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

*procenty nie sumuja sie do 100%. Mozna byto wskaza¢ wigcej niz jedng odpowiedz

Obserwacje mieszkancow sg zréznicowane ze wzgledu na rejon badania — zamieszkiwane
osiedle. Najwyzsze odsetki mieszkancoéw, ktorzy stwierdzili, ze w roku poprzedzajacym
badanie na osiedlu nic si¢ nie dziato zanotowano w rejonach badania: Plac Grunwaldzki (36%),
Brochéw-Tarnogaj-Jagodno (33%) i Powstancow Slaskich (32%). Warto pamietaé, ze takie
odsetki nie oznaczajg, ze na osiedlach nic si¢ nie dziato — jedynie tyle, ze badani takich
potencjalnie zorganizowanych wydarzen nie zauwazyli, nie dotarta do nich informacja. Brak
zainteresowania osiedlowymi 1 sgsiedzkimi formami spgdzania czasu deklarujg przede
wszystkim mieszkancy Osiedli Wschodnich (blisko 50% z nich), a takze Starego Miasta (42%)
1 Krzykow-Partynic (42%).

Tabela 44. Brak zainteresowania — brak dziatan w osiedlach

Rejon badanh Odsetek os6b stwierdzajgcych:

Nic sie nie dziato w tym Nie wiem, nie interesuje
okresie sie tym
Borek 24.4% 24.4%
Brochoéw-Tarnogaj-Jagodno 32,7% 13,5%
Gaj 15,7% 38,6%
Gajowice 15,1% 36,0%
Gadéw-Popowice Pd. 13,3% 32,2%
Grabiszyn-Grabiszynek 25,5% 34,0%
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Rejon badanh Odsetek os6b stwierdzajgcych:
Nic sie nie dziato w tym Nie wiem, nie interesuje
okresie sie tym
Huby 22,7% 33,3%
Jerzmanowo-Jarnglt.é\./v-S_tragh.owice-Osiniec - 22.5% 40.0%
Kuzniki - Zerniki

Kartowice-Rozanka 15,7% 33,0%
Klecina - Oporéw 15,8% 31,6%
Krzyki-Partynice 22,6% 41,50%
Lesnica 24.1% 241%
Maslice - Pracze Odrzanskie 12,1% 39,4%
Muchobér 24,2% 25,8%
Nadodrze 15,7% 28,1%
Nowy Dwor 15,0% 36,7%
Otbin - Kleczkow 22,9% 25,7%
Otltaszyn - Wojszyce 17,1% 40,0%
Osiedla Pétnocne 19,5% 26,8%
Osiedla Wschodnie 13,3% 48,9%
Pilczyce-Kozanéw-Popowice Pn. 15,6% 39,1%
Plac Grunwaldzki 36,2% 10,6%
Powstancéw Slgskich 31,7% 33,7%
Przedmiescie Swidnickie 22,6% 39,6%
Przedmiescie Otawskie 16,9% 24,7%
Stare Miasto 17,5% 42,5%
Szczepin 20,0% 32,0%
Wielka Wyspa 24, 7% 30,6%
Zawidawie 22,0% 35,0%
Ogotem 20,5% 32,1%

W Diagnozie wiele miejsca poswigciliSmy problemom w miejscu zamieszkania. Zostaty
one podzielone na dwie kategorie i dwa pytania. W pierwszym uwage skupiono na zjawiskach
zaburzajacych tad przestrzenny 1 Srodowiskowy — ekologiczny w najblizszej okolicy
zamieszkania. Drugie pytanie dotyczylo wystgpowania w osiedlu, kwartale ulic problemow
spotecznych zwigzanych z zakldcaniem porzadku publicznego 1 zagrozeniem poczucia
bezpieczenstwa badanych.
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Wykres 16. Problemy fadu przestrzennego i ekologicznego w miejscu zamieszkania

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy zdarzyto sie, ze w najblizszym s3siedztwie mieszkania, domu,
w rejonie ulic, byt/a p. swiadkiem nastepujacych sytuacji:*

Nieprawidtowo zaparkowane pojazdy [ NNNINININILII 5>
Jazda aut z nadmierng szybkoscia [ NREGESMEEEEE - 0%

Wyrzucanie nieposegregowanych émieci [ NELBENEEEEEEE 6o~

Wandalizm i dewastacja mienia [ R ::
Nielegalne wyrzucanie / podrzucanie émieci || NRNRREEEEEEEE :'.1%
Niszczenie i dewastacja zieleni, wycinka drzew | NNNRHRNN o.3%
Jazda samochodami z duzg emisjg spalin | R 13.1%
Spalanie ztej jakosci paliwa w domach (zadymianie) | 10.4%
Spalanie $émieci na powietrzu [ 6.1%

Zadne z powyiszych [ 5.4%

Samowole budowlane [l 2,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

*n=2001=100%, procenty nie sumujg sie do 100%. Mozna byto wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz

Do najbardziej doskwierajacych probleméw z pierwszej kategorii nalezg przede
wszystkim te generowane przez samochody (i ich kierowcow, wlascicieli). Blisko 2/3
badanych dostrzega problem nieprawidlowo zaparkowanych pojazdow, a ponad polowa
problem aut poruszajacych si¢ z nadmierng predkoscia. Drugi klaster problemoéw,
zauwazanych przez mniej wiecej 1/3 badanych dotyczy wyrzucania nieposegregowanych
Smieci, wandalizmu i dewastacji mienia oraz nielegalnego wyrzucania i podrzucania
Smieci sgsiadom. Problemy zauwazane przez mniejszo$¢ badanych to przede wszystkim
zjawiska niszczenia i dewastacji zieleni 1 wycinki drzew, jazda samochodami emitujacymi duza
emisj¢ spalin oraz spalanie zlej jako$ci paliwa w domach. Co istotne, zaledwie 5% badanych
wskazuje, ze w ich okolicy zamieszkania nie wystepuja wymienione problemy.

Giebsza analiza sposobu identyfikacji problemdéw tadu przestrzennego w zaleznosci od
zroznicowan w obrgbie profili spotecznych respondentow pozwala stwierdzi¢, ze:

e mlode osoby sa szczegdlnie wrazliwe na kwestie wyrzucania nieposegregowanych
smieci (44,3%), a im starsza kategoria wiekowa tym problem ten jest rzadziej
wskazywany

e niszczenie 1 dewastacja zieleni oraz wandalizm sg rzadziej (Spp) wskazywane jako
problem przez osoby z wyksztalceniem podstawowym 1 zawodowym

e osoby niedawno zamieszkate (do 5 lat) sg szczegoOlnie wrazliwe na wyrzucanie
nieposegregowanych $mieci (42%), spalanie $mieci na powietrzu (10%), z kolei
mieszkajacym od urodzenia znacznie bardziej (41%) doskwiera wandalizm.

Wyraznie widaé, ze w strukturze przestrzennej Wroctawia sg osiedla, w ktorych okreslone
problemy sg zauwazane czgsciej oraz ze niektore osiedla s3 miejscami kumulacji probleméw
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srodowiskowych 1 ekologicznych (moze to takze oznaczaé, ze w tych osiedlach mieszka
szczeg6lnie wiele os6b wyczulonych na te problemy). I tak:

e Nieprawidlowo parkujace pojazdy to problem na osiedlach:

Maslice - Pracze Odrzanskie
Plac Grunwaldzki

Ottaszyn - Wojszyce

Stare Miasto

Powstancow Slaskich

e Jazda aut z nadmierng predkoscia to problem na osiedlach:

Brochow-Tarnogaj-Jagodno
Kartowice-Ré6zanka
Gadow-Popowice Pd.
Osiedla Péinocne

Stare Miasto

e Wyrzucanie nieposegregowanych smieci

Borek
Brochow-Tarnogaj-Jagodno
Przedmiescie Otawskie
Stare Miasto

Maslice - Pracze Odrzanskie

e Wandalizm 1 dewastacja mienia

Plac Grunwaldzki
Ottaszyn - Wojszyce
Gajowice

Nadodrze

Klecina - Oporow

78,8%
74,5%
74,3%
72,5%
72,3%

63,5%
61,7%
61,1%
61,0%
60,0%

46,3%
46,2%
45,5%
42,5%
42.,4%

48,9%
48,6%
47,7%
47,2%
42,1%
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e Nielegalne wyrzucanie, podrzucanie $mieci

Ottaszyn - Wojszyce 57,1%
Maslice - Pracze Odrzanskie 45,5%
Gaj 40,0%
Stare Miasto 40,0%
Borek 36,6%

W konteks$cie ostatnich dzialan wladz miasta (powolanie Zielonego Departamentu,
zwiekszenie dofinansowania programu wymiany piecow KAFKA) szczegolnie istotne jest
przyjrzenie si¢ osiedlowej i spolecznej specyfice zagadnienie palenia niskiej jakoSci
paliwem w domach i mieszkaniach oraz wynikajacego z tego zadymiania. Ten problem
jest zauwazany jako szczegélnie dotkliwy na osiedlach zabudowy jednorodzinnej,
willowej, a w dalece mniejszym stopniu przez mieszkancow zabudowy XIX-wiecznej,
kamienicznej (zwlaszcza na Hubach, Olbinie-Kleczkowie i Przedmiesciu Otawskim). Dla
poréwnania ponizej prezentujemy odsetki mieszkancoéw dostrzegajacych ten problem w
poszczegbdlnych osiedlach.

Plac Grunwaldzki 21,3%
Krzyki-Partynice 20,8%
Maslice - Pracze Odrzanskie 18.2%
Muchobor 16,1%
Klecina - Oporéw 15,8%
Nadodrze 15,7%
Przedmiescie Olawskie 10,4%
Olbin - Kleczkow 8,6%
Les$nica 4,8%
Huby 4,0%

Co ciekawe, nie wida¢ wyraznego zro6Znicowania w postrzeganiu tego problemu ze wzgledu
na gtowne zmienne spoteczno-ekonomiczne (wiek, wyksztalcenie, sytuacje ekonomiczng i
postrzeganie wlasnego statusu spotecznego). Problem palenia zlej jakosci paliwem dostrzegaja
raczej osoby z mtodszych kategorii wiekowych (szczegolnie 15-24 lata), widzi go nieco wiecej
0sOb z wyksztalceniem $rednim 1 wyzszym magisterskim (ale juz nie — licencjackim) oraz, co
ciekawe, wigcej osOb oceniajgcych swojg sytuacje ekonomiczng jako trudng. Problem spalania
$mieci zauwazaja w tym samym stopniu osoby okreslajace swoj status spoteczny jako niski i
wysoki, w odréznieniu od osob o statusie przecigtnym.
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Tabela 45. Charakterystyki spoleczno-demograficzne a dostrzeganie problemu spalania niskiej

jakosci paliwa w osiedlach

Profile spoteczne respondentow

Spalanie ztej

jakosci paliwa
domach

(zadymianie)

w

15 - 24 lata 13,7%
25 - 44 |at 12,8%
Wiek

45 -64 lata 7,1%

65 - 80 lata 9,3%

podstawowe i gimnazjalne 8,5%

zasadnicze zawodowe 9,8%

Srednie zawodowe 7,6%

Wyksztatcenie

Srednie ogdlnoksztatcgce 12,1%

licencjackie (inzynierskie) 8,9%

wyzsze magisterskie 12,4%

Zyjemy bardzo biednie i skromnie 1,7%

Sytuacja ekonomiczna GD i rodziny Zyjemy $rednio 11,1%
Zyjemy dobrze i bardzo dobrze 8,6%

niski (1-3pkt) 12,3%

Status spoteczny na skali od 1 do 10 pkt. przecietny (4-7pkt.) 9,4%
wysoki (8-10pkt.) 12,7%

Druga kategoria problemow byly zaklocenia porzadku publicznego i poczucia
bezpieczenstwa. Warto zauwazy¢, ze blisko potowa badanych wskazata, ze podobne problemy
na ich osiedlu nie wystepuja — zatem zagrozenia srodowiskowe, ekologiczne sg duzo bardziej
dotkliwe niz poczucie bezposredniego zagrozenia problemami spotecznymi. Do zjawisk
najbardziej ucigzliwych mieszkancy zaliczyli nagabywanie o pienigdze i zebranie (blisko 1/3 z
nich). Mniej wigcej co dziesigty wroctawianin wskazal na problemy bodjek i1 pobi¢ w poblizu
miejsca zamieszkania, takze wsrod sgsiadow oraz kradzieze 1 wlamania (zob. wykres 17).
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Wykres 17. Zaklécenia porzadku publicznego w miejscu zamieszkania

Prosze wskazac te niebezpieczne zdarzenia w miejscu zamieszkania (kwartale ulic, osiedlu), jakie wydarzyly sie
w okresie ostatniego roku i wzbudzity p. niepokéj:*

sacne zpowyzszve | +7.7%
Nagabywanie o pienigdze, zebranie _ 29,7%
Bdjki, pobicia, zachowania agresywne _ 11,7%
Trudno powiedzie¢ _ 10,6%
Béjki i awantury sasiedzkie _ 10,4%
Kradzieze i wtamania _ 9,0%
Agresja wobec cudzoziemcéw lub oséb wyrézniajacych sig ubiorem/wygladem I 1 ,0%
Oferowanie dopalaczy I 0,5%
Bicie, znecanie sie nad zwierzetami I 0,5%

Oferowanie narkotykéw | 0,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
*n=2001=100%, procenty nie sumujg si¢ do 100%. Mozna byto wskaza¢ wigcej niz jedng odpowiedz

Poglebiona analiza rozktadu odpowiedzi na pytanie o niebezpieczne zdarzenia wykazata,
ze sg one czescie] wskazywane przez te kategorie 0sob, ktorych to dotyczy bezposrednio:

e ludzie mtodzi (14-24 lata) nieco cze¢sciej (14,6%) niz osoby starsze wskazywali na bojki
1 pobicia jako problem. Ich takze dotyczyl przede wszystkim problem nagabywania o
pieniadze (44,7%). Ponadto naleza oni do tych kategorii mieszkancow, ktore w
najmniejszym odsetku wskazuja, ze w osiedlu nie ma zadnego z badanych
przedmiotowo probleméw (zadne z powyzszych - 33%)

e to co obserwujemy w przypadku ludzi mtodych taczy si¢ logicznie z tym, co widza
przyjezdni 1 mieszkajacy nie dtuzej niz 5 lat. Znacznie czeSciej wskazujg oni na bojki i
awantury sagsiedzkie (21%), nagabywanie o pienigdze (41,0%).

e cz¢$¢ identyfikowanych problemdéw — jak bojki 1 awantury sgsiedzkie (16,4%) bojki i
zachowani agresywne (19%) dotycza ludzi o niskim statusie spotecznym.

6.2. Komponenty jakosci zycia w osiedla

W badaniu WDS 2017 kwesti¢ tworzenia jakosci zycia potraktowano w dwodch
zgeneralizowanych aspektach. Po pierwsze poprzez subiektywne zrelatywizowanie ocen o
jakosci zycia w stosunku do innych osiedli Wroctawia 1 po drugie w sposob obiektywistyczny
pytajac o ocen¢ komponentow sktadowych jakosci zycia istotnych w miejscu zamieszkania,
obejmujacy podstawowe sfery zycia oraz odpowiadajgce im zasoby i ustugi. Skonstruowano w
tym celu specjalny indeks obejmujacy 13 szczegotowych kryteriow zwigzanych z ekologia,
ustugami, spedzaniem czasu wolnego, komunikacji, infrastruktury i spedzania czasu wolnego.
Indywidulane oceny mierzono na skali punktowej ocen: 1 pkt. poziom krytyczny, 2 pkt. poziom
mierny, 3 pkt. poziom akceptowalny (neutralny), 4 pkt. poziom dobry, 5 pkt. poziom
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doskonaty, 0 pkt. nie dotyczy/nie wiem (uwzgledniony jako warto$§¢ 3 w ocenach $rednich).
Poszczegodlne sktadowe przedstawiono w tabeli 46.

W warstwie interpretacyjnej zaktadamy, ze ocena krytyczna jest wskazaniem na te
problemy / potrzeby, ktore nalezy rozwigzywac / zaspokaja¢ w pierwszej kolejnosci i powinny
by¢ one zaadresowane przez miejskich urzednikdw 1 tworzone przez nich polityki 1 programy
poprawy jako$ci zycia w wymiarze osiedlowym.

Do najgorzej ocenianych kwestii naleza:

mozliwos¢ zaopatrzenia w zywnos¢ 1 artykuty pierwszej potrzeby do domu (najgorze;j
oceniane: 50,00% Stare Miasto; 46,00% Zawidawie; 45,00% Nowy Dwor; 44,70%
Grabiszyn-Grabiszynek; 42,20% Osiedla Wschodnie)

czysto$¢ powietrza (najgorzej oceniane: 52,50% Jerzmanowo-Jarnottow-Strachowice-
Osiniec - Kuzniki — Zerniki; 48,00% Brochow-Tarnogaj-Jagodno; 45,30% Gajowice;
44,20% Przedmiescie Otawskie; 42,90% Ottaszyn - Wojszyce)

dostgpnos¢ miejsc parkingowych (najgorzej oceniane: 46,40% Borek; 40,40% Plac
Grunwaldzki; 39,00% Osiedla Pétnocne; 37,10% Gaj; 37,10% Ottaszyn - Wojszyce)
dostepnos¢ urzadzonych miejsc publicznych, w ktorych mozna si¢ spotkaé, usigsé i
porozmawia¢ (najgorzej oceniane: 40,40% Brochoéw-Tarnogaj-Jagodno; 35,70%
I_(ar%owice-RéZanka; 35,00% Jerzmanowo-Jarnoltow-Strachowice-Osiniec - Kuzniki —
Zerniki; 34,20% Klecina — Oporow; 33,70% Gajowice)

dostgpnos¢ placow zabaw dla dzieci 1 rekreacji dla dorostych (najgorzej oceniane:
34,30% Ottaszyn — Wojszyce; 32,80% Otbin — Kleczkéw; 32,10%Przedmiescie

Swidnickie; 31,70% Osiedla Pétnocne; 29,90% Przedmiescie Otawskie)

Tabela 46. Rozktad ocen poszczegdlnych komponentéw jakosci zycia w osiedlach (dane na skali

zagregowanej)*
Nie
Na ile ocenia P. jako$¢ zycia w P. osiedlu —w Poziom dotyczy/nie
najblizszym rejonie ulic, pod wzgledem wskazanych krytyczny i Poziom Poziom dobry | korzysta/trudn
kwestii? mierny akceptowalny | idoskonaly | o powiedzie¢*

Oferty wydarzen kulturalnych 15,5% 20,4% 60,7% 3,2%

llosci i stanu terendw zielonych blisko domu —
skwerdéw, trawnikow, parkéw 11,4% 31,0% 57,3% 0,1%
Dostepnosci komunikacji miejskiej 8,9% 28,1% 55,1% 7,9%

Dostepnosci urzadzonych miejsc publicznych, w
ktérych mozna sie spotkac, usigéé i porozmawiaé 29,6% 41,4% 2,6%
Dostepnosci urzadzonych placow zabaw dla dzieci

oraz miejsc rekreacji dla dorostych 32,2% 40,1% 2,4%
Stanu ulic i chodnikow 20,0% 40,9% 38,6% 0,4%
Wzajemnej zyczliwosci mieszkancow 6,6% 48,1% 36,7% 8,5%
Dostepnosci pubow i restauracji, kawiarni 20,1% 28,0% 36,0% 15,8%

Mozliwosci zaopatrzenia w zywno$¢ i artykuty
pierwszej potrzeby do domu 36,6% 28,2% 0,4%
Dostepnos¢ miejsc parkingowych 41,2% 25,2% 2,4%
Dostepnosci przedszkoli i ztobkow 24.8% 18,2% 48,3%
Czystosci powietrza 53,7% 12,5% 0,6%
Aktywnosci spotecznej mieszkancow 16,9% 43,2% 7,0% 32,8%

*Dane dla préby ogétem n=2000=100%. Procenty w wierszu.
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Z kolei wsrdd kwestii ocenianych najwyzej znalazly sie:

e oferta wydarzen kulturalnych (najlepiej oceniana na: Nowy Dwor 81,7%;  Pilczyce-
Kozanéw-Popowice Pn. 79,7%; Zawidawie 79,0%; Osiedla Wschodnie 75,6%; Osiedla
Potnocne 65,9%)

e ilos¢ 1 stan terenow zielonych blisko domu — skwerow, trawnikow, parkow (najlepiej
oceniana na: Qsiedla Wschodnie 73,30%; Nadodrze 70,80%; Krzyki-Partynice 67,90%;
Powstancoéw Slaskich 67,30%; Gaj 64,30%)

e dostepnos¢ komunikacji miejskiej (najlepiej oceniana na: Borek 75,6%; Nadodrze
62,9%; Karlowice-Rozanka 62,6%; Pilczyce-Kozanow-Popowice Pn. 62,5%;
Powstancow Slaskich 61,4%)

 dostepnos¢ urzadzonych miejsc publicznych, w ktorych mozna si¢ spotkac, usiasc i
porozmawia¢ (najlepiej oceniana na: Powstancoéw Slaskich 55,4%; Wielka Wyspa
51,8%; Nadodrze 51,6%; Maslice - Pracze Odrzanskie 51,5%; Stare Miasto 50,0%)

e dostepnos¢ urzadzonych placow zabaw dla dzieci oraz miejsc rekreacji dla dorostych
(najlepiej oceniana na: Powstancow Slaskich 52,5%; Borek 51,2%; Nowy Dwor48,3%;
Gaj 45,7%; Krzyki-Partynice 45,3%).

Pytani o to, jakie sprawy dla badanych osobiscie sa najwazniejsze dla zapewnienia dobre;j
jakos$ci zycia w osiedlu i rejonie ulic wskazali oni przede wszystkim udogodnienia z zakresu
parkowania aut (szczegodlnie na osiedlach Borek, Nowy Dwor 1 Szczepin) (co moze jednak
sugerowa¢ konieczno$¢ wplywania na preferencje mieszkancow, bo rosngca liczba aut
przypadajacych na jedna osob¢ w mieScie poskutkuje tym, Ze zapewnienie miejsc
parkingowych kazdemu bedzie niemozliwe) oraz stanu ulic i chodnikéw (szczegodlnie na
osiedlach Przedmiescie Otawskie, Nadodrze i Nowy Dwor). Na trzecim 1 czwartym miejscu
znalazty si¢ postulaty ,,zielone”, tj. czysto$¢ powietrza (przede wszystkim na osiedlach
Przedmiescie Otawskie, Plac Grunwaldzki i Osiedla Wschodnie) oraz tereny zielone w duzej
liczbie 1 dobrej jakos$ci w poblizu miejsca zamieszkania (gtdéwnie na osiedlach Przedmiescie
Swidnickie, Stare Miasto, Klecina-Oporéw). Mieszkancy Wroctawia nie uwazaja za
kluczowych dla jakosci zycia kwestii zwigzanych z rozwijaniem aktywno$ci spotecznej
mieszkancow, dostepnosci ztobkéw 1 przedszkoli ani poprawy oferty wydarzen kulturalnych
oraz infrastruktury spgdzania czasu wolnego na konsumpcji (bary, kawiarnie). Mozna to
interpretowa¢ dwojako: ze sg potrzeby pilniejsze lub ze przynajmniej cz¢sciowo udato si¢ w
minionych latach te potrzeby zaspokoi¢ (np. potrzeby kulturalne w roku Europejskiej Stolicy
Kultury).
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Wykres 18. Hierarchia oczekiwanych komponentéw jakosci zycia w osiedlu

Ktére z powyzszych spraw s3 dla p. osobiscie najbardziej istotne dla zapewnienia dobrej jakosci zycia w osiedlu - rejonie
ulic. (maks 3 wskazania):*

Dostepnos¢ miejsc parkingowych 43,4%

Stan ulic i chodnikéw 40,7%

Czystosépowietrza 39,0%

llosci i stan terendw zielonych blisko domu — skwerdw, trawnikéw, parkéw 37,5%

Dostepnos$ci komunikacji miejskiej 25,6%

Dostepnos$¢ urzadzonych miejsc publicznych, w ktérych mozna sie spotkac,
usig$¢ i porozmawiaé

21,6%

Dostepnos$¢ urzadzonych placéw zabaw dla dzieci oraz miejsc rekreacji dla
dorostych

16,5%

Mozliwosci zaopatrzenia w zywnosc i artykuty pierwszej potrzeby do domu 15,2%

Wzajemna zyczliwo$¢ mieszkaricow 12,2%

Dostepnos¢ pubdw i restauracji, kawiarni 8,5%

Oferty wydarzen kulturalnych 7.0%

Dostepnosci przedszkoli i ztobkéw 5,8%

Aktywnosci spotecznej mieszkaricéw 2,7%

o
53

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
*n=2001=100%, procenty nie sumujg sig do 100%. Mozna byto wskaza¢ wigcej niz jedng odpowiedz

Wystepujace zréoznicowania preferencji najbardziej istotnych komponentow jakoSci
zycia wiaza si¢ z jakoSciowo roznymi momentami ich biografii, wyznaczajacymi
podstawowe role spoleczne. Przyktadowo sytuacja rodzinna respondentéw modyfikuje w
sposOb charakterystyczny ranking preferencji jakosci zycia. Dla 0sob w zwigzkach oraz
posiadajacych dzieci bardzo istotne stajg si¢ parki i tereny zielone (44,4% 1 40,6%). Dla os6b
najmtodszych mieszkajacych pod opieka rodzicow istotna jest dostgpnos¢ komunikacji
zbiorowej (37,6%) czy oferty kulturalnej (10,3%).

Mieszkajacy od urodzenia we Wroctawiu oraz ze stazem powyzej 5 lat zasadniczo czgsciej
niz osoby niedawno przybyte wskazuja na wage dostepnosci miejsc parkingowych, wzajemne;j
zyczliwo$ci mieszkancow, stanow terenéw zielonych w poblizu domu. Dla odmiany osoby
niedawno przybyle akcentujg przede wszystkim sprawe jakosci powietrza (48%) czy
dostgpnosci komunikacji zbiorowej (36,5%), dostepnosci zaopatrzenia w zywnos¢ (22%). To
wlasnie ta kategoria mieszkancoéw zada w najwiekszym stopniu takiego sposobu urzadzenia
miasta ktory wpisuje si¢ w dyskutowane publicznie potrzeby ,,mieszkancow funkcjonujacych
w dobrze urzagdzonym miescie”. Z drugiej strony takie czynniki jak dochdd, wyksztatcenie,
status spoteczny (ekonomiczny) respondentéw wplywaja dos$¢ subtelnie na réznicowanie
hierarchii jakosci zycia. Tym niemniej warto podkresli¢, ze jako$¢ oferowanych ustug
publicznych w miejscu zamieszkania ma duze znaczenie dla os6b narazonych na wykluczenie
spoteczne. Konfiguracje wzmocnionych oczekiwan tej kategorii 0sob pokazali§my w tabeli 47.
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Tabela 47. Dominanty najwazniejszych oczekiwanh zwigzanych z jakoscig zycia w osiedlu w

profilach os6b uprzywilejowanych i narazonych na wykluczenie

Ktore z powyzszych spraw sg dla P osobiscie najbardziej
istotne dla zapewnienia dobrej jakosci zycia w osiedlu —
rejonie ulic. (maks. 3 wskazania):

Dominanty oczekiwan w profilu oséb narazonych
na wykluczenie spoteczne*

Dostepnos¢ miejsc parkingowych

65-80 lat — 46,1%

Stanu ulic i chodnikow

Sam(a) z dzieckiem na utrzymaniu — 50%

Czystosci powietrza

Niski status (1-3pkt.) - 45,6%
Przyjezdni do 5 lat — 48%

Dostepnosci urzadzonych miejsc publicznych, w ktérych
mozna sie spotkaé, usigs¢ i porozmawiac

_Niski status (1-3pkt.) — 28,7%
Zyjemy biednie i skromnie 26,6%

Dostepnosci urzadzonych placéw zabaw dla dzieci oraz
miejsc rekreac;ji dla dorostych

Podstawowe i zawodowe — 10,5%

Mozliwosci zaopatrzenia w zywnos¢ i artykuty pierwszej
potrzeby do domu

Zyjemy biednie i skromnie — 19,5%

Oferty wydarzen kulturalnych

Zyjemy biednie i skromnie — 10,2%

*Réznice w profilu powyzej 5 pp. w pordwnaniach miedzygrupowych.

W zgeneralizowanej ocenie (zob. wykres 19) ponad polowa badanych 56% stwierdzila,
ze na ich osiedlu zyje si¢ tak samo jak wszedzie we Wroclawiu. To przekonanie badanych
nie znajduje jednak, jak pokazano wczesniej, potwierdzenia w danych pokazujacych silne
zroznicowanie wystepowania zjawisk niekorzystnie wplywajacych na jako$¢ zycia
mieszkancow. Z drugiej strony glownym powodem tego stanu rzeczy jest wiasnie
zrelatywizowanie przez mieszkancow ocen dotyczacych wilasnego osiedla do wyobrazen o
ogllnym poziomie zycia we Wroctawiu. Innymi stowy wynik ten nalezy odczytywac jako
wyrazane przekonanie, ze zasadniczo ,,mamy tu tak samo jak wszegdzie”, co nie przektada si¢
zard6wno na wskazane wczesniej problemy jak i1 oczekiwania co do pozadanej jakosci zycia.
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Wykres 19. Opinie nt. jakosci zycia w osiedlu zamieszkania

Czy uwaza p., Ze w poréwnaniu z innymi wroctawskimi osiedlami ludziom takim jak p. zyje

Tak samo jak wszedzie we Wroctawiu

Raczej lepiej

Trudno powiedzie¢ — nie wiem

Zdecydowanie lepiej

Raczej gorzej

Zdecydowanie gorzej

0%

f 0.9%

sie tutaj, na tym osiedlu:

N, 56,2%
N 25,0%
B 7.7%

B s6%

B 35%

10% 20% 30% 40%
procent n=2001=100%

50% 60%

Zestawienie opinii w skali punktowej, gdzie odpowiedziom przypisano nastepujgce
wartosci: 5 pkt. zdecydowanie lepiej, 4 pkt. — raczej lepiej, 3 pkt. — tak samo jak wszedzie, 4
pkt. - raczej gorzej, 5 pkt. zdecydowanie gorzej dobrze obrazuje wspomniany og6lny stan, w
ktorym zasadniczo uwazamy, ze zyje si¢ nam tak samo jak gdzie indziej, przy czym catkiem
liczna cz¢$¢ z nas, bo co czaty respondent, uwaza, ze nawet nieco lepiej, co ostatecznie daje

wartos$¢ srednia ogdtem rowng 3,36 pkt.

Tabela 48. Poréwnanie opinii nt. jakosci zycia w osiedlu zamieszkania z innymi osiedlami

Wroctawia dane dla rejonéw badan

Czy uwaza P., ze w poréwnaniu z innymi wroctawskimi Srednia stanc?:re;/jzn(ﬁvana
osiedlami ludziom takim jak P. zyje sie tutaj, na tym osiedlu: | (5- Zdecydowanie lepiej, 1- (0 std=srednia
1- zdecydowanie gorzej 5 - zdecydowanie lepiej: Zdecydowanie gorzej) ogotem)
Krzyki-Partynice 3,62 0,36
Borek 3,59 0,33
Gadow-Popowice Pd. 3,56 0,28
Zawidawie 3,46 0,14
Lesnica 3,45 0,13
Wielka Wyspa 3,43 0,10
Osiedla Pétnocne 3,43 0,10
Osiedla Wschodnie 3,40 0,07
Szczepin 3,39 0,05
Gaj 3,38 0,04
Gajowice 3,38 0,04
Klecina - Oporéw 3,38 0,04
Przedmiescie Ofawskie 3,38 0,03
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Srednia
Czy uwaza P., ze w poréwnaniu z innymi wroctawskimi Srednia standaryzowana
osiedlami ludziom takim jak P. zyje sie tutaj, na tym osiedlu: | (5- Zdecydowanie lepiej, 1- (0 std=srednia
1- zdecydowanie gorzej 5 - zdecydowanie lepiej: Zdecydowanie gorzej) ogotem)
Kartowice-Rézanka 3,36 0,01
Muchobor 3,35 -0,02
Plac Grunwaldzki 3,34 -0,02
Otltaszyn - Wojszyce 3,32 -0,05
Pilczyce-Kozanéw-Popowice Pn 3,32 -0,05
Powstancow Slqskich 3,31 -0,07
Huby 3,30 -0,08
Jerzmanowo-Jarnottéw-Strachowice-Osiniec - Kuzniki -
Zerniki 3,30 -0,08

Otbin - Kleczkow

Nadodrze

Brochoéw-Tarnogaj-Jagodno

Maslice - Pracze Odrzanskie

Przedmiescie Swidnickie

Stare Miasto

Grabiszyn-Grabiszynek

Nowy Dwér

Ogotem 3,36 0

W tabeli 48 pokazano rozktad wartosci Srednich i odchylen standardowych od $redniej dla
skali punktowej w podziale na rejony badan, ktore pozwalajg odnie$¢ oceny do poszczegdlnych
osiedli — rejondéw miasta. Najgorzej pod wzgledem ocen wypadli mieszkancy Nowego Dworu,
lecz nawet w tym przypadku $rednia ocena punktowa (3,18 pkt.) nie pozycjonowata ich opinii
na poziomie ponizej oceny tak samo jak wsze¢dzie. Aby pokaza¢ wzgledne oceny ktore lepiej
informujg o rozktadzie relatywnych ocen postuzono si¢ rozktadem standaryzowanych odchylen
od srednich w probie. Wartos$¢ 0 std. oznacza tu poziom referencyjny rowny wartos$ci ogotem.
Proporcjonalnie wigcej os6b uwazajacych, ze zyje im si¢ lepiej jest w tych osiedlach (kolor
zielony), w ktorych odchylenia standardowe przekraczajg wartos¢ 0,1 std., a wigcej osob, ktore
uwaza, ze zdecydowanie gorzej w osiedlach, gdzie wartos¢ ta przekracza -0,1 std. (kolor
czerwony).

6.3. Zintegrowana skala ocen jakosci zycia w osiedlu

W serii kolejnych danych (zob. tabela 49) natozono subiektywne wyniki ocen jakosci zycia
(zrelatywizowana opinia nt. jakos$ci zycia) z obiektywistycznymi ocenami 13 komponentéw
jakosci zycia zsumowanych do jednej usrednionej wartosci (indeks jakosci zycia).
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Tabela 49. Subiektywne oceny a indeks jakosci zycia

Otbin - Kleczkow

Huby

Maslice - Pracze Odrzanskie

Osiedla Pétnocne

Jerzma.-Jarnottow-
Strachowice-'Osiniec - Kuzniki
- Zerniki

Brochow-Tarnogaj-Jagodno

Plac Grunwaldzki

Przedmiescie Otawskie

Ogotem

3,36

3,21

Rejon Opinia nt. jakosci zycia Indeks jakosci zycia
Srednia pkt. | Srednia standaryzowana | Srednia Srednia std.
(1-5 pkt) (Ostd=$rednia ogdtem) pkt. (std: 0=$rednia=3,2pkt,
(1-5 pkt) 1std=0,43pkt)

Powstancow Slaskich 3,31 -0,07 3,39 0,41
Borek 3,59 0,33 3,36 0,36
Nadodrze 3,27 -0,12 3,32 0,25
Lesnica 3,45 0,13 3,29 0,19

Gaj 3,38 0,04 3,26 0,12

Osiedla Wschodnie 3,4 0,07 3,25 0,11
PiIczyce-Kozla:I)r;éw-Popowice 3.32 0,05 325 0.1
Gadow-Popowice Pd. 3,56 0,28 3,24 0,08
Wielka Wyspa 3,43 0,1 3,24 0,06
Nowy Dwor 3,18 -0,25 3,22 0,02
Zawidawie 3,46 0,14 3,22 0,04

Klecina - Oporéw 3,38 0,04 3,21 0

Krzyki-Partynice 3,62 0,36 3,21 -0,01

Muchobér 3,35 -0,02 3,2 -0,02

Oltaszyn - Wojszyce 3,32 -0,05 3,2 -0,02

Stare Miasto 3,19 -0,23 3,2 -0,02

Grabiszyn-Grabiszynek 3,18 -0,24 3,18 -0,07

Kartowice-Rézanka 3,36 0,01 3,18 -0,07

Gajowice 3,38 0,04 3,17 -0,09
Przedmiescie Swidnickie 3,23 -0,18 3,17 -0,1
Szczepin 3,39 0,05 3,17 -0,1

Poniewaz tak w przypadku zrelatywizowanej opinii nt. jakosci zycia, jak 1 Indeksu jakosci
zycia skale punktowe miaty t¢ samag rozpigtos¢ (1-5 pkt), wobec czego mozna wskaza¢ zaréwno
takie rejony miasta, w ktérych $rednia punktow nt. zrelatywizowanej opinii jest wyzsza niz
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srednia ocena sktadowych komponentéw jakosci zycia (indeks) jak i1 odwrotnie. Dobrym
przyktadem rejondéw, w ktorych mieszkancy subiektywnie sadza, ze zyje im si¢ relatywnie
nieco gorzej niz gdzie indziej, podczas gdy rownoczesnie ich ocena jakosci zycia jest wyzsza
niz przecietna to rejon Powstancow Slaskich czy Nadodrza. Ponadto w przypadku Nowego
Dworu subiektywna krytyczna ocena nie przektada si¢ w takim samym stopniu na oceng
Indeksowg ktéra wynosi niemal doktadnie tyle ile $rednia ogdtem. Z odwrotna sytuacja mamy
w przypadku takich rejonow jak Plac Grunwaldzki czy Przedmiescie Otawskie, gdzie wartosci
Indeksowe sg znacznie ponizej ogdtu, gdy subiektywna ocena pozostaje na poziomie Sredniej
ogotem. Wreszcie sg tez takie rejony, w ktorych relatywne poczucie deprywacji przektada si¢
na niezadowalajagcg ocen¢ komponentéw jakosci zycia, tak jak na Maslicach - Praczach
Odrzanskich.

Przedstawiony rozktad ocen Indeksu jakosci zycia pozwala wskaza¢ takze grupe osiedli w
ktorej Indeksy jakosci zycia osiggajg wartos$ci najwyzsze w probie (kolor zielony) — w ktorych
ocena wypada korzystnie na tle préby 1 takie, w ktoérych ocena na tle proby jest obnizona (kolor
czerwony). Istniejaca rozpieto$¢ ocen nie zmienia faktu, ze oceny te si¢ mocno usredniajg i nie
pokazuja realnych deficytow lub przewag w poszczegdlnych obszarach tworzacych jakosé
zycia.

Tabela 50. Mocne i stabe strony wroctawskich osiedli — rejonéw badan. Ocena jakosciowa

Wzajemne relatywne przewagi (+)>0,2std oraz deficyty (-) <-0,2std

Rejon .
) Czas Ustugi Dostepnosé Spojnosé Infrastruktura Srodowisko

wolny komunikaciji spoteczna

Powstancéw Slgskich + -

Borek + +

Nadodrze

Lesnica +

Gaj

Osiedla Wschodnie

Pilczyce-Kozanéw-Popowice
Pn

Gadow-Popowice Pd.

Wielka Wyspa

Nowy Dwor +

Zawidawie -

Klecina - Oporéw

Krzyki-Partynice -

Muchobor

Otltaszyn - Wojszyce -

Stare Miasto

Grabiszyn-Grabiszynek -

Kartowice-Rézanka

Gajowice - +

Przedmiescie Swidnickie -
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Rejon

Wzajemne relatywne przewagi (+)>0,2std oraz deficyty (-) <-0,2std

Czas
wolny

Ustugi

Dostepnosc¢
komunikaciji

Spojnosé
spoteczna

Infrastruktura

Srodowisko

Szczepin

Otbin - Kleczkow

Huby

Maslice - Pracze Odrzanskie

Osiedla Pétnocne

Jerzma.-Jarnottéw-
Strachowice-_Osiniec - Kuzniki
- Zerniki

Brochow-Tarnogaj-Jagodno

Plac Grunwaldzki

Przedmiescie Otawskie

Ogotem

Aby zatem lepiej uwypukli¢ wplyw sktadnikow indeksu jakosci zycia na ocen¢ sumaryczna
1 odniesiono do ocen
standaryzowanych w rejonach badan. Przedstawione na wykresie 20 wyniki pozwalajg bardziej
indywidualnie spojrze¢ na komponenty jakosci zycia. Wzgledne deficyty lub przewagi staja
si¢ istotne (przekladaja si¢ na jakosciowe roznice ocen) wszedzie tam, gdzie ich wartos¢ srednia
przekracza poziom +/-0,2std. W celu utatwienia dokonywania szybkich ocen przedstawiono je

roztozono ja na

w tabeli 50.

sze$¢ bardziej

szczegotowych obszaréw
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Wykres 20. Indeks jakosci zycia — skladowe w przekrojach rejonéw badan*

Skitadowe jakosci zycia

M czas wolny M ustugi dostepnosci komunikacji M spéjnosé spoteczna M infrastruktura H Srodowisko
Ogétem
I
Szczepin —
Przedmiescie Swidnickie
Przedmiescie Otawskie
Powstancéw Slaskich
Plac Grunwaldzki
y 6 ice Pn
zawidawie ———
N - —
Ottaszyn - Wojszyce
Nowy Dwér T
Nadodrze
Muchobér o

Maslice - Pracze Odrzariskie

Osiedla Pétnocne

Lesnica —

Krzyki-Partynice E——

Osiedla Wschodnie
Otbin - Kleczkéw I

Klecina - Oporéw

Kartowice-Rézanka

tt6 T Osiniec - Kuzniki - Zerniki

Huby

Grabiszyn-Grabiszynek

Gadéw-Popowice Pd.

Gajowice

Gaj

Brochéw-Tarnogaj-Jagodno

Borek

Wielka Wyspa

Stare Miasto

-0,6 0,4 0,2 [} 0,2 0,4 0,6 0,8
Gorzej < > Lepiej

*Indeks pokazuje oceny punktowe (1pkt. krytyczny — 5 pkt. doskonaty) przeliczone na wartosci odchylen od sredniej. Warto$¢ 0 réwna sie wartosci sredniej w
prébie dla danego komponentu. Odpowiedzi ,nie dotyczy” i ,trudno powiedzie¢” liczono jako stan neutralny=3pkt.
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6.4. Rady osiedla i uczestnictwo w wyborach do rad osiedli

Od parunastu miesigcy, takze w tle dyskusji o celach nowej Strategii Wroctaw 2030, toczy
si¢ we Wroclawiu bardziej intensywna dyskusja na temat wzmocnienia roli rad osiedli w
zarzadzaniu miastem 1 realizowaniu postulatéw wplywajacych na poprawe jakosci zycia
ptynacych od mieszkancow. Jednym z watkoéw podnoszonych w tej debacie jest liczba osiedli
(1 rad) w miescie. Obecnie dziala ich 48 1 pojawiajg si¢ glosy, ze to zbyt wiele, by rady mogty
by¢ efektywne. W badaniu skierowaliSmy do wroclawian pytanie o to, czy obecna liczba
jest dobra. Chociaz formulujac to pytanie obawialiSmy si¢ pojawienia si¢ odpowiedzi
oderwanych od realiow. Okazalo si¢, ze ponad 2/3 mieszkancow samo-wykluczylo si¢ z
odpowiedzi na to pytanie wskazujac, ze nie maja wiedzy lub zainteresowania
pozwalajacych kompetentnie wypowiada¢ si¢ na ten temat. Z pozostatych badanych
najwiecej 0sob stwierdzito, ze liczba jest optymalna 1 dopasowana do potrzeb (co 5 badany),
8% uznalo, ze liczba jest wlasciwa, ale korekty wymagajg granice rad, 5% uznalo, ze rad osiedli
jest zbyt mato, a nieco ponizej 2%, ze jest ich zdecydowanie za duzo. Takie dane pokazuja, ze
dyskusje o zmianie liczby rad osiedli powinna poprzedza¢ akcja informacyjna i edukacyjna
zwiekszajaca poczucie sprawstwa 1 bycia ,,wlascicielem problemu” rad osiedli przez
mieszkancow Wroctawia. Tak znaczace dystansowanie si¢ od funkcji 1 charakteru jednostki
pomocniczej samorzadu, ktora mogtaby mie¢ realnie duzy wplyw na jakos$¢ zycia w osiedli 1
najblizszym kwartale ulic jest niepokojace. Dyskusje o zmianie liczby rad osiedli nalezy takze
prowadzi¢ z uwzglednieniem blisko 20% gltosdw uznajacych, ze obecny podziat jest wlasciwy
— nalezy pokazywac zalety zmienionego podziatu oraz minimalizowa¢ potencjalne straty, np.
zwigzane z obawami o utrat¢ podmiotowosci, tozsamosci przez osiedla, ktore miatyby by¢
wlaczone w obrgb wigkszych catosci administracyjnych.

Wykres 21. lle rad osiedli? Wroctawianie o liczbie osiedli Wroctawia

We Wroctawiu dyskutuje sie o nowym podziale terytorialnym Wroctawia obecnie wyodrebnionych jest
48 osiedli (czesci miasta). Czy p. zdaniem:

Obecna ich liczba jest optymalna i dopasowana do potrzeb mieszkaricéw - 18.1%
oraz lokalnych wspdlnot » 170

Obecna ich liczba jest optymalna, ale wymaga korekt granic w celu - 8 1%
lepszego dopasowana do potrzeb mieszkaricow oraz lokalnych wspdinot 2170

Obecna ich liczba jest zdecydowanie zbyt mata i powinno ich by¢ wigcej . 4,9%

Obecna ich liczba jest zdecydowanie zbyt duza i powinno ich by¢ mniej. I 1,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

procent n=2001=100%

W badaniu zadali$my takze pytanie: ile konkretnie rad osiedli powinno by¢? Odpowiedzi
na to pytanie udzielito ledwie 33 badanych. Ich odpowiedzi sg rozpigte od liczby 12 do 56
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osiedli 1 nalezy je traktowac raczej jako material pogladowy niz w jakimkolwiek sensie
odzwierciedlajacy opinie wroctawian.

Zainteresowanie sprawami osiedli badano takze pytajac o udziat w wyborach do rad osiedli
Wroctawia z lutego 2017 roku. Udziat w glosowaniu zadeklarowato 14,9% badanych, co
stanowi ponad podwdjnie wyzszy poziom niz faktyczna frekwencja (wyniosta 6%, a w
poprzednich wyborach w 2013 roku — 3,9%). Okazuje si¢, ze udziat w wyborach nie réznicowat
odpowiedzi badanych dotyczacych preferowanej (mniejszej lub wiekszej) liczby osiedli
Wroctawia, nie r6znicowat takze odsetka osob niezainteresowanych problematyka rad osiedli.

Tabela51. Opinia o liczbie rad osiedli a udziat w wyborach do rad osiedli w 2017 roku

Czy brat P. udziat w ostatnich wyborach do Rad

S N
We Wroctawiu dyskutuje sie o nowym podziale Osiedli w lutym tego roku (2017)7

terytorialnym Wroctawia obecnie wyodrebnionych jest 48 Odmowa/Nie
osiedli (czesci miasta). Czy P. zdaniem: Tak Nie pamietam

Obecna ich liczba jest zdecydowanie zbyt mata i
powinno ich by¢ wiecej 4,3% 4,7 7,8

Obecna ich liczba jest zdecydowanie zbyt duza i
powinno ich by¢ mniej. 3,0% 1,6 0,0

Obecna ich liczba jest optymalna i dopasowana do
potrzeb mieszkancow oraz lokalnych wspdélnot 19,7% 18,5 12,2

Obecna ich liczba jest optymalna, ale wymaga korekt
granic w celu lepszego dopasowana do potrzeb

mieszkancow oraz loka 9,0 8,0 8,3
Trudno powiedzie¢, nie wiem, nie interesuje sie tym 63,9 67,3 71,7
Ogotem N=299=100% | N=1522=100% N=180=100%

Do najczgsciej wskazywanych powoddw nieuczestnictwa w wyborach do rad osiedli
naleza:

e Dbrak zainteresowania wyborami (29%)

e brak mozliwos$ci udziatu w wyborach w tym terminie (20%)
e brak znajomosci kandydatéw (13,4%)

e brak wiedzy o wyborach (11%)

e brak wiedzy o lokalizacji 1 terminie glosowania (1%)

e 0,3% badanych uznato, ze gtosowanie na rady osiedla nie ma wigkszego sensu, bo ich
sprawczos¢ jest bardzo mata.

7. KOMUNIKACJA | SYSTEM TRANSPORTU PUBLICZNEGO W MIESCIE
- DAWID KRYSINSKI

Coraz wigksza liczba samochodow w miastach oraz pojawiajace si¢ z tego powodu
problemy komunikacyjne sprawiaja, ze zapewnienie sprawnego transportu na obszarach
zurbanizowanych staje si¢ jednym z istotniejszych wyzwan dla witadz lokalnych. Dla
skutecznego ograniczania problemow komunikacyjnych niezbedne s3 inwestycje w
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infrastrukture miejska, ktore pozwalajag utrzymac lub zwigkszy¢ efektywnos¢ miejskiego
systemu transportowego, zardwno w aspekcie przemieszczania si¢ osob, jak 1 przewozu
towarow. Niniejsze opracowanie koncentruje si¢ na transporcie pasazerskim we Wroctawiu,
pokazujac w jakich sytuacjach wroctawianie korzystaja z poszczeg6dlnych srodkdéw transportu,
a takze opisujgc preferencje, oczekiwania i potrzeby mieszkancéw miasta w zakresie sposobow
przemieszczania si¢ po miescie. Zaprezentowane informacje moga zosta¢ wykorzystane do
ksztaltowania polityki transportowej miasta, w ktorej warto uwzgledni¢ perspektywe
spoteczng. Analiza aktualnych praktyk wroctawian w zakresie mobilnosci przestrzennej, a
takze wzigcie pod uwage oczekiwan 1 preferencji mieszkancéw miasta utatwia bowiem
kreowanie 1 wdrazanie rozwigzan:

e zyskujacych akceptacje spoteczna,

e odpowiadajacych na potrzeby oséb poruszajacych si¢ po miescie,

e prowadzacych do pozadanej zmiany praktyk komunikacyjnych 1 podniesienia
efektywnosci systemu transportowego.

W tym kontek$cie warto podkresli¢, ze mozliwe jest wyodrebnienie czynnikow
pozwalajacych zbada¢ kluczowe dla podrézujacych cechy danego $rodka transportu. Grupa
tych czynnikdéw ogranicza si¢ do elementéw przektadalnych na instrumenty, za pomoca ktorych
mozna ksztattowacé (poprawiac lub celowo ograniczaé) parametry poszczegdlnych srodkow
transportu, tak aby doprowadzi¢ do zmian w podziale modalnym ruchu®.

Rysunek 3. Przyktadowe ujecie czynnikéw pozwalajacych bada¢ pozadane cechy transportu
publicznego

Koszt

Jako§¢ transportu
miejskiego

|

Bezpieczenstwo

B — bezposredniosc S — odpowiedni standard przy sankow

D — dostepnosc W —mozliwos¢ wypoczynku podczas podrozy
F — czestotliwosé Z — latwosc zakupu biletu

M — informag a K - kultura obshugi

N — niezawodnosé L — latwos¢ wsiadania i wy siadania

(pewnosc) I- ime
P — punktualnosé
R - rymicznosé
V — predkos¢

Zrodto: Marketing w transporcie. Preferencje pasazeréow w zakresie jakosci przewozéw $rodkami
transportu zbiorowego w polskich miastach, www.wzieu.pl/fles/mat_dyd/marketing/MarTran1.ppt
[dostep: 01.09.2013]

Jednym z coraz powszechniej stosowanych rozwigzan jest podnoszenie jakosci powyzszych
parametréw w przypadku S$rodkéw transportu, ktore — w poréwnaniu z samochodem
prywatnym — s3 mniej ucigzliwe dla srodowiska naturalnego oraz bardziej efektywne (tj.

20 K. Hebel, K. Grzelec, Zmiany w zachowaniach i preferencjach komunikacyjnych mieszkaricow Sopotu i Gdyni, ,,Space —
Society — Economy”, 8, 2008, s. 114-116; K. Hebel, Preferencje pasazerow miejskiego transportu zbiorowego [w:] Innowacje
w transporcie. Korzysci dla uzytkownika, red. E. Zaloga, B. Liberadzki, Szczecin 2010, s. 146
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pozwalaja na przewiezienie jak najwigkszej liczby oséb w jak najkrotszym czasie, przy
zachowaniu odpowiedniego standardu podrézy)®'. Jednoczesnie przyjmuje si¢, iz rozwigzania
te majg by¢ promowane wsrod wszystkim osob, w przypadku ktorych zmiana srodka transportu
nie uniemozliwi zaspokajania potrzeb oraz realizowania roznych aktywnosci.

Podkresla sie rowniez, ze zmiany preferencji transportowych mieszkancoOw miast mozna
dokona¢ poprzez stosowanie ograniczen dla ruchu samochodowego na obszarach
srodmiejskich, przygotowywanie utatwien dla transportu publicznego wraz z poprawa oferty
przewozowej, czy tez tworzenie przestrzeni wylaczonych z ruchu samochodowego i1
przeznaczonych dla pieszych badz pojazdow komunikacji publicznej*>. W tym kontekscie
warto podkresli¢, ze stosowany jest tu schemat nagrody-kary, co wyplywa z przekonania, ze do
zmiany praktyk transportowych konieczne jest stworzenie przewagi konkurencyjnej
alternatywnym formom mobilnos$ci. Zaktada si¢ zatem, iz kluczowe staje si¢ zapewnienie
sprawnego 1 komfortowego dojazdu do celu przede wszystkim za pomocg transportu
publicznego (wykluczajacego np. zbyt dhlugi czas podrozy czy zapewniajacego obstuge
nowoczesnym taborem)™. Przyktadowe instrumenty kreowania przewagi alternatywnych form
mobilnos$ci przestrzennej zaprezentowano ponize;j.

Rysunek 4. Instrumenty ograniczania roli motoryzacji indywidualnej i promowania
alternatywnych form transportu

Osiagniecie zmian podziatu modalnego ruchu

Ograniczeniaruchu . N Rozwiazania wspierajace
samochodow osobowych transport alternatywny
T

—'l Miejski transport zbiorowy }—
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—‘ srodki uspokojenia ruchu ‘ wiasciwe ksztaitowanie peronow i zatok }—
—{ optaty za wjazd do centrum ‘ priorytet na skrzyzowaniach }—

1 |

strefy zamkniete dla ruchu

| inne rozwiazania z zakresu telematyki transportu }f

optymalizacja tras przejazdu }—

czytelna polityka taryfikacyjna i wspolny bilet }—

Car-pooling |~——-| Rower jako srodek transportu miejskiego }—

wydzielone pasy ‘ | spojne i bezpieczne trasy rowerowe }—

znizki w optatach parkingowych ‘ | bezpieczne parkingi dla roweréw }—
znizki w oplatach za wjazd do stref ptatnych ‘ | koncepcja roweru miejskiego (publicznego) F

Zrodto: G. Sierpinski, Zachowania komunikacyjne 0séb podrézujgcych a wybér $rodka transportu w
miescie, ,Zeszyty Naukowe Politechniki Warszawskiej”, 84, 2012, s. 101.

Aby wskazac¢ potencjalne kierunki polityki transportowej oraz zidentyfikowac¢ rozwigzania
infrastrukturalne, ktore pozwola zwigkszy¢ efektywnos$¢ miejskiego systemu transportowego i

21 M. Beim, Transport i komunikacja w polskich miastach — gdzie lezy problem?, rozmowg przeprowadzit Marcin Herman,
http://rebelya.pl/post/3689/transport-w-polskich-miastach-gdzie-lezy-proble [dostep 01.09.2013]

2 G. Sierpinski, Zachowania komunikacyjne 0sob podrézujacych a wybér srodka transportu w miescie, ,,Zeszyty
Naukowe Politechniki Warszawskiej”, 84, 2012, s. 101

2 K. Nosal, W. Starowicz, Wybrane zagadnienia zarzqdzania mobilnoscig, ,, Transport Miejski i Regionalny”, 3, 2010
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zacheci¢ wroctawian do korzystania z alternatywnych wzgledem samochodu $rodkéw
transportu, w dalszej czgsci niniejszej analizy poszukiwano odpowiedzi na ponizsze pytania:

e jakie $rodki transportu sg wykorzystywane zaleznie od celu przemieszczania sig?

e jakie sposoby komunikacji sg preferowane zaleznie od posiadanych indywidualnych
mozliwosci przemieszczania si¢ czy zasobno$ci materialnej?

e jak ksztattuje si¢ wzajemne spozycjonowanie kluczowych srodkow transportu?

e jakie sg pozadane kierunki polityki miejskiej w celu osiggnigcia zmian podziatu
modalnego ruchu?

7.1. Praktyki komunikacyjne mieszkancéw

Jak wskazujg przeprowadzone analizy, wroclawianie najczesciej poruszajg sie po miescie
wlasnym samochodem, a nastepnie komunikacja miejska i pieszo. Pod tym wzgledem
wyniki wroctawskiej diagnozy spolecznej z 2017 roku nie odbiegaja od rezultatow
otrzymanych w roku 2014. Mimo zmiany konstrukcji pytania o najczesciej wybierane sposoby
poruszania si¢ po miescie’!, pozycja poszczegodlnych srodkéw transportu pozostata niezmienna,
co oznacza staly charakter preferencji transportowych mieszkancow Wroctawia.

Podobnie jak w 2014 roku, samochdd jest najchetniej wybieranym srodkiem transportu
w przypadku 8 sposréd 11 badanych celow (tak si¢ dzieje w przypadku pracy, zajec
pozaszkolnych, zaje¢ rekreacyjnych, podwozenia dzieci do przedszkoli 1 ztobkow, wizyt u
rodziny, a takze przejazdow na wystawy, do opery i do kina). Warto w tym miejscu zwrocié
uwage, ze w dwoch przypadkach przewaga samochodu jako najpopularniejszego srodka
transportu jest nieznaczna. Taka sytuacja odnosi si¢ do zatatwiania spraw w miescie oraz
dojazdow na wystawy, do opery 1 do kin.

Komunikacja miejska jest najpopularniejszym Srodkiem transportu w przypadku
dojazdow do szkol, a takze na spotkania towarzyskie we Wroclawiu oraz na imprezy
masowe i koncerty. Z kolei pieszo wroclawianie chodzg przede wszystkim na zakupy.

Podkresli¢ jednak trzeba, ze przewaga samochodu nad innymi $rodkami transportu nie
zawsze jest bardzo wyrazna. Dlatego na tej podstawie stwierdzi¢ mozna, ze:

e przewaga motoryzacji indywidualnej zaznacza si¢ w przypadku dojazdow:
o do pracy,
o na zajecia rekreacyjne 1 sportowe,
o do rodziny,
e zauwazalna jest wspoOt-konkurencyjno$¢ ruchu pieszego 1 samochodowego w
przypadku dojazdow na zakupy,
e mimo pewnej przewagi motoryzacji indywidualnej, samochdd oraz komunikacja
miejska sg wspot-konkurencyjne w przypadku:
o zalatwianiu spraw miejskich,
o zaje¢ pozaszkolnych,
o wystaw oraz wyj$¢ do opery i do kina,
e przewaga komunikacji miejskiej zaznacza si¢ w przypadku dojazdow:
o do szkotly,
o naimprezy masowe i koncerty.

W edycji z 2014 roku respondenci wskazywali po jednym $rodku transportu do kazdego celu podrozy. W 2017 roku mogli
wskaza¢ wiecej sposobow docierania do danego rodzaju miejsca, co utatwito uchwycenie tzw. podrézy kombinowanych —
faczacych rézne $rodki transportu.
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Poréwnujac powyzsze zestawienie z wynikami uzyskanymi w 2014 roku mozna dostrzec
pewne roznice, szczegolnie w kontekscie dojazdow na imprezy masowe, na wystawy, do opery
1 do kina, czy tez na zakupy. W poprzedniej edycji diagnozy wigksza role odgrywata w tym
wzgledzie motoryzacja indywidualna, co jednak moglo by¢ spowodowane odmienng
konstrukcja pytania (wowczas respondenci wskazywali jeden gldéwny sposob docierania do
danego celu, podczas gdy w obecnej edycji diagnozy mogli wymieni¢ wigcej Srodkéw
transportu, ktore uznajg za kluczowy sposob dojazdu w rdézne miejsca).

Zgromadzone dane sugeruja jednoczesnie, ze — podobnie jak w 2014 roku — pozostale
sposoby poruszania si¢ po mieScie nie odgrywaja istotnej roli w mobilnosci miejskiej. Do
malo popularnych Srodkoéw transportu nalezg zatem: rower, kolej oraz taxi. Zaczynajac
od ostatniego z wymienionych sposobow mobilnosci przestrzennej, zauwazy¢ nalezy, ze
podrdze taksowkami nadal majg charakter okazjonalny 1 dotyczg gtownie sytuacji, gdy np. nie
mozna skorzysta¢ z wlasnego samochodu lub tez trzeba dlugo oczekiwac na kurs komunikacji
miejskiej (np. w nocy). Specyfika tych podrozy sprawia jednak, Ze rola taksowek jest — w
kontekscie wszystkich miejskich przejazdow — marginalna i nie ma decydujacego wplywu na
ksztalt mobilnosci przestrzennej we Wroctawiu. Jak dotad, istotnego znaczenia nie odgrywaja
tez nowe formy transportu taksowkowego — oparte na udostepnianiu prywatnych
pojazdow za pomoca mobilnych aplikacji (np. Uber). Na korzystanie z taksowek wskazuja
przede wszystkim osoby odbywajace spotkania towarzyskie, co moze sugerowac, ze ta forma
transportu sprawdza si¢ gtownie wtedy, gdy oferta innych sposobow mobilnosci jest stabo
dostgpna (wymaga np. dtugiego oczekiwania na autobus nocny). Niewielki odsetek wskazan
na kolej sugeruje natomiast, ze obecny ksztalt rozkladu jazdy nie jest dostosowany do
potrzeb transportu miejskiego. W rezultacie, kolej nie stanowi alternatywy dla pozostatych
srodkow transportu, mimo ze mozliwe jest podrézowanie pociggiem w granicach Wroclawia
na podstawie wybranych rodzajow taryfy miejskie;j.

Nalezy wreszcie podkresli¢, ze zmiana konstrukcji pytania i umozliwienie respondentom
wyboru wigcej niz jednego $rodka transportu, ktorym dojezdza si¢ do danego celu,
zaowocowala wigkszym odsetkiem wyboru roweru jako $rodka transportu (mimo ogolnie
niewielkiego znaczenia tego sposobu poruszania si¢ po miescie). Swiadczy to o tym, ze
wroclawianie od czasu do czasu rezygnuja z innych sposobow dojazdu do réznych miejsc
i wsiadaja na rower — na przyklad podczas korzystnej pogody. Jak wskazujg zgromadzone
dane, rower towarzyszy najczesciej dojazdom do szkoty, a takze r6znym rodzajom aktywnosci
fizycznej (zajeciom rekreacyjnym czy sportowym). Stosunkowo maly odsetek wroctawian
decyduje si¢ na wykorzystanie roweru w dojazdach do pracy oraz na spotkania towarzyskie.
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Tabela 52. Preferencje komunikacyjne mieszkancéw w zakresie przemieszczania sie do celu
odréozy (dane w %)*
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Rodzaj transportu % respondentow
Pieszo/wygodne dojscie 23,5% 30,0% 20,7% 29,1% 27,4% 27,9% 41,1% 8,9% 31,7% 35,0%
Kolej 1,3% 0,3% 13,0% 0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 14,6% 0,1% 1,9%
Tramwaj/autobus MPK 29,9% 24,9% 15,4% 18,4% 23,5%
Takséwka 1,2% 4,7% 3,4% 0,0% 0,0% 0,0% 2,3% 17,9% 1,2% 9,3% 11,7%
Rower 11,4% 17,8% 6,2% 8,4% 3,7% 7,6%
Samochod (e 10.4% 26,5%

*Procenty nie sumuja sie do 100%. Mozna byto wskazaé wiecej niz jedng odpowiedz

Otrzymane wyniki pozwalajag na sformutowanie dodatkowych wnioskéw, ktore moga
wskazywac¢ w jaki sposob ksztattowac nie tylko miejska polityke mobilnosci, ale tez polityke
zagospodarowania przestrzennego, szczegolnie w zakresie roli, jaka odgrywa nasycenie
funkcjonalne osiedli. W tym kontekscie zauwazy¢ mozna, ze:

ruch pieszy dominuje przede wszystkim w sferze zakupdw, co sugeruje, ze
przynajmniej ich cze$¢ dokonywana jest w bezposrednim otoczeniu miejsca
zamieszkania. Nalezy jednak zachowa¢ duzg ostrozno$¢ w przyjmowaniu zalozen
nowego urbanizmu, wedle ktorego wicksze nasycenie funkcjami przestrzeni
osiedlowych moze przetozy¢ si¢ na ograniczenie mobilnosci przestrzennej majacej na
celu zaspokajanie potrzeb innych niz zawodowe. Badanie wspotzalezno$ci miedzy
satysfakcja z oferty ustugowej 1 konsumenckiej na wroctawskich osiedlach a
korzystaniem z samochodu w celach zakupowych i1 towarzyskich okazato si¢ nieistotne
statystycznie (odpowiednio: V=0,47; p>0,05 oraz V=0,58; p>0,05)

ruch pieszy jest popularny rowniez w przypadku spotkan towarzyskich w przestrzeni
Wroctawia. Ze wzgledu na to, ze oferta w zakresie pubdw 1 restauracji koncentruje si¢
w centrum miasta, a zarazem respondenci mogli wskaza¢ wigcej niz jeden sposéb
dotarcia do celu podrozy, mozna przypuszcza¢, ze mamy tu do czynienia z podrozami
kombinowanymi. Ruch pieszy odnosi si¢ przede wszystkim do tego fragmentu podrézy,
ktory odbywa si¢ na obszarze S$cistego centrum, integralnie zwigzanego ze
spacerowaniem, a zarazem objetego ograniczeniami w ruchu pojazdow

niewielkie znaczenie ruchu kolejowego sugeruje, ze na obszarze miasta kolej wcigz nie
stanowi alternatywy dla innych $rodkow transportu, nawet jesli cze$¢ potaczen objeta
jest taryfa miejska. Z pewnos$cig wptywa na to niewielka liczba polaczen, a takze zbyt
mata liczba przystankow kolejowych oraz niedostateczna integracja tych miejsc z
infrastrukturg komunikacji miejskiej

korzystanie z ustug oferowanych przez MPK jest najpowszechniejsze wtedy, gdy — np.
Z racji ograniczen prawnych — nie mozna skorzysta¢ z wlasnego samochodu. W
pierwszej kolejnosci chodzi tu o osoby mtode, korzystajace z komunikacji miejskiej w
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celu dojazdéw do szkoty, a zarazem nieposiadajace uprawnien do kierowania
pojazdami lub tez niemajace dostepu do samochodu. Z drugiej strony, sytuacja ta
dotyczy rowniez osob udajacych si¢ na spotkania towarzyskie, gdzie uzytkowanie
samochodu jest wykluczone gldwnie przez spozycie alkoholu (komunikacja miejska
jest jednym z najwazniejszych sposoboéw dojazdu na spotkania towarzyskie dla 51,4%
respondentow, podczas gdy samochdd petni taka role w przypadku 41,1% badanych).
Taki ksztalt odpowiedzi sugeruje przede wszystkim, ze motoryzacje indywidualng
mozna uzna¢ za dominujacg wsze¢dzie tam, gdzie ograniczenia prawne dla korzystania
z samochodu nie wystepuja. Swiadczy to o stosunkowo niskiej atrakcyjnosci innych
form transportu, a szczegélnie komunikacji miejskiej, ktéra zapewnia nizszy lub
podobny koszt przejazdu, a jednak czesto nie jest dobrowolnie wybieranym $rodkiem
mobilnos$ci przestrzenne;j

uwage zwraca podobna popularnos¢ MPK 1 prywatnego samochodu w przypadku
zatatwiania réznych spraw w miescie. Ze wzgledu na to, ze wigkszos$¢ instytucji
publicznych zlokalizowana jest w obrgbie $rodmiescia, taki rozktad wynikow
sugerowa¢ moze, ze wroctawianie nie wykluczaja dojazdéw do centrum komunikacja
miejska. Porownujac dane z lat 2014 1 2017 trudno moéwic¢ o trendzie (szczegolnie, ze
w obu edycjach diagnozy inaczej skonstruowano pytanie o t¢ kwesti¢), natomiast mozna
wskaza¢ na trwaly charakter tego zjawiska

w $wietle zgromadzonych danych, najwickszym wyzwaniem dla wtadz miasta jest
kwestia wysokiej popularnosci samochodu w przypadku dojazdéw do pracy.
Zagadnienie to jest o tyle istotne, ze mimo rosngcej elastyczno$ci zatrudnienia,
rozpowszechniajacej si¢ telepracy, a takze coraz bardziej elastycznych godzin pracy,
nadal wigkszos$¢ pracujacych rozpoczyna 1 konczy aktywnos$¢ zawodowa w podobnych
godzinach. Oznacza to, ze ruch komunikacyjny w dalszym ciggu kumuluje si¢ w
okreslonych porach dnia, a samochdd niezmiennie stanowi istote wyzwan
komunikacyjnych, jakie wynikaja z duzego natezenia ruchu. W tym konteksScie
podkresli¢ tez nalezy, ze uzaleznienie od samochodu jest szczeg6lnie widoczne w
przypadku dojazdéw do pracy pod miasto. Do kwestii tej powrdcono w dalszej czesci
niniejszego rozdziatu, gdzie opisano preferencje transportowe wroctawian z
uwzglednieniem réznych cech spoteczno-demograficznych

samochdd jest tez popularnym $rodkiem transportu w przypadku odwiedzin u rodziny.
Ta kulturowa praktyka moze mie¢ jednak gtownie ekonomiczne uzasadnienie: do
rodziny rzadko jezdzi si¢ w pojedynke, natomiast podrézowanie w kilka osob jest tansze
w przypadku samochodu. Wskazuje to na zasadno$¢ wprowadzania nowych rozwigzan
taryfowych w komunikacji miejskiej, ktore obnizg koszty kilkuosobowych podrozy 1
zachecg do korzystania z ustug MPK

zwraca rowniez uwage wysoka popularno$¢ samochodu w przypadku dowozenia dzieci
do ztobkow 1 przedszkoli. Ta praktyka jest niewrazliwa na oddziatywanie innych
czynnikow 1 do$¢ mocno zakorzeniona we wzorach mobilnosci przestrzennej. Dobrze
to obrazuje brak istotnej statystycznie zaleznosci miedzy sposobem dowozenia dzieci a
dostepno$cig miejsc w przedszkolach i ztlobkach w miejscu zamieszkania (P=0,46;
p>0,05).

Jednym z czynnikéw decydujacych o preferowanym sposobie poruszania si¢ po
miescie jest liczba celéw, do ktéorych jednorazowo docieraja respondenci. Jak bowiem
pokazuje zamieszczony nizej wykres, podroze taczace rdzne cele zachecajg wroctawian do
wykorzystywania samochodu jako $rodka transportu (szczegodlnie jesli badani odwiedzaja
podczas jednej podrozy wiecej niz 3 miejsca). Wyniki diagnozy z 2014 i 2017 roku wskazujg
jednak, ze sam fakt obierania Kkilku celow przejazdu nie wyklucza korzystania z
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komunikacji miejskiej. Podroze kombinowane obnizajg atrakcyjnos¢ ustug transportu
publicznego, niemniej — w $wietle uzyskanych wynikow — zapewnienie odpowiedniej jakosci
tych uslug stwarza szanse na przyciagnigcie dodatkowych pasazerow, szczego6lnie jesli planuja
oni podroz obejmujacg nie wiecej niz 4 cele jednoczesnie. O tym, w jakich warunkach mozna
zacheci¢ wroctawian do korzystania z komunikacji miejskiej w przypadku podrozy
kombinowanych, mowa w dalszej cze$ci niniejszego rozdziatu.

Tabela 53. Liczba celéw przemieszczania sie a wybierany srodek transportu (N=2001)

Réznorodnosé Respondenci wybierajgcy jako srodek transportu:
zgtaszanych celow
przemieszczania sig Pieszo Kolej MPK Taxi Rower [Samochéd
Nie wskazano zadnego celu | 24,4% 85,5% 25,8% 77,4% 77,4% 27,9%
Wskazywana liczba celow:
1 10,8% 9,6% 6,6%
2 5,5% 3.2% 7.1%
3 10,1% 6,3% 3,8% 8,7%
4 9,7% 0,0% 2,1% 11,3%
5 10,5% | 0,0% 8,8% 0,0% 13% | 186% |
6 3,6% 0,0% 7.2% 0,0% 1,0% 10,9%
7 4,2% 0,0% 6,0% 0,0% 0,5% 8,1%
8 1,3% 0,0% 2,9% 0,0% 0,2% 4,1%
9 0,6% 0,0% 1,0% 0,0% 0,7% 0,9%
10 0,0% 0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 0,5%
11 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Ogodtem % N = 2001 = 100%| 100% 100% 100% 100% 100% 100%

7.2. Preferencje w zakresie transportu zbiorowego i infrastruktury
komunikacyjnej

Ten ogdlny obraz praktyk komunikacyjnych warto uzupetic¢ bardziej szczegdtowsq analiza,
pokazujaca popularnos¢ poszczegdlnych srodkow transportu wsrod reprezentantéw rdznych
kategorii  spoleczno-demograficznych, a takze ws$rdd mieszkancow poszczegolnych
fragmentéw miasta. Na podstawie informacji na temat preferowanych sposobow dojazdu do
poszczegodlnych celéw opracowano specjalny indeks® i ustalono, ktéry rodzaj transportu
mozna uzna¢ za dominujacy. Jak juz podkreslano wczesniej, najpopularniejszym sposobem
poruszania si¢ po miescie jest samochod, a w dalszej kolejnosci komunikacja miejska oraz ruch
pieszy, co potwierdza zaprezentowany nizej wykres.

% Dominujacy $rodek transportu identyfikowano a podstawie liczby celow podrozy, przy ktérych srodek ten zostat wskazany
jako jeden z podstawowych sposoboéw dojazdu. W dalszej czgsci kolej nie jest uwzgledniana, poniewaz u zadnego respondenta
nie stanowita dominujacego $rodka transportu.
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Wykres 22. Preferencje dominujace ze wzgledu na badane cele przemieszczania sie

Miejsce pracy

Ogodtem N = 1742 = 100%
(bez nieokreslonych preferenciji)

Pieszo
21%

Samochéd

41% Kolej

0%

MPK
31%

Rg‘;}’er Taxi
CIRTA

W tym miejscu warto wskaza¢ czynniki, ktére decyduja o popularnosci poszczegolnych
srodkow transportu. Jednym z elementdw rdznicujacych popularno$¢ analizowanych sposobow
poruszania si¢ po miescie jest miejsce pracy respondentow. Jak juz wspominano wczesniej,
podejmowanie zatrudnienia poza Wroctawiem znaczaco zwigksza role samochodu jako
sposobu poruszania si¢ po miescie. Motoryzacja indywidualna stuzaca dojazdom pracy
odgrywa pierwszoplanowa rol¢ takze w przypadku poruszania si¢ tylko po terenie miasta.
Niemniej jednak zatrudnienie w sferze podmiejskiej wskazuje, Ze oferta transportu
publicznego na obszarze aglomeracji jest nieatrakcyjna i wyraznie sklania respondentow
do oparcia swojej mobilnosci przestrzennej na samochodzie.

Tabela 54. Liczba celow przemieszczania sie a wybierany srodek transportu (N=2001)

Preferencje dominujgce ze wzgledu na badane cele

W domu

0.0% 0,0% - 0.0% | 00%

Miejsce .
wykonywania przemieszczania SiQ og?;em
pracy zarobkowej |Nieokreslone| Pieszo MPK Taxi Rower |Samochoéd ’

We Wroctawiu 13,8% 20,6% 24,9% 2,0% 5,9% 32,8% 100,0%
We Wroctawiu i 12,2% 198% | 11,7% | 00% | 59% 100,0%

poza Wroctawiem
Poza Wroctawiem 12,4% 10,9% 13,1% 0,7% 0,7% 100,0%
0,0% 100,0%

Miejsce zamieszkania
O popularnosci poszczegdlnych srodkow transportu decyduje tez rejon miasta, w ktérym
mieszkaja respondenci. Ogolnie rzecz biorac, samochdd jest najczescie] wykorzystywanym
srodkiem transportu w przypadku nastepujacych osiedli:
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Maslice - Pracze Odrzanskie (48,5%)
Ottaszyn - Wojszyce (48,6%)

Gaj (44,3%)

Huby (42,7%).

kolei najrzadziej jest wykorzystywany w przypadku takich osiedli jak:

Wielka Wyspa (23,5%)
Szczepin (26,7%)
Powstancow Slaskich (26,7%)
Nadodrze (29,2%).

Natomiast komunikacja miejska odnotowuje najsilniejsza pozycj¢ na osiedlach:

Wielka Wyspa (36,5%)
Muchobor (36,1%)

Powstancow Slaskich (33,7%)
Grabiszyn - Grabiszynek (31,9%).

Najmniej popularna jest natomiast w$rod mieszkancow osiedli:

Nowy Dwor (16,7%)

Zawidawie (17%)

Krzyki-Partynice (20,8%)
Maslice-Pracze Odrzanskie (21,2%).

W kontekscie uzyskanych rezultatow, a takze ze wzgledu na odmiennos¢ wynikow z lat
201412017, warto sformutowa¢ przynajmniej trzy wnioski:

w poprzedniej edycji Diagnozy Spotecznej udato si¢ zidentyfikowaé osiedla, w
przypadku ktérych zauwazalna byla wyrazna dominacja komunikacji miejskiej,
gléwnie ze wzgledu na dobra oferte komunikacji miejskiej badz niewielkie oddalenie
od centrum miasta. Cho¢ w tegorocznej edycji mozna sformutowaé podobne wnioski,
to jednak zauwazalna jest tez znaczaca odmiennos$¢ niektorych wynikéw. Np. na Starym
Miescie 77,5% respondentéw wskazywato MPK jako gtowny sposdb poruszana si¢ po
miescie, podczas gdy w tegorocznej edycji diagnozy jest to 27,5%; z kolei na Krzykach-
Partynicach byto to 50,9%, natomiast teraz odsetek ten wynosi 20,8%. Tak odmienne
wyniki sg konsekwencja wspomnianej juz zmiany konstrukcji pytania o dominujaca
forme¢ dojazdu do danego celu. Mozliwos¢ wskazania wigcej niz jednego dominujacego
sposobu dojazdu w poszczegolne miejsca zaowocowato ustaleniem, ze 49% badanych
wykorzystuje komunikacje miejska i samochdd zamiennie (np. jesli korzystaja
przede wszystkim z komunikacji miejskiej, to jednocze$nie majg w zanadrzu wiasny
samochdd, z ktorego korzystajg niewiele rzadziej niz z ustug MPK — lub odwrotnie)

przewaga komunikacji miejskiej (lub zblizona popularnos¢ wzgledem samochodu)
dotyczy gléwnie osiedli z rozbudowanym systemem komunikacji miejskiej — np.
Wielka Wyspa, osiedle Powstancow Slaskich, Szczepin oraz Stare Miasto. Sama
obecnos¢ czgstych potagczen MPK nie gwarantuje jednak dominacji transportu
publicznego, a czynnikiem determinujacym wybor danego Srodka transportu moze
by¢ réwniez odleglos¢ od przystankéw komunikacyjnych oraz ksztalt siatki
polaczen, ktéry niekoniecznie pokrywa si¢ z zapotrzebowaniem podrozujacych osob.
Dobrze to pokazuja takie osiedla jak Gaj czy Kozanow, gdzie funkcjonowanie linii
tramwajowej nie prowadzi do wyrdzniajacej sie roli komunikacji miejskiej. Swiadczy
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o tym réwniez popularno$¢ postulatu tworzenia nowych potaczen autobusowych i
tramwajowych, o ktorym mowa w dalszej czg$ci niniejszego rozdziatu

e opracowane zestawienie wskazuje, ze im mniej polaczen komunikacji miejskiej w
danym rejonie miasta, tym wieksza popularnos$¢ wlasnego samochodu. Widac¢ to na
przyktadzie osiedla Ottaszyn — Wojszyce, Maslice — Pracze Odrzanskie czy Brochow —
Tarnogaj — Jagodno.

Tabela 55. Preferencje sposobéw przemieszczania si¢ a rejon zamieszkania (N=2001)

Preferencje dominujgce ze wzgledu na badane cele
Rejon zamiaszkania przemieszczania si¢ Ogé‘\)lem
Nieokreslone| Pieszo MPK Taxi Rower |Samochaéd "

Stare Miasto 12,5% 27,5% 27,5% 2,5% 100,0%
Wielka Wyspa 11,8% 16,5% 1,2% 10,6% 100,0%
Borek 17,1% 9,8% 4,9% 12,2% 100,0%
?;ggg‘;‘c’)"'Tar”°9a" 5,8% 13,5% 1,9% | 58% 100,0%
Gaj 11,4% 10,0% 1,4% 1,4% 100,0%
Gajowice 16,3% 17,4% 26,7% 3,5% 100,0%
Gadow-Popowice Pd. 10,0% 24,4% | 27,8% 2.2% 4,4% 100,0%
Grabiszyn-Grabiszynek 8.5% 19.1% 2.1% 100,0%
Huby 12,0% 14,7% 26,7% 4,0% 100,0%
Jerzmanowo-Jarnottéw-
Strachowice-Osiniec - 5,0% 22,5% 100,0%
Kuzniki - Zerniki
Kartowice-Rézanka 14,8% 15,7% 27,0% 0,9% 7,0% 100,0%
Klecina - Oporow 21,1% 18,4% 26,3% 2,6% 100,0%
Otbin - Kleczkow 12,9% 17,1% 26,4% 1,4% 3,6% 100,0%
Osiedla Wschodnie 11,1% 20,0% 26,7% 2,2% 100,0%
Krzyki-Partynice 22,6% 17,0% 20,8% 1,9% 5,7% 100,0%
Lesnica 10,8% 22,9% 26,5% 2,4% 100,0%
Osiedla Potnocne 12,2% 19,5% 22,0% 2,4% 4,9% 100,0%
g:fz'::s'kizracze 6,1% 152% | 21,2% 9,1% 100,0%
Muchobér 11,5% 164% | 86.1% | 4,9% 100,0%
Nadodrze 11,2% 22,5% 28,1% 2,2% 6,7% 100,0%
Nowy Dwoér 18,3% 20,0% 16,7% 6,7% 100,0%
Oftaszyn - Wojszyce 8,6% 11,4% 22,9% 8,6% 100,0%
Zawidawie 10,0% 23,0% 17,0% 4,0% 7,0% 100,0%
ﬁg‘;ﬁ;“;ﬁam""' 12,5% 203% | 234% | 23% | 23% 100,0%
Plac Grunwaldzki 8,5% 23,4% 2,1% 6,4% 100,0%
Powstancéw Slgskich 13,9% 19,8% 5,9% 100,0%
Przedmiescie Oftawskie 18,2% 15,6% 24,7% 7,8% 100,0%
Przedmie$cie Swidnickie 11,3% 17,0% | 24,5% 5,7% 100,0%
Szczepin 21,3% 16,0% 2,7% 2,7% 26,7% 100,0%
Ogotem % 12,9% 18,6% 26,8% 1,3% 5,0% 35,5% 100,0%
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Czynniki demograficzne i statusowe

Analiza czynnikow ekonomicznych i statusowych potwierdza ustalenia poprzedniej
Wroclawskiej Diagnozy Spolecznej 2014. W przypadku samochodu jako
najpopularniejszego $rodka mobilnos$ci przestrzennej dominuja osoby w wieku aktywnoSci
zawodowej, okreslajacy swojq sytuacje materialng jako przynajmniej przecietna.

Komunikacja miejska cieszy si¢ najwieksza popularnoscia wsréd osob do 24. roku
zycia, a takze wsrdod wroctawian powyzej 65 lat, cho¢ w tym wypadku réznica miedzy
samochodem a transportem publicznym jest wyraznie mniejsza. Wsrdod uzytkownikow
komunikacji miejskiej dominuja wroclawianie postrzegajacy swojq sytuacje materialng
jako skromng, a takze osoby, ktore nie zalozyly wlasnej rodziny i znajduja si¢ pod opieka
rodzicoéw lub sg samodzielne (tzn. nie zamieszkujg z partnerem).

Natomiast korzystanie z motoryzacji indywidualnej jest zauwazalne szczegélnie u os6b
w wieku produkcyjnym, o przynajmniej przeci¢tnej sytuacji materialnej. Preferowanie
samochodu jako gléwnego S$rodka transportu jest tez charakterystyczne dla niemal
wszystkich kategorii rodzinnych, szczeg6lnie jesli w gospodarstwie domowym zamieszkuja
dzieci (niezaleznie od tego, czy sg one wychowywane przez jedno czy przez obojga rodzicow).
Wynik ten nie zaskakuje w konteks$cie wczesniejszych ustalen, wskazujacych na wysoka
popularno$¢ samochodu w kontekscie dojazdu na zajgcia pozaszkolne, do ztobkow czy do
przedszkoli.

Otrzymane wyniki sg zgodne z rezultatami poprzedniej diagnozy spotecznej i1 sugeruja, ze
korzystanie z samochodu podczas poruszania si¢ po miescie stanowi wzorzec zachowania o
charakterze generacyjnym, ktéry — jesli nie jest reprodukowany — to gldwnie z powodoéw
materialnych lub zdrowotnych (osoby starsze). W sytuacji, gdy wroctawianie mogg sobie
pozwoli¢ na uzytkowanie samochodu, chetnie to robig — uzupehliajac w ten sposdb
komunikacje miejskg albo catkowicie opierajac swojag mobilno$¢ przestrzenng na komunikacji
indywidualnej. Opierajac si¢ na innych niz samochdod srodkach mobilnosci przestrzennej
wytamujg si¢ natomiast z powszechnej praktyki, co — jak pokazuja charakterystyki spoteczno-
demograficzne — nie jest kwestig prestizowa.
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Tabela 56. Preferencj

e sposobdw przemieszczania sie a profil spoteczny (N=2001; dane w %)

przemieszczania sie

Preferencje dominujace ze wzgledu na badane cele

dobrze

Ogotem
Profil spoteczny |Nieokreslone | Pieszo MPK Taxi Rower |Samochéd %
Wiek respondenta
15 -24 |ata 10,5% 5,9% 20,5% 100,0%
25 -44 |at 12,4% 19,3% 1,2% 4,0% 100,0%
45 -64 lata 11,4% 16,3% 1,9% 5,2% 100,0%
65 - 80 lata 18,7% 16,9% 0,9% 6,3% 100,0%
Skategoryzowany status spoteczny respondenta
niski (1-3pkt) 12,9% 17,0% 3,5% 2,9% 100,0%
przecietny (4-7pkt) 13,5% 17,8% 1,0% 4,6% 100,0%
wysoki (8-10pkt) 11,0% 11% 7,0% 100,0%
Status rodzinny respondenta

Nie zatoztem (am)

i j rodziny, jest
wasne] roaziy, jestem 14,1% 0,3% 2,0% 100,0%
pod opiekag
rodziny/samodzelny
Nie zatozytem/am
rodziny, mieszkam z
partnerem/matzonkiem, 7.2% 1,7% 3,9% 100,0%
nie mamy dziecka /
dzeci
Zatozytem (am) wlasnag
rodzine mieszkam z
partnerem/matzonkiem 12,7% 1,3% 7,3% 100,0%
i mam min. 1 dziecko
na utrzymaniu
Zatozytem(am) witasng
rodzine obecnie
mieszkam sam(a) z 11,4% 1,9% 100,0%
min. 1 dzieckiem na
utrzymaniu
Zatozytem(am) rodzine,
MOk 14,5% 1,9% 5,3% 100,0%
zadnego dziecka na
utrzymaniu

Sytuacja ekonomiczna GD respondenta

?k“ri“;{]f’:rdm biednie | 14,1% 19,5% 1,6% 3,9% 100,0%
Zyjemy $rednio 13,9% 18,4% 1,3% 6,0% 100,0%
Zyjiemy dobrze i bardzo 10,6% 18,7% 1,2% 3.2% 100,0%

Wplyw obecnosci samochodu i roweru w gospodarstwie domowym na praktyki w zakresie
mobilnosci przestrzennej

O tym, jaki Srodek transportu miejskiego zostanie uznany za dominujacy, decyduje
kwestia obecnosci samochodu w gospodarstwie domowym. Jak pokazuje ponizsza tabela,
samochdd jest podstawowym $rodkiem transportu w gospodarstwach domowych, w ktérych
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znajduja si¢ dwa pojazdy. Natomiast tam, gdzie samochodu nie ma na wyposazeniu
gospodarstwa, gldwnym sposobem przemieszczania si¢ po miescie jest MPK.

Warto jednocze$nie zauwazy¢, ze obecnos¢ samochodu w gospodarstwie domowym nie
wyklucza korzystania z innych rodzajow transportu, np. komunikacji miejskiej. Potwierdza to
wczesniejszg obserwacje, wedle ktorej czgs¢ wroctawian wykorzystuje samochod zamiennie z
innymi sposobami poruszania si¢ po miescie (jak juz podkreslano, jednym z elementow
decydujacych o rezygnacji z podrézy samochodem sg ograniczenia prawne, ktére niekiedy
zmuszaja do wyboru innego srodka transportu).

Podobnego wplywu na praktyki w zakresie mobilnoSci przestrzennej nie posiada
rower — niezaleznie od jego obecnosci, do dominujgcych sposobow przemieszczania si¢ po
miescie nalezy komunikacja miejska oraz prywatny samochod. Na podstawie zgromadzonych
danych mozna powiedzie¢, ze wérdod wroctawian niewielu jest ideowych zwolennikow ruchu
rowerowego. Jak juz zauwazono wczesniej, jednoslad towarzyszy najczegsciej dojazdom do
szkoly oraz do miejsc wykonywania innych rodzajow aktywnosci fizycznej (np. treningdéw).
Potwierdza to ustalenia z poprzedniej diagnozy, wedle ktorych wraz ze wzrostem liczby
rowerow w gospodarstwie domowym nie zmienia si¢ profil preferencji w kierunku
wykorzystania alternatywy wobec auta w poruszaniu si¢ po miesScie.

Tabela 57. Preferencje sposobow przemieszczania sie¢ a liczba samochodéw i roweréw
w gospodarstwie domowym (N=2001)

Liczba Preferencje dominujace ze wzgledu na badane cele 0aé
samochodéw lub przemieszczania sie gc:;em
roweré6w w GD | Njeokreslone | Pieszo | MPK [ Taxi Rower |[Samochéd °
Samochéd w GD
fo 14,1% 26,4% - 0.4% 7.7% 5,4% 100,0%
12,6% 15,8% 20,3% 1,5% 4,6% 100,0%
2 11,5% 14,4% 17,3% 1,9% 1,4%
3 13,0% 26,1% 30,4%
Rowerw GD
fo 10,3% 21,2% 2,3% 1,0% 100,0%
1 13,0% 17,8% 0,7% 6,9%
[2 14,5% 15,7% 0,8% 6,6%
3 19,4% 19,4% 21,5% 2,2% 2,2% 100,0%

N

18,6% 15,7% 18,6% 7.1% 100,0%
r5 15,8% 21,1% 15,8% 21,1%

Dlaczego samochod, a nie MPK lub rower?

Poréwnujac wyniki diagnozy z 2014 i 2017 roku mozna réwniez zauwazy¢ statosé
czynnikéw sklaniajgcych wroctawian do wykorzystywania samochodu jako podstawowego
srodka transportu. Do gtownych przyczyn mocne pozycji motoryzacji indywidualnej zaliczy¢
mozna:

e szybko$¢ dojazdu do celow podrozy

e subiektywnie rozumiany komfort

e mozliwos¢ sprawnego przemieszczanie si¢ pomiedzy r6znymi celami.

Jednoczesnie warto zwrdci¢ uwage, ze pewna (cho¢ nie najwazniejszg) role odgrywa
przyjemnos¢ z jazdy samochodem. Stosunkowo niewielkie znaczenie ma natomiast jakos¢
ustug MPK. Jest to o tyle istotna informacja, ze oferta transportu publicznego nie stanowi dla
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respondentoéw punktu odniesienia przy podejmowaniu decyzji o sposobie poruszania si¢ po
miescie. Oznacza to, ze inwestycje podnoszace standard ustlug komunikacji miejskiej albo
poprawiajgce stan infrastruktury rowerowej moga pozosta¢ przez nich niezauwazone.
Zakladajac, ze polityka transportowa miasta opiera si¢ na promowaniu alternatywnych
wzgledem samochodu $Srodkow transportu, realizowane dzialania nie mogg opierac sie
wylacznie na stosowaniu zachet (np. wigkszej czgstotliwosci kurséw czy nowym taborze).
Zgodnie z uwagami poczynionymi we wstepie do niniejszego rozdziatu, niezbedne jest tez
wdrazanie szeregu ograniczen dla motoryzacji indywidualnej, bez ktorych szereg inwestycji
promujacych rezygnacje z samochodu nie przyniesie oczekiwanych rezultatow.

Tabela 58. Motywy wyboru samochodu jako preferowanego srodka transportu miejskiego*
Jesli w codziennych Preferencje dominujace ze wzgledu na badane cele przemieszczania sie

podrézach po w miescie

PORUSZA SIE P.

SAMOCHODIEM to Nieokreslone | Pieszo Kolej MPK Taxi Rower [Samochéd|Ogotem %
dlatego, ze:

Tak jest najszybcie] _ 302% | 0,0% 54,4%
Tak jest najtaniej 27,9% 10,1% 0,0% 1,2% 0,0% 2,3% 5,5% 8,0%
Przy okazji rozwoze

domownikéw do 9,5% 20,1% 0,0% 17,5% 8,3% 0,0% 15,2% 14,9%
szkoly/pracy

Tak moge zatatwic jeszcze

inne sprawy 0,0% 38,5% 25,0%

Tak jest komfortowo 28,5% 38,6% 0,0% 39,3% 40,9%

Mieszkam w miejscu, gdzie

rzadko jezdzi MPK 2,2% 1,6% 0,0% 1,6% 0,0% 0,0% 9,0% 5,4%
S;f:cjze:; ‘“’;g;""y"‘“ 45% 148% | 00% | 127% | 00% 0.0% 6.9% 8,4%
:;?:‘OS(:"Z‘:;)'/\"PK = 17% 1,1% 0,0% 1,6% 0,0% 2,3% 31% 2,3%
MPK sie spoznia 6,1% 5,8% 0,0% 18,7% 0,0% 4,5% 13,8% 12,1%
\é\r’uz‘:jZdaCh bl ot 5,0% 4.2% 0,0% 2,8% - 0,0% 07% 3,1%
W pojazdach MPK nie

czuje sie bezpiecznie 1,1% 1,1% 0,0% 0,0% 8,3% 0,0% 5,8% 3,4%
Po prostu lubig jezdzic¢

TR 16,2% 9,0% 0,0% 10,3% 4.2% 25,0% 16,4% 14,4%
Nie ada bym jezdzit

C;y:nv’é'pinnymy et 0.0% 00% | 00% | 00% | 00% | 00% 0.0% 0,0%
Ogdtem N 276 258 0 392 40 53 1372 1398

*Procenty nie sumuja sie do 100%. Mozna byto wskazaé¢ wiecej niz jedng odpowiedz

Respondentéw poproszono rowniez o okreslenie czynnikow, ktore zniechgcajg ich do
uzytkowania roweru. W $wietle zebranych danych mozna powiedzie¢, ze powody rezygnacji z
tego sposobu mobilnosci sg niejako odwrotnoscia przyczyn sklaniajacych badanych do jazdy
samochodem. O ile bowiem motoryzacja indywidualna zapewnia poczucie komfortu, o tyle
uzytkowanie roweru to dla wielu badanych dyskomfort, ktory mozna rozumie¢ jako:

e brak wygodnych 1 bezpiecznych dojazdowych dréog rowerowych w okolicy miejsca
zamieszkania respondentow

e poczucie zagrozenia podczas jazdy rowerem ulicg (auta sg za blisko, sg oddzielone tylko
linig)

e obawa przed kradziezg roweru
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e niesprzyjajaca pogoda.

Majac na uwadze specyfike powyzszych czynnikdéw, stwierdzi¢ nalezy, ze samorzad moze
aktywnie oddziatywa¢ na dwa sposrod trzech kluczowych ograniczen dla dalszej popularyzacji
roweru. Ksztalt uzyskanych odpowiedzi sugeruje koniecznos¢ kontynuacji dzialan majacych
na celu rozwaj infrastruktury rowerowej w postaci Sciezek dla rowerdw czy tez wyraznie
odseparowanych przestrzeni rowerowych na jezdniach. Podkresli¢ jednak nalezy, ze
wprowadzenie samego oznakowania poziomego jest w tym wzgledzie niewystarczajace, gdyz
nie zapewnia to poczucia bezpieczenstwa wroctawskim rowerzystom.

Tabela 59. Motywy odrzucania roweru jako srodka transportu miejskiego (dane w %)*

Jesli w codziennych podrézach po Preferencje dominujace ze wzgledu na badane cele

w miescie NIE PORUSZA si¢ P. przemieszczania sig Ogotem %
ROWEREM to dlatego, ze: Nieokreslone | Pieszo MPK Taxi Rower |Samochéd

Nie ma wygodnych i bezpiecznych

dojazdowych drég rowerowych w mojej 27,5% 21,7% 18,1% 27,3% 0,0% 22,4% 21,8%

okolicy zamieszkania

Nie ma bezpiecznych parkingdw
rowerowych w mojej okolicy 10,1% 6,3% 9,7% 31,8% 0,0% 11,5% 10,1%
zamieszkania

W miescie jest za mato stojakéw, nie

. o 1,1% 1,3% 2,7% 0,0% 0,0% 1,9% 1,9%
ma gdzie przypigé roweru
Boje sie, ze w miescie ukradng mi

19,0% 15,0% 22,0% 13,6% - 26,1% 21,8%
rower

Nie czuje sie bezpiecznie jadac na
rowerze ulicg (auta sg za blisko, sg 34,4% 30,3% 33,1% 13,6% 0,0% 34,9% 33,2%
oddzielone tylko linig)

Jazda na rowerze nie jest komfortowa

(mecze sie, poce sig, niszczy sie 5,3% 8,7% 9,2% 18,2% 0,0% 9,1% 8,7%
ubranie)

Pogoda nie sprzyja 28,6% 207% | 17.9% | 364% |JHOOIMGN 28.9% 24,4%
Musze wozic cigzkie przedmioty, 11,6% 233% | 11,1% | 4,5% 0,0% 12,5% 14,1%
zakupy

Musze wozi¢ dziecko / dzieci 11,6% 21,0% 16,9% 0,0% 0,0% 19,8% 18,0%
Inne 30,2% 34,3% | 36,7% | 364% | 0,0% 28,2% 32,0%
Ogétem N 339 548 734 40 2 1204 1543

*Procenty nie sumuja sie do 100%. Mozna byto wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz

Czy rower lub MPK mogq sta¢ si¢ bardziej popularne?

Cho¢ okoto 20% respondentow stwierdzito, ze nic ich nie zachgci o jazdy rowerem, to
znaczna cze$¢ badanych jest — pod pewnymi warunkami — gotowa czesciej podrézowaé w
ten sposob po miescie. Ich zdaniem niezbedna jest jednak kontynuacja wspomnianych juz
inwestycji infrastrukturalnych, wsrod ktorych na pierwszy plan wysuwaja si¢ nastgpujace
dziatania:

e stworzenie kompletnych i bezpiecznych tras rowerowych, ktéorymi mozna

dojecha¢ tam, gdzie potrzeba

e wydzielenie tras rowerowych z ruchu ulicznego w sposéb fizyczny, a nie tylko przy

pomocy linii

e stworzenie bezpiecznych, zamykanych parkingoéw rowerowych w miejscu

zamieszKkania.

Warto jednoczesnie podkresli¢, ze charakter oczekiwanych inwestycji jest niezalezny od
tego, jaki sposdb poruszania si¢ po miescie jest dla poszczegdlnych badanych dominujacy.
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Mozna wigc stwierdzié¢, iz wroctawianie majg spojng wizj¢ infrastruktury, ktéra mogtaby ich
zacheci¢ do korzystania z roweru. Konieczna jest zatem przede wszystkim kontynuacja
podejmowanych juz dzialan z zakresu rozbudowy 1 ulepszania infrastruktury.

Tabela 60. Motywy odrzucania roweru jako srodka transportu miejskiego (dane w %)*

Ktore z ponizej wymienionych Preferencje dominujace ze wzgledu na badane cele

czynnikéw zachecityby przemieszczania sie

Panig/Pana do zm.srodka

transportu i/lub czestszego Ogoétem %
podrézowania rowerem w Nieokreslone | Pieszo MPK Taxi Rower | Samochéd

codzien. podrézach po

miescie?

Kompletne i bezpieczne trasy

rowerowe, ktérymi moge dojechac 46,9% 33,4% 51,5% 43,0% 44.5% 45,1%
tam, gdzie potrz

Wydzielenie tras rowerowych z

ruchu ulicznego w sposcb 35,7% 37.7% | 433% | 80% | 41,0% | 338% 37,3%
fizyczny, a nie tylko przy pomocy

linii

Bezpieczny, zamykany parking

rowerowy W miejscu zamieszkania 29,5% 23,5% 21,5% 4,0% 33,0% 15,2% 21,0%
Parking rowerowy blisko moich 14,0% 12,7% | 19.6% | 12.0% | 1,0% 17,7% 15,9%
celéw podrézy

SIEEE WIRE I Rl 0,8% 1,3% 3,9% 0,0% | 11,0% 2,0% 2,6%
Miejskiego blisko domu

Mozliwos¢ skorzystania z

przebieralni i prysznicow tam 13,2% 24,0% 19,2% 0,0% 1,0% 21,3% 18,9%
gdzie pracuje lub ucze sie

Inne 14,7% 4,6% 21,5% 8,0% 16,0% 15,5% 14,9%
Nic mnie nie zacheci 24,0% 29,9% 11,8% 4,0% 0,0% 23,9% 20,3%
Ogotem N 258 371 536 25 100 711 2001

*Procenty nie sumuja sie do 100%. Mozna byto wskazac¢ wiecej niz jedng odpowiedz

Podobny charakter maja oczekiwania respondentéw odno$nie ulepszen w komunikacji
miejskiej. Rozwigzania infrastrukturalne nie s3 tu jednym z najwazniejszych czynnikow
mogacych wptynaé na preferencje transportowe wroctawian. Badani oczekuja bowiem
skrocenia czasu przejazdu pojazdami komunikacji miejskiej m.in. dzigki wydzielonym
buspasom oraz priorytetowi dla transportu publicznego na skrzyzowaniach. Oprdcz tego nalezy
wskaza¢ dwa inne istotne czynniki, ktére moga zwigkszy¢ popularno$¢ wroctawskiego
transportu publicznego. Respondenci oczekujag bowiem obnizenia ceny biletéw oraz
zwigkszenia czestotliwosci kursowania pojazdow MPK.

Specyfika oczekiwan badanych jest zatem do$¢ zroznicowana 1 wymaga
zdywersyfikowanych dziatah w zakresie popularyzacji transportu publicznego. Uzyskane
wyniki sugerujg zarazem, ze wroctawianie nie sg usatysfakcjonowani obecng jakoscig ustug
MPK, nawet nie jest ona jesli — jak juz wspominano wczesniej — decydujagcym czynnikiem o
wyborze samochodu jako $rodka transportu. Warto jednak przypomnie¢, ze wadliwos¢
komunikacji miejskiej ma dla badanych marginalne znaczenie przy podejmowaniu decyzji o
wyborze samochodu zamiast transportu publicznego. Inwestycje w komunikacj¢ miejska sg
zatem potrzebne, ale — jak juz wskazywano — mogga pozosta¢ niezauwazone. Stad dziatania
infrastrukturalne nalezy laczy¢ z promocja, a takze z ograniczeniami dla transportu
indywidualnego.
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Tabela 61. Czynniki, ktéore moga zacheci¢ do korzystania z komunikacji miejskiej (dane w %)*
Preferencje dominujace ze wzgledu na badane cele
Ktére z ponizej wymienionych przemieszczania sie

czynnikoéw zachecityby
Panig/Pana do zmiany srodka
transportu i/lub czestszego Ogoétem %
podrézowania komunikacja Nieokreslone | Pieszo MPK Taxi Rower | Samochéd
zbiorowa w codziennych
podrézach po miescie?

Wprowadzenie nowych potgczen
autobusowych i tramwajowych
Zwiekszenie czestotliwosci
kursowania MPK w poblizu mojego 19,8% 22,6% 0,0% 24,6% 0,0% 5,0% 22,0%
miejsca zamieszkania
Wiecej miejsca w pojazdach

15,5% 9,7% 0,0% 13,6% 4,0% 12,0% 9,4%

L i 22.1% 23,5% 0,0% 24,4% 0,0% 25,0% 8,7%
komunikacji zbiorowej
Nowoczesny tabor 26,0% 16,2% 0,0% 26,3% 20,0% 1,0% 20,4%
Skrécenie czasu przejazdu (np.
buspasy, priorytety dla MPK na 43,4% 39,1% 0,0% 29,5% 12,0% 41,0% 39,4%
skrzyzowaniach)
Er‘;‘;'jzgv‘z:"etow okresowych przez 14,0% 20,2% 00% | 216% 4,0% 13,0% 7.5%
';,";’rﬂk';";;‘;s"mzys‘a”'a zparkingu 0,4% 0,0% 0,0% 5.4% 0,0% 0,0% 1,4%
g/'iiiz‘gzzs"c’rzysmn'a zparkingu 0,4% 0,0% 0,0% 4,9% 4,0% 23,0% 46%
Nizsze ceny biletow MPK _ 45,0% 0,0% 28,0% 30,0% 321%
Inne 9,7% 4.9% 0,0% 9,1% 14,0% 13,1%
Dokonczy¢ obwodnice srodmiejskg 6,6% 14,0% 0,0% 7.8% 0,0% 20,0% 20,6%
Ogédtem N 258 371 536 25 100 711 2001

*Procenty nie sumuja sie do 100%. Mozna byto wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz

Pytanie o czynniki sktaniajace do wykorzystania komunikacji miejskiej uzupeiniono innym,
nieco bardziej ogdlnym zagadnieniem, ktére pokazuje co — zdaniem rozmoéwcoOw — mogtoby
poprawi¢ jako$¢ transportu miejskiego w ogole. Z jednej strony uzupetnia ono informacje
uzyskane dzigki wczesniejszym pytaniom, a z drugiej sugeruje tez, jakiego rodzaju Srodki
transportu powinny by¢ ulepszane w pierwszej kolejnosci, a takze na czym zmiany te miatyby
polegac. Na podstawie zebranych danych mozna wskaza¢ cztery obszary priorytetowe zmian
w systemie transportu miejskiego:

e dokonczenie budowy obwodnicy Srodmiejskiej

e usprawnienie komunikacji miejskiej (na co wskazuje wysoki odsetek wskazan
sugerujacych tworzenie nowych linii autobusowych i1 tramwajowych, konieczno$¢
zakupu nowoczesnych, niskopodlogowych autobuséw i tramwajow, a takze dalsze
wydzielanie torowisk 1 buspasow)

e rozbudowa bezpiecznej infrastruktury rowerowej

e budowa wi¢kszej liczby bezpiecznych przejs¢ naziemnych.

Cechg charakterystyczng zgromadzonych informacji jest zgodno$¢ opinii respondentow,
ktorzy roznig si¢ migdzy sobg pod wzgledem dominujacego srodka transportu. Innymi stowy,
wspomniane inwestycje s3 oczekiwane niezaleznie od tego, jaki $rodek transportu
wroctawianie wybieraja najczesciej (owa zbiezno$¢ jest najstabiej widoczna w przypadku
budowy bezpiecznych przejs¢ dla pieszych, za to najmocniej uwidacznia si¢ przy zagadnieniu
budowy obwodnicy $rodmiejskiej — postrzeganej jako rozwigzanie problemow
komunikacyjnych odczuwanych przez uzytkownikdéw réznych form transportu miejskiego).

Warto réwniez zwrdci¢ uwage, ze istnieje dodatkowa grupa priorytetow rozpoznana i
wskazana tylko przez uzytkownikoéw danego $rodka transportu. Na przyktad pasazerowie
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MPK oczekuja rozbudowy systemu kolei miejskiej, ktory mogtby wydatnie zwigkszy¢
mozliwosci oferowane przez wroctawski transport publiczny. Z kolei dla os6b poruszajacych
si¢ po Wroclawiu rowerem wazna jest rozbudowa siatki stacji roweru miejskiego.

Tabela 62. Postulowane priorytety dziatan w zakresie polityki transportowej i infrastruktury
komunikacyjnej miasta (dane w %)*

Co najpilniej powinny
zrobi¢ wtadze
Wroctawia, aby
poprawic¢ jakosé
przemieszczania si¢
mieszkancow w
przestrzeni miasta?

Preferencje dominujace ze wzgledu na badane cele

przemieszczania sie

Nieokreslone

Pieszo

MPK

Taxi

Rower

Ogétem %
Samochéd

Stworzy¢ nowe linie
tramwajowe/autobusowe

33,7%

32,6%

0,0%

47,2%

16,0%

37,0% 39,3%

Przywréci¢ Zikwidowane
linie
tramwajowe/autobusowe

6,2%

14,6%

0,0%

12,1%

8,0%

2,0% 18,0%

Zwiekszy¢ czestotliwos¢
kursowania autobusoéw i
tramwajow

28,3%

14,0%

0,0%

22,9%

4,0%

Kupi¢ duzg liczbe
nowoczesnych,
niskopodtogowych
tramwajow i autobusow

40,7%

21,8%

0,0%

Rozbudowac sie¢
bezpiecznych drég
rowerowych

35,3%

44,5%

0,0%

Wydzeli¢ wiecej torowisk i
bus paséw dla tramwajéw i
autobusow

32,6%

35,6%

0,0%

39,0%

39,0%

24,0%

28,0% 10,8%

36,0% 38,5%

40,0% 23,2%

50,0% 23,8%

Rozbudowac sie¢ stacji
miejskich roweréow

12,4%

10,0%

0,0%

18,1%

16,0%

12,0%

Wytaczy¢ obszary centrum
miasta zruchu
samochodowego

5,8%

10,5%

0,0%

14,4%

12,0%

Zbudowac wiecej
bezpiecznych przejs¢
naziemnych dla pieszych
(ze swiattami)

21,3%

38,3%

0,0%

24,4%

Rozbudowac kolej
aglomeracyjng

271%

Dokonczy¢ obwodnice
srodmiejska

48,4%

Nic nie trzeba

11,6%

10,8%

9.2%

0,0%

0,0%

33,6%

4,9%

24,0%

36,0%

0,0%

34,0% 12,4%

22,0% 24,4%

15,0% 19,7%

67,6%

0,0% 6,5%

Ogétem N

258

371

536

25

100

711 2001

*Procenty nie sumuja sie do 100%. Mozna byto wskazaé wiecej niz jedng odpowiedz

Whnioski i rekomendacje

W swietle

uzyskanych wynikow nalezy

stwierdzi¢,

Ze

zmiana preferencji

transportowych w odniesieniu do samochodu wymaga kompleksowych i spajnych dzialan
opartych na schemacie ,,nagrody-kary”. Warto bowiem zauwazy¢, ze komunikacja miejsca
stanowi wyboOr o charakterze negatywnym, tzn. jest wykorzystywana glownie wtedy, gdy z
roznych powodow nie mozna skorzysta¢ z wlasnego samochodu. Stanowi to szczegdlne
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wyzwanie w kontek$cie duzej popularno$ci motoryzacji indywidualnej (m.in. w przypadku
dojazdow do pracy — wcigz kumulujacych si¢ w godzinach porannych i popotudniowych), ale
tez autonomicznych powodow przywigzania do korzystania z wlasnego samochodu. Jak juz
bowiem podkreslano, powody te — nawet jesli maja swoje zrodlo w niezadowalajacej jakosci
transportu publicznego — nie wynikajg z porownywania poszczegolnych srodkéw transportu, a
jedynie z autonomicznej oceny samochodu.

Majac na uwadze t¢ kwestie, a takze pozostajac w zgodzie z zalozeniami zaprezentowanymi
we wstepnej czesci do niniejszego rozdziatu, stwierdzi¢ mozna, ze proba zmiany podziatu
modalnego we wroctawskim transporcie powinna bazowa¢ na dwojakiego rodzaju
rozwigzaniach. Z jednej strony niezbedne jest dalsze podnoszenie jakosci ustug MPK oraz
infrastruktury rowerowej (szczego6lnie, ze respondenci widzg tu szereg niedostatkéw). Z drugiej
strony, tego rodzaju dzialaniom powinno towarzyszy¢ wprowadzanie ograniczen sktaniajacych
kierowcoéw do zmiany Srodka transportu (mimo niezbyt duzej popularnosci tego rozwigzania
wsrdd badanych). W przeciwnym razie korzysci wynikajace z podnoszenia jakos$ci transportu
publicznego i rowerowego moga pozosta¢ niezauwazone i niewykorzystane. Z tego wzgledu
nalezy stwierdzi¢, ze:

e strategia rozwigzania probleméw komunikacyjnych moze opiera¢ si¢ na
wyraznym priorytecie dla ruchu pieszego oraz komunikacji miejskiej na obszarze
centrum i SrédmieScia. Mieszkancy nie sg adwersarzami pieszych podrozy, a w
przypadku dojazdu do instytucji publicznych (zlokalizowanych gléwnie w centrum)
stosunkowo czgsto korzystajg z ustug MPK. Co prawda proponowane rozwigzanie nie
jest najczescie] wskazywanym sposobem poprawy jakosci transportu we Wroctawiu,
niemniej czes¢ respondentdow wskazuje t¢ opcje jako dopuszczalne i1 preferowane
rozwigzanie

e Obecna jako$¢ infrastruktury rowerowej oraz uslug oferowanych przez MPK jest
niewystarczajaca do wywolania zmian w modalnym podziale ruchu, nawet jesli
ocena zalet jazdy samochodem nie wynika z dokonywania nieustannych poréwnan
miedzy poszczegolnymi Srodkami transportu (glownie samochodu z komunikacjg
miejska i rowerem). Aby zacheci¢ wroctawian do wykorzystywania komunikacji
miejskiej, niezbedne jest ksztattowanie oferty utatwiajacej taczenie roznych srodkow
transportu przy minimalizacji strat odczuwanych przez podroézujacego. Sprzyja temu
m.in. odpowiednia czgstotliwos$¢ kursowania komunikacji miejskiej oraz infrastruktura
przyspieszajaca przejazd pojazdow MPK. W tym kontekscie warto nie tylko
kontynuowaé¢ podejmowane inwestycje, ale tez zweryfikowaé dotychczasowy sposéb
ksztattowania siatki polaczen oraz infrastruktury miejskiej, ktory nie zawsze zapewnia
odpowiada potrzebom wroctawian.

Podsumowujac zaprezentowang analiz¢ wynikoéw, warto tez zwrdci¢ uwage na kilka innych
kluczowych kwestii, ktore powinny znalez¢ przetozenie na ksztatt polityki transportowej
miasta:

e wlaczenie potaczen kolejowych w system miejskiego transportu publicznego wymaga
zdecydowanych dziatan i inwestycji, ktore uczynig z tego Srodka transportu realng
alternatywe dla pozostatych sposobdéw poruszania si¢ po miescie. Na chwile obecng
widoczne jest calkowite niedostosowanie oferty kolejowej do potrzeb mieszkancow
Wroclawia, a wlaczenie polaczen regionalnych w taryfe miejska nie byto
wystarczajacym krokiem do zapewnienia atrakcyjnosci kolei jako sposobu poruszania
si¢ po miescie

e jednym z pilniejszych zadan jest poprawa jakoSci transportu zbiorowego w skali
aglomeracyjnej. Wyniki wskazuja, ze podejmowanie pracy poza granicami
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administracyjnymi miasta niemal automatycznie przeklada si¢ na wykorzystanie
samochodu jako sposobu dojazdu do pracy. Mozna si¢ spodziewaé, ze podobnag
tendencje¢ datoby si¢ zaobserwowac w sytuacji odwrotnej — gdyby pytano mieszkancow
podwroctawskich miejscowos$ci o sposob dojazdu do miejsca zatrudnienia we
Wroctawiu. Rozwigzywanie problemow komunikacyjnych w tym zakresie sugeruje
koniecznos$¢ bardziej intensywnej wspoOtpracy z gminami o$ciennymi. Obecny model
wspotfinansowania komunikacji miedzygminnej sprawia, ze polaczenia podmiejskie
nie stanowig atrakcyjnej alternatywy dla respondentow reprezentujacych populacje
Wroctawia

e oprocz zmiany w podziale modalnym ruchu, wazne jest tez zapewnienie
wroclawianom bezpieczenstwa oraz ogolna redukcja ucigzliwosci transportu
miejskiego. O duzej wadze tych kwestii $wiadczy duzy odsetek wskazan sugerujacych
koniecznos¢ dalszej budowy obwodnicy $rodmiejskiej, lepszego oddzielenia ruchu
rowerowego od samochodowego, a takze tworzenia bezpieczniejszych przejs¢ dla
pieszych.

8. WYBRANE USLUGI W INTELIGENTNYM MIESCIE — DAWID
KRYSINSKI

Intensywny rozw¢j koncepcji inteligentnych miast zaktada coraz szerszg cyfryzacje szeregu
obszaréw miejskiego zycia spotecznego. Jak pokazuje schemat stworzony przez Industrial
Technology Research Institute, digitalizacji podlega¢ beda takie zagadnienia, jak planowanie i
realizacja podrozy, ptatnosci za dobra 1 ustugi, a takze kwestie zwigzane z ochrong uczestnikow
zycia miejskiego oraz dostep do informacji miejskie;.

Rysunek 5. Specyfika inteligentnych miast

Big Data
9 Travel

Security

Shopping Internet

E-Wallet

l B.us l

Zrodto: Industrial Technology Research Institute
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Z tego wzgledu, uczestnikow Diagnozy zapytano o korzystanie z r6znych form ustug
dostgpnych za pomocg Internetu. Jak wskazujg uzyskane wyniki, do najpopularniejszych z nich
nalezy:

e sprawdzanie prognozy pogody,
e rezerwacja biletow wstepu,
e sprawdzanie tras dojazdu transportem publicznym.

Wymienione ustugi sg wykorzystywane przez ponad polowe respondentdw. Nieco mniejsza
popularnos$cig cieszy si¢:

e ustalanie pozycji na mapie Wroctawia,

e sprawdzanie dostepnych ofert spedzania czasu wolnego.

Mozna zatem powiedzie¢, ze do najpopularniejszych uslug miejskich w internecie
nalezg te, ktore acza sie z planowaniem podrozy oraz uczestnictwem w zyciu kulturalnym
miasta. Na przeciwlegltym biegunie znajdujg si¢ natomiast ustugi zwigzane z aktywnos$cia
obywatelska mieszkancow — najmniej wskazan uzyskal Mobilny Asystent Miasta
(umozliwiajacy zglaszanie ubytkow w infrastrukturze miejskiej), a takze aplikacja stuzaca
monitorowaniu jakos$ci powietrza.

Uzyskane wyniki sugerujg zatem, ze wroclawianie nadal nie sa aktywnymi obywatelami,
przynajmniej w sferze, ktora umozliwia im podejmowanie obywatelskich postaw bez
wychodzenia z domu. Che¢tnie natomiast wykorzystujg wirtualne ustugi do zaspokajania
swoich indywidualnych potrzeb.

Wykres 23. Korzystanie z internetowych ustug miejskich (dane w %)*
N=2001
70,0%

61,5%
60,0% -

51,0% 9
© 50,4% 48.5%

oL -
50,0% 44,6%

40,0% -

I

30,0%

0,
281% 54 39,

20,0% -
14,4% 14,2%

10,0% -

0,0% -

*procenty nie sumujg sie do 100%. Mozna byto wskazaé wiecej niz jedng odpowiedz
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Analizujgc kwesti¢ ustug miejskich w Internecie warto pochyli¢ si¢ nad charakterystyka
spoteczno-demograficzng ich uzytkownikow. Jak wskazuja zgromadzone dane, cechy
spoleczno-demograficzne nie roznicuja sposobu korzystania z internetowych ushug
miejskich, z dwoma tylko wyjatkami. Po pierwsze, chodzi o wroclawian powyzej 65 roku,
ktorzy wykorzystuja mozliwosci Internetu rzadziej niz pozostali mieszkancy miasta.
Swiadczy to o ciaglym wystepowaniu tzw. wykluczenia cyfrowego, ktére powinno by¢
przedmiotem szczegdlnej troski ze strony samorzadu lokalnego. Z jednej strony mozna
oczekiwac, ze kolejne kohorty wiekowe nie beda juz dotknigte tym zjawiskiem, z drugiej
natomiast — trudno przewidzie¢ tempo 1 kierunek rozwoju technologii cyfrowych, a takze skale
ich absorpcji w starzejacej si¢ spotecznosci miejskiej. Stad warto zadba¢ o dziatania
zapewniajace wlaczenie reprezentantow starszych pokolen w obieg internetowych ustug
miejskich, ktére wigzg si¢ z szeroko dostepng aktywnoscig obywatelskg mieszkancow miast.

Po drugie, nieznaczne réznice wida¢ w odniesieniu do reprezentantow najmlodszej
kategorii wiekowej (a przez to réwniez osob z wyksztalceniem podstawowym i
gimnazjalnym). Jako najmlodsze pokolenie uczestnikow badan, chetniej niz pozostali
zaznajamiajg si¢ oni z przewodnikami kulinarnymi, aplikacjami umozliwiajagcymi zamawianie
transportu prywatnego (Uber etc.), a takze ustugami internetowymi umozliwiajgcymi
monitorowanie aktywnosci fizycznej czy poziomu zanieczyszczenia powietrza. Swiadezy to o
pojawieniu si¢ nowej generacji, wSrod ktorej popularnosé¢ tego rodzaju narzedzi bedzie
systematycznie rosnagé.
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Tabela 63. Uzytkowanie internetowych ustug miejskich a cechy spoteczno-demograficzne*
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22,4% 26,9%

25-44 |at 15,8% 25,5% 1,9%
45 -64 lata

16,9% 18,7% 14,6% 5,0%

8,9% 23,9% 18,2% 4,9% 0,4% 6,7%

12,4% 20,3% 1,3% 11,5% 24.7% 11,5% 2,1% 0,1% 8,9%

Eo=0EE 16,0% 8,7% 10,2% 0,0% 54% 21,1% 11,4% 0,6% 32,5% 0,0% 322%

o
154
x

Wyks ztatcenie

podstawowe i
imnazalne
zasadnicze zawodowe 9,8% 15,6% 0,4%
$rednie zawodowe 12,4% 18,9% 0,6%

$rednie ogolnoksztatcgce 18,8% 22,0% 1,4%

18,6% 15,3% 10,2% 27,1% 11,9% 51% 10,2% 32,2%
4.4% 22,2% 10,2% 0,4%
7,8% 21,5% 12,7% 2,6%

11,2% 21,5% 15,3% 1,8%

0,0% 18,6%
0,0% 21,8%
0,0% 12,4%
0,2% 73%

licencjackie (inzynierskie) 13,4% 19,1% 7,6%
wyzsze magisterskie 14.2% 27,0% 1.4%

13,4% 29,3% 21,7% 4,5%
11,4% 25,7% 16,3% 5,3%

0,6% 7,6%
0,5% 8,4%

Status spoteczny

niski (1-3pkt) 17,0% 20,5% 0,6% 10,5% 19,9% 10,5% 2,9% 0,0% 8,8%

przecigtny (4-7pkt) 132% | 208% | 20% 98% | 238% | 152% | 36% 00% | 123%

wysoki (8-10pkt.) 16,2% 23,2% 1,5% 10,7% 22,4% 13,6% 2,4% 1,1% 9,0%

Sytuacja rodzinna

Nie zatoztem (am)
wiasnej rodziny, jestem
pod opiekg

rodziny/samodzielny

18,4% 23,6% 5,5% 16,4% 221% 21,0% 6,9% 0,6% 57%

Nie zatozytem/am
rodziny, mieszkam z
partnerem/matzonkiem,
nie mamy dziecka / dzieci

15,0% 26,1% 5,0% 17,8% 20,0% 16,7% 72% 1,1% 5,0%

Zatozptem(am) wtasng
rodzing mieszkam z
partnerem/matzonkiem i
mam min. 1 dziecko na
utrzymaniu
Zatozytem(am) wiasng
rodzing obecnie
mieszkam sam(a) zmin.
1 dzieckiem na
utrzymaniu
Zatozytem(am) rodzing,
ale nie mam juz zadnego
dziecka na utrzymaniu

14,3% 22,7% 0,3% 7.9% 252% 13,4% 2,0% 0,1% 8,3%

10,1% 241% 1,9% 4,4% 20,9% 17.1% 1,3% 0,0% 11,4%

26,9% 12,6% 16,6% 0,5% 8,3% 22,9% 10,7% 1,9% 0,0% 19,3%

Sytuacja ekonomiczna

Zyjemy bardzo biednie i
skromnie
Zyjemy $rednio 13,5% 21,8% 1,1%

12,5% 16,4% 3,1% 7.0% 19,5% 10,9% 3.9% 0,0% 17,2%

8,5% 24,0% 14,2% 34% 0,1% 11,5%

Zyjemy dobrze i bardzo
dobrze

*Procenty nie sumuja sie do 100%. Mozna byto wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz

15,9% 21,3% 3.0% 14,1% 22,0% 15,8% 2,9% 0,7% 94%

Otrzymane rezultaty sugeruja, ze elektroniczne ustugi miejskie beda stopniowo zyskiwaty
na popularnos$ci. Nalezy jednak podjac szereg dzialan promocyjnych, ktore uswiadomia
wroclawian w zakresie mozliwosci oferowanych przez aplikacje sluzace pobudzaniu
aktywnosci obywatelskiej. Cho¢ bowiem rynek internetowych ustug miejskich ma charakter
rozwojowy, to jednak na popularnosci zyskuja na razie tylko wybrane rozwigzania — rzadko
zwigzane z zaangazowaniem respondentdw w pracg na rzecz osiedla czy miasta. Uznanie
wroctawian zyskujg gléwnie aplikacje utatwiajgce zycie im samym (np. sprawdzanie rozktadu,
zamawianie jedzenia etc.), tymczasem paradygmat inteligentnego miasta rozumie
wykorzystanie elektronicznych ustug miejskich znacznie szerzej — w kategoriach narzedzia do
pobudzania postaw obywatelskich 1 wspotksztaltowania miasta. Cho¢ internet juz teraz oferuje
szereg interesujacych mozliwosci, to jednak wyniki Diagnozy pokazuja, ze szanse te pozostajg
na razie niewykorzystane. Niezaleznie od tego, co stoi za niklym wykorzystaniem niektorych
mozliwosci, potrzebna jest aktywna polityka samorzadu, ktora utatwi obywatelom docieranie
do innowacyjnych aplikacji, a takze udowodni, ze korzystanie z tych narzedzi rzeczywiscie
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przektada si¢ na ksztalt decyzji podejmowanych przez wladze lokalne. Dzialania
aktywizacyjne nie moga tez pominac¢ najstarszej kategorii wiekowej — wcigz zagrozonej
tzw. wykluczeniem cyfrowym i najrzadziej korzystajacej z ustug internetowych.

9. CZAS WOLNY — MATEUSZ BLASZCZYK

Kwestia konsumpcji czasu wolnego wspodlczesnie staje si¢ jednym z zagadnien, ktore
centralnie dotyczy istoty miejskosci. Traktujac miasto jako ztozony system konsumpcji przyjac
mozna, i1z jest ono strukturg, przez ktorg zaposredniczona zostaje konsumpcja. We
wspotczesnych modelach rozwoju miast szczeg6lny nacisk ktadzie si¢ na kwestie konsumpcji
indywidualnej 1 postmaterialnej, wpisanej w sfer¢ praktyk czasu wolnego. Uspotecznione
(spotecznie podzielane) 1 realizowane w przestrzeniach publicznych, udostepnione przez
miejskie formy przestrzenne 1 instytucje, formy konsumowania czasu wolnego stuza
»miejskiemu ozywieniu” zaré6wno w kategoriach spolecznych (tworzenia 1 wzmacniania
wspolnotowych form organizacji spotecznej), jak 1 gospodarczych (pobudzenia sektorow
gospodarki zwigzanych z szeroko rozumiang konsumpcja, kulturg i rozrywka).

9.1. Formy spedzania czasu wolnego

W omawianych badaniach respondentom zadano pytanie o czestotliwos¢ praktykowania
okreslonych form konsumowania czasu wolnego. Uwzgledniaty one szeroki katalog zachowan,
ktore zawiera tabela 64.

Tabela 64. Formy spedzania czasu wolnego.

Ludzie spedzajg swéj czas wolny robigc Nigdy Rzadko Od czasu do Czesto Bardzo
rézne rzeczy. Prosze powiedzie¢, w jaki czasu czesto
sposob w ciggu ostatnich 12 m-cy
spedzat/a P. swoj czas wolny?
odpoczynek w domu (ogladanie TV) 4,4% 13,6% 22,5% 31,6% 27,9%
surfowanie w Internecie, gry 18,7% 18,2% 19,0% 27.5% 16,5%
komputerowe ’ ’ ’ ’ ’
czytanie, stuchanie muzyki w domu 1,9% 4,3% 21,8% 42,5% 29,3%
spotkania, odwiedziny u dalszej rodziny o o o o o
(kuzyndw, Wujow) 8,2% 38,3% 37,9% 11,3% 4,2%
SpOtk?n'? BT 20 zhajomymiu 4,2% 20,3% 35,9% 29,7% 9,8%
siebie w domu / u znajomych
spotkania towarzyskie ze znajomymi w
pubach, klubach, kawiarniach, 15,1% 30,5% 28,4% 19,4% 6,5%
restauracjach
spacety przy dg?e”&1wy°h°dze”'e z 14,3% 17,3% 19,8% 21,9% 26,6%
angazowanie sie w dziatania artystyczne
indywidualne lub zespotowe (malowanie,| 68,2% 16,7% 4,9% 6,4% 3,8%
fotografowanie, muzykowanie)
hobby (np. fllatellits;y)ka, modelarstwo, 48,2% 16,1% 12.0% 12.1% 11.5%
chodzenie do koscp&a na nabozenstwa 68.9% 19.1% 6.2% 3.6% 2.0%
poza niedzielg
uprawianie ogrédka, dziatki 67,7% 8,9% 7.7% 6,9% 8,8%
spacery w parkach, ogrodzie o o o o o
botanicznym 15,5% 22,6% 23,8% 22,5% 15,5%
wizyty w zoo 39,9% 44,7% 11,2% 2,6% 1,6%
wyjazdy za miasto 12,8% 22,4% 28,5% 23,3% 12,9%
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Ludzie spedzajg swéj czas wolny robigc Nigdy Rzadko Od czasu do Czesto Bardzo
rézne rzeczy. Prosze powiedzieé¢, w jaki czasu czesto
sposob w ciggu ostatnich 12 m-cy
spedzat/a P. swoj czas wolny?
chodzenie do teatru, galerii, zwiedzanie 0 o 9 o o
muzeow itp. 22,5% 35,3% 28,2% 9,5% 4,5%
chodzenie do kina 13,9% 26,1% 37,2% 17,5% 5,3%
uczgstnlctwo w |mprezgch i zajeciach 74.2% 18.2% 5.4% 0.8% 1,3%
organizowanych w galeriach handlowych
chodzenie na koncerty muzyczne, 27.3% 24.4% 32,9% 11,4% 3.9%
imprezy sportowe (jako widz)
chodzenie do spa, na zabiegi 0 o 9 o o
upiekszajace, odnowa biologiczna itp. S8 22,9% T 2,2% dat
chodzenie na sitownie, aerobik, fithess,
korzystanie z sal gimnastycznych, 34,1% 23,7% 18,3% 13,9% 9,9%
ptywalni
bieganie 64,6% 16,3% 9,4% 4,6% 5,0%
jazda na rowerze/rolkach 35,2% 11,3% 27,0% 14,7% 11,8%
wyczynowe uprawianie sportu 82,0% 10,0% 1,3% 3,0% 3,7%
N=2001

Uzyskane wyniki wskazujg na duze zr6znicowanie w powszechnosci poszczegolnych form
spedzania czasu wolnego. Dobrze pokazuje to zestawienie popularnosci (wyrazonej jako suma
odsetkow wskazan odpowiedzi ,,czgsto” oraz ,,bardzo czesto”) na objete badaniami praktyki
konsumpcji czasu przeznaczanego dla siebie. Dane te zaprezentowane zostaly na wykresie 24.

Najpowszechniejsze sg zajecia, ktore realizuje si¢ w domu. Dotycza one pasywnego
spedzania czasu wolnego, zazwyczaj laczacego si¢ z odpoczynkiem: czytanie, stuchanie
muzyki w domu (72% wskazan), ogladanie telewizji (60%) tudziez surfowanie po Internecie i
granie na komputerze (44%) 1 spotkania towarzyskie odbywajace si¢ w domu. W tej kategorii
zdarzen miesci si¢ takze odpowiedz ,spacery przy domu, wychodzenie z psem” (49%
odpowiedzi ,,czgsto” 1,,bardzo czgsto™), sadzi¢ tez mozna, ze zblizone odsetki wskazan miatyby
takie czynnosci, jak ,,zajmowanie si¢ domem 1 ogrodkiem, sprzataniem”, ktore stosunkowo
czesto przez niektorych traktowane sg jako forma relaksu 1 oderwania od codziennych spraw.
Ujawniona hierarchia dowodzi, 1z dom / mieszkanie sg podstawowa przestrzenig spedzania
czasu wolnego.

Inng kategorig zdarzen sg czynnosci zwigzane z aktywnym wypoczynkiem, ktore wymagaja
wyjscia z domu. Realizujg one takze potrzebe kontaktu z przyroda. Wskaza¢ nalezy tu na
spacery w parkach/ogrodzie botanicznym (38%), wyjazdy poza miasto (36%) 1 jezdzenie na
rowerze/rolkach (27%).

Podkresli¢ nalezy, iz aktywnosci realizowane w przestrzeni publicznej oraz zorganizowane
1 udostgpniane przez odpowiednie instytucje sa powszechnie praktykowane przez
zdecydowanie mniejszg cz¢$¢ wroctawian. Najpowszechniejsze sg tu spotkania towarzyskie w
pubach, klubach, kawiarniach itp. (26% odpowiedzi), najrzadsze — uczestnictwo w imprezach
1 wydarzeniach organizowanych w ramach eventoéw promocyjnych w centrach handlowych
(tylko 2%).

Nieco inaczej spojrze¢ nalezy na formy spedzania czasu wolnego, ktére realizowane sa
indywidualnie, czgsto w oderwaniu od innych, takie jak np. bieganie, uprawianie dziatki, ale
tez angazowanie si¢ w dziatalno$¢ artystyczng. Prezentowane dane odczytywac nalezy jako
wskazniki upowszechnienia r6znego rodzaju hobby wsrod respondentow.
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Wykres 24. Powszechnos$¢ badanych form spedzania czasu wolnego

W jaki spos6b w cigguostatnich 12 m-cy spedzat/a P. swéj czas wolny?

czytanie, stuchanie muzyki w domu
odpoczynek w domu (ogladanie TV)
spacery przy domu, wychodzenie z psem
surfowanie w Internecie, gry komputerowe
spotkania towarzyskie ze znajomymi u siebie w domu / u znajomych
spacery w parkach, ogrodzie botanicznym
wyjazdy za miasto
jazda na rowerze/rolkach
spotkania towarzyskie ze znajomymi w pubach, klubach, kawiarniach,...
chodzenie na sitownie, aerobik, fitness, korzystanie z sal...
hobby (np. filatelistyka, modelarstwo, itp.)
chodzenie do kina
uprawianie ogrodka, dziatki
spotkania, odwiedziny u dalszej rodziny (kuzynéw, wujow)
chodzenie na koncerty muzyczne, imprezy sportowe (jako widz)
chodzenie do teatru, galerii, zwiedzanie muzedw itp.
angazowanie sie w dziatania artystyczne indywidualne lub zespotowe...
bieganie
wyczynowe uprawianie sportu
chodzenie do kosciota na nabozeristwa poza niedzielg
wizyty w zoo

chodzenie do spa, na zabiegi upiekszajgce, odnowa biologiczna itp.

uczestnictwo w imprezach i zajeciach organizowanych w galeriach...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

% odpowiedzi "czesto" i "bardzo czesto"

Interpretujagc powyzsze zestawienia pamigta¢ nalezy, iz respondenci udzielajac odpowiedzi
na zadane im pytania dotyczace form spedzania czasu wolnego dokonywali subiektywne;j
oceny, wyrazonej wzglednie 1 w kategoriach, ktoére najpewniej nie da si¢ wzajemnie
bezposrednio porownywac i1 obiektywizowac. Dla przyktadu: dla jednych ,,czgste” chodzenie
do kina moze oznaczac ,,zaliczanie” prawie kazdej kinowej premiery, dla innych bedzie to kilka
seansOw w roku, a dla jeszcze kolejnych — spedzenie na kinowej widowni intensywnego
tygodnia ktorego§ z filmowych festiwali. Taka konstrukcja pytania pozwala jednak
zrelatywizowac¢ uzyskane odpowiedzi poprzez uwzglednienie r6znych nawykow, preferencji i
aspiracji, ale tez zobiektywizowanych ograniczen, ktére istotnie modyfikuja zachowania
spoteczne. W takim ujeciu zgromadzone dane lepiej ujmujg spoteczny kontekst badanego
zjawiska 1 pozwalajg na nie spojrze¢ z perspektywy socjologicznej, a nie techniczno-uzytkowej,
opisywane] w kategoriach wtasciwych np. dla ekonomiki, marketingu itp. W tym sensie
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bardziej interesujace jest tutaj zrozumienie zachowan spolecznych i ich determinant, a nie
okreslenie frekwencyjnosci badanych zdarzen.

Zastosowanie poglebionych statystycznych analiz korelacyjnych (analizy gltéwnych
sktadowych) pozwolito ujawni¢ pie¢ zasadniczych modeli spedzania czasu wolnego. Okazuje
si¢ bowiem, iz niektore z praktyk konsumpcji w tym zakresie sg do siebie — z perspektywy
mieszkancoOw — podobne 1 powigzane. Innymi stowy: okreslone formy spedzania czasu wolnego
czesto wspotwystepuja z innymi. W ten sposob ksztattujg si¢ pewne wzajemnie niezalezne
orientacje konsumpcji czasu wolnego. Mozna, a nawet nalezy, wigza¢ je z orientacjami na
okreslone kulturowo systemy aksjo-normatywne. Podkresli¢ przy tym nalezy, iz wlasciwa
wielkim miastom ggsto$¢ kontaktow i1 heterogeniczno$¢ struktur spotecznych powoduje, ze
czesto w rzeczywistosci orientacje te przenikajg si¢ wzajemnie. Traktowac nalezy je zatem jako
swego rodzaju — stopniowo zacierajacg si¢, lecz ciggle empirycznie uchwytng — strukture
pozwalajaca uporzadkowac i1 interpretowac badane zjawisko albo tez jako swego rodzaju typy
idealne, ktore tworza ramy odniesienia do ich zrozumienia. W istocie wyrdznione orientacje w
swojej ,,czystej” formie wyjasniajg okoto 40% zmiennosci catoksztattu analizowanego tu
zréznicowania form spedzania czasu wolnego.

Tabela 65. Orientacje konsumpcyjne a formy spedzania czasu wolnego*

Orientacja
aktywny ucieczka od
wypoczynek i | wielkomiejs- kultywowanie | tradycyjne
dbanie o siebie |kiego zgietku | rozrywka pasji warto$ci
odpoczynek w domu (ogladanie TV) -0,07 0,02 0,24 -0,38 0,08
surfowanie w Internecie, gry 0,33 0.15 0.22 -0.14 0,26
komputerowe
czytanie, stuchanie muzyki w domu 0,20 0,47 0,02 0,09 -0,38
spotkania, odW|ed;|ny u .d'alszej rodziny 0.24 0,34 0,07 013 0.06
(kuzynow, wujow)
spotkgnlg towarzyskie ze Znajomymi u 0.30 0,44 0,07 0,08 -0,29
siebie w domu / u znajomych
spotkania towarzyskie ze znajomymi w
pubach, klubach, kawiarniach, 0,16 0,08 0,62 0,02 -0,13
restauracjach
spacery przy domu, wychodzenie z )
psem 0,02 0,09 0,06 0,38 0,04
angazowanie sie w dziatania artystyczne
|ndyW|dqune lub zespo%ovye 0,01 0,03 0.32 0,62 0,03
(malowanie, fotografowanie,
muzykowanie)
hobby (np. fllatellif;y)ka, modelarstwo, 0,04 -0.01 0,09 0.75 0.06
chodzenie do koscp%a na nabozenstwa 0,06 0,23 0.10 0,07 0.69
poza niedzielg
uprawianie ogrodka, dziatki 0,06 0,09 -0,08 0,16 0,67
spacery w parkach, ogrodzie 007 051 005 009 005
botanicznym ’ ’ ’ ’ ’
wizyty w zoo 0,02 0,56 0,03 -0,02 0,25
wyjazdy za miasto 0,02 0,57 0,03 0,16 0,08
chodzenie do teatru', ggleru, zwiedzanie 0,08 0,54 0.19 0,00 0.19
muzeow itp.
chodzenie do kina 0,09 0,10 0,65 0,16 -0,06
uczestnictwo w imprezach i zajeciach
organizowanych w galeriach -0,04 0,03 0,55 -0,08 0,12
handlowych
chpdzenle na koncerty muzyczne, 0,07 0,02 0,67 0.22 0,00
imprezy sportowe (jako widz)
_ chodzenie do spa, na zabiegi 0,55 0,14 0,08 -0,05 0,06
upiekszajgce, odnowa biologiczna itp.
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Orientacja
aktywny ucieczka od
wypoczynek i | wielkomiejs- kultywowanie | tradycyjne
dbanie o siebie |kiego zgietku | rozrywka pasji warto$ci
chodzenie na sitownie, aerobik, fitness,
korzystanie z sal gimnastycznych, 0,69 0,10 0,13 -0,05 -0,19
ptywalni
bieganie 0,76 -0,04 0,03 0,05 -0,01
jazda na rowerze/rolkach 0,59 0,08 0,00 0,14 0,04
wyczynowe uprawianie sportu 0,71 -0,05 0,02 0,01 0,11

* Wartosci fadunkéw czynnikowych. Metoda wyodrebniania czynnikéw - Gtéwnych sktadowych. Metoda
rotacji - Varimax z normalizacjg Kaisera. N=2001.

Pierwsza wyr6zniona orientacja to orientacja na aktywny wypoczynek i dbanie o siebie
Jest ona okreSlana przez takie formy spedzania czasu wolnego jak bieganie, wyczynowe
uprawianie sportu, chodzenie na sitownig, aerobik, plywalni¢, jezdZzenie na rowerze i/lub
rolkach oraz korzystanie z zabiegoéw upickszajacych, spa itp. Co ciekawe, orientacja ta jest
stosunkowo silnie skorelowana z graniem na komputerze / surfowaniem po Internecie.
Generalnie jednak orientacja ta zwigzana jest z zaspakajaniem potrzeb zwigzanych z dobra
prezencja, byciem ,,fit” i czerpaniem satysfakcji z aktywnos$ci fizycznej. Wpisuje si¢ ona w
pewna ,,modg¢ na zdrowie” 1 kult estetyki ciala.

Druga orientacja okresli¢ mozna jako ucieczke od wielkomiejskiego zgielku. Jest ona
definiowana przez takie formy spedzania czasu wolnego jak wyjazdy za miasto, wizyty w zoo,
spacery w parkach/ogrodzie botanicznym oraz chodzenie do teatréw, galerii i muzedéw a takze
stuchanie muzyki lub czytanie w domu oraz spotkania towarzyskie w domu i odwiedziny
dalszej rodziny. Wspolnym elementem tych sposoboéw spgdzania czasu wolnego jest swego
rodzaju ,,wylaczenie” z gwarnej atmosfery wielkiego miasta, doswiadczanej na ulicy 1 w
thumnie odwiedzanych miejscach publicznych. Jest to zatem poszukiwanie kameralnych
enklaw oddzielajacych ,,siebie” (lub swojg grupe pierwotng) od ,,innych”. Paradoksalnie, cho¢
mowa tu o ,,ucieczce od miasta”, orientacja ta — jako budowana w opozycji do wyobrazen o
wielkomiejskim zyciu — jest formg zachowan wtasciwg dla mieszczanstwa 1 $cisle zwigzang z
miejskimi stylami konsumpcji, nawet jesli realizowane sg one w przestrzeniach prywatnych lub
dotycza ,,prywatyzowania”, zawlaszczenia dla wlasnej autonomii i na wilasny uzytek
przestrzeni publicznych, takich jak muzea 1 galerie sztuki.

Kolejna wylaniajaca si¢ z zebranego materialu empirycznego struktura to orientacja na
rozrywke. Charakterystyczne dla niej sg takie formy spgdzania czasu wolnego jak chodzenie
na koncerty, imprezy sportowe (w roli kibica) 1 do kina oraz spotkania towarzyskie w pubach,
klubach, kawiarniach lub restauracjach itp. W mniejszym stopniu z czynnikiem tym
skorelowana jest zmienna dotyczaca angazowania si¢ w dziatalno$¢ artystyczng. Jednakze fakt,
Ze ujawniajaca si¢ tu zaleznos¢ jest statystycznie istotna i dos¢ wysoka (r>0,3) §wiadczy, iz
przynajmniej po czg¢sci respondenci tego typu aktywnos$¢ postrzegaja w kategoriach
towarzysko-rozrywkowych.

Omawiana tu orientacja cechuje si¢ tym, iz wpisana w nig konsumpcja czasu wolnego stuzy
gromadzeniu doznan w swe] naturze hedonistycznych, jest podzielana spotecznie (w
styczno$ciach z innymi), odbywa si¢ w miejscach publicznych oraz zaposredniczona jest przez
okreslone instytucje tworzace miejski system okazji. Warto przy okazji wspomnieé, iz
przedstawione dane wskazuja, iz ,,chodzenie do kina” postrzegane jest jako aktywnos¢ stuzaca
rozrywce, nie za§ doswiadczania sztuki.

Czwarta orientacja opisywana jest przed dwie badane zmienne: poswigcenie si¢ swojemu
hobby oraz angazowanie si¢ w indywidualne lub zespolowe dziatania artystyczne. Jest to zatem
ukierunkowanie na kultywowanie pasji. Zaznaczy¢ nalezy, iz nie idzie ono w parze z biernym
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odpoczynkiem w domu — ogladaniem telewizji. Bardzo jednoznaczne okreslenie tej orientacji
(na co wskazujg niskie tadunki czynnikowe pozostatych analizowanych tu zmiennych)
sugeruje, 1z kultywowanie pasji jest postrzegane przez respondentow jako wysoce absorbujace
1 angazujace. Co wigcej, jest to dzialalno$¢ stuzaca osigganiu indywidualnej satysfakeji
wyrazajacej si¢ w poczuciu spelnienia.

Szczegoblnie interesujgca jest ostatnia, pigta orientacja. Opisywana jest ona przez, wydawac
by si¢ moglo, mato powigzane zmienne: chodzenie do ko$ciota oraz zajmowanie si¢ dziatka.
Co wazne, negatywnie korelujg tu takie zmienne jak czytanie, stuchanie muzyki w domu oraz
spotkania towarzyskie ze znajomymi w przestrzeni domu/mieszkania. Powigzania tego
czynnika z badanymi zmiennymi sugeruje dwie rzeczy. Po pierwsze: odnosi si¢ on do
tradycyjnych wartosci pozostajacych w opozycji do nowoczesnego (a zwlaszcza
postnowoczesnego) miasta. Sg to zachowania charakterystyczne dla silnie wspolnotowego tadu
spolecznego typowego dla tradycyjnych spotecznosci wiejskich i matomiasteczkowych. Jest to
wiec takze swego rodzaju wycofanie z wielkomiejskosci. W odréznieniu jednak od ,,ucieczki
od wielkomiejskiego zgietku” nie sluzy ona odpoczynkowi, chwilowemu oderwaniu od
miejskiej codziennosci 1 ,,natadowaniu akumulatoréw”, ale negacji i odrzucenia sposobu zycia
charakterystycznego dla wspolczesnych wielkich osrodkéw miejskich. Po drugie: spodziewac
mozna si¢ (co zresztg znajduje potwierdzenie w danych), ze orientacja ta charakteryzuje przede
wszystkim najstarszych wroctawian, ktérzy petnig np. spoteczne role dziadkow (stad wzglednie
wysoka korelacja ze zmienng ,,chodzenie do z00™) oraz cze¢sciej unikaja technologicznie
zaposredniczonych rozrywek jak gry komputerowe i korzystanie z oferty Internetu.

Ujawnione w analizach orientacje konsumpcji czasu wolnego wykorzystane zostaty dla
skonstruowania typologii opisujacej podejscia mieszkancéw do zarzadzania tg sferg zycia.
Stworzona klasyfikacja odnosi si¢ do wspdtwystepowania i wzglednej intensywnosci badanych
praktyk spedzania czasu wolnego — grupuje w ramach wyrdznionych kategorii ludzi, ktorzy
prezentowali podobne modele zachowan. Uchwycone podobienstwa interpretowa¢ mozna w
kategoriach stylow konsumpcji czasu wolnego, ktore we wspodiczesnych teoriach
socjologicznych traktowane sg czesto jako kluczowy element stylu (sposobu) zycia.

Zastosowano tu analize¢ klasyfikacyjng na podstawie zmiennych odnoszacych si¢ do pigciu
opisanych powyzej orientacji konsumpcji czasu wolnego przy uzyciu grupowania metoda k-
srednich. Z uwagi na charakter danych empirycznych (wynikajacy z przyjetego sposobu ich
zbierania) raz jeszcze podkresli¢ nalezy, iz wyniki tych analiz maja bardziej charakter
poznawczy niz aplikacyjny. Pokazuja one w ogoélnym =zarysie pewne trendy i ramy
analizowanych fenomendw, a nie precyzyjnie wyznaczajga granice podzialdow odnoszacych si¢
do spotecznych zr6znicowan na polu konsumpcji czasu wolnego. Przypisanie respondentow do
poszczegodlnych, wyrdznionych kategorii, pozostaje wigc w pewnym sensie umowne 1 nie do
konca precyzyjne — duzy wptyw na nie ma uzyty instrument pomiaru: sposob organizacji badan,
badanych zmiennych oraz metod pomiaru. Niemniej jednak otrzymane wyniki traktowac
mozna jako wiarygodne (cho¢ przyblizone) odwzorowanie rzeczywistosci spotecznej.
Postugiwanie si¢ zatem takim modelem pozwala na do$¢ dobry opis podej$¢ mieszkancow do
sposobow konsumpcji ich czasu wolnego.

Wyniki przeprowadzonej analizy zaprezentowano na wykresie 2. Pokazuje on
intensywno$¢ praktyk zwigzanych z wolnym czasem w poszczegdlnych, wyodrebnionych
kategoriach respondentow. Jak si¢ okazuje, kategorie te stanowig pewne odwzorowanie
orientacji konsumpcji czasu wolnego. Style konsumpcji czasu wolnego sg zatem wzglednie
jednowymiarowe, w niewielkim tylko stopniu taczgc odmienne orientacje.
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Wykres 25. Typ spedzania czasu wolnego

aktywny wypoczynek
3,0

2,5
2,0
11

kosciot i dziatka ucieczka od miasta

@ Przecietni

@ Rozrywkowi
Pasjonaci

@ Usportowieni

@ Tradycyjni

hobby rozrywka

Pierwszy, liczebnie najwigkszy (n=674, czyli ok. 34% respondentow) typ konsumentow
czasu wolnego okresli¢ mozna jako ,przecigtny”. Cechuje si¢ one wzglednie niskg
intensywnos$cig praktyk mieszczacych si¢ w orientacji na aktywny wypoczynek, rozrywke,
kultywowanie pasji oraz wartosci tradycyjne oraz nieco wyzsza niz przeci¢tna dla calej
populacji intensywnoscig w sferze okreslonej jako ucieczka od wielkomiejskiego zgietku.
Pamigetac jednak nalezy, iz prezentowane tu poréwnania sg wzajemnie relatywne, to znaczy, ze
np. na nizsze wartosci jakiego$ wskaznika w jednej kategorii wptyw majg przede wszystkim
wysokie wartosci cechujace inne typy.

Drugi typ nazwany zostat ,,rozrywkowym”. Jednoznacznie dominuje w nim orientacja na
rozrywke, ktorej towarzyszy wzglednie mniejsza intensywnos¢ praktyk w sferze ,,ucieczki od
miasta”. Kategoria ta w omawianych tu badaniach liczyta 479 respondentow, to jest 24% ogoétu
objetych pomiarem.

Trzecia kategoria wyroznia si¢ ze wzgledu na kultywowanie pasji. Stad tez jej nazwa:
spasjonaci”. Ten typ obejmuje ok. 19% respondentéw (n=375). Pozostale, poza aktywnos$cia
artystyczng 1 angazowaniem si¢ w hobby, formy spedzania czasu w tej kategorii respondentéw
nie odbiegaja znaczaco od przecigtnej dla calej proby.

Kolejny typ okreslony zostat jako ,,usportowieni”’. Odznacza on si¢ wyjatkowo wysoka (w
odniesieniu do ogdétu mieszkancoéw) intensywnos$cig praktyk czasu wolnego zwigzanych z

107



orientacjg na aktywny wypoczynek 1 dbanie o siebie. Liczebnie jest to najmniejsza kategoria:
zakwalifikowano do niej 145 respondentow, to jest ok. 7% wszystkich uczestnikow badania.

Ostatni typ to kategoria ,,tradycyjnych”, a wigc osOb w znacznie wigkszym stopniu niz
inni prezentujgcych orientacje na tradycyjne wartosci. Zwréci¢ nalezy uwage, iz w tym typie
nizsza niz przecigtna jest warto$¢ wskaznika opisujacego orientacj¢ na rozrywke, co wskazuje
na to, iz generalnie rzecz bioragc te dwa podejscia do czasu wolnego w znacznej mierze si¢
wykluczajg. Potwierdza to zarysowang wczesniej tez¢ o opozycji miedzy nowoczesnym-
miejskim a tradycyjnym-niemiejskim stylu konsumpcji czasu wolnego.

Kategoria ta liczyta 16% respondentow (n=328).

W tabeli 66 przedstawiono zroznicowania opisanych powyzej typow praktyk czasu
wolnego ze wzgledu na wybrane cechy spoleczno-demograficzne. Pozwalajg one okreslic w
jaki sposob style konsumpcji czasu wolnego wigzg si¢ z pozycjami w strukturze spoteczne;.

Tabela 66. Profile spoteczno-demograficzne wyréznionych styléw konsumpcji czasu wolnego

praktyki czasu wolnego
usportowie

przecietni [rozrywkowi| pasjonaci ni tradycyjni ogotem

Ple¢) Kobieta 55,2% 43,4% 52,3% 73,1% 59,8% 53,9%
Mezczyzna 44 8% 56,6% 47 7% 26,9% 40,2% 46,1%

15 - 24 lata 10,2% 15,4% 9,6% 13,1% 6,4% 10,9%

Wiek respondenta 25 -44 lat 37,2% 44,1% 34,9% 64,1% 26,8% 38,7%
P 45 -64 lata 36,5% 29,0% 36,8% 21,4% 37,2% 33,8%

65 - 80 lata 16,0% 11,5% 18,7% 1,4% 29,6% 16,6%

Status spoteczny —Miski (1-3pkt) 8,6% 7.3% 8,8% 9,0% 9,8% 8,5%
na skali od 1 do prze;’;)itt”;’ - | 697% | 67.0% | 70,7% | 621% | 69,5% 68,7%
10pkt. wysoki (8-10pkt.) | 21,7% 25,7% 20,5% 29,0% 20,7% 22,8%
Aktywnosé ’Z\';fjt'flt(ﬁ’\‘,’v’:)' 316% | 259% | 333% | 11,0% | 47,0% 31,6%
zarobkowa iy 684% | 741% | 66,7% | 89,0% | 53,0% | 684%
od urodzenia 56,7% 56,2% 55,5% 59,3% 51,2% 55,6%

przyjezdnido 5lat| 11,0% 12,1% 8,3% 9,0% 7,3% 10,0%

. . . przejezdni 6-10 lat 9,9% 10,4% 7.7% 10,3% 7,0% 9,2%

Zamieszkiwanie we ‘ezdni 11-20

Wroctawiu przylezla':' - 10,7% 11,7% 14,4% 15,2% 17,1% 13,0%
przy]ezgg'lg’towyzq 11,7% 9,6% 14,1% 6,2% 17,4% 12,2%

p°d5ta‘é"°""e : 19,0% 18,0% 14,7% 4,1% 18,0% 16,7%

Wyksztatcenie Zawo qwe

Srednie 46,0% 48,4% 45,9% 43,4% 49,4% 46,9%

wyzsze 35,0% 33,6% 39,5% 52,4% 32,6% 36,4%

wyrdznione zréznicowania sg statystycznie istotne na poziomie istotnosci a=0,01
N=2001

Po pierwsze zauwazy¢ mozna, iz w kategorii rozrywkowych wigkszy jest udziat mezczyzn,
natomiast wsréd usportowionych oraz tradycyjnych odnotowano proporcjonalnie wyzsze
odsetki kobiet.

Istotng cecha roznicujaca profile spoleczno-demograficzne poszczegdlnych kategorii
konsumentéw czasu wolnego jest wiek. Praktyki wlasciwe dla kategorii rozrywkowych 1
usportowionych charakteryzujg przede wszystkim osoby mtode (do 44 lat), podczas gdy wsrod
tradycyjnych dominujg osoby starsze. Szczegdlnie w kategorii wiekowej 0séb po 54 roku zycia
szeroko upowszechniony jest styl nazwany w tym opracowaniu tradycyjnym. Pochodng wieku
sa takze obserwowane zroznicowania ze wzgledu na aktywnos$¢ zarobkowg oraz
zamieszkiwanie we Wroctawiu.
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Wyksztalcenie modyfikuje tylko jedna kategori¢ wyrdzniong ze wzgledu na styl konsumpcji
czasu wolnego — usportowionych. Obserwowane zrdznicowanie jest jednak bardzo duze i nie
mniej znamienne. Okazuje sig, iz praktyki zwigzane z tego typu aktywnosciami cechujg przede
wszystkim osoby z wyzszym wyksztatceniem. Ujawniony tu fakt moze postuzy¢ za argument
tezy, iz ten styl typ spedzania czasu wolnego jest atrybutem klasy $rednie;.

Co ciekawe, cechy okreslajace potozenie w strukturze spotecznej nie roznicujg w statystycznie
istotny sposob kategorii przecigtnych oraz pasjonatow. Jednoczesnie samoidentyfikacja
respondentow w strukturze spotecznej — rangowe okreslenie swojego statusu — nie wptywa na
zréznicowanie zadnego z wyrdznionych stylow konsumpcji czasu wolnego. By¢ moze jest to
nastepstwo poglebiajacych sie dystansow spotecznych 1 domykania we wtasnych kregach.
Ograniczanie spolecznych stycznosci do swoistej ,,banki” sobie podobnych pod wzgledem
aspiracji 1 potozenia w strukturze wigze si¢ z podzielaniem podobnych stylow zycia, w tym i
podejs¢ do konsumpcji czasu wolnego. Jednoczesnie prowadzi to do skrzywienia w
postrzeganiu rzeczywistosci spotecznej i niedostrzegania (lub niedoceniania) jej zroznicowania
poza wilasnym, wzglednie homogenicznym, mikro$§wiatem. W tym sensie zalezno$¢ migdzy
autoidentyfikacja statusu spotecznego a sposobami konsumpcji wigcej] mowi o mechanizmach
okreslania pozycja spotecznej niz o praktykach spedzania czasu wolnego.

9.2. Spoteczno — przestrzenne konteksty konsumpcji czasu wolnego

Konsumpcja czasu wolnego organizowana jest przez dwa zasadnicze uklady strukturalne:
strukturg spoteczng oraz formy przestrzenne. Nadajg one — obok struktur instytucjonalnych
przez ktore konsumpcja taka jest zaposredniczona — kontekst 1 ksztattuja formy spedzania czasu
wolnego.

Uspoteczniajacg funkcje czasu wolnego w prosty sposéb wskaznikuje pytanie o
towarzystwo, w ktorym czas ten jest konsumowany. Dane te pozwalajg na okreslenie stopnia,
w jakim konsumpcja czasu wolnego pelni funkcj¢ budowania 1 aktualizacji wigzi spotecznych,
zaro6wno o charakterze stycznosciowym, zwigzanym z podzielaniem okreslonych do§wiadczen
zdobywanych w aktach konsumpcji czasu wolnego z innymi uzytkownikami miasta (co takze
buduje poczucie publicznosci jako pewnej formy wspolnoty), jak 1 bardziej spotecznie
zaangazowanych, bazujacych na wzajemnych, poglebionych interakcjach i1 zaangazowanych
stosunkach. Rozktady odpowiedzi na zadane w kwestionariuszu wywiadu pytanie o cz¢stos¢
spedzania czasu wolnego w wybranych uktadach spotecznych zawarte zostaty w tabeli 67.

Tabela 67. Towarzystwo w konsumpcji czasu wolnego ,,na miescie”

Z kim w ciggu ostatnich 12 m-cy spedza/t/a P.
swoj czas wolny ,na miescie” (poza domem)? wcale 1-3 razy 4-5 razy czesciej
sam/a 26,1% 23,2% 12,9% 37,8%
z partnerem/wspdétmatzonkiem 36,6% 7,3% 11,1% 45,0%
z dziec¢mi 43,3% 11,6% 13,2% 31,9%
z innymi cztonkami rodziny 19,7% 39,0% 15,7% 25,6%
z przyjaciotmi lub znajomymi 11,7% 17,3% 26,0% 44,9%
z osobami poznanymi przypadkowo 79,5% 15,0% 1,9% 3,5%
z cudzoziemcami 72,3% 19,6% 5,2% 2,8%
z osobami, ktére mnie odwiedzity i przyjechaty z 40,7% 39,8% 11,8% 7,7%
Polski
w miedzynarodowym towarzystwie — wspdlnie z 61,3% 27,0% 5,6% 6,1%
Polakami i cudzoziemcami

Zaprezentowane dane wskazujg na dwa zasadnicze uktady spoteczne, ktore budujg kontekst
konsumpcji czasu wolnego. Po pierwsze sg to struktury grup pierwotnych: rodziny 1 kregow
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towarzysko-przyjacielskich, w ktérych uczestnicza respondenci. Po drugie sg to dos¢
przypadkowe, czesto zawigzywane ad-hoc stycznosci z osobami, z ktérymi nie utrzymuje si¢
regularnych stosunkoéw towarzyskich. Jak tatwo przewidzie¢, zdecydowanie czesciej ,,na
miescie”, a wigc w organizowanym przez miasto systemie konsumpcji, mieszkancy Wroctawia
uczestniczg wspodlnie z bliskimi im osobami.

Osobna, szczegolnie interesujacy kategorie stanowi samodzielne spedzanie czasu wolnego.
Jak zaznaczono na wstepie tej czesci raportu, konsumpcja taka tylko w ograniczonym, a nawet
zasadniej byloby powiedzie¢: utomnym stopniu petni funkcje miastotwoércze. Nie shuzy
bowiem odtwarzaniu i aktualizacji bezposrednich wigzi spotecznych, a tym samym nie tworza
ani nie wzmacniajg w efektywny sposob kapitatu spotecznego. Przy samotnym spedzaniu czasu
wolnego ,,na miescie”, oferta miejska w tym zakresie nie stanowi wigc okazji do wchodzenia
w spoteczne interakcje. Znamienny jest w tym kontek$cie wskaznik mowiacy o tym, ze ok. %4
respondentow stwierdzila, iz z oferty tej nigdy nie korzysta samotnie, a niemal 40% - czg$ciej
niz kilka razy w roku.

Uzycie wyrafinowanych metod analizy statystycznej — w tym przypadku uogdlnionych
mieszanych modeli liniowych — pozwala okre$li¢ jakie elementy potozenia w strukturze
spoleczno-demograficznej i w jakim stopniu wptywajg na otrzymang w badaniach deklaracj¢ o
wzglednie czgstym (czeSciej niz 4-5 razy w roku) samotnym spedzaniu czasu wolnego ,,na
miescie”. Jako predykatow uzyto zmiennych okreslajacych pteé, kategorie wieku, poziom
wyksztalcenia, oceng statusu spotecznego, aktywno$¢ zawodowa oraz okres mieszkania we
Wroctawiu. Jako funkcji faczenia uzyto dwumianowej regresji logistycznej. Graficzna postac
otrzymanego modelu przedstawiona zostata na wykresie 26.

Wykres 26. Samotne spedzanie czasu wolnego ,,na miescie” a cechy spoteczno-demograficzne
respondentow*

Efekty stale

Zmienna przewidywana:samotne spedzanie czasu wolnego na miescie
Kategoria odniesienia:czesto spedza samotnie czas wolny na miescie

Plec @
wiek. kat dj
Status -:Ei
Aktywnose. ... i | Samotna_...
o
Zasiedzenie v:Ei

Wyksztatcenie. ... o

*grubosc¢ linii odzwierciedla site zwigzku miedzy zmiennymi w modelu logistycznym
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Wyniki wskazuja, iz na samotng konsumpcje¢ ,,na miescie” istotnie statystyczny wptyw maja
dwie cechy: wiek oraz aktywno$¢ zawodowa. Prawdopodobienstwo czestego (wiecej niz 4-5
razy w roku) spedzania czasu wolnego w przestrzeniach publicznych miejskiego systemu
konsumpcji maleje wraz z wiekiem: w kategorii wiekowej 45-64 lata jest ono 1,9 razy mniejsze
a w kategorii 65-80 lat — 2,5 razy mniejsze niz w kategorii wiekowej 15-24 lata. Analogicznie:
prawdopodobienstwo to jest ok. 1,4 razy mniejsze wsrdd osob aktywnych zawodowo niz wsrod
niepracujacych. Wptyw pozostalych zmiennych nie jest istotny na poziomie istotnosci a=0,01.
Spedzanie czasu wolnego w publicznych przestrzeniach nie jest takze powigzane z typem jego
konsumpcji, cho¢ sprzyja mu orientacja na rozrywke raz orientacja na ucieczk¢ od miasta.

Autorzy kwestionariusza uzytego w omawianych badaniach zadali tez pytanie o czgstos$¢
spedzania czasu wolnego w wybranych miejscach, ktore uzna¢ mozna za szczeg6lnie istotne
przestrzenie miejskiego systemu konsumpcji. Liste tych miejsc, wraz z rozktadami odpowiedzi
dotyczacymi deklarowanej czestosci korzystania z nich w ciggu roku przedstawia tabela 68.

Tabela 68. Czestos¢ korzystania z wybranych przestrzeni konsumpcji czasu wolhego we
Wroctlawiu.

Jak czesto spedzat/a P. czas wolny w
nastepujgcych miejscach w ciggu ostatnich kilka razy w kilka razy w
12 m-cy: wcale rzadziej potroczu miesigcu
na Stadionie Miejskim 61,0% 31,6% 4.7% 2,6%
w kompleksie Stadionu Olimpijskiego 66,3% 23,1% 7,2% 3,4%
w parkach miejskich 8,8% 13,1% 32,9% 45,2%
w Ogrodzie Botanicznym 45,2% 42.3% 9,7% 2.7%
w dzielnicy 4 $wigtyn (Synagoga pod Biatym 42,2% 31,7% 14,6% 11,5%
Bocianem)
na Wyspie Stodowej lub innych wyspach 27,0% 38,8% 19,6% 14,6%
(Piasku, Daliowej, Tamce)
w kompleksie Hali Stulecia (fontanna, 26,6% 42,6% 24.3% 6,4%
Pergola)
na Rynku 4.9% 11,1% 39,6% 44.4%
na torze wyscigowym na Partynicach 79,5% 14,1% 2,7% 3,7%
w Z0O0O 46,6% 47,1% 4,6% 1,7%
na Ostrowie Tumskim 24,1% 27,4% 32,1% 16,4%

Powyzsze dane dowodza, ze ,,popularno$¢” poszczegdlnych przestrzeni konsumpcji w
miescie jest bardzo zrdéznicowana. Najczesciej mieszkancy Wroctawia swdj wolny czas
spedzaja w Rynku 1 jego okolicach oraz w miejskich parkach. Najrzadziej odwiedzane sg
przestrzenie ulokowane peryferyjnie: kompleks toru wyscigoéw konnych, Stadion Miejski oraz
Ogrod Zoologiczny.

Podkresli¢ nalezy, iz wybrane do analizy przestrzenie konsumpcji wolnego sa funkcjonalnie
zréznicowane. Zrdéznicowanie to znajduje swoje odzwierciedlenie w odmiennos$ci praktyk
konsumpcyjnych, ktore sg w nich realizowane. Wykres 4. przedstawia zestawienie odpowiedzi
wskazujacych na czgste korzystanie z danej formy przestrzennej (odpowiedzi ,kilka razy w
miesigcu” 1 ,,kilka razy w potroczu”) ze wzgledu na kategori¢ konsumentoéw czasu wolnego.
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Wykres 27. Korzystanie z wybranych form przestrzennych we Wroctawiu a typ konsumpcji czasu

wolnego

Ostrow Tumski

ogrod zoologiczny

tor wy$cigow konnych

Rynek

kompleks Hali Ludowe;j

Wyspa Stodowa i okolice

Dzielnica czterech §wiatyn

ogrdd botaniczny

parki

Stadion Olimpijski

Stadion Miejski

0%

""“'rulu!“""ll

% odpowiedzi "kilka razy w miesigcu" i "kilka razy w pétroczu"

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M tradycyjni

B ysportowieni
pasjonaci

B rozrywkowi

M przecietni
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Przede wszystkim zauwazy¢ nalezy, iz z badanych przestrzeni w wigkszym stopniu
wyltaczeni (badz samowykluczeni) s3 reprezentanci zaliczeni do tradycyjnego sposobu
spedzania czasu wolnego. ,,Usportowieni” liczniej swoj wolny czas spedzaja w parkach, na
stadionach oraz na torze wyscigdéw konnych na Partynicach, ale takze (wspolnie z pasjonatami)
w ogrodzie botanicznym. Pasjonatow z kolei rzadziej mozna w Dzielnicy czterech Swiatyn,
natomiast czesciej] w kompleksie Hali Ludowej (w kwestionariuszu postugiwano si¢ nazwa
»Hala Stulecia”, upamigtniajaca odezwe¢ Fryderyka Wilhelma III ,,An Main Volk”),
odrzanskich wyspach: Stodowej, Daliowej, Piasek 1 Tamce oraz w ZOO. Natomiast
respondenci, ktorzy reprezentuja typ rozrywkowy chetniej niz ogot mieszkancoéw spedza swoj
wolny czas w Rynku.

Generalnie zauwazy¢ nalezy jednak, iz czgsto$¢ odwiedzania poszczegdlnych miejsc, ktore
zostaly uwzglednione w badaniach, jest poktosiem aktywnos$ci w spedzaniu czasu wolnego
poza domem.

9.3. Bariery w dostepie do oferty czasu wolnego

We Wroctawskiej diagnozie spolecznej podjeto takze probe identyfikacji barier, ktore
utrudniajg lub uniemozliwiaja mieszkancom miasta korzystanie z oferty czasu wolnego
udostepnianego przez system instytucji miejskich.

Tylko 40% respondentow stwierdzito, ze nie ma problemow z dostgpem do miejskiej oferty
1 korzysta z niej wedtug upodoban 1 checi. Trzeba jednak pamigtac, ze w tej liczbie moga by¢
takze osoby, ktére same wykluczajg si¢ z uczestnictwa w konsumpcji czasu wolnego ,,na
miescie”: jesli nie maja potrzeb zwigzanych z konsumpcja czasu wolnego w przestrzeniach
publicznych, nie majg takze barier, ktore by ich ograniczaty. Albo — wlasciwiej bytoby
powiedzie¢ — z konsumpcji czasu wolnego ,,na miescie” wyklucza ich przede wszystkim ich
styl zycia 1 realizowany uktad norm i wartos$ci.

Pozostali respondenci wskazali na r6zne problemy 1 ograniczenia, ktére w mniejszym i
wiekszym stopniu powodujg ich wykluczenie z miejskiego zycia w sferze konsumpcji kultury
1 czasu wolnego. Dane te zaprezentowano na wykresie 5.
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Wykres 28. Bariery w dostepie do miejskiej oferty konsumpcji czasu wolnego

Miasto ma réznorodng oferte spedzania wolnego czasu dla swoich mieszkancow. Jesli P. z
niej nie korzysta lub korzysta bardzo rzadko to dlaczego?

Nie mam z tym problemoéw, korzystam wg upodoban i _ 39.4%
4%

checi.

Z powodu zachowania obcokrajowcow (np. gtosno si¢

. 0,2%
zachowuja) |

Wyklucza mnie niepelnosprawnos¢ I 1,0%

Problemy komunikacyjne z czasem dojazdu i - 3.29%
powrotem do domu, parkowaniem '

Z powodu zachowania innych ludzi — uczestnikow - 4.9%
., . ,97/0
zaje¢ w czasie wolnym...

Brak odpowiedniej oferty miasta dla osob takich jak ja o
(w moim wieku) - 7%

Nie pozwala mi zdrowie — kondycja fizyczna - 8,9%
Wylaczaja mnie obowiazki zawodowe _ 14,2%

Wylaczaja mnie obowigzki rodzinne _ 15,0%

Wymaga to towarzystwa osob chetnych do tego _ 16.8%
rodzaju aktywnosci '

Nie mam jednorazowo tyle czasu wolnego _ 17,8%
Wymaga to wigkszych pienigdzy niz mam do _ 25 5%
,0/0

dyspozycji

0% 10% 20% 30% 40% 50%

% wskazan

Najczes$ciej wskazywang bariera, wybrang przez co czwartego respondenta, byt niedostatek
srodkow finansowych. Stosunkowo czgsto respondenci tez wskazywali na deficyt czasu
wolnego oraz obowigzki domowe 1 zawodowe. Zwroci¢ nalezy uwage na fakt, iz powyzej
wymienione bariery okresli¢ mozna jako ,,wewnetrzne” zwigzane z sytuacjg respondentow.
Najwazniejsza bariera ,,zewng¢trzna”, zwigzana z uwarunkowaniami, na ktére mieszkancy sami
nie majg bezposredniego wptyw, znajduje si¢ w zaprezentowanym powyzej rankingu dopiero
na 7 miejscu (8% odpowiedzi). Jest to brak oferty, ktora odpowiadataby preferencjom i
oczekiwaniom respondentow. Inne tego typu bariery wskazane byty przez nielicznych objetych
pomiarem: odstreczajace od spedzania czasu wolnego w miejscach publicznych zachowania
innych ludzi — 5%, problemy z dojazdem/parkowaniem — 3% za$ kwestia hatasliwych
obcokrajowcow zyskata tylko sladowe poparcie.
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Tabela 69. Doswiadczanie ograniczen w dostepie do miejskiej oferty czasu wolnego a cechy

spoteczno-demograficzne.

wskazujg na bariery i ograniczenia w
dostepie do oferty czasu wolnego

Pte¢ Kobieta 61,5%
Mezczyzna 59,5%

Wiek respondenta skategoryzowany 15 - 24 lata 65,3%
25 - 44 lat 59,6%

45 -64 lata 59,2%

65 - 80 lata 62,7%

Status spoteczny niski (1-3pkt) 68,4%
przecietny (4-7pkt.) 61,7%

wysoki (8-10pkt.) 54,2%

Aktywno$¢ zarobkowa Nieaktywni zarobkowo 65,0%
Aktywni zarobkowo 58,5%

Wyksztatcenie podstawowe i zawodowe 59,6%
Srednie 60,3%

wyzsze 61,4%

W wiekszym stopniu bariery w dostepie do miejskiej oferty czasu wolnego dostrzegaja
respondenci o niskim statusie spotecznym oraz nieaktywni zarobkowo. Pozostate cechy
spoleczno-demograficzne nie wplywaja na poczucie swobody w spedzaniu czasu wolnego

wedtug swoich oczekiwan.

10. UCZESTNICTWO W KULTURZE — MATEUSZ BLASZCZYK

10.1. Gromadzenie kapitatu kulturowego

Wprowadzeniem do dyskusji nad uczestnictwem w kulturze moze by¢ kwestia kapitatu
kulturowego, rozumianego jako zespot kompetencji dotyczacych konsumpcji wartosci
kulturowych. Ta forma kapitatu, bedaca wyposazeniem jednostki, moze by¢ wyrazona poprzez
sktonnos¢ do gromadzenia dobr i wartosci symbolicznych. We Wroctawskiej Diagnozie
Spotecznej jako miernik kapitatu kulturowego uzyto pytan okreslajacych poziom wydatkow na
konsumpcj¢ materialnych 1 niematerialnych doébr kulturowych. Statystyki opisujace to
zagadnienie przedstawiono w tabeli 70.

Tabela 70. Poziom wydatkéw na kulture

Prosze oszacowac swoje osobiste wydatki ) Odchylenie
w ciggu ostatnich 12 miesiecy na: Srednia Percentyl 25| Mediana | Percentyl 75 |standardowe
Zakup ksigzek nie zwigzanych z
wykonywanym zawodem (w tym e- 133,22 0,0 50,0 200,0 259,15
bookow) [kwota zt.]
Bilety do kina [kwota zt.] 185,12 0,0 100,0 300,0 225,93
Bilety na przedstawzlflnla teatralne [kwota 92.06 0.0 0.0 1500 166,43
Bilety do muzedw, na wystawy [kwota zt.] 66,74 0,0 0,0 80,0 130,50
Wydatki zwigzane z hobby [kwota zt.] 435,10 0,0 100,0 500,0 1329,96
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Prosze oszacowac swoje osobiste wydatki Odchylenie

w ciggu ostatnich 12 miesiecy na: Srednia Percentyl 25| Mediana | Percentyl 75 |standardowe
Wydatki na koncerty muzyczne [kwota zt.] 141,73 0,0 50,0 250,0 209,46
Wydatki na zakup prasy zwigzanej z
zainteresowaniami [kwota zt.] e gL gL e [
Wydatki na abonament za dostep 43,32 0.0 0.0 0.0 140,21

elektroniczny do muzyki [kwota zt.]
Wydatki na abonament za dostep
elektroniczny do filméw i seriali [kwota zt.]

Skladk! c;ionkowskle/abonament na 185,30 0.0 0.0 220.0 644,01
zajecia sportowe [kwota zt.]

46,13 0,0 0,0 0,0 152,81

Uzyskane dane wskazujg na do$¢ wysokie zréznicowanie wydatkow na kulturg. Dotyczy
one zarowno kwot przeznaczanych na poszczeg6lne, badane dobra/wartosci kulturowe, jak i w
ich obrgbie. Zr6znicowania te, co oczywiste, zwigzane s3 z poziomem cen. Nalezy jednak
zauwazy¢, 1z znaczna czg$¢ respondentéw nie wydaje pieniedzy na badane formy kultury.
Przynajmniej co czwarty respondent twierdzi, ze w ogole nie wydaje pieni¢dzy na zadng forme
kapitatu kulturowego. Przynajmniej potowa na wstep do muzedow i1 na wystawy oraz na
przedstawienia teatralne, zakup prasy oraz optaty za zajecia sportowe, a nie mniej niz %
objetych badaniami nie ponosi kosztow zwigzanych z dostgpem elektronicznym do muzyki i
tresci filmowych.

W tym ostatnim przypadku trudno rozstrzygnaé, czy respondenci uwzglednili tu takze
koszty dostepu do Internetu oraz abonament radiowo-telewizyjny. Sadzac z uzyskanych
wskaznikow — raczej nie, jednak nie wiadomo, czy taka konstatacja dotyczy wszystkich
respondentow.

Z uwagi na wspomniane zrdznicowania 1 niewspOimierno$¢ uzyskanych danych
wygodniejszym wskaznikiem w prowadzonych analizach bedzie odsetek osob, ktore ponosza
koszty na okreslone formy kultury. Dane takie zaprezentowano na wykresie 29.
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Wykres 29. Powszechnosé wybranych form gromadzenia kapitatu kulturowego

Odsetek osdéb ponoszacych wydatki na:

abonament na muzyke [ 11,24%
abonament na filmy / seriale | 1259%
sport NN 30,73%
muzeum [N 33,18%
prasa [NNNENGEGEGEGEGEGEN 35,23%
teatr NN 39,03%
koncerty |GG 51.82%
ksigzki NG 52,57%
hobby |G 53,92%
kino I 72,611 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentdw — ok. 72% — ponosi wydatki na kino. Prawie 60%
finansuje swoje hobby a mniej wigcej co drugi uczestnik badan kupuje ksigzki lub bilety na
koncerty. Do najmniej powszechnych form gromadzenia kapitalu kulturowego sg abonamenty
na muzyke 1 tresci wizyjne, ktore kupuje nieco ponad 10% respondentow.

Ogoélem na zadng z objetych badaniami form finansowania kapitatu kulturowego wydatkéw
nie ponosi 11% odpowiadajgcych. Wielko$¢ ta zalezna jest od wieku: nieco wyzsze wartosci
tego wskaznika zanotowano w przypadku oséb najstarszych, w wieku 65-80 lat (15%) oraz w
wieku 25-44 lata (12%). Mniejszy udzial nie finansujagcych badanych form kapitatu
kulturowego odnotowano natomiast wsrod osob w wieku 15-24 lata (6%) oraz 45-64 lata (9%).
Omawiang tu kwesti¢ silnie rdznicuje roéwniez status spolteczny: wsrdd osob o niskim statusie
odsetek osob nie wydajacych pieniedzy na kulture wynosi 16%, podczas gdy wsrdd tych, ktorzy
swoj status spoteczny okreslaja jako wysoki spada do 7%. Udziat os6b nie wydajacych
pieniedzy na dobra kulturalne wsrdd oséb z wyksztalceniem z podstawowym 1 zasadniczym
zawodowym wynosit 17% 1 spadal do 6% wsrdod tych, ktorzy moga wylegitymowac si¢
dyplomem ukonczenia wyzszej uczelni. Jeszcze wigksze rdznice obserwowa¢ mozna miedzy
aktywnymi zawodowo (niecate 8%) a tymi, ktorzy nie pracuja zarobkowo (18%).
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10.2. Kultura miejska

Osobnym zagadnieniem podjetym w prowadzonych badaniach byta kwestia uczestnictwa
w kulturze miejskiej, to jest w takich jej formach, ktore zaposredniczone i udostepniane sg przez
instytucje miejskie oraz publicznie dostepne formy przestrzenne. W takim podejsSciu poza
zakres zainteresowan badawczych wylaczono te formy uczestnictwa w kulturze, ktore
realizowane sg w przestrzeniach prywatnych. Chodzi tu miedzy innymi o takie aktywnosci jak
ogladanie filmoéw w streamingu, czytanie literatury itp. Skoncentrowano si¢ takze na formach
aktywnos$ci zwigzanych z tradycyjnym ujmowaniem uczestnictwa w kulturze — w pomiarze nie
zostaty uwzglednione w sposob bezposredni pewne ,,nowe” pola kultury miejskiej, jak np.
kultura kulinarna.

Zestawienie badanych form uczestnictwa w kulturze oraz rozklady otrzymanych
odpowiedzi dotyczacych czestosci podanych aktywnosci przedstawiono w tabeli 71.

Tabela 71. Czestos¢ uczestnictwa w wybranych formach kultury miejskiej

kilka razy w kilka razy w
Prosze powiedziec, jak czesto, w ciggu wcale rzadziej pétroczu miesigcu
ostatnich 12 m-cy, pan/i: % z N w wierszu|% z N w wierszu|% z N w wierszu|% z N w wierszu
chodzi na koncerty muzyki rozrywkowe;j 34,8% 36,8% 23,9% 4,4%
chodzi na koncerty muzyki powaznej 65,3% 24,8% 8,3% 1,6%
chodzi do kina 18,3% 28,6% 43,3% 9,8%
korzysta z bibliotek 43,2% 23,0% 22,0% 11,7%
korzysta z mediatek 80,0% 11,7% 4,9% 3,3%
chodzi do teatru, opery 54,4% 24,8% 17,4% 3,4%
uczestniczy w imprezach ma§owych 38.6% 36,4% 21,0% 3.9%
muzycznych, festynach itp.
uczestniczy w |mprvt\a/izdazc)h sportowych (jako 51.2% 31.4% 13,6% 3.8%
odwiedza muzea, galerie, wernisaze 45,7% 35,5% 15,6% 3,1%
uczestniczy w zajeciach w domu kultury 85,8% 10,0% 1,7% 2,5%
odwiedza strony Internetowe poswigcone 30.2% 30.0% 17.1% 22.6%
muzyce, sztuce, teatrowi, etc.
angazuje sie amatorsko w tworzenie o o o o
muzyki, granie na instrumentach 91,0% 2,4% 1.7% 4.8%
angazuje sie gm'ato'rsko w twgrzgnle, 86.,6% 7.0% 3.1% 3.2%
przetwarzanie filméw, obrazéw, itp.
dyskutuje ze znajomymi, rodzing o ofercie o o o o
kulturalnej miasta Wroctawia 33,3% 24,4% 22,0% 20,3%
angazuje sie osobiscie w dziatania lub 82.3% 11,0% 2.9% 3.7%
przedsiewziecia o charakterze kulturalnym

Ujawnione rozklady pozwalajg zauwazy¢, iz uczestnictwo w poszczeg6dlnych formach
kultury jest bardzo zr6znicowane. Najbardziej powszechng praktyka kulturalng wroctawian jest
,»chodzenie do kina” - wzglednie regularnie, to jest kilka razy w roku, z oferty kin korzysta
ponad polowa mieszkancow miasta. Spora czgs$¢ respondentow twierdzita takze, ze regularnie
korzysta z bibliotek (w sumie 34% odpowiedzi ,kilka razy w miesigcu” 1 ,kilka razy w
potroczu”), chodzi na koncerty muzyki rozrywkowej (28%) oraz uczestniczy w imprezach
masowych (25%). Z kolei tylko ok. 6-7% respondentow stwierdzito, ze regularnie angazuje si¢
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w amatorskie muzykowanie, tworzenie filmow lub obrazow oraz w inne przedsigwzigcia
kulturalne. Najmniej powszechng praktyka kulturalng bylo uczestniczenie w zajeciach
organizowanych przez wroctawskie centra kultury.

Zwroci¢ jednak nalezy uwage na fakt, iz kultura jest dla duzej cze$ci mieszkancoOw istotnym
elementem ich zycia. Swiadcza o tym duze odsetki odpowiedzi wskazujace na regularne
dyskutowanie o ofercie kulturalnej miasta (42%) oraz czytanie pojawiajacych si¢ w internecie
informacji o kulturze artystycznej (40%).

Przyjety przez Autorow sposob pomiaru uniemozliwia zastosowanie metod analizy
statystycznej bazujacej na analizie wariancji. Dlatego tez w celu redukcji danych zastosowano
alternatywne metody, Ich aplikacja wymaga jednak poczynienia pewnych zatozen, ktore
prowadzi¢ moga do pewnych uproszczen i1 uogélnien. Z tego tez powodu prezentowane
ustalenia traktowa¢ nalezy jako ujawnienie pewnego generalnego modelu, a nie precyzyjny
opis badanych zjawisk.

Na podstawie zgromadzonych danych mozna stworzy¢ skale opisujaca aktywnosé
kulturalng wroctawian. Uzasadnieniem takiego postgpowania moze by¢ fakt, iz wystepuja
wzglednie duze (i statystycznie istotne) korelacje miedzy czg¢stoSciami uczestnictwa w objetych
badaniem formach kultury miejskiej. Tym samym sgdzi¢ mozna, iz aktywnos$¢ na jednym polu
pozostaje w zwigzku z aktywnos$cig na innych polach, co stanowi powazng przestanke na
uznanie, 1z uczestnictwo w kulturze jest w znacznym stopniu zjawiskiem jednowymiarowym,
bardziej zwigzanych z kompetencjami spolecznymi niz oferta.

Utworzona skala aktywno$ci kulturalnej, begdaca odwzorowaniem sumarycznej
czestotliwos$ci uczestnictwa w poszczegélnych formach kultury miejskiej zostata — dla
utatwienia interpretacji — zestandaryzowana, to jest sprowadzona do takiej postaci, w ktorej
przecigtna warto$¢ dla catej proby (a zaktadajac, ze proba jest reprezentatywna w sensie
statystycznym — calej populacji mieszkancow Wroctawia w wieku 15-80 lat) jest rowna 0, a
przecigtne zrdznicowanie w probie wynosi 1. Tak wigc warto$ci dodatnie na skali oznaczajg
wieksza niz przecigtng aktywnos¢ kulturalng a wartosci mniejsze niz 0 — ponizej przeci¢tne;j.
Wartosci wigksze od 1 oraz mniejsze od -1 uzna¢ nalezy za szczegdlnie istotne, to jest znacznie
odbiegajace od przecigtnej. Przecigtne wartosci odchylenia standardowego opisujace
poszczegolne kategorie wyrdznione w badaniach mozna takze interpretowac jako wskazniki
podobienstwa (spojnosci) intensywnosci badanych praktyk kulturalnych.

Rozktad omawianej zmiennej przedstawiono na wykresie 30.
Wykres 30. Aktywnos¢ kulturalna mieszkancéw Wroctawia
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Dane wskazuja, iz istnieje wzglednie niewielka (kilka procent) frakcja osob catkowicie
wykluczonych z aktywno$ci kulturalnej. Wartosci skosnosci (1,42) oraz kurtozy (3,98)
sugeruja, 1z na przecigtny poziom uczestnictwa w kulturze miejskiej wptyw maja wtasnie osoby
bardzo aktywnie i1 niezmiernie intensywnie korzystajace z oferty miejskiej kultury. Z drugiej
strony sg respondenci, ktorych aktywnos¢ kulturalna jest bardzo niska, a nawet zadna.

Czynnikami modyfikujacymi aktywnos¢ kulturalng mieszkancow sa wiek, wyksztatcenie,
status spoleczny oraz aktywno$¢ zarobkowa. Roznice przecigtnych warto$ci omawianego tu
wskaznika aktywnos$ci kulturalnej nie sg statystycznie istotne w przypadku zrdznicowan ze
wzgledu na pte¢ oraz okres zamieszkiwania we Wroctawiu.

Tabela 72. Aktywnos¢ kulturalna - zréznicowanie ze wzgledu na cechy spoteczno-
demograficzne

aktywnos¢ kulturalna
Odchylenie
Srednia |Percentyl 25| Mediana |Percentyl 75| standardowe
Pte¢ Kobieta -0,03 -0,78 -0,11 0,56 0,94
Mezczyzna 0,03 -0,65 -0,11 0,43 1,07
Wiek 15 - 24 lata 0,35 -0,52 0,29 0,83 1,18
25 - 44 lat 0,09 -0,65 -0,11 0,69 1,05
45 -64 lata -0,10 -0,78 -0,18 0,43 0,85
65 - 80 lata -0,23 -0,99 -0,25 0,29 0,95
Status spoteczny niski (1-3pkt) -0,19 -1,05 -0,25 0,29 1,01
przecietny (4-7pkt.) -0,01 -0,78 -0,11 0,56 1,00
wysoki (8-10pkt.) 0,11 -0,52 0,02 0,43 0,99
Aktywno$¢ zarobkowa | Nieaktywni zarobkowo | -0,10 -0,78 -0,25 0,36 1,09
Aktywni zarobkowo 0,05 -0,65 0,02 0,56 0,95
Zamieszkiwanie we od urodzenia -0,01 -0,65 -0,25 0,56 1,07
Wroctawiu przyjezdni do 5 lat 0,12 -0,52 0,16 0,49 0,94
przejezdni 6-10 lat -0,01 -0,65 -0,11 0,43 0,91
przyjezdni 11-20 lat -0,02 -0,78 -0,11 0,56 0,94
przyjezdni powyzej 20 -0,05 -0,65 -0,11 0,43 0,81
lat
Wyksztatcenie podstawowe i -0,19 -0,92 -0,31 0,29 0,96
zawodowe
Srednie -0,01 -0,78 -0,25 0,43 1,09
wyzsze 0,10 -0,52 0,02 0,63 0,89

Aktywno$¢ kulturalna w wyzszym stopniu niz osoby po 45 roku zycia charakteryzuje
mtodziez. Poziom uczestnictwa w kulturze ro$nie za to wraz z samo-identyfikowanym przez
respondentow statusem spotecznym oraz wyksztatceniem. Nieco wyzszy jest takze wsrdd osob
aktywnych zawodowych — rdznica ta dotyczy osdb szczegolnie intensywnie korzystajacych z
miejskiej oferty kulturalne;.

Uczestnictwo w kulturze powigzane jest takze z typem spedzania czasu wolnego. Wigksza
aktywnoscig kulturalng cechujg si¢ osoby zaliczone do kategorii ,,usportowionych”, mniejsza
natomiast reprezentanci ,,tradycyjnych”.
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Wykres 31. Poziom aktywnosci kulturalnej a typ praktyk czasu wolnego
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Zastosowanie metod klasyfikacji, bazujagcych na podobienstwach udzielanych przez
poszczegdlnych respondentow odpowiedzi, pozwalaja na scharakteryzowanie oferty
kulturalne; w powigzaniu z praktykami kulturalnymi. Podobienstwa migdzy zmiennymi
opisujacymi badane aktywnosci kulturalne zaprezentowane zostaty na wykresie 32.

Wykres 32. Podobienstwa badanych praktyk kulturalnych mieszkancéw Wroclawia
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LEGENDA:
P35.01.
P35.02.
P35.03.
P35.04.
P35.05.
P35.06.
P35.07.
P35.08. uczestniczy w imprezach sportowych (jako widz)

P35.09. odwiedza muzea, galerie, wernisaze

P35.10. uczestniczy w zajeciach w domu kultury

P35.11. odwiedza strony Internetowe poswiecone muzyce, sztuce, teatrowi, etc.
P35.12. angazuje sie amatorsko w tworzenie muzyki, granie na instrumentach

chodzi na koncerty muzyki rozrywkowej

chodzi na koncerty muzyki powazne;j

chodzi do kina

korzysta z bibliotek

korzysta z mediatek

chodzi do teatru, opery

uczestniczy w imprezach masowych muzycznych, festynach itp.

P35.13. angazuje sie amatorsko w tworzenie, przetwarzanie filmow, obrazow, itp.
P35.14. dyskutuje ze znajomymi, rodzing o ofercie kulturalnej miasta Wroctawia
P35.15. angazuje sie osobiscie w dziatania lub przedsiewziecia o charakterze kulturalnym

Prowadzona tu analiza pozwala na wskazanie pigciu zasadniczych sfer aktywnosci
kulturalnej. Pierwsza z nich to aktywne obcowanie z kulturg, obejmujace takie dziatania jak
uczestnictwo w zajg¢ciach w centrach (domach) kultury, zaangazowanie w dziatania kulturalne,
amatorskie tworzenie filmow, obrazow itp., muzykowanie, granie na instrumentach i tworzenie
muzyki oraz korzystanie z mediatek.

Druga sfera to uczestnictwo w obiegu kultury wysokiej, obejmujacej chodzenie na
koncerty muzyki powaznej, chodzenie do teatru, opery oraz odwiedzanie muzedw, galerii i
wernisazy.

Trzecia sfera dotyczy uczestnictwa w obiegu kultury literatury, wskaznikowanej przez
korzystanie z bibliotek.

Kolejna, czwarta sfera to uczestnictwo w Kkulturze popularnej, czyli chodzenie na
koncerty muzyki rozrywkowej, do kina, na imprezy masowe: muzyczne, festyny oraz sportowe.

Ostatnia wyodrgbniona sfera to uczestnictwo w dyskursie o kulturze, czyli dyskusje ze
znajomymi 1 rodzing o ofercie kulturalnej Wroctawia oraz odwiedzanie stron internetowych
poswieconych muzyce, sztuce teatrowi itp.

Uczestnictwo w kazdej z tych sfer opisano za pomoca wskaznikow, ktore okreslaja
czestotliwos¢ deklarowanej aktywnosci, to jest kazdej formy okreslajacych dang sfer¢. Aby
zapewni¢ poréwnywalnos$¢ wskaznikow dla kazdej sfery, zostaly one przeliczone na zakres od
0 (brak aktywnos$ci w danej sferze) do 1 (najwyzszy poziom uczestnictwa w danej sferze).

W tabeli 73. przedstawiono zréznicowania aktywnosci w poszczegoOlnych sferach ze
wzgledu na typ spedzania czasu wolnego.

Tabela 73. Praktyki czasu wolnego a uczestnictwo w obiegach kultury (wartosci przeskalowane
0-1)

uczestnictwo | uczestnictwo . .

aktywne w obiequ w obiequ uczestnictwo | uczestnictwo

praktyki czasu wolnego obcowanie z 9 9 w dyskursie o| w obiegu

kultury kultury )

kulturg 2. . kulturze czytelnictwa

] wysokiej popularnej

Srednia 0,08 0,22 0,34 0,45 0,34
przecietni SEEETE 0,15 0,23 0,21 0,32 0,35
rozrywkowi Srednia 0,08 0,22 0,36 0,43 0,36
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uczestnictwo | uczestnictwo . .
aktywne . . uczestnictwo | uczestnictwo
. ) w obiegu w obiegu . :
praktyki czasu wolnego obcowanie z w dyskursie o| w obiegu
kultury kultury :
kulturg . . kulturze czytelnictwa
wysokiej popularnej

Odchylenie 0,14 0,23 0,21 0,33 0,34
stapdardowe

Srednia 0,10 0,23 0,34 0,46 0,36

pasjonaci Odchylenie 0.16 023 0,21 033 037
stapdardowe

Srednia 0,13 0,27 0,42 0,53 0,39

usportowieni Odchylenie 0.22 0.27 0.24 0,35 0,37
stapdardowe

Srednia 0,06 0,16 0,26 0,35 0,29

tradycyijni Odchylenie 013 0,20 0.22 0,32 035
stapdardowe

Srednia 0,08 0,21 0,34 0,44 0,34

Ogtem Odchylenie 0,15 0,23 0,22 0,33 0,35
standardowe

Statystyki odnoszace si¢ do ogdtu proby traktowaé¢ mozna jako wskazniki opisujace
»popularno$¢” poszczegdlnych pdl uczestnictwa w kulturze. Stanowig one uogdlnienie danych
prezentowanych w tabeli 73., agregujace poszczegdlne aktywnosci w wyrdznionych sferach.

Zwroci¢ nalezy uwage na fakt, 1z ,,przeci¢tnos$¢” (a raczej ,,typowos¢”) w realizowanych
praktykach czasu wolnego koresponduje z przeci¢tnoscig (brakiem znaczacych roznic) w
aktywnosci w poszczegodlnych sferach uczestnictwa w kulturze. Swiadcza o tym zblizone
wartosci przedstawionych wskaznikow dla kategorii ,,przecigtnych” w poréwnaniu do ogdhu.

Poréwnanie réznic wzglednych miedzy poszczegdlnymi typami konsumentow czasu
wolnego wskazuja, iz najbardziej aktywng kategorig sa ,,usportowieni”, ktorych poziom
uczestnictwa w kulturze na kazdym polu jest istotnie wyzszy. Po przeciwnej stronie s3
Htradycyjni”, dla ktorych odnotowano najnizsze wskazniki w kazdej z wyodrgbnionych sfer.
Pasjonaci cechujg si¢ nieco wyzszym stopniem praktyk zwigzanych z do§wiadczaniem kultury
wysokiej oraz prowadzeniem dyskursu o kulturze, z kolei rozrywkowi: w sferze kultury
popularne;.

10.3. Europejska Stolica Kultury Wroctaw 2016

Specjalny modut pytan zadanych respondentom podczas badan Wroctawskiej diagnozy
spotecznej 2017 poswiecony byt Europejskiej Stolicy Kultury, ktory to tytut Wroctaw dzierzyt
w 2016 roku. W pomiarze uzyto instrumentoOw stosowanych w badaniach surveyowych
realizowanych w programie ewaluacji ESK. Dzigki temu mozliwe jest odniesienie
prezentowanych tu danych do wynikéw gromadzonych w trakcie i tuz po zakonczeniu projektu
ESK Wroctaw 2016. Zastrzec tu jednak nalezy, iz nie mozna mowic o petnej porownywalnosci
obu wspomnianych tu badan: r6znity si¢ one bowiem populacja, na ktorej realizowano badania
oraz sposobem doboru proby.

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentow — 88% — zdawata sobie sprawe z tego, ze rok
wczesniej Wroctaw pehit role Europejskiej Stolicy Kultury. Poinformowani o ESK uznali, ze
ich zainteresowanie organizowanymi w ramach tego przedsiewzigcia imprezami bylo co
najwyzej umiarkowane. Srednia oceny zainteresowania, na siedmiopunktowej skali (na ktorej
1 odpowiadato odpowiedzi ,,w ogo6le mnie to nie interesowato a 7 - ,bylam/em bardzo
zainteresowana/y”’) wynosita 3,84, a wiec nieco ponizej Srodka skali. Wskaznik ten jest nizszy
niz przecietna odnotowana w badaniach ewaluacyjnych, wynoszaca 4,3.
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Na analogicznej skali mierzono takze stopien poinformowania o wydarzeniach
organizowanych w ramach ESK (od 1 — w ogoéle nie czutam/em si¢ poinformowana/y do 7 —
czutam/em si¢ $wietnie poinformowana/y). W tym przypadku uzyskana wartos¢ wskaznika —
4,2 — byla taka sama jak dla badan realizowanych podczas ESK.

Oba omawiane powyzej wskazniki: stopien zainteresowania ESK i poinformowania o nim,
byly wzajemne zalezne, cho¢ sita tego zwigzku (R Spearmana =0,14) byta znaczaco nizsza, niz
w badaniach ewaluacyjnych (R=0,58). Co ciekawe, zmienne spoleczno-demograficzne nie
roznicowaly w statystycznie istotny sposob omawianych tu opinii.

Inng kwestig, ktéra dotyczyta zgeneralizowanych postaw wobec Europejskiej Stolicy
Kultury, byta opinia na temat tego, jak Wroctaw sprawdzit si¢ w roli gospodarza ESK.
Zgromadzone dane wskazuja, iz przewazaly oceny dobre 1 bardzo dobre, cho¢ zauwazy¢ tez
trzeba, iz blisko czwarta cz¢s¢ respondentow nie potrafita wskaza¢ odpowiedzi. Roznice
miedzy rozktadem z badan Wroctawskiej diagnozy spolecznej oraz ewaluacji ESK nie sg
statystycznie istotne.

Wykres 33. Ocena Wroctawia jako gospodarza Europejskiej Stolicy Kultury. Poréwnanie
wynikéw Wroctawskiej diagnozy spotecznej 2017 oraz badan ewaluacyjnych realizowanych
podczas ESK

Jak P. zdaniem Wroctaw sprawdzit sie w roli gospodarza Europejskiej Stolicy
Kultury w 2016 roku?

Trud iedzied 24,6%
ruano powiedziec
P 22,5%

Bardzo dobrze

Dobrze
B Ewaluacja ESK

B WDS 2017
Czesciowo zle, a czesciowo dobrze

51 2,0%
e
0,6%

Bardzo Zle
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Na ocen¢ organizacji ESK wptyw miat rodzaj spgdzania czasu wolnego. Wsérod oséb
nalezacych do kategorii usportowionych odsetek niezdecydowanych (nie potrafigcych wybrac
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odpowiedzi) byl znaczaco nizszy — wynosit tylko ok. 12%. Jednocze$nie — w odniesieniu do
respondentow z kategorii przecietnych — nieco bardziej krytycznie oceniali sposob realizacji
funkcji gospodarza ESK przez Wroctaw. Po wylaczeniu odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”
odsetek ocen pozytywnych wsrdd usportowionych wynosit 77%, wsrdd przecietnych (najlepiej
oceniajagcych organizacje ESK) — 86%, zas$ dla ogotu odpowiadajacych (n=1371): 84%.

Wedle deklaracji respondentow 38% z nich uczestniczylo w jakichkolwiek imprezach
organizowanych w ramach Europejskiej Stolicy Kultury we Wroctawiu a 2% poza miastem.
Niemal trzeci respondent (30%) stwierdzit, ze nie bral udziatu w takich imprezach a 1/5
uczestniczyta w roznych wydarzeniach kulturalnych, lecz nie widza, czy byly one zwigzane z
projektem ESK Wroctaw 2016. Wypisane powyzej odsetki nie sumujg si¢ do 100%, gdyz
respondenci mogli wzig¢ udziat w réznych wydarzeniach.

Analiza uczestnictwa w wydarzeniach ESK ze wzgledu na cechy spoteczno-demograficzne
wykazata, Zze takie cechy jak pte¢, wiek, wyksztalcenie, aktywno§¢ zawodowa ani status
spoleczny nie r6znicujg badanego zjawiska. Znaczaco wptyw na brak udziaty w imprezach
organizowanych pod egidg ESK miat natomiast typ konsumpcji czasu wolnego. Zrdznicowania
te pokazano w tabeli 74.

Tabela 74. Uczestnictwo w imprezach ESK a praktyki czasu wolnego
praktyki czasu wolnego

przecietni rozrywkowi pasjonaci usportowieni tradycyjni Ogodtem
Nie brat udziatu w
e 29,8%a: 32,8%s 27,2%s 15,2% 33,8%s 29,6%
organizowanych w ramach
ESK

*Kazda litera w indeksie dolnym oznacza podzbiér kategorii praktyki czasu wolnego, ktérych proporcje
kolumny nie réznig sie znaczaco od siebie na poziomie 0,05.

Najwigksza popularnoscig wsrdd uczestnikow wydarzen ESK cieszyly si¢ otwarte,
bezptatne imprezy z nieograniczonym dostgpem. Najmniejsze odsetki respondentow
odnotowaty imprezy sportowe, warsztaty i1 dziatania tworcze oraz wydarzenia dla rodzin z
dzie¢mi.

Tabela 75. Uczestnictwo w poszczegdlnych rodzajach wydarzen organizowanych w ramach
Europejskiej Stolicy Kultury.

Prosze powiedzie¢, w jakiego rodzaju wydarzeniach, organizowanych w

ramach ESK Wroctaw 2016, we Wroctawiu lub poza Wroctawiem, brat(a)
Pan/Pani udziat w 2016 roku: NIE TAK
Imprezy otwarte, bezptatne, na ktére byt nieograniczony wstep. 64,5% 35,5%
Imprezy ptatne, na ktére trzeba byto kupi¢ bilet/zaptaci¢ za wstep. 88,2% 11,8%
Wydarzenia masowe, gromadzgce duzg publicznosé 80,5% 19,5%
Imprezy kameralne, gromadzace najwyzej kilkadziesigt oséb 88,2% 11,8%
Festyny, zabawy, pikniki, kiermasze, imprezy kulinarne itp. 85,8% 14,2%

Imprezy odbywajgce sie w instytucjach kulturalnych (w teatrach, muzeach, o o
f : . 80,5% 19,5%
galeriach, kinach, salach koncertowych itp.)
Imprezy odbywajgce sie w plene’rze, na povxfletrzu (w parkach, na ulicach, w 82.0% 18,0%
podwdrkach kamienic)

Imprezy odbywajgce sie w klubach, kawiarniach itp. miejscach. 89,0% 11,0%

125



Prosze powiedzie¢, w jakiego rodzaju wydarzeniach, organizowanych w
ramach ESK Wroctaw 2016, we Wroctawiu lub poza Wroctawiem, brat(a)
Pan/Pani udziat w 2016 roku: NIE TAK

Imprezy, w ktérych brat(a) P. aktywny (czynny) udziat, jak warsztaty i

; 4 . 96,5% 3,5%
dziatania twércze

Imprezy dla dzieci i rodzin 95,4% 4,6%

Imprezy sportowe 96,7% 3,3%

W zadnym z powyzszych 39,4% 60,6%

W przedstawionych ponizej analizach uwzgledniono tylko osoby, ktore braly udziat w
jakichkolwiek z wymienionych powyzej rodzajach imprez organizowanych w ramach projektu
Europejska Stolica Kultury ESK 2016 (to jest — twierdzaco odpowiedziaty na ktore§ — poza
ostatnim — z pytan zamieszczonych w tabeli 75). Pominigte zostaly osoby, ktére nie styszaly o
ESK we Wroctawiu lub nie braty w nich udziatu. Ogotem byto to 759 0sob, to jest 40% proby
pierwotnej. W tabeli 13. przedstawiono porownanie cech spoteczno-demograficznych osob,
ktore §wiadomie braty udziat w ESK oraz tych, ktérzy w nim nie uczestniczyli. Obserwowane
roznice nie sg jednak statystycznie istotne.

Tabela 76. Uczestnicy i nie-uczestnicy ESK. Poréwnanie cech spoteczno-demograficznych

Udziat w ESK

NIE TAK Ogotem
Pte¢ Kobieta 55,4% 51,6% 53,9%
Mezczyzna 44,6% 48,4% 46,1%

Wiek respondenta 15 - 24 lata 10,8% 11,2% 10,9%
skategoryzowany 25 - 44 |at 38,5% 38,9% 38,7%
45 -64 lata 35,0% 31,9% 33,8%

65 - 80 lata 15,7% 18,0% 16,6%

Status spoteczny na skali od niski (1-3pkt) 9,2% 7,6% 8,5%
1 do 10pkt. przecietny (4-7pkt.) 68,7% 68,6% 68,7%
wysoki (8-10pkt.) 22,1% 23,8% 22,8%

Aktywno$¢ zarobkowa Nieaktywni zarobkowo 32,2% 30,7% 31,6%
Aktywni zarobkowo 67,8% 69,3% 68,4%

Zamieszkiwanie we od urodzenia 55,9% 55,3% 55,6%
Wroctawiu przyjezdni do 5 lat 10,0% 10,0% 10,0%

przejezdni 6-10 lat 9,4% 8,9% 9,2%

przyjezdni 11-20 lat 13,3% 12,5% 13,0%

przyjezdni powyzej 20 lat 11,5% 13,3% 12,2%

Wyksztatcenie podstawowe i zawodowe 16,7% 16,6% 16,7%
$rednie 47,8% 45,6% 46,9%

wyzsze 35,5% 37,8% 36,4%

n 1212 789 2001

Kolejnym zagadnieniem dotyczacym Europejskiej Stolicy Kultury byla kwestia
postrzegania tego wydarzenia. Respondentéw zapytano czy pewne funkcjonujace w dyskursie
publicznym okreslenia i opinie na temat ESK trafnie ich zdaniem opisuja to przedsigwziecie.
Rozklady uzyskanych odpowiedzi zamieszczone zostaly w tabeli 77.

Tabela 77. Postrzeganie Europejskiej Stolicy Kultury Wroctaw 2016
Ludzie w rézny sposdb méwili o tym, czym bylo ESK we
Wroctawiu. Przeczytam teraz Panu/Pani kilka z takich

okreslen. Prosze powiedzie¢, na ile trafnie — Pana/Pani Trudno
zdaniem - opisujg one ESK Wroctaw 20167 Nie Tak powiedzie¢
Propaganda wtadzy 78,4% 19,2% 2,4%
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Ludzie w rézny sposéb mowili o tym, czym byto ESK we
Wroctawiu. Przeczytam teraz Panu/Pani kilka z takich

okreslen. Prosze powiedziec, na ile trafnie — Pana/Pani Trudno
zdaniem - opisujg one ESK Wroctaw 20167 Nie Tak powiedzie¢
Impreza tylko dla wybranych 59,3% 36,4% 4,3%
Czas doswiadczania kultury i spotkania z pieknem 0,4% 98,3% 1,3%
Wolno$¢ przezywania sztuki dla wszystkich 11,2% 82,6% 6,2%
Impreza dla bogatych 68,6% 26,4% 5,0%
Trwate przemiany zycia kulturalnego w miescie 50,5% 35,6% 14,0%
Animowanie kultury 0,1% 95,8% 4,1%
Niepotrzebne wydatki 71,5% 22.3% 6,2%
Catoroczne $wieto Polski i Europy we Wroctawiu 20,7% 73,9% 5,4%
Rozmowa o naszej tozsamosci 39,3% 36,6% 24.1%

Odzyskiwanie przyjaznej przestrzeni miejskiej,

: ; 19,8% 68,5% 11,7%

przestrzeni dla piekna
Wydarzenie dolnoslgskie 16,7% 82,1% 1,2%
Wolnos¢ tworzenia sztuki przez wszystkich 3,3% 90,3% 6,5%
Catoroczne $wieto Wroctawia w Polsce i w Europie 25,7% 68,4% 5,9%
Impuls do rozwoju kulturalnego i edukaciji do kultury 20,6% 77.2% 2,2%
Impreza wylgcznie dla mieszkancéw Wroctawia 84,1% 15,0% 0,9%

N=759

Zdecydowana wickszo$¢ respondentow traktowata projekt ESK Wroctaw 2016 jako
wydarzenie stricte kulturalne, zwigzane z udostgpnianiem i1 upowszechnianiem kultury w
miescie. Traktowano go takze jako forme $wieta, ktore jednak niekoniecznie przektadato si¢ na
trwate pobudzenie zycia kulturalnego. Co wazne — ESK postrzegane jest jako wydarzenie
ponadlokalne, skierowane nie tylko do wroctawian.

Na podstawie uzyskanych danych sadzi¢ mozna, iz organizacja Europejskiej Stolicy
Kultury we Wroctawiu spotkata si¢ z generalnie pozytywnym przyjeciem. Odsetki wskazan
zgadzajacych si¢ z negatywnymi waloryzacjami tego przedsigwziecia (takie jak ,,propaganda
wiladzy”, impreza dla bogatych lub wybranych oraz niepotrzebne wydatki) pozostawaty w
mniejszosci.

Najwigksze kontrowersje dotyczyty roli ESK w dyskusji nad tozsamoscig Wroctawia.
Znamienne, iz niemal %4 respondentdéw nie potrafita dokona¢ oceny takiej tezy.

Uzyskane wyniki — w ogdlnym zarysie — korespondujg z danymi otrzymanymi podczas
ewaluacji ESK. Ze wzgledu na nieco inny sposéb pomiaru nie jest jednak mozliwe
bezposrednie porownanie wynikow z tych badan.

Ostatnia seria pytan dotyczacych ESK miata na celu oceni¢ osiggnigcia okreslonych
efektow, zwigzanych z pobudzeniem Zycia kulturalnego, zwigkszeniem poziomu uczestnictwa
w kulturze, ale takze promocji miasta. Podsumowanie zgromadzonych danych w tym zakresie
przedstawiono w tabeli 78.
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Tabela 78. Ocena efe

ktéw ESK

W jakim stopniu zgadza
sie Pan/Pani z tym, ze
ESK Wroctaw 2016

Zdecydowanie
nie zgadzam

sie

Raczej nie
zgadzam sie

Czesciowo
zgadzam sie,
czes$ciowo nie

Raczej
zgadzam sie

Zdecydowanie
zgadzam sie

Nie wiem,
trudno
powiedzieé

Upowszechnito kulture
wsrdod mieszkancow
Wroctawia/regionu.

Pozwolito
wroctawianom ciekawie
spedzi¢ czas wolny.
Byto atrakcjg, ktéra
przyciggneta turystow.
Spowodowalo, ze
czesciej i chetniej
korzystam teraz z oferty
kulturalnej Wroctawia
Spowodowato, ze
czesciej i chetniej
spedzam teraz swoj
czas wolny poza
domem, na miescie
N=759

4,5% 15,2% 19,9% 34,7% 21,2% 4,6%

4,2% 1,6% 31,1% 26,6% 36,4% 0,1%

5,5% 8,7% 9,9% 29,1% 46,5% 0,3%

8,7% 13,0% 36,1% 27,0% 12,3% 2,9%

8,8% 20,9% 34,8% 8,4% 10,8% 16,2%

Najwigksze trudnosci przy dokonaniu oceny zwigzane byly z pytaniem o wptyw ESK na
spedzanie czasu wolnego poza domem — 16% odpowiadajacych wybrato opcje ,,nie
wiem/trudno powiedzie¢”. Ten aspekt byt tez w porownaniu z pozostalymi najgorzej oceniany.
Tylko niespetna co piaty respondent wskazal, ze dzigki Europejskiej Stolicy Kultury czgsciej i
chetniej spedza czas wolny poza domem, korzystajac z oferty miejskiego systemu konsumpcji.

W najwigkszym stopniu respondenci docenili funkcje ESK w pobudzaniu ruchu
turystycznego. Az ¥ z nich uznato, iz byta to atrakcja przyciagajaca do Wroctawia turystow.
Ponad 50% aprobaty zyskaty tez tezy dotyczace mozliwosci ciekawego spedzenia czasu
wolnego 1 upowszechnienia kultury.

Generalnie — jak ujawnity analizy korelacyjne — respondenci w swoich ocenach wybranych
efektow ESK postugiwali si¢ dwoma zasadniczymi kryteriami. Pierwsze z nich dotyczyto
rozpropagowania kultury i zainteresowania nig wroctawian. Wskaznikowa¢ mozna je pytaniem
o upowszechnienie kultury wérdd mieszkancow Wroctawia i regionu. Drugie odnosito si¢ do
zwigkszenia réznorodnosci 1 atrakcyjnos$ci oferty kulturalnej (a szerzej — czasu wolnego) we
Wroctawiu. Najlepszym jego wskaznikiem jest teza, ze ESK pozwolito ciekawie spedzac czas
wolny.

Lepiej efekty ESK ocenialy osoby aktywne zawodowo i dtuzej (ponad 20 lat) mieszkajace
w miescie. Co ciekawe, na prezentowane tu opinie wptywu nie miat typ praktyk czasu wolnego.
Oceny efektow Europejskiej Stolicy Kultury nie pozostawaly tez w statystycznie istotnym
zwigzku z ocenami dotyczacymi wywigzania si¢ przez Wroctaw z roli gospodarza ESK.

10.4. Ocena World Games 2017
 Latem 2017 roku Wroctaw byt gospodarzem The World Games (TWG), zwanych
Swiatowymi Igrzyskami Sportow Nieolimpijskich. We Wroctawskiej diagnozie spotecznej
badaniu poddano postawy mieszkancoOw Miasta wobec tego wydarzenia.

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentdw — 85% pytanych — byta §wiadoma, iz kilka miesiecy
przed realizacja badan we Wroctawiu odbywat si¢ cykl imprez sportowych The World Games.
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Wsrod najstarszych respondentéw odsetek poinformowanych o TWG byt jednak znaczaco
nizszy — wynosit 77%. Omawiana zmienna byta takze rdéznicowana przez aktywno$¢
zawodow3a. Wsrod osob nieaktywnych zarobkowo odsetek tych, ktorzy wiedzieli o igrzyskach
wynosit 80%, podczas gdy wsérod aktywnych zarobkowo bylo to 88%. Pozostale cechy
spoteczno-demograficzne nie modyfikowaly rozkltadu zmiennej mowigcej o tym, czy
respondenci styszeli o przeprowadzeniu we Wroctawiu zawodoéw w ramach The World Games.

Tabela 79. Wiedza o TWG a cechy spoteczno-demograficzne.

Czy kiedykolwiek styszat/a P. o tym, ze
Wroctaw zorganizowat w lipcu br. cykl
imprez sportowych pn. The World Games
[TWG]?
Tak Nie
Ple¢ Kobieta 84,1% 15,9%
Mezczyzna 86,5% 13,5%
15 - 24 lata 89,0% 11,0%
Wiek respondenta 25 - 44 |at 87.5% 12,5%
skategoryzowany 45 -64 lata 85,2% 14,8%
65 - 80 lata 77,4% 22,6%
. niski (1-3pkt) 84,8% 15,2%
Status spo’recir(l)y I?ta skaliod 1 do przecietny (4-7pkt) 84.8% 15.2%
prt. wysoki (8-10pkt.) 86,6% 13,4%
Aktywnosé zarobkowa Nieaktywni zarobkowo 80,1% 19,9%
Aktywni zarobkowo 87,6% 12,4%
od urodzenia 86,4% 13,6%
przyjezdni do 5 lat 81,5% 18,5%
Zamieszkiwanie we Wroctawiu przejezdni 6-10 lat 87,5% 12,5%
przyjezdni 11-20 lat 85,0% 15,0%
przyjezdni powyzej 20 lat 81,1% 18,9%
podstawowe i zawodowe 85,9% 14,1%
Wyksztatcenie kat Srednie 84.7% 15,3%
wyzsze 85,6% 14,4%
N=2001

W dalszych analizach uwzglednione zostang tylko osoby, ktore zadeklarowaly, iz styszaty
o tym, ze Wroctaw organizowat The World Games (n=1705).

W toku badan zapytano respondentéw, w jakim stopniu czuli, ze w czasie igrzysk
nieolimpijskich w miescie dziato si¢ co$ wyjatkowego. Odpowiadajac respondenci postugiwali
si¢ 7-mio punktowq skala, na ktorej 1 oznaczato ,,bylto tak samo jak co dziefi/nie czutam/em
zadnej roznicy” a 7 - ,,byto zupeknie inaczej, czutam/em wyjatkowa atmosfere”. Uzyta skala
nie okreslata, czy zmiana atmosfery byta pozytywna, czy tez negatywna.

Srednia ocen na opisanej w poprzednim akapicie skali wynosita 3,86 (mediana rowna byta
4), co mozna by interpretowac jako znaczaca, cho¢ nie bardzo duza ,,obecno$¢” TWG w zyciu
miasta. Pamigta¢ przy tym nalezy, iz igrzyska odbywaly si¢ w okresie wakacyjnym, a wiec
nasilonego ruchu turystycznego zwyczajowo ozywiajagcego miasto latem. Jednocze$nie
podczas trwania igrzysk w centrum Wroctawia regularnie odbywaty sie spore manifestacje
polityczne, ktore takze odciskaty §lad na atmosferze panujacej w miescie.

Udziat w imprezach zwigzanych z The World Games deklarowato 31% og6tu
respondentow. Zmienne odnoszace si¢ do charakterystyk spoteczno-demograficznych, poza
wyksztalceniem, nie zmieniaty odsetka osob deklarujgcych uczestnictwo w TWG. Zalezno$¢
miedzy odsetkiem uczestnikéw wydarzen TWG a poziomem wyksztalcenia zaprezentowano
na wykresie 34. Im wyzsze wyksztalcenie tym wigcej oséb brato udzial w imprezach
organizowanych w ramach igrzysk.
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Wykres 34. Uczestnictwo w wydarzeniach The World Games a wyksztatcenie
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Pytania dotyczace rodzaju imprez, w jakich brali udzial respondenci pozwala bardziej
szczegotowo okresli¢, ktore wydarzenia cieszyly si¢ najwigkszym, a ktdre najmniejszym
zainteresowaniem. Okazuje si¢, iz poszczegolne imprezy oraz dyscypliny rozgrywane w
ramach TWG gromadzity niewielka, a czasami wregcz sladowa publiczno$¢.

Tabela 80. Uczestnictwo w poszczegélnych wydarzeniach Swiatowych Igrzysk Sportow
Nieolimpijskich

W jakich wydarzeniach TWG Wroctaw 2017 P. uczestniczyl/a jako widz? NIE TAK
Ceremonia otwarcia TWG Wroctaw 2017 92.5% 7,5%
Ceremonia zamkniecia TWG Wroctaw 2017 98,7% 1,3%
Koncerty i wydarzenia w The World Ggmes Plaza (strefa kibica na Placu 95.4% 4.6%
Wolnosci)

Sporty - nowe trendy (np. biegi na orientacje, ultimate frisbee, narciarstwo

wodne i wakeboard, ptywanie w ptetwach, sportowe ratownictwo wodne, 96,6% 3,4%
sporty wrotkarskie, wspinaczka, sporty lotnicze);

Sporty artystyczne i taneczne (sporty gimnastyczne, gimnastyka artystyczna, 98 6% 149%

taniec sportowy);
Sporty z pitkami (squash, unihokej, fistball, kajak polo, korfball, pitka reczna

plazowa, lacrosse) 98,5% 1,5%

Sztuki Walki (sumo, karate, ju-jitsu, muaythai) 98,6% 1,4%
Sporty precyzyjne (tucznictwo, bilard, kregle, bule) 99,3% 0,7%
Sporty sitowe (trojboj sitowy, przecigganie liny) 99,5% 0,5%
Zuzel 98,6% 1,4%

Futbol amerykanski 99,1% 0,9%

Kickboxing 99,7% 0,3%

Wioslarstwo halowe 99,5% 0,5%

Inne 96,4% 3,6%
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Wydaje si¢, 1z zasadniczy wptyw na poziom uczestnictwa w poszczegdlnych wydarzeniach
zasadniczy wplyw miata ograniczona pojemnos$¢ aren, na ktorych si¢ one odbywaty.
Znamienne, 1z najwigkszy odsetek respondentéw deklarowat udzial w Ceremonii Otwarcia
igrzysk oraz w plenerowych koncertach organizowanych w centrum miasta. W przypadku
ceremonii otwarcia mozna tez zapewne moéwic o efekcie nowosci — ciekawosci imprezy dotad
mieszkancom nieznanej, szczegdlnie, ze udziat w podobnej w swym charakterze ceremonii
zamkniecia deklarowato kilkukrotnie mniej respondentow.

Uczestnicy badan bardzo dobrze ocenili Wroctaw w roli gospodarza The World Games.
Tylko pojedynczy respondenci uznali, Ze miasto Zle badz bardzo Zle si¢ spisato. Przeciwnego
zdania byto w sumie 62% pytanych. Zaznaczy¢ jednak nalezy, iz az 35% respondentow nie
potrafito dokona¢ takiej oceny.

Cechy spoteczno-demograficzne nie modyfikowaly omawianego tu zjawiska. Co jednak
interesujace, osoby, ktore nie braty udzialu w wydarzeniach odbywajacych si¢ w ramach
Igrzysk generalnie lepiej oceniali sposob, w jaki Wroctaw wywigzat si¢ z roli gospodarza TGW.

Tabela 81. Ocena Wroctawia w roli gospodarza TWG a uczestnictwo w imprezach igrzysk

Jak Pana/Pani zdaniem Wroctaw sprawdzit sie w roli uczestnictwo w imprezach TGW
gospodarza The World Games Wroctaw 20177 TAK NIE Ogoétem
Bardzo Zle 0,3%a* 0,1%a4 0,2%
Zle 0,6%a 0,2%a 0,3%
Czesciowo Zle, a czes$ciowo dobrze 3,8%a 1,4%y 1,9%
Dobrze 36,5%a 34,0%a 34,5%
Bardzo dobrze 40,0%a 24,7 % 27,7%
Trudno powiedzie¢ 18,8%a 39,5% 35,4%
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0%

*Kazda litera w indeksie dolnym oznacza podzbiér kategorii P48.15 Nie uczestniczytem/am w Zadnych
wydarzeniach TWG jako widz, ktérych proporcje kolumny nie r6Znig sie¢ znaczgco od siebie na poziomie
0,05. N=1709.

Uczestniczacy w badaniach mieszkancy Wroctawia dostrzegali rozne dtugofalowe korzysci
dla miasta, ktore mialyby wigza¢ si¢ faktem zorganizowania The World Games. Tylko 6%
respondentow stwierdzito, ze Wroctaw nie odnidst 1 nie odniesie zadnych profitow z tego
przedsiegwziecia. Wsrod potencjalnych korzysci najczesciej wskazywano na odnowienie i
rozbudowe infrastruktury sportowej, poprawe wizerunku miasta oraz zwigkszenie jego
rozpoznawalno$ci 1 prestizu na $wiecie, a takze wigzacy si¢ z tym wzrost ruchu turystycznego.
Mniej wigcej co czwarty pytany twierdzil, organizacja TWG byla przedmiotem dumy dla
mieszkancoOw. Stosunkowo niewielu respondentéw przyznawata natomiast, ze organizacja
Igrzysk przyczynita si¢ do rozwoju infrastruktury drogowej i powstania nowych miejsc pracy.
Zazwyczaj nie dostrzegano takze przetozenia TWG na zwigkszenie aktywnosci sportowej
mieszkancoOw miasta. Uzyskane wyniki zaprezentowano na wykresie 35.
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Wykres 35. Ocena korzysci wynikajacych z organizacji The World Games

Pytanie jakie korzysci P. zdaniem wynidst badZ wyniesie Wroctaw po
organizacji TWG Wroctaw 2017.

Wroctaw nie odniost / nie odniesie zadnych o
korzysci - 5.5%

e ikt e v N <o

lub odremontowane obiekty sportowe

Poprawit si¢ wizerunek Wroctawia jako miasta, _ 39,3%

w ktérym odbywaja si¢ wielkie i wazne imprezy

Wazrost prestiz Wroctawia, miasto jest bardziej _ 37 49
470

znane

Przyjedzie wiceej turystow | 557
Wroctawianie poczuli si¢ dumni z miasta _ 26,6%

Powstata infrastruktura drogowa (drogi, trasy _ 17 5%
,0 70

rowerowe)

Wroclawianie chetniej beda uprawiaé sport ||| | | | [ 16.9%

Powstaty/powstana nowe miejsca pracy w _ 12 9%
. r . ’ 0
miescie

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Na pytanie o to, czy respondenci beda korzysta¢ z nowo powstalej lub zmodernizowane;
infrastruktury przygotowanej na Igrzyska, niemal potowa (45%) stwierdzita, ze tak lub raczej
tak. Tylko 15% byto przeciwnego zdania, ale az przecietnie 4 na 10 oséb uchylity si¢ od
odpowiedzi na to pytanie. Odpowiedzi nie ,,wiem/trudno powiedzie¢” mozna interpretowac
jako asertywny sposob wyrazenia braku zainteresowania korzystaniem z form przestrzennych
przygotowanych dla organizacji zawodow sportowych.

Tabela 82. Deklarowana cheé korzystania z infrastruktury przegotowanej do organizacji The
World Games

Czy bedzie P. korzysta¢ z infrastruktury
zmodernizowanej albo wybudowanej na TWG Procent
Wroctaw 20177 Czestosc Procent |Procent waznych| skumulowany
Wazne Zdecydowanie tak 248 12,4 14,5 14,5
Raczej tak 519 25,9 30,4 45,0
Raczej nie 208 10,4 12,2 57,2
Zdecydowanie nie 47 2,3 2,8 59,9
Trudno powiedzie¢/nie wiem 683 341 40,1 100,0
Ogétem 1705 85,2 100,0
Braki danych Systemowe braki danych 296 14,8
Ogotem 2001 100,0

Zdecydowanie w wigkszym stopniu korzystaniem =z infrastruktury sportowej
zainteresowane sg osoby, ktore uczestniczyly w imprezach odbywajacych si¢ w ramach

132



Igrzysk. Odsetek odpowiedzi ,,zdecydowanie tak™ 1 ,,raczej tak” w ich przypadku si¢gnat 63%,
podczas gdy wsrdd pozostatych ledwie przekroczyt 40%. Znaczaca byta takze roznica w
przypadku odpowiedzi ,,nie wiem, trudno powiedzie¢”, wskazniki te wynosily odpowiednio
19% 145%.

Wyrazem sukcesu TWG moze by¢ podzielana powszechnie przez respondentow opinia, ze
Wroctaw powinien angazowac si¢ w takie imprezy jak w przysztosci. Zdecydowanie opcje taka
popieralo az 39% uczestniczacych w badaniach, a dodatkowe 35% twierdzito, ze raczej
powinien. Przeciwnego zdania (razem odpowiedzi ,,raczej nie” 1 ,,zdecydowanie nie”’) byt co
dziesiagty pytany. Dodatkowo 16% nie potrafito jednoznacznie odpowiedzie¢ zadane pytanie.

Dalece bardziej pozytywni do organizacji tego typu imprez w przysziosci byty osoby, ktore
uczestniczyly w imprezach WG. Wsrdd nich az 85% popierato lub raczej popierato goszczenie
podobnych wydarzen w przysztosci.

Wykres 36. Poparcie dla organizacji takich imprez jak TWG w przysztosci a uczestnictwo w

imprezach Igrzysk

Czy wroctaw powinien angazowac sie w organizacje tego rodzaju wydarzen w
przysztosci?
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01 .
Ogétem
2,1%
Zdecydowanie nie ' 2,1% ' S
0,0 M nie uczestniczyli w imprezach
TWG
7,8%
Raczej nie '0 18’2% W uczestniczyli w imprezach
’ TWG
34,8%
Raczej tak 37,5%
0,2
39,4%
Zdecydowanie tak 33,8%
0,6
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

% odpowiedzi

Poziom poparcia dla organizacji we Wroctawiu w przysztosci imprez podobnych do Igrzysk
Sportow Nieolimpijskich byt takze zalezny od wieku 1 wyksztalcenia. Osoby najstarsze
(kategoria wiekowa 65-80 lat) czg$ciej nie potrafity odnies¢ si¢ do tej kwestii. Z kolei analizujac
rozktad omawianej zmiennej ze wzgledu na wyksztatcenie zauwazy¢ mozna, iz poparcie dla
przedsiewzie¢ pokroju TWG wyzsze byto wsrdd osob ze srednim wyksztatceniem.
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Tabela 83. Poparcie dla organizacji w przysztosci takich imprez jak TWG a cechy spoteczno-
demograficzne respondentow

Czy Wroctaw powinien angazowac sie w organizacje tego rodzaju
wydarzen w przyszio$ci?
Trudno
Zdecydowanie Zdecydowanie [powiedzie¢/n
tak Raczej tak |Raczej nie nie ie wiem
Pte¢ Kobieta 38,4% 36,4% 7,3% 1,8% 16,2%
Mezczyzna 40,5% 33,1% 8,4% 2,4% 15,7%
Wiek 15 - 24 lata 43,1% 29,2% 9,7% 0,5% 17,4%
25 - 44 lat 40,8% 36,2% 6,4% 3,5% 13,1%
45 -64 lata 37,0% 35,8% 10,1% 1,4% 15,8%
65 - 80 lata 38,1% 33,5% 51% 0,8% 22,6%
Status spoteczny niski (1-3pkt) 43,4% 34,5% 7,6% 1,4% 13,1%
przecietny (4-7pkt.) 37,3% 36,1% 8,1% 2,1% 16,5%
wysoki (8-10pkt.) 43,8% 31,4% 71% 2,3% 15,4%
Aktywno$¢ zarobkowa Nieaktywni 40,9% 33,2% 6,5% 1,0% 18,4%
zarobkowo
Aktywni zarobkowo 38,7% 35,5% 8,3% 2,5% 14,9%
Zamieszkiwanie we od urodzenia 40,0% 35,7% 7.7% 1,9% 14,8%
Wroctawiu przyjezdni do 5 lat 36,8% 31,3% 9,8% 1,2% 20,9%
przejezdni 6-10 lat 42,2% 33,5% 4,3% 2,5% 17,4%
przyjezdni 11-20 lat 36,7% 36,2% 10,0% 2.7% 14,5%
przyjezdni powyzej 38,9% 33,3% 7.1% 2,5% 18,2%
20 lat
Wyksztatcenie podstawowe i 31,0% 39,4% 7,7% 1,7% 20,2%
zawodowe
Srednie 42,6% 34,8% 7,9% 1,3% 13,3%
wyzsze 39,0% 32,7% 7,7% 3,2% 17,3%
N=2001

11. POLITYKI MIEJSKIE — WARUNKI ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
MIASTA - KATARZYNA KAJDANEK | JACEK PLUTA

Tradycyjnie juz dla WDS wszystkich edycji istotnym elementem przeprowadzonych badan
byta wielowymiarowa ocena sfery publicznej Miasta w tym jej najwazniejszego komponentow:
oceny polityk miejskich oraz zaufania do instytucji. Kontekst tego watku badan WDS 2017 w
stosunku do WDS 2014 zostat dodatkowo wzmocniony kilkoma wydarzeniami, ktére wptywaja
nie tylko na postawy samych mieszkancow, ale takze na sposob interpretacji wynikoéw. Po
pierwsze zatem w 2019 roku odbedg si¢ wybory samorzadowe, w ktorych wroctawianie
wybiera¢ beda nowe wladze miasta w tym takze nowego Prezydenta Miasta. Powstaje zatem
pytanie o zasadniczg oceng realizowanych polityk miejskich oraz pytanie w jakim dalszym
kierunku winny by¢ one prowadzone. Po drugie od z gorg dwoch lat trwa we Wroctawiu debata
jakie powinny by¢ kierunki rozwoju strategicznego Miasta. O ile jednak perspektywa czasowa
strategii jest znacznie dalsza o tyle biezaca ocen¢ polityk 1 jej priorytetow, tradycyjnie dla
naszych badan skrécilismy do okresu 5S-cioletniego tym samym znacznie bardziej ja
ukonkretniajgc. Wreszcie bez watpienia wptyw na jako$¢ tej polityki majg oceny zmieniajacych
si¢ warunkow zewnetrznych — zwlaszcza na poziomie modelu relacji migdzy wtadza centralna
1 samorzgdowa. Dlatego tez, podobnie jak w przypadku badan do Strategii Wroctaw 2030,
zdecydowano si¢ na badanie ryzyk rozwojowych stanowigcych zewngtrzne otoczenie dla
polityk miejskich.
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11.1. Polityki miejskie

Wroclawianie rozpytywani o ocen¢ prowadzonych polityk miejskich w ujeciu
zgeneralizowanym — czyli wektora kierunku, w jakim podazaja sprawy w Miescie uznali
w zdecydowanej wiekszosci, ze sprawy ida w raczej dobrym i dobrym kierunku (w sumie
62% odpowiedzi). Mniej wigcej co pigty badany odmowit odpowiedzi na pytanie, podobnie
co piaty okreslit sytuacje jako czesciowo zlg a czgsciowo dobrg. O zlym lub bardzo ztym
kierunku rozwoju spraw w miescie jest przekonanych 0,6% badanych.

Tabela84. Ocena kierunku rozwoju spraw we Wroctawiu

Czy uwaza p., ze zasadniczo rzecz biorgc sprawy tu we Wroctawiu idg w Procent
dobrym czy w ztym kierunku? Procenty skumulowany
W bardzo ztym kierunku 0,1% 0,1%
W raczej ztym kierunku 0,5% 0,7%
Czesciowo w ztym, a czesciowo w dobrym kierunku 18,9% 19,6%
W raczej dobrym kierunku 52,4% 72%
W bardzo dobrym kierunku 9,6% 81,7%
Trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi 18,3% 100%
Ogotem N=2001=100%

Jak te opinie przektadajg si¢ na oczekiwane zmiany kierunkéw prowadzonej polityki w
miescie po zapowiadanej zmianie na stanowisku Prezydenta Wroctawia?

Przede wszystkim mimo bardzo dobrych nastrojow w sprawie biegu spraw we
Wroclawiu zdecydowana wigkszo$¢ mieszkancow (45%) pragnie korekty polityki wladz
w niektorych sprawach po wyborach. Z kolei oséb, ktore w réznym stopniu chca jej
odrzucenia jest zdecydowanie mniej, bo 9%. Zdecydowanie w tym kontekscie istotniejsze jest
to, ze az 29% wroctawian nie potrafi si¢ w tej sprawie okreslic.

Tabela 85. Ocena kierunku, w jakim zmierzaja sprawy we Wroctawiu a oczekiwanie zmian w
polityce lokalnej

Czy uwaza P., ze zasadniczo rzecz biorgc sprawy tu we
Wroctawiu idg w dobrym czy w ztym kierunku?

Czesciowo
Czy w zwigzku ze zblizajacymi sie wyborami w ztym, a Trudno
samorzgdowymi i zapowiedziang zmiang na czesciowo powiedzie¢/
stanowisku Prezydenta Wroctawia przyszte W ztym w dobrym | W dobrym odmowa
wiadze Wroctawia powinny p. Zdaniem: kierunku kierunku kierunku | odpowiedzi | Ogdtem

Kontynuowacé obecna polityke wtadz i
skupi¢ sie na tych samych, co dotad

sprawach 7.1% 10,6% 11,4% 16,6%
Skorygowa¢ polityke wiadz w zakresie
niektérych spraw waznych dla miasta 21,4% 33,8% 45,0%
Skorygowa¢ polityke wiadz w zakresie
wiekszosci spraw waznych dla miasta 28,6% 8,7% 6,8%
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Czy uwaza P., ze zasadniczo rzecz biorgc sprawy tu we
Wroctawiu idg w dobrym czy w ztym kierunku?
Czesciowo
Czy w zwigzku ze zblizajagcymi sie wyborami w ztym, a Trudno
samorzgdowymi i zapowiedziang zmiang na czesciowo powiedzie¢/
stanowisku Prezydenta Wroctawia przyszie W ztym w dobrym | W dobrym odmowa
wiadze Wroctawia powinny p. Zdaniem: kierunku kierunku kierunku | odpowiedzi | Ogdtem
Odrzuci¢ catkowicie dotychczasowa polityke
rozwoju miasta i na nowo okresli¢ jakie
sprawy sg najwazniejsze dla m 7,1% 6,1% 1,4% 1,6% 2,3%
Nie wiem — trudno powiedzie¢ 25,9% 25,6% 29,2%
n=14= n=378= n=1242 n=367 n=2001=
Ogotem 100% 100% 100% 100% 100%

Ponadto co wazne dominujgca postawa w profilu osob, ktore Zle oceniajg bieg spraw
we Wroclawiu oraz wsréd tych, ktorzy nie majq w tej materii zdania jest niepewnos$¢ brak
wiedzy jak ewentualnie nowa, inna polityka, w stosunku do obecnej mialaby wygladaé.
Az 44% respondentdw wsrod tych ktorzy nie sg w stanie powiedzie¢ czy sprawy we Wroctawiu
1dg w dobrym czy ztym kierunku nie sg pewni innych priorytetow polityki niz dotychczasowa.

Wroctawian zapytaliSmy takze, jakie ich zdaniem dziatania powinny by¢ pierwszoplanowe
w ciggu najblizszych 5 lat, aby poprawita si¢ jakos$¢ zycia we Wroctawiu. Z uzyskanych
odpowiedzi wynika, ze mieszkancom zalezy przede wszystkim na:

e poprawie stanu infrastruktury ulic 1 chodnikéw — 48,9%
e podniesieniu standardu i sprawnosci komunikacji zbiorowej — 40,0%

e prowadzeniu rewitalizacji zdegradowanych kamienic starego miasta 1 Srddmiescia —
39,7%

e zapewnieniu dostepu do opieki przedszkolnej (ztobki, przedszkola) — 30,7%

e podniesieniu czystosci 1 estetyki przestrzeni miejskiej (budynkéw, chodnikow, ulic) —
29,2%

Co ciekawe, zroznicowanie zestawu tych postulatdw w poszczegodlnych kategoriach
mieszkancoOw wyroznionych ze wzgledu na stosunek do tego, jak powinna by¢ ksztattowana
polityka miejska Wroctawia po wyborach polega na zréznicowaniu proporcji wybierajacych je
jako pierwszoplanowe raczej niz na tym, ze te zestawy tych postulatow sg ogolnie rozne dla
roznych grup. Zaréwno zwolennicy kontynuacji, umiarkowanej i radykalnej reformy, jak 1
odrzucajacy dotychczasowy styl sprawowania wladzy w miescie za pierwszoplanowa uznaja
poprawe infrastruktury ulic i chodnikow (ten postulat wybiera w poszczegolnych kategoriach
odpowiednio 47,3%, 50,1%, 43,8% 1 72,3% badanych). Drugim wspolnym postulatem jest
prowadzenie rewitalizacji (odpowiednio 35,5%, 43,1%, 31,4% 1 34%) oraz podniesienie
standardu komunikacji miejskiej (odpowiednio 40,4%, 40,8%, 52,6% 1 29,8%). Kontynuatorzy
oczekujg za to zwigkszenia pomocy instytucjonalnej i socjalnej dla starszych, umiarkowani
reformatorzy chcg podniesienia estetyki przestrzeni miejskiej, radykalni reformatorzy sa
zainteresowani lepszg opieka przedszkolng, a krytycy obecnej polityki chcg podniesienia
poziomu bezpieczenstwa publicznego.

Do najmniej oczekiwanych kierunkow dziatania naleza:
e rozwijanie oferty spedzania czasu wolnego na osiedlach i poza centrum
e organizowanie duzych zawodow sportowych 1 imprez kulturalnych dla mieszkancow
e wprowadzanie zachet do wspdlnych dziatan dla mieszkancow
e prowadzenie i rozwijanie dialogu spotecznego z mieszkancami

e prowadzenie polityki integracji obcokrajowcow.
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Taki wybor mniej pozadanych kierunkéw w polityce miejskiej mozna interpretowac
zarOwno jako przekonanie, ze istniejg wazniejsze potrzeby — potrzeby nizszego rzgdu (np.
socjalne, dotyczace twardej infrastruktury) jeszcze nie sg zabezpieczone, w zwigzku z tym
trudno o nich formutowac oczekiwania. Mozna go rdwniez interpretowac jako rodzaj nasycenia
okreslonymi przedsiewzigciami miasta — tu szczegdlnie uderza niskie oczekiwanie wzgledem
wielkich wydarzen kulturalnych i sportowych, formutowane po zakonczeniu roku Europejskiej
Stolicy Kultury oraz igrzyskach The World Games.

Tabela 86. Najwazniejsze dziatania do podjecia przez wladze w okresie 5 lat

Ogotem*
Co wg p. muszg zrobi¢ wtadze miasta, aby samodzielnie lub
we wspotpracy z innymi wtadzami i instytucjami, poprawi¢
jakosc¢ zycia mieszkancéw Wroctawia. w ciggu najblizszych 5
lat?
Poprawi¢ stan infrastruktury ulic i chodnikéw
Podnies¢ standard i sprawnos¢ komunikacji zbiorowej
Prowadzi¢ rewitalizacje zdegradowanych kamienic starego
miasta i rédmiescia
Zapewnié¢ dostep do opieki przedszkolnej (ztobki, przedszkola) 30,7%
Podnies¢ czystosé i estetyke przestrzeni miejskiej (budynkow, A
. . 29,2%
chodnikéw, ulic)
Zwigksza¢ pomoc instytucjonalng i socjalng dla oséb a
) 26,1%
starszych i niepetnosprawnych
Poprawi¢ stan czystosci powietrza (np. likwidacja ogrzewania 20.5%
weglowego, rozwoj sieci c.o.) 270
Podnie$¢ poziom bezpieczenstwa publicznego 19,9%
Zwieksza¢ pomoc instytucjonalng i socjalng dla o
) ! 19,2%
potrzebujgcych rodzin
Poprawi¢ jako$¢ edukacji podstawowej i $redniej 18,0%
Zwiekszy¢ liczbe matej zieleni srédmiejskiej (skwerow, drzew, o
o 15,4%
trawnikéw)
Rozwija¢ oferte spedzania czasu wolnego na osiedlach i poza 10 7%
centrum e
Prowadzi¢ i rozwija¢ dialog spoteczny z mieszkancami w o
. : 10,5%
waznych dla nich sprawach
Wprowadzac¢ zachety do wspdlnych dziatan mieszkancow na 6.0%
rzecz miejsca zamieszkania, osiedla e
Organizowa¢ duze zawody sportowe i imprezy kulturalne dla 5 8%
mieszkancow e
Prowadzi¢ polityke integracji obcokrajowcow 4,9%
Ogodtem N=2001=100%

*Pytanie wielokrotnego wyboru. Procenty nie sumujg sie do 100.

W kolejnym z pytan wroctawian poproszono, by ocenili co w mijajagcym okresie mozna
uzna¢ za najwigksze sukcesy i porazki wladzy. Do najwigkszych porazek zaliczono:
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e rozszerzanie stref platnego parkowania — 41,4% (s3a oceniane jako porazka cze¢sciej
przez me¢zczyzn niz kobiety, ale przy niewielkiej roznicy wynoszacej 2,8pp; za porazke
uwazajg to przede wszystkim osoby w wieku 45-64 lata (44,2%) oraz osoby z
wyksztalceniem $rednim zawodowym, ogoélnoksztalcacym i licencjackim (43,3%-
44%,), status spoleczny w bardzo niewielkim stopniu rdznicuje osoby wystawiajace te
oceng; dodatkowo rozszerzanie stref jest czesciej oceniane jako porazka przez osoby
nieaktywne zawodowo niz przez osoby aktywne (44,3% wobec 40%)

e organizacje opieki zlobkowej i przedszkolnej — 20,1% (jako porazke¢ ocenia jg nieco
wiece] mezczyzn niz kobiet 1 najwigcej osob w wieku 25-44, przede wszystkim z
wyksztalceniem licencjackim, wyzszym 1 zasadniczym zawodowym. Wsrod
oceniajacych negatywnie to dziatanie wiadzy jest takze wigcej 0sdb z niskim statusem
spotecznym (22,8% wobec 16,9 ze statusem wysokim) oraz aktywnych zawodowo.

e otwieranie rynku pracy dla migrantéw — oséb nieposiadajacych polskiego
obywatelstwa — 18,7% (za porazke uwaza to nieco wigcej kobiet niz mezczyzn, ale
roznica wynosi zaledwie 0,3pp; jest ono postrzegane w ten sposob czesciej przez osoby
w wieku 65-80 lat (blisko 20%) oraz osoby w wieku 25-44; za porazk¢ uznaje to takze
nieco wigcej 0sob z wyksztatceniem Srednim zawodowym (21,3%) niz z innymi typami
wyksztalcenia; jako porazke traktujg to takze czgSciej osoby aktywne zawodowo
(19,4% wobec 17,2% nieaktywnych zawodowo) 1 oceniajgce swdj status spoteczny jako
niski.

e dbanie o stan i rozwoj zieleni miejskiej — 16,9% (za porazke uwaza to dzialanie nieco
wiecej mezczyzn niz kobiet, ale réznica wynosi zaledwie 0,3pp; jest ono postrzegane w
ten sposob czgsciej przez osoby w wieku 25-44 lata — 19,8% niz przez przedstawicieli
pozostatych kategorii wiekowych, wsrdd najmtodszych jako porazke postrzega to
zaledwie 12,8% badanych; jednoczesnie jako porazka to dziatanie jest oceniane
najczesciej przez osoby z wyksztatceniem podstawowym 1 gimnazjalnym — 20,3%, a
najrzadziej ze srednim zawodowym (15,1%)

Tabela 87. Porazki i sukcesy witadzy w mijajacym okresie w ocenie wroctawian*

Co P. zdaniem mozna uznac¢ za sukces, a co za

porazke w biezgcych dziataniach wtadz naszego ani sukces, Nie potrafie
miasta? Porazka ani porazka Sukces oceni¢
Organizacja mistrzostw $wiata sportéw nieolimpijskich 8,0% 17,7% 68,1% 6,2%

2017 The World Games

Organizacja Europejskiej Stolicy Kultury 2016 8,5% 17,8% 67,5% 6,1%
Rewitalizacja historycznych dzielnic Wroctawia 2,4% 13,8% 64,3% 19,5%
(Nadodrze, Przedmiescie Otawskie)
Modernizacja oraz tworzenie nowych instytucji i 9,2% 16,7% 63,9% 10,2%
placowek kultury
Organizacja masowych imprez biegowych 7,6% 22,4% 60,0% 9,9%
Dbanie o $cigganie kapitatu i inwestycji z zewnatrz 7.1% 17,2% 58,5% 17.2%
Dbanie o stan i rozwdj zieleni miejskiej 16,9% 22,9% 57,4% 2,7%
Prowadzenie Wroctawskiego Budzetu Obywatelskiego 5,8% 27,4% 51,4% 15,3%
Zarzadzanie przestrzenig rekreacyjng na Wyspie 8,9% 29,6% 46,3% 15,1%
Stodowej
Otwieranie rynku pracy dla migrantéw - os6b 18,7% 19,1% 34,6% 27,6%

nieposiadajgcych polskiego obywatelstwa
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Co P. zdaniem mozna uzna¢ za sukces, a co za
porazke w biezgcych dziataniach wtadz naszego ani sukces, Nie potrafie
miasta? Porazka ani porazka Sukces oceni¢
Organizacja duzych imprez, zabaw i festynéw na 9,4% 36,3% 34,5% 19,7%
rynku: zabaw sylwestrowych, jarmarkéw
Rewitalizacja bulwaréw nadodrzanskich 15,1% 22,6% 34.1% 28,1%
Rewitalizacja Wyspy Daliowej z rzezbg ,Nawa” Oskara 14,6% 24.4% 30,4% 30,6%
Ziety
Dziatania na rzecz integracji migrantéw i ich rodzin 14,8% 27,8% 27,5% 29,9%
Organizacja opieki ztobkowej i przedszkolne;j 20,1% 24,0% 10,4% 45,5%
Rozszerzanie stref ptatnego parkowania 41,4% 26,3% 8,8% 23,5%

* Procenty w wierszu 100%

Ambiwalentne oceny zbierajg takie przedsiewzigcia jak organizacja duzych imprez i
festynow (np. w postaci jarmarku bozonarodzeniowego w Rynku), zarzadzanie przestrzenig na
Wyspie Stodowej oraz dzialania na rzecz integracji migrantow.

Do sukcesow zaliczono przede wszystkim:

organizacje The World Games — 68,1% (TWG byly sukcesem bardziej w
przekonaniu me¢zczyzn niz kobiet 1 osob w kategorii wiekowej 45-64 lat raczej niz
mtodszych; o sukcesie jest takze przekonanych wyraznie wigcej osob z wyksztatceniem
zasadniczym zawodowym niz z innych kategorii wyksztalcenia i wigcej 0sob o statusie
niskim niz §rednim lub wysokim oraz raczej nieaktywni niz aktywni zawodowo.
Poréwnanie charakterystyk osob oceniajgcych TWG jako sukces wtadz z porownaniu z
osobami opisujagcymi w podobny sposéb ESK pokazuje, ze sg to dwie nieco roznigce
si¢ od siebie cechami polozenia spoteczno-demograficznego zbiorowosci

organizacje ESK 2016 — 67,5% (za sukces uznaje ja nieco wigcej me¢zczyzn niz kobiet,
za to wida¢ wyraznie, ze wigkszym sukcesem ESK byto w oczach os6b w wieku 25-44
lata, co wyraznie odréznia ich od najmtodszej i1 najstarszej kategorii wiekowej (tu za
sukces uznato ESK ok. 14-15% badanych); odczucie sukcesu ESK jest takze
wyrazniejsze wsrdd osob z wyksztatceniem wyzszym magisterskim, a najnizsze wsrod
0sOb z wyksztalceniem podstawowym 1 gimnazjalnym; takze im wyzszy status
spoleczny tym wyzsze odsetki deklarujacych, ze ESK byto sukcesem (15,8% osdéb o
statusie niskim w poréwnaniu z 19,1% ze statusem wysokim). Zatem wydarzenie
kulturalne jako sukces, w odréznieniu od wydarzenia sportowego, postrzegaja raczej
osoby nieco mtodsze, lepiej wyksztatcone 1 oceniajace swoj status spoleczny jako
WYZSZy

rewitalizacje¢ historycznych dzielnic Wroclawia — 64,3% (jako sukces postrzega ja
wiecej mezczyzn niz kobiet — 66,5% wobec 62,5%, a z kategorii wiekowych najwiecej
0sOb najstarszych (65-80 lat — 67,5%); za sukces uznajg to takze osoby z
wyksztalceniem zasadniczym zawodowym (az 70,2% wobec np. 62% z
wyksztalceniem Srednim), ale raczej te o0 wyzszym niz nizszym lub §rednim statusie
spotecznym

modernizacje oraz tworzenie nowych instytucji i placowek kultury — 63,9% (za
sukces uwaza to wiecej me¢zeczyzn — 67,5 wobec 61% kobiet) oraz osoby ze skrajnych
kategorii wiekowych — najmtodsi (67,6%) 1 najstarsi (68,4%); zdecydowanie najwiecej
zadowolonych jest w kategorii os6b z wyksztalceniem §rednim ogdlnoksztatcagcym i
zasadniczym zawodowym (69-71,2% wobec np. 55% wsrdd osob z wyksztatceniem
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wyzszym magisterskim) 1 wiecej wsrod osob oceniajacych swoj status spoteczny jako
wysoki.

Interesujaco wypada pordéwnanie tego, jak ksztattuja si¢ przekonania o sukcesach i
porazkach wtadzy na przestrzeni lat, gdy zestawi si¢ ocen¢ porazek 1 sukcesow sprzed 3 lat
uzyskanych w badaniu WDS 2014 1 aktualnych. W ponizszej tabeli pokazujemy, jak zmieniaty
si¢ odsetki oso6b uznajacych okreslone dziatania wladzy za porazke lub sukces. Ponizsze
zestawienie ukazuje kilka istotnych zjawisk:

najbardziej poprawito si¢ postrzeganie polityki §ciggania do miasta kapitatu 1 inwestycji
— odsetek uznajacych te dziatania za porazke zmniejszyt si¢ o 10pp, a odsetek
oceniajgcych te dzialania za sukces o 35,lpp, przy jednoczesnym wyraznym
zmniejszeniu si¢ ocen ambiwalentnych, blisko o 25pp. Innymi stowy — te dziatania
wladz zyskaty wielu zdecydowanych zwolennikéw rekrutujacych si¢ w duzej mierze z
puli dawnych sceptykow, jak i dostrzegajacych tak plusy jak 1 minusy

o podobnym mechanizmie mozna méwi¢ w odniesieniu do procesu rewitalizacji — takze
tutaj wyraznie zmniejszyt si¢ odsetek niezdecydowanych, a wyraznie zwickszyta si¢ (o
blisko 30pp) kategoria uznajacych te dziatania za sukces wiadzy. Wydaje sie, ze okres
3 lat, ktére uplynelty od ostatniej diagnozy byly wystarczajace dla wroctawian, by
przekonac¢ si¢ o efektach (pozytywnych) np. rewitalizacji Nadodrza

najgorzej ocenianym dziataniem wtadz jest organizacja jarmarkow, zabaw 1 sylwestrow
na Wroctawskim rynku — to jedyne dziatanie, ktéremu przybyto krytykéw (o blisko
4pp) 1 ubylo zwolennikow (o nieco ponad 3pp), jest to jednoczesnie to dziatanie wiadz,
w ktorym najwigcej osob dostrzega pozytywne, jak 1 negatywne strony.

Tabela 88. Sukcesy i porazki wiadzy — poréwnanie WDS 2014 i WDS 2017 (réznice punktéow

procentowych)

Ani porazka, ani
porazka sukces sukces
Scigganie kapitatu i inwestycji -10,0 pp -24.9 pp 35,1 pp
Organizacja TWG 2017 -6,4 pp -24,7 pp 31,0 pp
Rewitalizacja -4,5 pp -25,5 pp 29,9 pp
Organizacja ESK 2016 -5,8 pp -22,9 pp 28,7 pp
Modernizacja instytucji kultury 2,1 pp -23,8 pp 21,6 pp
Organizacja biegdw masowych -0,6 pp -15,7 pp 16,2 pp
Prowadzenie WBO -6,4 pp -6,4 pp 12,9 pp
Organizacja jarmarkéw i sylwestrow 3,8 pp -0,6 pp -3,2 pp

11.2. Zagrozenia i bariery rozwoju

Do gltownych zagrozen dla rozwoju miasta w kolejnych latach wroctawianie zaliczyli
przede wszystkim:

ograniczenie dotacji z funduszy europejskich
niekorzystne trendy demograficzne skutkujace starzeniem si¢ spoteczenstwa

spadek atrakcyjnosci miasta dla inwestorow (co jest silnie zwigzane z logika
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globalizacji 1 przeptywu kapitalu w poszukiwaniu najtanszej sity roboczej)
e zle zarzadzanie na poziomie centralnym

Z tego zestawienia wynika, ze wroctawianie zwracaja uwage przede wszystkim na
zagrozenia egzogenne — zewng¢trzne wobec samego miasta, ale silnie na nie oddziatujace na
jego przysztos¢. W zwigzku z tym zasadniczym oczekiwaniem wobec wiadz bytoby
przygotowanie miasta i jego mieszkancoéw (uodpornienie — zgodnie z ideg miejskiej rezyliencji)
na ich efekty. Wyjatkiem wsréd najczesciej wskazywanych zagrozen sg problemy
demograficzne — wladze miasta juz teraz moga i powinny podejmowac dziatania sprzyjajace
podnoszeniu stopy dzietnosci (miejski program in vitro), zapobieganiu emigracji miodych
poprzez tworzenie stabilnych warunkoéw pracy 1 zamieszkania, co przeklada si¢ na
spowolnienie procesOw starzenia si¢ miejskiej spotecznosci.

Tabela 89. Zagrozenia — bariery rozwoju Wroctawia. Poréwnanie wynikéw WDS 2017 i Strategii
Wroctaw 2030

Jakie potencjalne lub realne zagrozenia mogg stanowi¢ bariere Procent
rozwoju Wroctawia w ciggu najblizszych 5 lat? Prosze wskazac respondentow Procent respondentow
nie wiecej niz trzy najbardziej prawdopodobne sposrod WDS 2017 Wroctaw 2030
podanych. Perspektywa 5 lat Perspektywa 10 lat*
Ograniczenie dotacji z europejskich funduszy 40,1% 37%
Niska stopa dzietnosci, emigracja mtodych i w konsekwencji 29%
stopniowe wyludnianie sie Wroctawia 37,9%
Spadek atrakcyjnosci Wroctawia dla inwestoréw zagranicznych — 23%
ograniczenie inwestycji 27,0%
Zte rzgdzenie na poziomie centralnym 24,4% 34%
Zte rzgdzenie na poziomie lokalnym — we Wroctawiu 20,4% 49%
Zbyt duza konkurencja na rynku pracy z powodu naptywu -
obcokrajowcow 14,0%
Naptyw obcych kulturowo, imigrantow 13,1% 23%
Podziaty i konflikty spoteczne 11,5% 20%
Poczucie ludzi, ze nic nie ma sensu, ze nie warto o nic walczy¢ 10,6% -
Bezrobocie 9,4% 12%
Znaczne zanieczyszczenie srodowiska naturalnego — katastrofa 26%
ekologiczna 8,3%
Wojna 5,7% 13%
Przyjmowanie Ukraincéw 4,8% -
Trudno powiedzie¢ 9,5% 2%
Ogotem n=2001=100,0% N=1000=100%

*Zrédlo Mieszkancy na temat biezgcej oceny potencjatu Wroctawia i strategii rozwojowych miasta op.
cit., s. 43.

Odnoszac si¢ do wynikéw odpowiedzi, na to samo pytanie zadawane uczestnikom
internetowego sondazu do Strategii Wroctaw 2030, warto rowniez podkreslic, ze istotny wptyw
na ocen¢ ryzyk ma ich perspektywa. W krotszej 5-cio letnie perspektywie WDS 2017 w
stosunku do dluzszej p10-cio letniej perspektywy badan do Strategii podobny poziom oceny
ryzyka uzyskalo obecnie niebezpieczenstwo ograniczenia dotacji z funduszy europejskich,
wzrost zanotowano w przypadku ryzyka demograficznego (o 9 pp.) przy jednoczesnym spadku
innych czynnikow ryzyk jak: zte rzadzenie, naptyw obcych kulturowo imigrantéw czy ryzyko
konfliktow.
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Tabela 90. Zagrozenia — bariery rozwoju Wroctawia

Jakie potencjalne lub realne zagrozenia mogag
stanowi¢ bariere rozwoju Wroctawia w ciggu
najblizszych 5 lat? Prosze wskaza¢ nie wiecej niz

trzy najbardziej prawdopodobne sposréd podanych. Ogotem
Ograniczenie dotacji z europejskich funduszy 40,1%
Niska stopa dzietnosci, emigracja mtodych i w
konsekwencji stopniowe wyludnianie sie¢ Wroctawia 37,9%
Spadek atrakcyjnosci Wroctawia dla inwestorow
zagranicznych — ograniczenie inwestycji 27,0%
Zte rzgdzenie na poziomie centralnym 24,4%
Zte rzgdzenie na poziomie lokalnym — we Wroctawiu 20,4%
Zbyt duza konkurencja na rynku pracy z powodu
naptywu obcokrajowcow 14,0%
Naptyw obcych kulturowo, imigrantéw 13,1%
Podzialy i konflikty spoteczne 11,5%
Poczucie ludzi, ze nic nie ma sensu, ze nie warto o
nic walczyé 10,6%
Trudno powiedzie¢ 9,5%
Bezrobocie 9,4%
Znaczne zanieczyszczenie srodowiska naturalnego
— katastrofa ekologiczna 8,3%
Wojna 5,7%
Przyjmowanie Ukraincéw 4,8%
Ogodtem 100,0%

*Pytanie wielokrotnego wyboru. Procenty nie sumujg sie do 100.

Ocena 1 pozycjonowanie ryzyk w znacznym stopniu dzieli tych, ktorzy r6znig si¢ w kwestii
kontynuowania polityki wtadz samorzadowych po przysztorocznych wyborach.

Dla zwolennikéw kontynuacji obecnej polityki wyraznie wigksze znaczenie ma
ryzyko demograficzne i ekonomiczne zwigzane z ograniczeniem dotacji funduszy
UE oraz spadek atrakcyjnosci inwestycyjnej

Dla oczekujacych niewielkiej korekty, w porownaniu do zwolennikow, nieco
mniej wazne jest ryzyko demograficzne za to znacznie bardziej akcentujg kwestie
ekologiczne oraz jako$¢ rzadzenia nig poziomie lokalnym

Osoby odrzucajace obecna polityke (bylo ich niewiele) obawiajg si¢ przede
wszystkim zagrozenia demograficznego, bezrobocia, przyjmowania Ukraincow i
naptywu kulturowo obcych imigrantow

Niepewni co do celéow przysziej polityki podkreslajg najsilniej owg niepewnos¢
oraz majg poczucie braku sensu, ponadto bardziej niz ogot bojg si¢ takze zbyt duzej
konkurencji na rynku pracy z powodu naptywu obcokrajowcow.

Wskazane tu oceny ryzyk w poszczegdlnych kategoriach respondentéw rdznigcych sig
oczekiwaniami wzgledem przysziej polityki samorzadowej wykraczaja ponad pozom oceny

ogotem.
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12. SFERA PUBLICZNA | ZAUFANIE DO INSTYTUCJI - KATARZYNA
KAJDANEK | JACEK PLUTA

Poziom zaufania do instytucji i podmiotéw zycia publicznego w badaniu WDS 2017 byl na
ogot wyzszy niz ten odnotowany w WDS 2014 (zob. tabela 91). Instytucjami, ktére cieszg si¢
najwickszym zaufaniem wroctawian sg kolejno: Szkota, ktorej zdecydowanie lub raczej ufa
ponad 61% badanych, nastgpnie Prezydent Wroctawia, ktéremu ufa 54% ogédtu ankietowanych;
nastepnie, Rada Osiedla cieszgca si¢ zaufaniem 51% badanych oraz Urzad Miasta, ktoremu ufa
53% badanych. Najmniej ufajacych maja lokalne gazety oraz parafia / zbor, ktére otwierajg
takze ranking nieufnos$ci. Parafii / zborowi nie ufa nieco ponad 16,6% badanych, a lokalnym
gazetom 16,3% wroclawian. Na trzecim miejscu znalazta si¢ Straz Miejska, ktorej nie ufa
15,9% badanych. Z kolei najmniej nieufajgcych majg rady osiedla (nie ufa im zaledwie 5%
badanych) oraz Urzad Miasta (nie ufa mu 5,6% badanych).

Tabela 91. Zaufanie mieszkancéw do instytucji

czasem
zdecydowa | raczej mozna zdecydo
Czy pani/pana nie nie nie zaufa¢, | raczej wanie WDS WDS
zdaniem mozna ufac mozna mozna | czasem | mozna mozna 2017 2014
czy tez nie mozna ufac ufac nie ufac ufac trudno Srednia | Srednia
takim instytucjom jak: (1pkt) (2pkt) (3pkt) (4pkt) (5pkt)) | powiedzie¢ | (1-5pkt) | (1-5pkt)
Prezydent Wroctawia 2,3% 7.1% 24,0% | 28,3% 25,7% 12,5% 3,78 3,59
Szkota 0,4% 7,0% 16,3% 47 7% 13,1% 15,4% 3.78 3.71
Rada Osiedla 0,4% 4. 7% 23,6% 36,2% 15,3% 19,7% 3.76 3.51
Urzad Miasta 0,4% 5,2% 24.5% 37,2% 16,3% 16,3% 3.76 3.42
Fundacje,
stowarzyszenia,
organizacje 3,7% 38% | 269% | 312% | 15.9% 18,4% 3,63 3,52
zajmujace sie
dziatalnoscig
charytatywng
Rada Miasta 3,3% 4.9% 25,1% 34,8% 13,5% 18,4% 3.62 3.45
Miejski Osrodek o o q o e %
Pomocy Spoleczne 2,8% 4,0% 22,9% | 32,2% 11,2% 26,8% 3.61 3.34
Sady 2,6% 9,6% 26,8% 39,5% 13,4% 8,0% 3.56 34
Policja 4.1% 10,1% 27,6% 34,0% 17,0% 7.1% 3.53 3.35
Lokalna TV i lokalne o o o o o o
rozglodnie radiowe 3,5% 8,0% 27,0% | 27,8% 13,9% 19,7% 3,51 3.47
Straz Miejska 8,8% 7.1% 26,4% 30,1% 13,3% 14,2% 3.37 3.12
Parafia, zbor (wsp. o o o o o o
religiina) 10,6% 6,0% 22,4% | 25,0% 10,3% 25,6% 3.25 3.46
Lokalne gazety 5,9% 10,4% 34,3% | 24,4% 7.8% 17,1% 3,21 3,02

Istotne jest zwrocenie uwagi na to, jak zmienit si¢ ranking zaufania do instytucji pomig¢dzy
pomiarami WDS 2014 12017 (r6znice srednich na skali 1-5pkt):

e w omawianym okresie najbardziej wzrosto §rednie zaufanie do Urzedu Miasta o 0,34
pkt oraz do MOPS o 0,27 pkt, do Strazy Miejskiej i Rad Osiedla o 0,25 pkt.
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e w tym samym czasie najmocniej spadio zaufanie do lokalnych gazet (o 0,23 pkt) oraz
do wspdlnot religijnych (o 0,21 pkt).

e nawzglednie niezmienionym poziomie pozostato jedynie zaufanie do lokalnej telewizji
1 rozglo$ni radiowych.

Wykres 37. Przyrosty i spadki poziomu zaufania do instytucji w okresie 2014-2017 (jednostki
odchylenia standardowego od sredniej. Wartos¢ srednia=0)

03 02 0.1 0 0.1 0,2 0,3 04
P71.01. Prezydent Wroctawia I 0. 10
P71.02. Rada Miasta I O.17
P71.03. Rada Osiedla I O .25
P71.04. Uzad Miasta I, O34
P71.05. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej - [oey
P71.06. Policja | [RE
P71.07. Szkota I 0.07
P71.08. Parafia, zbor (wsp. religijna) I O 21
P71.09. Sady I .16
P71.10. lokalne gazety I O 23
P71.11. Straz Migjska I .0
P71.12 lokalna TV i lokalne rozgtosnie radiowe 004
P71.13. fundacje, stowarzyszenia, organizacje zajmujac e sie dziatalnoscig charytatywng I 0. 11

W oczekiwaniu na zmiang¢ wtadzy na stanowisku Prezydenta Miasta zapytano wroctawian,
czy zamierzaja wzig¢ udziat w wyborach. W sumie blisko 2/3 badanych planuje zagtosowa¢ (w
tym 35% zdecydowanie wyraza taki zamiar). Nie planuje glosowac¢ 11,4%, a mniej wiecej co
piaty wroctawianin nie wie, czy bedzie glosowat lub catkowicie odmawia odpowiedzi na to
pytanie.

Tabela 92. Zamiar udzialu w wyborach na prezydenta Wroctawia

Czy gdyby w najblizszg niedziele odbywaly sie wybory
samorzgdowe (radnych, prezydenta miasta) to czy wzigtby /
wzieta P. w nich udziat? Procenty Procent skumulowany
zdecydowanie tak 34,8 34,8
raczej tak 29,8 64,6
raczej nie 6,7 71,3
zdecydowanie nie 4,7 76,1
nie mam prawa wyborczego 6,0 82,1
nie wiem/odmowa odp. 17,9 100,0
Ogotem N=2001=100,0

Na ujawniane deklaracje zwigzane z uczestnictwem w przysztych wyborach
samorzadowych nalezy patrze¢ z duzg ostroznoscig, podobnie jak w przypadku deklaracji
glosowania w WBO deklaracje moga rozmijac si¢ w znaczacy sposob z faktycznymi decyzjami
o udziale w nich. Niski poziom frekwencji wyborczej (w 2014 roku 39%) w wyborach
samorzadowych jest problemem wszystkich duzych miast w tym takze Wroctawia.
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13. POSTRZEGANIE ZROZNICOWANIA ETNICZNEGO, STOSUNEK DO
,INNYCH” | POCZUCIE BEZPIECZENSTWA - JULITA MAKARO
| KAMILLA DOLINSKA

Na zréznicowanie etniczne mieszkancow stolicy Dolnego Slaska, nazywane czgsto
wielokulturowo$cia Wroctawia, mozna patrze¢ w dwoch perspektywach — lokalnej i globalnej.
Jego ksztalt 1 wielko$¢ sa pochodng kilku zjawisk: historycznych 1 wspotczesnych, fizycznych
1 symbolicznych. Nalezy zatem pamigta¢ o powojennym procesie osiedlenczym, ktéry sprawit
migdzy innymi, ze we Wroclawiu mieszkajga przedstawiciele mniejszosci ukrainskiej lub
temkowskiej oraz wysiedlenczym, pomimo ktérego pozostali tu réwniez przedstawiciele
mniejszosci niemieckiej. Inny kontekst budujg ostatnie trzy dekady otwartych granic, ktore
staty okolicznoscig sprzyjajaca osiedlaniu si¢ (na state, ale tez na czas krotszy) obcokrajowcow
ze wschodu 1 zachodu (znajdujacych np. zatrudnienie we Wroctawiu 1 w podwroctawskich
strefach ekonomicznych). Dwa najnowsze, 1 jednocze$nie zasadnicze dla orzekania o
wroctawskiej wielokulturowosci, zjawiska to wykreowanie wizerunku wielokulturowego,
otwartego ,,miasta spotkan” oraz do$¢ gwattowny w ostatnich kilku latach przyrost ilosciowy
innych etnicznie w strukturze mieszkancow.

13.1. Wizerunek miasta i jego wielokulturowos¢

O efektywnosci kreowania obrazu miasta wielokulturowego $wiadczy¢ moze dominujace
w lokalnej spotecznosci wyobrazenie o swoim miescie. W nawigzaniu do zlozonych losow
miasta oraz narracji zewng¢trznie je opisujacych, zaproponowano badanym cztery
charakterystyki — majace opisywac differentia specifica Wroctawia — odwotujace si¢ do
roznych momentéw fundacyjnych, z pytaniem o ich adekwatnos¢. Zdecydowanie
dominujacym jest przekonanie o wielokulturowosci miasta, drugie w kolejnosci popularnos$ci
jest przekonanie o piastowskich korzeniach stolicy Dolnego Slaska; obraz miasta kresowego i
niemieckiego jest podzielany odpowiednio rzadziej. Powstala tym samym hierarchia
wyobrazen potwierdza t¢ stwierdzong w badaniach z 2011 roku, w ktorych wroctawianie
roOwniez najczesciej, cho¢ nieco rzadziej, zgodzili si¢ z opisem Wroctawia jako
,mikrokosmosu”, w ktérym nawarstwialy si¢ wptywy réznych kultur (46%), w drugiej
kolejnosci — miasta polskiego siegajacego czasow piastowskich (29%); najrzadziej wskazali
natomiast na wizerunek miasta kresowego (15%) oraz niemieckiego (10%)°.

%6 Dolinska K., Makaro J., O wielokulturowosci monokulturowego Wroctawia, Wroctaw 2013, s.77.
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Wykres 38. Zgeneralizowany autostereotyp charakteru miasta i mieszkancéw

Ktore z podanych okreslen najlepiej, P. zdaniem, opisuje charakter
Wroctawia?

Wroctaw jest przede wszystkim miastem .
niemieckim, bo przed wojna to Niemcy nadali mu 7,9%
ksztatt zblizony do obecnego

Wroctaw jest takim ,,mikrokosmosem”, w ktérym _ 61.3%

przez wieki nawarstwity sie wptywy réznych kultur

Wroctaw od korica Il wojny $wiatowej ma charakter - .
kresowy, bowiem wielu osadnikéw przybyto z 8,0%
kreséw

Wroctaw od konica Il wojny swiatowej jest miastem 22,8%
polskim, ktdrego historia siega czaséw piastowskich

0% 20% 40% 60% 80%

* Pominieto ,trudno powiedzie¢” /odmowe odpowiedzi (stanowity one 10,7% z n=2001)

Nos$no$¢ narracji o wielokulturowosci Wroctawia nalezy uzna¢ za szczegodlna, jesli
uswiadomimy sobie, ze jeszcze do konca pierwszej dekady XXI wieku inni etnicznie stanowili
okoto 5% lokalnej spotecznosci. Mozna jednak przyjac, ze owa nieobecno$¢ innych etnicznie
sprzyjata ocenianiu wielokulturowosci za zdecydowanie pozytywng — w 2011 roku uczynito
tak 88,7% wroctawian (przy potaczeniu nastepujacych wartosci z zaproponowanej skali:44%
wskazujacych ,,7”, 23% — ,,6”, a 22% — ,,5”27), co upowazniato do ostatecznego wniosku o
dodatnim waloryzowaniu tegoz zjawiska®™. W WDS 2017 zapytano o spoleczny aspekt
wielokulturowosci, zwigzany z naptywem do Wroctawia obcokrajowcoé6w. Rozktad odpowiedzi
jest bardzo podobny, cho¢ postawa zostata wyrazona mniej zdecydowanie.

Tabela 93. Zgeneralizowane postawy wobec Ukraincow i pozostatych osob z zagranicy

Czy Panali zdaniem to, ze ludzie z innych Czy Panali zdaniem to, ze Ukraihcy licznie
krajow przyjezdzaja, aby zy¢ we Wroctawiu jest — przyjezdzaja, aby zy¢ we Wroctawiu jest —
ogodlnie biorgc — 7- korzystne czy tez 1- ogolnie biorgc — 7 korzystne czy tez 1
niekorzystne? niekorzystne?
niekorzystne 1,5 niekorzystne 2,5
2 1,1 2 5,2
3 3,8 3 16,4
4 14,7 4 26,7
5 29,0 5 23,1
6 27,8 6 16,0

Tw zaproponowanej skali (od 1 do 7) 1 pkt. oznaczal, ze wielokulturowos¢ jest zjawiskiem zdecydowanie pozytywnym, a 7
pkt. — zdecydowanie negatywnym.

3 Ibidem, s. 66.
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Czy Panali zdaniem to, ze ludzie z innych Czy Panali zdaniem to, ze Ukraincy licznie
krajow przyjezdzaja, aby zy¢ we Wroctawiu jest — przyjezdzaja, aby zy¢ we Wroctawiu jest —
ogolnie biorgc — 7- korzystne czy tez 1- ogolnie biorgc — 7 korzystne czy tez 1
niekorzystne? niekorzystne?
korzystne 22,0 korzystne 10,0
Ogotem=100% 1821 Ogotem=100% 1825

* Pominieto ,trudno powiedzie¢” /odmowe odpowiedzi (stanowity one 9% z n=2001)

Pewien kontekst dla powyzszych tez stanowi nowe zjawisko spoleczno-demograficzne,
jakim jest duza migracja Ukraincow do Wroclawia, ktora jego potencjalng wielokulturowos¢
przeobraza w realne zroznicowanie etniczne struktury spotecznej. Skala zjawiska czyni
nieuchronnym wchodzenie w relacje spoteczne grupy dominujacej z wyrazng liczebnie grupa
mniejszosciowq. Dzi$, kiedy migranci z Ukrainy we Wroctawiu stanowig juz dziesiatg czes¢
mieszkancow, 1 sg dostrzegalni na co dzien w réznych obszarach miasta, wydaje si¢, ze opinie
o korzysciach ptynacych z ich obecnos$ci w miescie majg bardziej charakter aposterioryczny,
niz — jak w przypadku postrzegania korzysci z obecnosci dos¢ abstrakcyjnych 1 uogdlnionych
obcokrajowcow — aprioryczny. Wroctawianie sg zdecydowanie bardziej krytyczni wobec
obecnosci w ich miescie dominujacej wsrod obcokrajowcoOw kategorii narodowej jaka sa
Ukraincy niz wobec uogolnionych, niedoprecyzowanych etnicznie cudzoziemcow. Obecnosé¢
wschodnich sgsiadow za niekorzystng uznata niemal czwarta czes¢ badanych (24,2%) a
obcokrajowcow w ogole cztery razy mniej — 6,5% respondentow; natomiast niemal potowa
badanych (49,2%) uznaje obecno$¢ Ukraincow za korzystng, a ogdlna obecnos¢ innych
etnicznie we Wroctawiu za korzystng zostata uznana przez 78,9% wroctawian.

Powyzsze dane winny by¢ dopelnione przez informacj¢ o pogladach badanych na temat
zagrozen mogacych stanowi¢ barierg rozwoju dla Wroctawia w najblizszych pigciu latach. Na
czternascie propozycji odpowiedzi zawartych w kafaterii 5. 1 6. miejsce zajely nastgpujace
zagrozenia: ,,zbyt duza konkurencja na rynku pracy z powodu naptywu obcokrajowcéw” (14%
wskazan) oraz ,,naptyw obcych kulturowo, imigrantow” (13,1%), natomiast przyjmowanie
Ukraincéw znalazto si¢ na ostatniej pozycji wskazane przez 4,8%. To pokazuje, ze
sygnalizowana juz krytyczna postawa wobec faktu zamieszkiwania we Wroctawiu migrantow
z Ukrainy ma ograniczony zasi¢g 1 jest chyba wigzana z obawami o (potencjalne) kurczenie si¢
rynku pracy (cho¢ trzeba powiedzie¢, ze obawy te sg zglaszane w czasie bardzo niskiego
poziomu bezrobocia 1 istnienia tzw. ,,rynku pracownika”, o ktorym specjalisci mowig, ze
istnieje na nim wzgledna rownowaga wtasnie dzigki obecnosci na nim Ukraincow).

Wsrod wroctawian utrzymuje si¢ pozytywna ocena konsekwencji obecnosci innych
etnicznie w miescie. Pierwsze cztery nastgpstwa, najczesciej wskazywane, majg walor dodatni,
podobnie jak w badaniach z 2011 roku: ,,[u]zyskane odpowiedzi wskazujg na dostrzeganie tych
[konsekwencji], ktére nosza znamiona pozytywnych: wzbogacenie kultury (92,8%),
zwigkszenie atrakcyjnos$ci turystycznej miasta (88,6%), zwigkszenie otwartosci mieszkancéw
wobec innych ludzi (86,9%) oraz wzrost potencjatu gospodarczego miasta (80,2%). Aspekty
negatywne, takie jak wzrost konfliktow spotecznych, bezrobocia wsréd miejscowej ludnosci
oraz ograniczenie dostepu do funduszy i1 $wiadczen socjalnych dla miejscowej ludnosci,
artykutowane byty zdecydowanie rzadziej (odpowiednio: 32,4%, 23.3% i 17,5%)”*. Nalezy
jednak zaakcentowaé, ze pomimo zachowania w kolejnym badaniu hierarchii wskazan,
wszystkie uzyskane w badaniu WDS 2017 wielko$ci przyjmuja nizsze wartosci, co jest
szczegolnie widoczne przy konsekwencjach pozytywnych. Nie zmienia to faktu, ze dodatnie

2 Ibidem, s.105.
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nastepstwa obecnosci wsérod wroctawian obcokrajowcoéOw sg wskazywane ponad dwa razy
cze$ciej niz ujemne.

Wykres 39. Postrzegane konsekwencje naptywu obcych

Jakie sg P. zdaniem konsekwencje obecnosci we Wroctawiu przedstawicieli innych
kultur (cudzoziemcéw, przedstawicieli grup narodowych i etnicznych?

Wzbogacenie kultury 65,8%

Zwiekszenie otwartosci mieszkanncéw wobec innych 60,19
ludzi

Zwiekszenie atrakcyjnosci turystycznej miasta 48,1%
Wozrost potencjatu gospodarczego miasta 45,1%
Wazrost konfliktéw spotecznych 22,2%

Wzrost bezrobocia wsrdd miejscowej ludnosci 20,39

Ograniczenie dostepu do funduszy i Swiadczen 14.5%
socjalnych dla miejscowej ludnosci ’

Wozrost przestepczosci 12,4%

Inne 11,59

Zadne 3,89

T f f f f f T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

* Pominieto ,trudno powiedzie¢” /odmowe odpowiedzi (stanowity one 8,8% z n=2001)

Na konsekwencje, ktore intepretowa¢ mozna jako pozytywne (wzbogacenie kultury,
zwiekszanie otwartosci ludzi) czesciej zwracaly uwage osoby z wyksztatceniem wyzszym -
natomiast najrzadziej na negatywne nast¢pstwa. Majacy wyksztatcenie podstawowe i
zawodowe najczescie] mowili o wzroscie konfliktow spotecznych, najczescie] wskazywanymi
konsekwencjami przez osoby z wyksztalceniem S$rednim byly wzrost przestepczosci i
ograniczenia dla miejscowej ludnosci w dostgpie do pracy 1 §wiadczen pomocowych.
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Tabela 94. Postrzegane konsekwencje naptywu obcych a wyksztatcenie

wyksztatcenie

Jakie sg P. zdaniem, konsekwencje obecnosci we Wroctawiu

przedstawicieli innych kultur (cudzoziemcow, przedstawicieli | podstawowe i | ) . ogotem
grup narodowych i etnicznych)? zawodowe | Srednie | wyzsze
wzbogacenie kultury, n=1306 63,2% 62,5% 69,8% 65,3%
zwiekszenie otwartosci mieszkancow wobec innych ludzi,
n=1203 59,0% 57,6% 63,9% 60,1%
wzrost konfliktéw spotecznych, n=444 26,0% 23,9% 18,3% 22.2%
wzrost przestgpczosci, n=248 11,1% 15,8% 8,7% 12,4%
wzrost bezrobocia wérdéd miejscowej ludnosci, n=406 20,4% 23,9% 15,7% 20,3%
ograniczenie dostepg do furjduszyll §W|ﬁdczen socjalnych dla 15,0% 17.7% 10,3% 14.5%
miejscowej ludnosci, n=291

inne, n=231 16,2% 10,8% 10,4% 11,5%

Dostrzeganie negatywnych nastepstw obecno$ci przedstawicieli innych kultur we
Wroctawiu wigze si¢ z krotkim, ponizej 10 lat, zamieszkiwaniem w miescie. Takiej postawie
sprzyja rowniez mtody wiek — przekonanie o wzroscie konfliktéw 1 bezrobocia, jako
konsekwencji narastajacego zréznicowania etnicznego, spada wraz ze starzeniem si¢ badanych,
osoby najstarsze najczesciej tez nie dostrzegaja zadnych konsekwencji.

Poza tym mozna powiedzie¢, ze mezczyzni (23,3%) czgsciej niz kobiety (16%) wskazuja
na bezrobocie, natomiast kobiety (16%) czgsciej niz mezczyzni (12,8%) na ograniczenia w
dostepie do §wiadczen spotecznych, ktore to wady wigzg z obecnoscig innych etnicznie w ich
miescie.

Tabela 95. Postrzegane konsekwencje naptywu obcych a zasiedzenie we Wroctawiu

Jakie sg P. zdaniem, konsekwencje obecnosci we zasiedzenie
Wroctawiu przedstawicieli innych kultur (cudzoziemcéw, od do 10 | 11-20 |powyzej| 0gotem
przedstawicieli grup narodowych i etnicznych)? urodzenia lat lat 20 lat
zwiekszenie otwarto$ci mieszkancéw wobec innych ludzi,
n=1203 57,8% 64,3% | 64,2% | 59,8% | 60,1%
wzrost przestepczosci, n=248 12,1% 17,7% 9,6% 8,2% 12,4%
wzrost bezrobocia wsréd miejscowej ludnosci, n=406 20,3% 27.9% | 16,2% | 12,7% | 20,3%

ograniczenie dostepu do funduszy i $wiadczen socjalnych
dla miejscowej ludnosci, n=291

inne, n=231 13,3% 7,0% 10,8% | 11,5% | 11,5%

12,9% 21,4% | 142% | 11,5% | 14,5%

Tabela 96. Postrzegane konsekwencje naptywu obcych a wiek respondenta

Jakie sg P. zdaniem, konsekwencje obecnosci we wiek lat
Wroctawiu przedstawicieli innych kultur (cudzoziemcoéw, ogotem
przedstawicieli grup narodowych i etnicznych)? 15-24 25-44 | 46-64 65-80
wzrost konfliktéw spotecznych, n=444 32,4% 21,6% | 20,6% | 20,2% | 22,2%
wzrost bezrobocia wsrdd miejscowej ludnosci, n=406 33,8% 21,1% | 17,8% | 14,8% | 20,3%
zadne, n=76 1,8% 3,1% 4.1% 6,0% 3,8%
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Najogolniej mowigc z przedstawionych powyzej danych wylania si¢ do$¢ pozytywny
stosunek wroctawian do zrdéznicowania etnicznego. Nie stanowi ono jednak kwestii kluczowej,
organizujacej codziennos¢ mieszkancow. Gdy sg pytani o obecnos$¢ obcokrajowcow w swoim
otoczeniu generalnie nie majg probleméw z udzielaniem odpowiedzi (niewielkie odsetki
odpowiedzi ,,nie wiem”, ,trudno powiedzie¢”’), natomiast gdy s3a pytani o wroctawska
codziennos$¢ kwestie etniczne pojawiajg si¢ marginalnie. Wsrdd sukcesow wtadz miejskich na
10 miejscu wskazano otwieranie rynku pracy dla migrantoéw (34,6% uznato to za sukces, 19,1%
uznalo, Ze to ani porazka, ani sukces, natomiast 18,7% uznato to za porazke; 27,6% nie potrafito
tego faktu ocenic), a na 14 miejscu pojawilo si¢ dzialanie na rzecz integracji migrantow i ich
rodzin (27,5% uznato to za sukces, 27,5% uznalo, ze to ani porazka, ani sukces, natomiast
14,8% uznato to za porazke; 29,9% nie potrafito tego oceni¢). W pytaniu o potencjalne
aktywnos$ci wtadz municypalnych, ktére moga poprawi¢ jakos$¢ zycia mieszkancéw, takie
dziatania skierowane na obcokrajowcow jak ,,prowadzenie polityki integracji obcokrajowcow”
znalazto si¢ na koncu listy — takiego wyboru dokonato 4,9% badanych. Wszystko to zachgca
do sformutowania wniosku o niewielkim znaczeniu inno$ci etnicznej w codziennosci
mieszkancow stolicy Dolnego Slaska.

13.2. Tolerancja i doswiadczanie ,,innych”

Optymistycznemu — jak juz wskazano — spojrzeniu wroctawian na wielokulturowos$¢ moze
sprzyja¢ utrzymujacy si¢ od wielu lat pozytywny autostereotyp mieszkancow stolicy Dolnego
Slaska. Jego elementem jest przekonanie o tolerancyjnosci mieszkafncow, na co wskazywala
juz w 2006 roku ponad trzecia cze$é wroctawian®®. (Wyniki WDS 2017 pokazuja, ze jest to
przekonanie niemal powszechne, a od poprzedniego pomiaru WDS z 2014 roku (84%
podzielajacych 6w autostereotyp) odnotowano kolejny wzrost (90% wyborow). Przy czym
nalezy podkresli¢, ze dominuje umiarkowane a nie zdecydowane wyrazanie tej opinii.

Wykres 40. Przekonanie o tolerancyjnosci mieszkancow Wroctawia

Czy uwazia P., ze ogdlnie rzecz biorac, mieszkarncy Wroctawia sa
tolerancyjni?

o,

71,1‘70

80,0%
60,0%
40,0%

13,8% 9,5%
0,0%
zdecydowanie raczej tak raczej nie zdecydowanie
tak nie

N 2014, n=1923 MW2017,n=1869

*Pominieto ,trudno powiedzie¢” /odmowe odpowiedzi (stanowity one 6,6% z n=2001)

30 Pluta J., Studium wroctawskiego autostereotypu, [w:] My wroclawianie. Spoleczna przestrzen miasta (red.) Zuk P., Pluta J.,
Wroctaw 2006, s. 245.
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Wzrost przekonania o swojej tolerancyjno$ci u wroclawian zbiega si¢ w czasie z
obiektywnie narastajagcym zréznicowaniem etnicznym wokot nich 1 doswiadczaniem tegoz w
codzienno$ci. Sprzyjaja temu rozmaite sytuacje spoteczne, majace miejsce w roznorakich
przestrzeniach, w ktorych wroctawianie si¢ pojawiaja/przebywaja. Mieszkancy maja
najczesciej kontakt (uwzgledniajac wskazania ,,czgsto”, ,,bardzo czesto” 1,,za kazdym razem”)
z obcokrajowcami, gdy spedzaja czas wolny (49,8%) oraz podczas zakupow (44%); rzadziej
maja ku temu okazje w trakcie korzystania z ustug (27,3%).

Tabela 96. Czestotliwos¢ spotykania/kontaktowania sie z obcokrajowcami (dane w %)

Jak czesto w ponizszych sytuacjach Podczas korzystania | W czasie spedzania czasu
S . Na zakupach, . A o
spotyka/kontaktuje sie P. we Wroctawiu z n=1982 z ustug i zatatwiania wolnego na miescie,
obcokrajowcami? spraw, n=1955 n=1969
Wocale 23,70% 35,5% 16,3%
Bardzo sporadycznie 32,30% 37,3% 34,0%
Czesto 24,40% 18,1% 30,5%
Bardzo czesto 15,30% 7,0% 13,2%
Za kazdym razem 4,30% 2,2% 6,1%
ogdtem, n=100% 1982 1955 1969

*Pominieto odpowiedzi ,nie dotyczy” (stanowity one od 0,9% do 2,3% z n=2001)

Podczas zakupoéw kontakty te stajg si¢ nieco czgstszym udzialem kobiet — co mozna
tlumaczy¢ wyzsza frekwencja robienia przez nie codziennych zakupdw, a zatem czestszymi
okazjami sprzyjajacymi doswiadczeniom kontaktow z obcokrajowcami, a takze o0sob
legitymujacych si¢ wyzszym wyksztatceniem (zalezno$¢ wprost proporcjonalna).

Tabela 97. Czestotliwos¢é spotkania/kontaktowania si¢ z obcokrajowcami podczas zakupéw a

teé i wyksztalcenie (dane w %)

Jak czesto w ponizszych

sytuacjach ptec wyksztatcenie
spotyka/kontaktuje sie P. we ogotem ogotem
Wroctawiu z
obcokrajowcami?
. . podstawowe | . . .
kobieta mezczyzna - Srednie | wyzsze
i zawodowe

~ Wocale 21,4% 26,2% 23,7% 28,6% 259% | 18,5% | 23,7%
3 Bardzo 0, 0, 0, o, 0, 0, 0,
@ . 31,8% 33,0% 32,3% 35,5% 30,5% | 33,2% | 32,3%
I sporadycznie
[
= Czesto 25,4% 23,2% 24.4% 20,8% 243% | 26,1% | 24,4%
[$)
§ Bardzo czesto 16,4% 14,1% 15,3% 12,3% 157% | 16,2% | 15,3%
X
8 Za kazdym razem 5,0% 3,5% 4.3% 2,7% 3,6% 5,9% 4.3%
©
< ogdtem, n=100% 1060 922 1982 332 927 723 1982

Z kolei stycznosciom zachodzacym podczas korzystania z ustug i zatatwiania spraw, sprzyja
(ponownie) wyzsze wyksztalcenie oraz wyzsza subiektywna ocena sytuacji ekonomicznej

gospodarstwa domowego i1 rodziny.
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Tabela 98. Czestotliwos¢é spotkania/kontaktowania sie z obcokrajowcami podczas korzystania z

ustug i zalatwiania spraw a wyksztalcenie oraz sytuacja ekonomiczna GD i rodziny wedtug
samooceny (dane w %)

sytuacja ekonomiczna GD
wyksztatcenie i rodziny wedtug
Jak czesto w ponizszych samooceny
sytuacjach spotyka/kontaktuje . n Fviem .
sie P. we Wroctawiu z ogotem zyjemy | dgbrzg ogotem
obcokrajowcami? podstawowe | . 4ie wyzsze bardzo | zyjemy [
i zawodowe biednie i | srednio bardzo
skromnie dobrze
; Wocale 41,6% 35,8% | 32,2% | 35,5% | 49,2% | 35,6% | 32,4% | 35,5%
8w
858 Bardzo 35,3% | 38,9% | 36,2% | 37,3% | 28,6% | 37,3% | 39,3% | 37,3%
23 sporadycznie
g% 3 Czesto 16,4% 16,8% | 20,5% | 18,1% | 16,7% | 17,3% | 19,9% | 18,1%
?@ -57 % Bardzo czesto 5,2% 6,3% | 8,6% | 7,0% 3,2% 75% | 6,6% | 7,0%
g % & | za kazdym razem 1,5% 2,2% 2,5% 2,2% 2,4% 2,3% 1,9% 2,2%
=
& ogotem, n=100% 329 918 708 1955 126 1251 578 1955

Mozna zatem powiedzie¢, ze ci, ktorzy czesciej wchodzg w rolg konsumentéw w roznych
przestrzeniach funkcjonowania miasta (i maja do tego potrzebne zasoby — materialne oraz

kompetencyjne), maja wiecej okazji do doznawania réznorodnos$ci struktury spoleczno-
demograficznej Wroclawia.

Kwestie kontaktow z innymi etnicznie dopowiedzie¢ mozna przyblizajac sagsiedzkie i
zawodowe doswiadczenia wroclawian w tym zakresie. Wyniki WDS 2017 wskazuja, ze
czwarta cze¢s¢ badanych identyfikuje obcokrajowcoOw wsrdd swoich sgsiadow, a niemal potowa
(wspot)pracuje z nimi w ramach wykonywania obowigzkow zawodowych (warto zaznaczyc,
ze wsrod blisko potowy mieszkancow, ktoérzy obecnie w obszarze zawodowego wspotdziatania
nie maja kontaktéw z obcokrajowcami, 11% ma za sobg takie doswiadczenia).

Tabela 99. Sagsiedzkie i zawodowe doswiadczenia wroctawian w zakresie kontaktu z ,,innymi”
dane w %)

Czy wsrdd P. najblizszych sgsiadow Czv w ramach swoich obowiazkéw
(wspotmieszkancéw domu/kamienicy/oséb y - OWIgzK
mieszkajacych w sasiednim domu procent zawodowygh praCUJe/Wfspoiprag;JJe P. procent
jednorodzinnym) sg takze obcokrajowcy? obecnie z obcokrajowcami?
Tak 25,6% Tak 42,5%
Nie 53,8% Nie 47,9%
Nie wiem/TP 20,6% Nie wiem/TP 9,6%
Ogslem, n=100% 2100 ogdtem, n=100% 1293

13.3. Bezpieczenstwo innych

Wspomniana juz zmiana struktury spoteczno-demograficznej] Wroctawia oraz kontakty z
odmiennymi etnicznie mieszkancami (intencjonalne lub nie), zwracaja uwage na kwesti¢
bezpieczenstwa tych, ktorzy — jako przedstawiciele obecnych w przestrzeni miasta grup
mniejszosciowych — funkcjonuja niejednokrotnie w  zewngtrznie zdefiniowanym
(aksjologicznie 1 instytucjonalnie) kontekscie spolecznym. Widoczne i/lub ujawnione ich
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atrybuty stanowi¢ moga uzasadnienie dla potencjalnych, negatywnych reakcji spotecznych.
Zaktadajac zasadnos$¢ tego rodzaju myslenia, zapytano badanych o to, czy wybrane kategorie
0sOb (mieszkancow 1 przyjezdnych) odrdzniajacych si¢ pod roznymi wzgledami — cechami
potencjalnie konstytuujacymi wielokulturowos¢ etniczng (inny kolor skory, odrebnosé
jezykowa, odmienno$¢ kulturowa/religijna) i nieetniczng (z uwagi na orientacj¢ seksualng oraz
wyglad) — mogg czu¢ si¢ znacznie mniej bezpiecznie od innych, przebywajac w rozmaitych
miejscach publicznych we Wroctawiu. Uzyskane wyniki wskazuja, ze okoto potowa
wroclawian (faczac odpowiedzi ,raczej tak” 1 ,zdecydowanie tak”) dostrzega
niebezpieczenstwo, na jakie moga by¢ narazani dysponenci owych nieakceptowanych cech. W
najwiekszym stopniu dotyczy to os6b o innym kolorze skéry (51,6%) oraz noszacych ubidr
swiadczacy o przynaleznosci do innej kultury/religii (51,4%), dalej — gejow 1 lesbijek (47,2%)
oraz osOb wyrozniajagcych si¢ wygladem (45,5%); a w najmniejszym stopniu za§ 0sOb
komunikujacych si¢ w obcym jezyku (37,9%).

Wykres 40. Postrzeganie bezpieczenstwa Innych we Wroctawiu*

Czy wskazani ponizej mieszkarncy Wroctawia oraz osoby przyjezdne moga
czuc sie znacznie mniej bezpiecznie od innych, przebywajgc w miejscach
publicznych we Wroctawiu ?

odrozniajgcych sie wyglagdem, n=1840 35,9%

geje i lesbijki, n=1837

osoby noszgce ubidr swiadczgcy o
przynaleznosci do innej kultury/religii,
n=1823

—
T

39,9%

|

308%  [71%

36,6%
| |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

osoby méwigce w obcym jezyku, n=1863

osoby o innym kolorze skéry, n=1863

1

B zdecydowanie nie M raczej nie raczej tak B zdecydowanie tak

* Pominieto ,trudno powiedzie¢” /odmowe (stanowity one miedzy 6,9% a 8,9% odpowiedzi z n=2001)

Poréwnanie wynikow WDS z 2014 roku i1 2017 (z ktérego wylaczono osoby odrozniajgce
si¢ wygladem, o ktore w 2014 roku nie zapytano) w sposob widoczny ujawnia wzrost
antycypowanego zagrozenia, zaroOwno w odpowiedziach skrajnych, jak i umiarkowanych.
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Tabela 100. Postrzeganie bezpieczenstwa Innych we Wroctawiu w roku 2014 i 2017*

Czy wskazani ponizej .
mieszkancy oraz . o osot'Jy noszace ubior
osoby przyjezdne osoby o innym osoby mowigce w swqdcz’agy o geje i lesbijki
moga sie czuc kolorze skory obcym jezyku przynaleznosci .d<'). innej
znacznie mniej kultury/religii
bezpiecznie od
. h, bywai
|nny\<l:v m;i);jzseca);whajac 2014, 2017, 2014, 2017, 2014, 2017, 2014, 2017,
publicznych we n=1893 | n=1863 | n=1900 | n=1863 n=1880 n=1823 | n=1806 | n=1837
Wroctawiu?
zdecydowanie nie 19,4% 11,2% 32,5% 15,9% 21,2% 13,2% 17,2% 11,9%
raczej nie 59,8% 37,3% | 53,0% 46,2% 61,4% 35,4% 52,9% | 40,9%
raczej tak 17,5% 36,6% | 11,0% 30,8% 14,4% 39,9% 22,9% | 30,2%
zdecydowanie tak 3,3% 15,0% 3,5% 7.1% 3,0% 11,5% 6,9% 17,0%
ogoétem, n=100% 1893 1863 1900 1863 1880 1823 1806 1837

*Pominieto ,trudno powiedzie¢” /odmowe ** dane z 2014 roku — WDS 2014

Jeszcze wyrazniej zaobserwowang zmian¢ wida¢ przy potaczeniu odpowiedzi o
zdecydowanym 1 umiarkowanym natezeniu, zardwno tych pozytywnych jak 1 negatywnych.
Ponad dwukrotny wzrost przewidywania zagrozen odnotowano w odniesieniu do 0s6b o innym
kolorze skory, noszacych ubior $wiadczacy o przynaleznosci do innej kultury/religii a takze
0sOb mowigcych w innym jezyku. W przypadku odmiennej orientacji seksualnej wzrost
przekonania o tym, Ze sg oni narazeni na niebezpieczenstwo w przestrzeni publicznej zmalal.

Wykres 41. Postrzeganie bezpieczenstwa Innych we Wroclawiu w roku 2014 i 2017 (dane

zdekodowane w %)

publicznych we Wroctawiu?

gejei
lesbijki

2017, n=1837

2014, n=1806

osoby
noszace
ubior
Swiadczacy

o
przynalezn

osci do
innej
kultury/reli
gii

2017, n=1823

2014, n=1880

osoby
mowigce w

obcym

jezyku

2017, n=1863

2014, n=1900

osoby o
innym

kolorze
skory

2017, n=1863

2014, n=1893

Z

Czy wskazani ponizej mieszkancy oraz osoby przyjezdne moga sie
czuc znacznie mniej bezpiecznie od innych, przebywajac w miejscach

0%

M tak

T T T

20% 40% 60%

H nie

T 1

80% 100%

*Pominieto ,trudno powiedzie¢” /odmowe ** dane z 2014 roku — WDS 2014
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Wyrazone przez czg$¢ wroctawian przekonanie o tym, ze wskazane osoby moga nie czud
si¢ bezpiecznie w rdéznych sytuacjach z uwagi na ich odmienno$¢, moze wynikaé z
zaposredniczonego, chocby przez media, poznania rzeczywistosci, ale rowniez z obserwacji
dostgpnej badanym w rzeczywisto$ci. Rozmaite/wybrane oznaki agresji, poprzez swoja
widoczno$¢ 1 styszalnos¢, stajg si¢ bowiem dostepne ludzkiej percepcji. Dlatego w trakcie
realizacji WDS 2017 zapytano mieszkancow o to, czy spotkali si¢ z oznakami/byli $wiadkami
agresji stownej lub fizycznej skierowanej przeciwko wskazanym juz réznym kategoriom
»innych”. Uzyskane rezultaty ukazuja, ze okoto pigta czg$¢ badanych zauwazyta tego rodzaju
sytuacje (niezaleznie od czestotliwos$ci tychze obserwacji) — najwiecej (22,6%) wobec 0sob o
innym kolorze skory, a najmniej (17,1%) wzgledem oséb postugujacych si¢ odmiennym
jezykiem.

Wykres 42. Dostrzeganie aktoéw agresji wobec Innych (dane w %)*

Czy w ostatnich 12 miesigcach spotkata(a) sie P. z oznakami (byt/a
swiadkiem) agresji stownej lub fizycznej wobec osob:

gejéw i lesbijek/przynalezacych do mniejszosci m
seksualnych, n=1977
noszgcych ubiér $wiadczacy o przynaleznosci _ 31|
do innej kultury/religii, n=1936 ’
méviaeyehw obeym ez, <1050 - [N RS e 5

o innym kolorze skéry, n=1963 mﬁ‘%“

0% 10%20%30%40%50%60%70%80%90% 00%

B wcale M rzadko sporadycznie M czesto M b. czesto

*Pominieto ,trudno powiedzie¢” /odmowe (stanowity one miedzy 1,2% a 3,2% odpowiedzi z n=2001)

Owa, jak mozna powiedzie¢, wrazliwo$¢ na sytuacje dajace si¢ zamkngé w kategorii
»agresja” (fizyczna 1 stowna) wobec osob reprezentujagcych odmienno$¢ etniczng (a zatem
potencjalng wielokulturowos$¢ etniczng), czesciej jest udziatem kobiet oraz oséb miodszych (w
tym przypadku réznica ujawnia si¢ przede wszystkim miedzy osobami w wieku 15-24 a 65-
88). To jednoczesnie pozwala przypuszczaé, ze czgstsze przebywanie w przestrzeni publicznej
miasta (przypisywane raczej mlodszym niz starszym) stwarza szans¢ na obserwacj¢ tego, co
si¢ w niej dzieje, 1 jednoczesnie kwalifikowanie poszczegolnych zachowan/stow wiasnie jako
agresji.
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Tabela 101. Dostrzeganie aktow agresji wobec Innych a pte¢ i wiek — czes¢ |

teé wiek respondenta
P skategoryzowany (M2.int)
Czy w ostatnich 12 miesigcach ©
spotkata sie Pani z oznakami (byta - S ogétem ogétem
SW|aQK|em) agresji s’{ow’ngj lub g g 15-24 | 25-44 | 46-64 | 65-88
fizycznej wobec oséb: e} N
x [Od
1S
E—‘ wcale X X X 69,4% | 75,8% | 79,0% | 83,3% | 77,4%
4
3 rzadko X X X 12,8% | 10,2% | 10,6% | 7,4% | 10,1%
™
E, 8 sporadycznie X X X 13,2% | 10,8% | 7,7% 7.7% 9,5%
o ~
; e czesto X X X 14% | 22% | 21% | 0,3% | 1,8%
2 b. czesto X X X 32% | 09% | 06% | 1,2% 1,1%
c
© ogdtem n=100% X X X 219 757 663 324 1963
E wcale 79,6% | 86,7% | 82,9% | 79,5% | 82,4% | 81,3% | 89,3% | 82,9%
§ § rzadko 9.2% | 6,0% 77% | 10,5% | 7,3% | 8,7% | 4,9% 7.7%
E E Sporadycznie 7,9% 4,5% 6,3% 5,5% 6,8% 7,0% 4,3% 6,3%
%3 czesto 2,6% | 1,4% 2,1% 1,8% | 25% | 2,5% | 0,3% 2,1%
>
-§ P b. czesto 0,7% | 1,3% 1,0% 27% | 0,9% | 0,4% 1,2% 1,0%
0
S ogotem n=100% 1067 913 1980 219 763 670 328 1980
- wcale X X X 70,0% | 76,2% | 79,2% | 83,6% | 77,8%
Qo022 X X x | 16,4% | 13,1% | 13,1% | 12,4% | 13,3%
5500 rzadko
£ 2 28 s X X X 87% | 7.8% | 58% | 22% | 6,3%
>0 & «—
Sgs3o L czesto X x X 1,9% | 1,9% | 15% | 06% | 15%
N S —_
3 53T 5 Gaeso X X x | 29% | 11% | 05% | 1.2% | 1.1%
o= ogdlem n=100% x x x 207 | 747 | 659 | 323 | 1936

Ta sama zalezno$¢ dotyczy dostrzeganych aktéw agresji wzgledem o0séb o
nieheteronormatywnej orientacji seksualnej oraz wyrdzniajacych si¢ wygladem.

Tabela 102. Dostrzeganie aktow agresji wobec Innych a ptec¢ i wiek — czes¢ Il

teé wiek respondenta skategoryzowany
_ o P (M2.int)
Czy w ostatnich 12 miesigcach
spotkata sie Pani z oznakami (byta © g ogétem ogolem
Swiadkiem) agresji stownej lub 1) >
fizycznej wobec 0s6b: 8 E’ 15-24 | 25-44 | 46-64 | 65-88
= [OF
S
S < x x X | 712% | 77,7% | 78,5% | 82,3% | 78,0%
o wcale
>
%% rzadko X X X 17,4% | 12,6% | 13,0% | 12,8% | 13,3%
N3~ ST X X X 3,7% | 50% | 4,9% | 24% | 4,4%
2g o
%i_f% czesto X X X 50% | 35% | 3,1% | 12% | 3,2%
(&)
758 °© —— X X X | 27% | 12% | 04% | 12% | 1,1%
X o
Qv
52 X X X 219 | 761 | 669 | 328 | 1977
o E ogdtem n=100%
'§GE; wcale 78,2% | 82,6% | 80,2% | 72,6% | 78,7% | 81,2% | 86,9% | 80,2%
(&)
-%B‘E, rzadko 16,1% | 13,9% | 15,1% | 17,8% | 15,8% | 15,7% | 10,4% | 15,1%
= D) —
@;g sporadycznie 29% | 0,8% 1,9% | 41% | 2,2% 1,3% 0,9% 1,9%
1:3,-% czesto 1,9% | 1,3% 1,6% | 2,3% | 2,1% 1,3% 0,6% 1,6%
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. wiek respondenta skategoryzowany
ptec (M2.int)
Czy w ostatnich 12 miesigcach :
spotkata sie Pani z oznakami (byta
Swiadkiem) agresji stownej lub
fizycznej wobec oséb:

ogotem ogotem
15-24 | 25-44 | 46-64 | 65-88

kobieta
mezczyzna

bardzo CZQStO 0,9% 1 ,4‘%) 1 ,2°AJ 3,2% 1 ,2% O,4°A) 1 ,2% 1 ,2%
ogdtem n=100% 1065 912 1977 219 761 669 328 1977

Odwotujac si¢ wynikow WDS z 2014 roku (w ktorej nie zapytano o osoby odrdzniajace si¢
wygladem), nalezy przede wszystkim odnotowac, po pierwsze, nizszy odsetek respondentow,
ktorzy takowych sytuacji nigdy nie zaobserwowali, a po drugie — wigksza czegs$¢ tych, ktorzy
agresj¢ wzgledem ,,innych” zauwazali sporadycznie. Wniosku tego nie nalezy odnosi¢ jednak
do 0s0b przynalezacych do uwzglednionych mniejszosci seksualnych (gejow 1 lesbijek) — w
tym przypadku bowiem dostrzec mozna (uwzgledniajac kategorie ,,wcale” 1 ,,sporadycznie”)
zmiang przebiegajacg w odwrotnym kierunku.

Tabela 103. Dostrzeganie aktow agresji wobec ,innych” w roku 2014 i 2017*

Czy w ostatnich 12 h Ubid .
miesigcach spotkata noszacych ubior . gejowl
sie Pani z oznakami Swiadczacy o lesbijek/przynalezgcych
(byta $wiadkiem) o innym kolorze mowigcych w przynaleznoséci do do mniejszosci
agresji stownej lub skory obcym jezyku innej kultury/religii seksualnych
fizycznej wobec osob: | 2014, | 2017, | 2014, | 2017, | 2014, 2017, 2014, 2017,
n=1917 | n=1963 | n=1906 | n=1980 | n=1900 | n=1936 n=1847 n=1977
wcale 829% | 77,4% | 88,3% | 82,9% | 85,4% 77,8% 71,7% 80,2%
rzadko 11,9% | 10,1% 9,3% 7,7% 11,5% 13,3% 13,0% 15,1%
sporadycznie 4.0% 9,5% 1,9% 6,3% 2,7% 6,3% 9,6% 1,9%
czesto 1,1% 1,8% 0,5% 2,1% 0,4% 1,5% 4,7% 1,6%
bardzo czesto 0,0% 1,1% 0,1% 1,0% 0,0% 1,1% 1,0% 1,2%
Ogotem n=100% 1917 1963 1906 1980 1900 1936 1874 1977

*Pominieto ,trudno powiedzie¢” /odmowe odpowiedzi ** dane z 2014 roku — WDS 2014

13.4. Bezpieczenstwo publiczne

Ttem dla orzekania o potencjalnych i realnych zagrozeniach wzgledem ,,innych” (nie tylko
etnicznych) jest z pewnoscig indywidualne poczucie bezpieczenstwa badanych w rdéznych
przestrzeniach miasta. Zebrane dane pokazujg, ze — podobnie jak w 2014 roku — najwyzszy
poziom osigga ono ,,w najbardziej oswojonych przestrzeniach. Wraz ze wzrostem odlegtosci
od przestrzeni domu i mieszkania, tym coraz widoczniejszy spadek poczucia bezpieczenstwa.
Tym samym poczucie bezpieczenstwa jest tu pochodng waloryzacji 1 oswojenia przestrzeni. Im
lepiej poznana, w pewien sposOb zawtaszczona jest przestrzen tym wyzej ja cenig badani 1 ty
samym czuja sie w niej bezpiecznie™"

1S W. Klopot, G. Kozdra$, J. Pluta, P. Trojanowski. Wroctawska diagnoza spoleczna. Raport z badan socjologicznych nad
mieszkancami miasta. Wroctaw 2014, s. 268.
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Tabela 104. Poczucie bezpieczenstwa w roku 2017*

Czy generalnie rzecz biorgc w ciggu dnia 201 .
czuje sie P. bezpieczna(ny): tak czesciowo tak, nie ogolem
czesciowo nie
w swoim mieszkaniu / domu, n=1999 97.5% 2,5% 0,1% 100,0%
na swojej ulicy / osiedlu, n=1998 77,3% 21,0% 1,8% 100,0%
w centrum Wroctawia, n=1995 71,3% 25,9% 2,8% 100,0%
w parkach, na skwerach, n=1979 64,1% 34,6% 1,4% 100,0%
na przystankach MPK, n=1976 63,0% 35,6% 1,4% 100,0%
w autobusach i tramwajach MPK, n=1949 67,3% 28,7% 4,0% 100,0%
w klubach i pubach, n=1776 55,2% 38,1% 6,6% 100,0%
na Dworcu Giéwnym PKP, n=1909 55,6% 38,6% 5,8% 100,0%
na innych dworcach PKP, n=1610 42.8% 43,0% 14,2% 100,0%
*Pominieto ,trudno powiedzieé” /nie dotyczy
Tabela 105. Poczucie bezpieczenstwa w roku 2014*
2014
Czy generalnie rzecz biorgc w ciggu dnia .
czuje sie P. bezpieczna(ny): tak czesciowo tak, nie ogotem
czesciowo nie
w swoim mieszkaniu / domu, n=1996 97,9% 2,1% 0,0% 100,0%
na swojej ulicy / osiedlu, n=1998 93,4% 6,3% 0,3% 100,0%
w centrum Wroctawia, n=1987 93,8% 6,0% 0,3% 100,0%
w parkach, na skwerach, n=1985 84,7% 13,9% 1,4% 100,0%
na przystankach MPK, n=1873 90,0% 9,1% 0,9% 100,0%
w autobusach i tramwajach MPK, n=1871 90,1% 9,1% 0,9% 100,0%
w klubach i pubach, n=1477 78,9% 11,8% 9,3% 100,0%
na Dworcu Giéwnym PKP, n=1746 83,2% 14,3% 2,6% 100,0%
na innych dworcach PKP, n=1669 79,6% 16,2% 4.3% 100,0%

* Dane z WDS 2014

Nalezy jednak bezwzglednie zwroci¢ uwage na fakt, ze poczucie bezpieczenstwa jest nizsze
niz to odnotowane w roku 2014. Wyjatek stanowi przestrzen najblizsza badanym -
,mieszkanie/dom”. W kazdym innym przypadku — z wyjatkiem przestrzeni najblizszej
badanym, jaka jest wtasne mieszkanie/dom — odnotowano wzrost subiektywnie odczuwanego
leku. Statystycznie najmniejsza rdéznica ujawnila si¢ w takiej kategorii przestrzeni jaka jest
»Sswoja ulica/osiedle” (16%), a najwigksza — ,,na innych [niz Dworzec Gtowny”’] dworcach
PKP” (36,8%).
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Wykres 43 Poczucie bezpieczenstwa w roku 2014 i 2017 — odpowiedzi ,,tak” (dane w %)

Czy generalnie rzecz biorgc w ciggu dnia czuje sie P. bezpieczna(ny):

na innych dworcach PKP 79,6
na Dworcu Gtéwnym PKP 83,2

w klubach i pubach 78,9

w autobusach i tramwajach MPK 90,1
na przystankach MPK 90

w parkach, na skwerach 84]7

w centrum Wroctawia 93,8

na swojej ulicy / osiedlu 93,4

[e
w swoim mieszkaniu / domu 1_;;5

0 10 20 30 40 50 60 70 8 90 100

W 2017 W 2014

14. PODSUMOWANIE

Wroctawska Diagnoza Spoteczna 2017 stanowi trzecig juz odstong cyklu badawczego,
rozpoczgtego w 2010 roku. Seria zrealizowanych badan pozwala na wielowymiarowa
charakterystyke tak wroctawian, jak i samego Miasta. Jest to jeden z nielicznych jeszcze w
Polsce przyktadow konsekwentnie realizowanej inicjatywy, podjetej w ramach wspotpracy
wiadz samorzadowych i srodowiska akademickiego na polu stosowanych nauk spotecznych.

W podsumowaniu skupimy si¢ na dwojako ukierunkowanych wnioskach. Po pierwsze
chodzi o potwierdzenie zjawisk diagnozowanych we wczesniejszych edycjach WDS w
kategoriach ujawnianych tendencji lub zjawisk o charakterze przejSciowym. Po drugie w
odniesieniu do obecnych badan chodzi nie tylko o zaznaczenie najwazniejszych wynikow, lecz
takze do pokazania ich w aktualnym kontekscie problemowym, o ktorym byta mowa we
wprowadzeniu. Zanim przejdziemy do formutowanych wnioskow 1 uwag ogdlniejszej natury
przedstawiamy ponizej rekapitulacje najwazniejszych watkow badan:

Gospodarstwa domowe

1. Wielko$¢ wroctawskich gospodarstw domowych nie zmienita si¢ od 2010 roku.
Przecigtna liczba os6b w gospodarstwie domowym wynosi 2,5 osoby. Za taki stan
liczby 0s6b odpowiada niska przecietnie liczba dzieci na utrzymaniu, wynoszaca 0,6.

2. Wsrod gospodarstw domowych dominuja rodzinne (80%), oparte na matzenstwie.
Gospodarstw os6b niezameznych byto 15%.
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10.

Okoto 9% wroctawskich gospodarstw domowych to tak zwani DINKSi, czyli
matzenstwa lub pary o niesformalizowanym zwigzku, bezdzietnie, znajdujacy si¢ w
dobrej kondycji materialne;.

Kondycja ekonomiczna wroctawskich gospodarstw domowych jest dobra. Blisko 30 %
z nich zyje na wysokim poziomie, a jedynie 6% ma problemy z utrzymaniem sig¢.
Przecigtne oszczednosci zgromadzone przez 41% gospodarstw domowych (taki odsetek
deklaruje ich posiadanie) wystarczaja na utrzymanie si¢ przez 2,8 miesigca. Wysoka
samoocena kondycji materialnej jest w duzej mierze skutkiem ,,zycia na kredyt”, za$
samozadowolenie pochodng konsumowania.

Podstawowe problemy z finasowaniem réznych potrzeb dotycza w glownej mierze
uczestniczenia w kulturze oraz sptaty zobowigzan: czynszu i wynajmu mieszkan oraz
kredytow.

Blisko 43% wroctawian miasta nie korzysta z zadnej oferty instytucjonalnego wsparcia
mieszkancow.

Najchetniej wykorzystywanymi sg: oferty spedzania czas wolnego przez dorostych i
dzieci, kredyty i pozyczki oraz program ,,Rodzina 500+”. Rowniez w zakresie realizacji
tych potrzeb obserwuje si¢ najwyzszy stopnien ,,nienasyceni’.

Problem niepetnosprawnosci wystepuje w 6% gospodarstw domowych. Najwigkszy
stopien koncentracji tego problemu obserwowany jest w peryferyjnych obszarach
miasta.

Gospodarstwa domowe z osobami niepelnosprawnymi nie charakteryzuja sie
radykalnie innymi potrzebami niz pozostate rodzaje gospodarstw.

Warunki mieszkaniowe

11.

12.

13.

Badania Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej 2017 ukazuja, iz 3/4 wroctawian mieszka
w zabudowie wielorodzinnej, dominujgcej w $rodowisku mieszkaniowym duzego
miasta. Wiodacg formg architektoniczng srodowisk mieszkaniowych stolicy Dolnego
Slaska sg bloki i w nich mieszka ponad 63% sposrod 76% mieszkancow zabudowy
wielorodzinnej. Bloki niskie do 4 pieter zamieszkuje 35,8% wroctawian, bloki wyzsze
niz 4.pigtrowe 27,9%, a kamienice 12,3%. W zabudowie jednorodzinnej mieszka ponad
20% badanych, w tym 16,8% w domach wolnostojacych lub typu ,,blizniak”, a 5,6% w
zabudowie szeregowe;j.

We wihasnym mieszkaniu/domu, podobnie jak w calym kraju, mieszka najwiecej
wroctawian - 62,1% badanych. Co czwarty wroctawianin wynajmuje mieszkanie, 7%
mieszkancow Wroctawia zamieszkuje niesamodzielnie, dzielac mieszkanie z innym
gospodarstwem domowym - rodzicami/tesciami, jedynie 2,1% wynajmuje pokoj lub
cze$¢ mieszkania/domu. Zebrane dane wskazujag na poprawianie si¢ warunkoéw
mieszkaniowych ludnosci Wroctawia poprzez zwigkszajaca si¢ samodzielnosé
mieszkaniowg wroctawskich gospodarstw domowych, gdyz statystyki badan WDS
2014 wskazywaly, iz lokal mieszkalny byt wspotdzielony przez dwa, a nawet wiecej
gospodarstw domowych w przypadku 28% badanych gospodarstw. Zanotowany spadek
0 21 punktow procentowych w badaniach WDS 2017 jest zatem znaczacy w tendencji
poprawy tego aspektu kwestii mieszkaniowe;.

Struktura statusowa zajmowanych mieszkan/doméw jest dos¢ rownomiernie roztozona
w przestrzeni Wroctawia. Niesamodzielno$¢ mieszkaniowa nie jest wyraZznie
skorelowana z okre§lonym rodzajem zabudowy, w ktorej mieSci si¢ zajmowane
mieszkanie, cho¢ najmniejszy odsetek wspotzamieszkujacych wystepuje w rejonach
Wroctawia o dominujacej zabudowie blokowej - Nowy Dwor i Pilczyce - Kozanow.
Najwigcej] wynajmowanych mieszkan jest zlokalizowanych na Pilczycach,
Przedmosciu Otawskim, Hubach, Osiedlach Péinocnych 1 w Le$nicy. Mieszkania/domy
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14.

wlasnos$ciowe dominujg w rejonach Wroctawia o przewadze doméw jednorodzinnych i
nowych osiedli: Ottaszyn - Wojszyce 1 Klecina - Oporéw, ale rowniez tam, gdzie nie
brakuje blokéw, czyli Muchoborze. Najmniej mieszkan/doméw stanowigcych wtasnosé
jest umiejscowionych na Przedmiesciu Otawskim, Gaju, Grabiszynie oraz Pilczycach -
Kozanowie - Popowicach Pn.

Trzy lata minety od badan poprzedniej Diagnozy 1 byt to czas, w ktorym widocznie
poprawit si¢ standard zycia wroctawian mierzony sytuacja mieszkaniowg i posiadanymi
dobrami. Sprzety bedace na wyposazeniu gospodarstw domowych s3 coraz
powszechniejsze 1 dostepniejsze oraz przestajg by¢ synonimem luksusu, jak na przyktad
zmywarka jeszcze kilka lat wczes$niej. Zapewne nie bez znaczenia dla obrastania
domostw w urzadzenia AGD 1 zwigkszania komfortu zycia stal si¢ rowniez
obserwowalny 1 zmierzony w badaniach GUS wptyw wprowadzonego w 2016 roku
rzadowego programu 500+. 90% wroclawian posiada smartfony i staly dostep do
Internetu, 3/4 samochdd, a prawie 70% rower. Wydzwigk tego materialnego dobrostanu
wyraznie obniza szerokie korzystanie przez wroctawian z przestarzalego i
nieekologicznego systemu grzewczego, polegajacego na paleniu w piecach weglem lub
koksem.

Sasiedztwo

15.

16.

17.

Sasiedztwo zostalo w badaniach Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej 2017 ujete w
kontekscie pojawiajacych sie ucigzliwosci wspotmieszkania, np. zakldcania ciszy,
spokoju i reagowania na nie. 3/4 badanych wroctawian deklaruje, iz nie ma problemu z
sasiadami. Spokojni, ,,dobrzy” sgsiedzi najczesciej sag wskazywani przez respondentéw
w Osiedlach Potnocnych, na Ottaszynie - Wojszycach, Brochowie-Tarnogaju-Jagodnie
1 Zawidawiu, a wiec w osiedlach przedmiejskich taczacych cechy miejskosci i
wiejskos$ci oraz na osiedlu mieszanym pod wzgledem zabudowy Gadowie - Popowicach
Pd. Im wyzszy status spoteczny i ekonomiczny badanych mieszkancéw Wroclawia, tym
lepsza ocena swoich sgsiadow. Dobrego zdania o sgsiadach sg réwniez osoby dzielgce
mieszkanie z rodzicami/tesciami.

W s§rodowisku najblizszych sgsiadow badanych wroctawian znajdujg si¢ obcokrajowcy.
Taka sytuacje potwierdza 1/4 respondentow, ponad potowa ankietowanych nie ma za
sgsiadow przybyszow z innego kraju. Sagsiedzi - obcokrajowcy najczescie] sa
wskazywani przez mieszkancéw Borka i1 Osiedli Potnocnych oraz Krzykow - Partynic
1 Kartowic - Rozanki. Co piaty respondent nie wie, czy jego sasiadem jest osoba
pochodzaca z innego kraju.

Najczgs$ciej wroctawianie majg kontakt z obcokrajowcami w czasie spedzania czasu
wolnego w miescie oraz w trakcie robienia zakupow, a wigc w publicznej przestrzeni
konsumpcji zbiorowej, najrzadziej podczas korzystania z ustug 1 zalatwiania spraw w
urzedach.

Ocena miejsca zamieszkania

18.

19.

Zadowolenie z miejsca zamieszkania jest kluczowe dla okreslania jako$ci zycia
ludnosci miejskiej oraz jakosci Srodowiska mieszkaniowego. Stanowi rowniez
wskaznik poczucia identyfikacji oraz przynaleznos$ci lokalnej 1 terytorialne;.

Znakomita wigkszo$¢ wroctawian jest zadowolona z tego, ze mieszka we Wroctawiu,
ze swoich osiedli 1 swoich mieszkan, bowiem wskazania sg powyzej 70%. Podobnie jak
w poprzednich badaniach WDS, najmocniej zadowoleni sg z mieszkania we Wroctawiu
ujmowanego jako cato$¢ spoteczno - przestrzenna, nast¢pnie z okolicy zamieszkania,
swojego osiedla, a na koncu ze swojego mieszkania/domu. Jednak przy zagregowaniu
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20.

21

22.

odpowiedzi tak 1 raczej tak na pierwszym miejscu z minimalng przewagg nad catym
obszarem miasta Wroctawia plasuje si¢ zadowolenie z okolicy zamieszkania, osiedla.
Cieszy pozytywna waloryzacja lokalnych kregdéw mieszkaniowych wyrazana przez
rosngce zadowolenie ze swojego osiedla, co moze oznaczac, ze sa one coraz pigkniejsze
1 wygodniejsze do mieszkania, jak rowniez, ze budzi si¢/ros$nie lokalna identyfikacja i
poczucie przynaleznosci.

Wroctawianie najmniej zadowoleni (ale jest to tylko o 10 punktow procentowych mniej
w stosunku do osiedla i miasta) sg ze swojego mikrosrodowiska mieszkaniowego, czyli
mieszkania/domu, a gléwnymi nieusatysfakcjonowanymi sg mieszkancy Starego
Miasta. Najwigcej zadowolonych z tego wroctawian mieszka na Gadowie - Popowicach
1 Klecinie - Oporowie. Satysfakcja z mieszkania/domu nieznacznie, ale rosnie w miarg
WyZzszej samooceny sytuacji ekonomicznej rodziny oraz statusu spotecznego. W pehi
zadowolone ze swego mieszkania/domu sg osoby posiadajgce wtasne lokum oraz osoby
wspotdzielagce mieszkanie z rodzicami/tesciami, a najmniej respondenci wynajmujacy
pokdj, czgs¢ mieszkania oraz wynajmujacy cate mieszkanie.

. Zadowolenie z okolicy zamieszkania najwyzsze jest wsrod mieszkancéw Oltaszyna -

Wojszyc, Muchoboru, Wielkiej Wyspy 1 Placu Grunwaldzkiego i1 ro$nie wraz ze
wzrostem statusu spolecznego.

Zadowolenie z Wroclawia jako makrosrodowiska mieszkaniowego najwyzsze jest u
mieszkancow Kleciny - Oporowa, a niezadowolonych nie ma w ogole na Grabiszynku,
Hubach, Muchoborze, Osiedlach Pétnocnych i1 Ottaszynie - Wojszycach. Ciekawe, iz
najbardziej zadowoleni z mieszkania we Wroctawiu sg respondenci wynajmujacy
pokdj/czes¢ mieszkania, domu oraz, podobnie jak w poprzednich badaniach Diagnozy,
posiadajacy rodzine z co najmniej jednym dzieckiem.

Procesy migracyjne i potencjal rynku pracy

23.

24.

25.

26.

27.

W aglomeracji wroctawskiej wystepuje juz od wielu lat deficyt sily roboczej. Po
pierwsze, jest on wywolany wzglednie szybkim wzrostem gospodarczym po 2008 roku,
ktory stanowi uzasadniony powod do dumy dla gospodarzy miasta. Po drugie,
wspomniane wyzej negatywne procesy demograficzne, powodujace wraz ze starzeniem
si¢ populacji miasta, kurczenie si¢ zasobow sily roboczej. W 2011 roku wroctawian w
wieku 60 1 wigcej lat byto 23,45% ogotu mieszkancow, w 2016 roku bylo juz ich 26,7
% ogotu.

Deficyt sily roboczej we Wroctawiu tagodzony jest migracjami wahadtowymi oraz
systematycznym napltywem imigrantow zarobkowych z krajow Europejskiego Obszaru
Gospodarczego a przede wszystkim z krajow postsowieckich z Ukraing na czele.

W sytuacji znacznego deficytu pracownikow rozktady odpowiedzi na kolejne pytania
kwestionariusza zwigzane z r6éznymi aspektami sytuowania si¢ badanych na rynku
pracy byly stabo albo wcale réznicowane przez zmienne ich potozenia materialnego 1
spolecznego, jak rowniez dotyczy to wieku, ptci czy wyksztalcenia.

Co czwartemu respondentowi (27,8% sposrod ogotu badanych) ztozono w tym czasie
oferte zatrudnienia, a 19,0% byta na rozmowach o pracy. Sporej czegsci respondentéw
sktadano dwie, trzy oferty pracy a pojedynczych przypadkach nawet wiecej.

Wedlug respondentow sytuacje dyskryminujgce pracownikéw zagranicznych zdarzaty
si¢ bardzo rzadko. Najczesciej dotyczyto to wykorzystywanie ekonomicznego oraz
zartow, ztosliwych komentarzy. Pozytywny stosunek do imigrantéw zarobkowych i
dobre relacje w miejscu pracy, nie przektadaty si¢ jednak na zdecydowang reakcje w
przypadku réznego rodzaju praktyk dyskryminacyjnych.
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Rynek pracy w perspektywie pracownika oraz potencjal kadr

28.

29.

30.

31.

32.

Az 27,8% respondentom spos$rod ogotu badanych zlozono w ciggu ostatnich 12
miesiecy oferte zatrudnienia, a 19,0% byta na rozmowie o pracy.

Wsrod przyczyn odrzucenia oferty pracy gltéwne to brak satysfakcjonujacej finansowo
oferty (29%), niska ptaca w stosunku do konkurencji (16,3%). Wskazane powody
odmowy podjecia zatrudnienia, wiele mowig o czynnikach, ktore sterujg potencjalng
fluktuacjg pracowniczg. Praca winna by¢ atrakcyjng finansowo by sktoni¢ pracownika
do zmiany pracodawcy.

Zmienne socjodemograficzne w istotny sposob nie réznicowaty rozktadow odpowiedzi.
Istotny byl wptyw samooceny kondycji ekonomicznej gospodarstw domowych, w
ktorych funkcjonowali badani. Respondenci, ktéorych gospodarstwa domowe zyty
biednie 1 bardzo skromnie, mieli relatywnie mniejsze oczekiwania zwigzane z
ewentualnym przej$ciem do nowej pracy.

O skali inwestycji w potencjat kadr przez pracodawcow Swiadczy fakt, ze
najpopularniejszy sposob podnoszenia kwalifikacji zawodowych w ciggu ostatnich 12
miesigcy to kursy 1 szkolenia deklarowane az przez 47% ogo6tu respondentow, podczas
gdy staze 1 praktyki zawodowe byly udzialem ledwie 3,3% ankietowanych.

Tylko co czwarty badany nie potrafi porozumie¢ si¢ w zadnym jezyku obcym.
Powszechng jest znajomo$¢ jezyka angielskiego, ktora deklarowato 65.8% ogoédtu
badanych.

Ocena stanu zdrowia

33.

34.

35.

36.

37.

38.

Mieszkancy Wroclawia oceniajg stan swojego zdrowia jako raczej dobry wzglednie
bardzo dobry. Przekonanie takie wyraza niemal 3/4 Wroclawian; jest to jednak wynik
nizszy niz deklarowany podczas Wroctawskiej Diagnozy Spotecznej 2014

Tak pozytywne deklaracje sktadajg respondenci mtodzi (15-24 lata), cze$ciej mezczyzni
niz kobiety, o wyzszym poziomie wyksztalcenia, nie posiadajace potomstwa, badz z
dwojgiem dzieci, zyjace w zwigzku nieformalnym badz stanu wolnego.

Wydaje si¢, ze grupg wymagajaca szczegoOlnej uwagi wladz miasta sg osoby
przezywajace trudne doswiadczenia zyciowe (w separacji badz po utracie
wspotmatzonka), ktorych sytuacja ekonomiczna jest zta a status spoteczny niski. Stan
zdrowia tych grup spotecznych - opierajac si¢ na ich ocenie - budzi najwigksze obawy.
Poziom aktywnos$ci fizycznej Wroctawian jest wysoki. Moze to by¢ zwigzane z
dynamikg miasta, dostepnoscig nowoczesnych obiektéw sportowych i1 parkdéw zieleni,
dobrymi wzorcami kulturowymi i sportowymi pielegnowanymi na Dolnym Slasku
przez wlodarzy miasta (np. Potmaraton Nocny) czy spektakularnymi wydarzeniami
migdzynarodowymi odbywajacymi si¢ we Wroclawiu (np. World Games 2017,
Igrzyska Polonijne).

Wyzszy poziom aktywnosci fizycznej charakteryzuje mezczyzn, respondentow
mtodszych w pordéwnaniu ze starszymi, osoby bezdzietne, o wysokim statusie
spotecznym, zamieszkujacych w okolicach w naturalny sposob sprzyjajacych
aktywnosci fizyczne;.

Wigksza bierno$¢ w znaczeniu relatywnie niskiego wydatku energetycznego bedacego
miarg aktywnosci fizycznej dostrzega si¢ w grupie osob przezywajacych trudnosci w
Zyciu prywatnym.
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39.

Uwzgledniajac powyzsze informacje wydaje si¢ zatem, zZe istotne jest konstruowanie
programow aktywnosci fizycznej kierowanych do okreslonych grup mieszkancow
miasta, gldownie kobiet 1 0sOb starszych.

Warunki i problemy zycia w osiedlu

40.

41.

42.

43.

44,

Wyniki badan prezentujg dobre, ale mniej entuzjastyczne niz dotad postawy wroctawian
wobec swojego srodowiska zamieszkania. W stosunku do WDS 2014 wzrosty odsetki
mieszkancoOw niezadowolonych z zamieszkiwania w r6znych skalach przestrzennych.
Najwigkszy wzrost odsetka niezadowolonych (z 3,6% do 12,7%) odnotowano
wzgledem domu/mieszkania. Wynik ten mozna intepretowac jako wyraz generalnej
zmiany nastrojow na bardziej krytyczne w zwigzku z ogdlnym wzrostem roli polityki
miejskiej jakosci zycia, ktoérej istotng sktadowa staje si¢ przestrzen bliskiego
zamieszkania.

Blisko potowa mieszkancow (44%) nie podjeta zadnych dzialan obywatelskich w
miejscu zamieszkania w badanych obszarach, co byto wynikiem nieco lepszym niz ten
zanotowany w edycji 2014 (48,2%). Do najpopularniejszych form aktywnosci nalezg
spotykanie si¢ 1 rozmawianie o problemach, wspdlne spedzanie wolnego czasu,
podpisywanie petycji.

Przeprowadzone badania pokazuja w stosunku do WDS 2014 wzrost przekonania, ze
mieszkancoOw mozna aktywizowa¢ do wspolnych dziatan poprzez ciekawy pomyst,
postawiony problem, dziatania w grupie osdb wspoélnie dziatajacych.

W dalszym ciggu znaczna cze$¢ mieszkancow deklaruje brak zainteresowania
sprawami osiedla oraz brak wiedzy o wydarzeniach dziejacych si¢ w bliskiej im
przestrzeni publicznej (32% respondentow).

Do najwazniejszych problemow bliskiego miejsca zamieszkania naleza: ruch
samochodowy oraz zte parkowanie aut, zta segregacja i podrzucanie $§mieci 1 odpadkow,
dewastacja zielenie. Do kolejnej waznej grupy problemdéw nalezg brak poczucia
bezpieczenstwa 1 zaktocanie porzadku, nagabywanie o pienigdze i zebranie.

Komponenty jakosci zycia w osiedlu

45.

46.

47.

48.

Do najgorzej ocenianych kwestii w sferze jakosci zycia na osiedlu nalezg: Mozliwos$ci
zaopatrzenia w zywnos¢ 1 artykuty pierwszej potrzeby do domu, dostepnos$¢ miejsc
parkingowych, dostepnosci urzadzonych placow zabaw dla dzieci oraz urzadzonych
miejsc dla dorostych. Do najlepiej ocenianych kwestii w sferze jakosSci Zycia na osiedlu
naleza: oferta wydarzen kulturalnych, ilo$¢ terendw zielonych blisko domu, dostepnos¢
komunikacji miejskiej. Oceny te sg zroznicowane pod wzgledem przestrzennym.
Pierwsze miejsca w hierarchii najwazniejszych komponentéw jakosci zycia w osiedlu
zajmujg: dostepno$¢ miejsc parkingowych (43%), stan ulic 1 chodnikow (41%),
czystos¢ powietrza (39%), dostepnos¢ terendow zielonych blisko domu (37%).

W zgeneralizowanej ocenie ponad polowa badanych (56%) stwierdzita, ze na ich
osiedlu zyje si¢ tak samo jak wszgdzie we Wroctawiu. To przekonanie badanych nie
wyklucza silnego zr6znicowania w wystepowaniu zjawisk niekorzystnie wpltywajacych
na jakos¢ zycia mieszkancow. Wiecej mieszkancow stwierdza, ze zyje im si¢ lepiej niz
w innych rejonach miasta (31,6%) niz gorzej (8,6%).

Sprawa ilo$ci oraz granic wroctawskich osiedli nie jest sprawa palagca w debacie
publicznej. Az 67% respondentow nie interesuje si¢ kwestig ilosci osiedli 1 reformy
podziatu administracyjnego Wroctawia.
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Komunikacja i system transportu publicznego w mieScie

Wyniki tegorocznej diagnozy w duzej mierze potwierdzaja wnioski wyptywajace z
poprzedniej edycji badan 1 sugeruja, ze dotychczasowe dzialania w zakresie promowania
alternatywnych srodkow mobilnosci miejskiej nie przyniosly istotnych zmian w podziale
modalnym wroclawskiego transportu. Mimo zastosowania zmodyfikowanej metodologii
badania i umozliwienia respondentom wskazania wigcej niz jednego $rodka transportu, ktory
uwazajg za gtowny sposob dojazdu do poszczegdlnych celow, w mocy pozostaje wiekszos¢
gléwnych rezultatow analiz sprzed trzech lat:

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

38.

Ze wzgledu na typowe cele przemieszczania si¢ (0sob, ktorych one dotyczg), najczesciej
wskazywanymi $rodkami transportu sg: samochdd osobowy, $rodki transportu
publicznego (MPK), oraz znacznie rzadziej wskazywane w praktyce — dojscie piechotg,
W praktyce zachowan komunikacyjnych powszechny jest wybdr miedzy wiasnym
samochodem a korzystaniem z ustug MPK, przy czym najczgsciej samochdd osobowy
jest wybierany w 8 z 11 typowych dla miasta celach przemieszczania si¢, MPK w
pozostatych 3.

Samochod jest dominujgcym srodkiem przemieszczania si¢ w sytuacji 4 1 wigcej celow
przemieszczania si¢ po miescie.

Samochod jako dominujacy $rodek transportu wykorzystuje w praktyce 41%
wroctawian, MPK 31%, natomiast wlasne nogi 21%. Nizszy odsetek wyboru
samochodu oraz ustug MPK w poréwnaniu z poprzednig diagnozg jest rezultatem
umozliwienia respondentom wskazania wigcej niz jednego dominujgcego sposobu
dojazdu do okreslonych celéw. Nowym wnioskiem jest zatem stwierdzenie, Ze
dominacja danego S$Srodka transportu u danego respondenta nie eliminuje
calkowicie korzystania z innych Srodkow transportu — stanowig one jednak jedynie
uzupelnienie dominujacych sposobow przemieszczania si¢ po miescie.

Mieszkancy preferuja MPK (lub ograniczaja preferowanie samochodu) z reguly
wowczas, gdy ich rejon zamieszkania potozony jest dogodnie (w centrum miasta), i na
obszarze, ktorego jest rozwinigta sie¢ transportu publicznego.

MPK wybieraja ludzie mtodzi do 24 roku zycia lub starzy, powyzej 65 lat. Sg to dwie
kategorie mieszkancow, ktore uzytkuja publiczne $rodki transportu, w przeciwienstwie
do 0s6b w wieku aktywnosci zawodowej, ktorzy zdecydowanie preferujg auto.

W przypadku osob, ktérym si¢ powodzi samochdd wihasciwie nie ma zadnej godnej
alternatywy (az 81% os6b w tym profilu wybiera auto). Sg to takze osoby, ktore zwykle
maja dwa 1 wigcej aut do dyspozycji w GD.

W przypadku os6b korzystajacych w ogdle z transportu osobowego w poruszaniu si¢
po miescie, dominuja wyraznie dwa uzasadnienia takich zachowan: ze tak jest
najszybciej (54%) 1 ze mozna w ten sposob zatatwi¢ kilka (innych) spraw (47%).
Ponadto podkresla si¢ rowniez, iz jest to najbardziej komfortowy sposéb podrozowania
po miescie (45%).

Wsrod osob preferujacych transport osobowy i uzasadniajgcych dlaczego tak jest,
sporadycznie wystepuja wskazania sugerujace, ze wybierajg oni samochod z powodu
okreslonych wad komunikacji zbiorowej (w przypadku poszczegdlnych wad jest to nie
wiecej niz 12%).

W niektorych kontekstach samochdd jest mocno zakorzenionym sposobem mobilno$ci
przestrzennej, niezaleznie od jakos$ci infrastruktury czy ustug MPK. Dobrze pokazuje
to przyklad dowozenia dzieci do Zztobkow 1 przedszkoli. Jak wskazujg zgromadzone
dane, wigkszo$¢ podrozy w powyzszym celu odbywa si¢ samochodem, przy czym
zachowan komunikacyjnych nie determinuje w zaden sposéb dostepnosé placowek
przedszkolnych w miejscu zamieszkania. Jest to czynno$¢, ktorg po prostu wykonuje
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si¢ samochodem niezaleznie od innych mozliwosci oraz odleglosci, jaka trzeba
pokonac.

Czas wolny i miejski system okazji

59.

60.

61.

62.

63.

64.

Podstawowa sferg spedzania czasu wolnego pozostaje dom i jego otoczenie: 70%

respondentow wskazat, iz czesto lub bardzo czesto w domu czytajg ksigzki lub stuchajg

muzyki, 60% — ze odpoczywa ogladajac telewizje a 44% przyznato si¢ do czgstego i

bardzo czestego spedzania czasu wolnego z komputerem. Uzyskane dane wskazuja, 1z

dom traktowany jest jako oaza prywatnosci, pozwalajaca na ,,oderwanie si¢” od
publicznego zycia miejskiego. Podobnie — w kategoriach ,,ucieczki od miasta”
traktowac¢ mozna wzglednie duze odsetki odpowiedzi wskazujace na czeste wyjazdy za

miasto (36% respondentow uznato, ze robi to czgsto lub bardzo czesto) oraz s

spacerowanie w parkach/ogrodzie botanicznym (38%).

Aktywnie 1 regularnie z oferty miejskiego systemu okazji korzysta mniej wigcej czwarta

cze$¢ respondentéw. Najczesciej sg to spotkania ze znajomymi w pubach, klubach,

kawiarniach itp. (25% odpowiedzi czesto 1 bardzo czgsto), miejsca sportu i rekreacji,

jak sitownia ptywalnia, klub fitness itp. (24%) oraz wyjscia do kina (23%).

Stosunkowo duza czg$¢ objetych badaniem (24%) przyznata, iz czas wolny poswieca

przede wszystkim na kultywowanie swojej pasji lub hobby. Z kolei 27% respondentow

sw0j czas wolny spedza aktywnie — jezdzac na rowerze lub na rolkach.

Realizowane przez mieszkancdéw sposoby spedzania czasu wolnego opisywaé mozna w

pieciu modelowych wzorach.

e Pierwszy z nich to orientacja na aktywny wypoczynek i dbanie o siebie, zwigzana
ze sportem, rekreacja, ale 1 zabiegami upiekszajacymi / spa itp.

e Drugi wzor to ucieczka od wielkiego miasta, czyli poszukiwanie enklaw spokoju i
wyciszenia. Co ciekawe, obok wyjazdow za miasto 1 obcowania z przyroda (parki,
ogrod botaniczny, zoo) tudziez spedzanie czasu w domu (samemu, z rodzing 1 z
przyjaciotmi_ obejmuje on takze aktywnos$ci kulturalne jak np. chodzenie do
teatrow, galerii lub muzeow.

e Trzeci wzdr to orientacja na rozrywke, czyli — najogdlniej rzecz ujmujac —
spedzanie czasu wolnego w miejscach publicznych w formie zabawy z innymi.

e Wzbr czwarty to kultywowanie pasji, oddawanie si¢ swojemu hobby, w tym
dziatalnos$ci artystycznej.

e Ostatni, pigty wzor to nastawienie na tradycyjne wartosci, bedace w pewnej
opozycji do  konsumpcji  indywidualistycznej, charakterystyczne; dla
postnowoczesnego 1 wywodzacej si¢ z systemu normatywnego cechujgcego
neoliberalizm.

Ujawnione w badaniach wzory spedzania czasu wolnego nie sg zamknigte — przenikaja
si¢ 1 zazebiaja w praktykach czasu wolnego realizowanych przez mieszkancow
Wroctawia. Mozna na nie spojrze¢ jako odwzorowanie sposobu organizacji miejskiego
systemu okazji, przez ktory udostepniania jest oferta konsumpcji czasu wolnego.
Przeprowadzone analizy ujawnity, iz miejski system okazji defaworyzuje osoby starsze,
szczegolnie te, ktore zorientowane s3 na wartosci tradycyjne. Cechami pozytywnie
korelujagcymi z aktywnym spedzaniem czasu wolnego ,,na miescie” jest takze — obok
wieku — wyksztatcenie aktywnos¢ zawodowa 1 ple¢. Z kolei status spoleczny oraz
aktywno$¢ zarobkowa wplywaja na postrzeganie barier w dostepie do oferty
konsumpcji czasu wolnego w miescie. Bariery te to przede wszystkim ograniczone
fundusze oraz deficyt czasu wolnego wigzacy si¢ z obcigzeniem obowigzkami
rodzinnymi 1 zawodowymi.
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66.

Badania potwierdzity tezg, i1z miejski system okazji pelni wazng funkcje
uspoteczniajgcg. Korzystanie z czasu wolnego ,,na miescie” jest praktyka, ktora
realizuje si¢ w towarzystwie innych 1 z innymi. Tym samym stuzy on uaktualnianiu
wigzi spolecznych, przede wszystkim rodzinnych oraz towarzysko-przyjacielskich.
Nalezy tu dodaé, iz ok 17% respondentow wskazywato, ze czynnikiem ograniczajagcym
ich w korzystaniu z oferty miasta jest brak odpowiedniego towarzystwa.

Zgromadzone dane empiryczne pozwolily tez przyjrze¢ si¢ blizej przestrzennej
strukturze organizacji miejskiego systemu okazji. Okazuje si¢, ze podstawowa
przestrzenig aktywnosci spotecznych w czasie wolnym pozostaje Rynek i jego okolice.
Wazna funkcje petnig takze przestrzenie parkowe. Stosunkowo najrzadziej mieszkancy
Wroctawia swoj czas wolny spedzajg w peryferyjnie ulokowanych miejscach rozrywki
1 rekreacji: na Torze Wyscigbw Konnych na Partynicach, w zespole Stadionu
Olimpijskiego oraz na Stadionie Miejskim. Nalezy jednak zauwazy¢, iz swoje trwate
miejsce w systemie organizacji czasu wolnego wroctawian znalazt kompleks Hali
Ludowej oraz znajdujacy si¢ w poblizu Ogrod Zoologiczny.

Kultura, Europejska Stolica Kultury i The World Games

67.

68.

69.

70.

W ofercie kulturalnej miasta najwigkszym zainteresowaniem cieszy si¢ kino. Regularne
(kilka razy w polroczu lub czesciej) chodzenie do nich zadeklarowato 53%
respondentow. Na statych klientow liczy¢ mogag takze wroclawskie biblioteki (34%
odpowiedni kilka razy w miesigcu lub kilka razy w poéiroczu). Rownie czeste
uczestnictwo w koncertach muzyki rozrywkowej deklarowato 28% pytanych. Z kolei
najrzadziej mieszkancy Wroctawia aktywnie angazujg si¢ w aktywng dziatalnos$¢
artystyczno-kulturalng, to jest w tworzenie muzyki, granie na instrumentach (91%
odpowiedzi wecale), tworzenie i1 przetwarzanie filmoéw/obrazow (87% w ogdle nie
podejmujacych tego typu aktywnosci), zajecia w domach kultury (86%) oraz inne
dziatania lub wydarzenia o charakterze kulturalnym (82%). Czterech na pigciu
respondentow przyznato rowniez, ze w ogole nie korzysta z oferty wroctawskich
mediatek.

Zgromadzone dane wskazuja, iz kultura staje si¢ elementem stale obecnym w zyciu
mieszkancoOw miasta. Tematy kulturalne dla 42% respondentéw sa wzglednie
powszechnym elementem prowadzonych ze znajomymi i/lub rodzing dyskusji, a 40%
deklaruje, iz stara si¢ regularnie §ledzi¢ strony internetowe poswigcone muzyce, sztuce,
teatrowi itp. Przytoczone wskazniki sg wyzsze niz w przypadku wiekszo$ci aktywnosci
kulturalnych. Trudno jednak jednoznacznie powiedzie¢, czy odnotowane
zainteresowanie informacjami o kulturze spowodowane jest organizacjg w 2016 roku
we Wroctawiu ESK. Odwiedzanie stron internetowych poswigconych kulturze
pozostaje jednak stosunkowo silnie skorelowane (tb>0,3) z chodzeniem do muzeow,
do galerii sztuki 1 na wernisaze; do teatru lub opery oraz na koncerty muzyki
rozrywkowe;j.

Aktywno$¢ kulturalna mieszkancow jest dos¢ zroznicowana. Badania ujawniaja
kategori¢ 0sOb szczegolnie zainteresowanych uczestnictwem w kulturze, chetnie i
czegsto angazujacych si¢ w bardzo rozne formy kultury. Wplyw na intensywnos$¢
korzystania z oferty kultury udost¢pnianej przez instytucje miejskie ma wiek (osoby
mtodsze — w wieku 15024 lata — uczestnicza w kulturze zdecydowanie bardziej
intensywnie niz osoby po 45, a szczegdlnie po 65 roku zycia), status spoteczny oraz
wyksztalcenie (im wyzsze, tym wigksza intensywnos¢ praktyk kulturalnych).
Zgromadzone dane pozwalaja takze na analiz¢ zréZznicowan uczestnictwa w kulturze ze
wzgledu na wybdr oferty — wyrdznienie czterech zasadniczych sfer aktywnosci
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72.

73.

kulturalnej. Pierwsza z nich to aktywne obcowanie z kulturg (dotyczace podejmowania
roznego rodzaju dziatalnosci artystycznej, w tym takze poprzez zajecia organizowanych
w centrach kultury). Druga to uczestnictwo w obiegu kultury wysokiej, trzecia —
uczestnictwo w obiegu kultury popularnej i w koncu ostatnia: uczestnictwo w dyskursie
o kulturze.

Polityka festiwalizacji, ktorej ucielesnieniem we Wroctawiu byla organizacja
Europejskiej Stolicy Kultury w 2016 roku oraz The World Games w roku 2017, spotyka
si¢ — generalnie rzecz biorac — z przychylnoscig mieszkancow. respondenci pozytywnie
ocenili obie te imprezy uznajac, ze byty dobrze przeprowadzone oraz spodziewajac sig,
ze przyniosty badZz przyniosa okreslone efekty w przysztosci: podniosty standard
infrastruktury kulturalnej 1 sportowej, wzmocnity prestiz Wroctawia, przyczynity si¢ do
zwigkszenia ruchu turystycznego oraz przyczynity do zwigkszenia aktywnosci
mieszkancoOw na polu kultury 1 sportu. Podkresli¢ nalezy, iz % objetych badaniami
wroctawian uznato, iz w przysztosci Wroctaw powinien (zsumowane odpowiedzi raczej
tak 1 zdecydowanie tak) angazowac si¢ w organizacj¢ imprez podobnych do TWG.
Respondenci do$¢ zgodnie uznali, ze Wroclaw spisat si¢ jako gospodarz obu wielkich
imprez, jakie goscit w 2016 1 2017 roku. W przypadku ESK 65% o0s6b uznato, ze
Wroctaw dobrze lub bardzo dobrze wywiazat si¢ z obowigzkdéw gospodarza, z kolei w
przypadki TWG odpowiedzi pozytywne stanowity w sumie 62% wskazan.

Na tym tle stosunkowo stabo wypadaja wskazniki osobistego zainteresowania
wydarzeniami, ktore odbywatly si¢ w ramach obu wroctawskich mega-eventow. W
imprezach Europejskiej Stolicy Kultury — wedle deklaracji — uczestniczyto ok. 40%
pytanych, cho¢ zaznaczy¢ nalezy, iz mniej wigcej 20% respondentow stwierdzila, ze
uczestniczyli w rdznego rodzaju wydarzeniach artystycznych 1 kulturalnych
organizowanych we Wroctawiu w 2016 roku, jednak nie wiedza, czy byly one
elementem programu ESK. W przypadku TWG odsetek o0sob bioracych udziat w
imprezach tego przedsigwzigcia wynosit 31%.

Polityki miejskie i zaufanie do instytucji

74.

75.

76.

77.

78.

79.

Wroctawianie uznali w zdecydowanej wigkszos$ci, ze sprawy we Wroctawiu idg w
raczej dobrym i dobrym kierunku (w sumie 62% odpowiedzi). Odpowiedzi trudno
powiedzie¢ (odmowa odp.) wybrato 18,3% mieszkancow a przekonanych o ztym biegu
spraw byto ledwie 0,6% mieszkancow.

Zdecydowana wigkszos¢ mieszkancéw (45%) pragnie korekty polityki wltadz w
niektorych sprawach po wyborach. Z kolei osob, ktére w réoznym stopniu chcg jej
odrzucenia jest zdecydowanie mniej, bo 9%. Za kontynuacja opowiada si¢ 16,6%
respondentow.

Dominujaca postawa w profilu osob, ktore Zle oceniajg bieg spraw we Wroctawiu oraz
wsrdd tych, ktérzy nie majg w tej materii zdania jest niepewnos$¢ brak wiedzy jak
ewentualnie nowa, inna polityka, w stosunku do obecnej miataby wygladac.

Do podstawowych priorytetow polityki miejskiej w sferze jakos$ci zycia w perspektywie
5 lat nalezg: poprawa stanu infrastruktury ulic i chodnikdéw 49%, podniesienie standardu
1 sprawnos$ci komunikacji zbiorowej 40%, rewitalizacja zdegradowanych kamienic
starego miasta 1 srodmiescia 40%.

Do najwigkszych porazek polityk miejskich zaliczono: rozszerzanie stref ptatnego
parkowania — 41,4%, organizacj¢ opieki zlobkowej 1 przedszkolnej — 20,1%, otwieranie
rynku pracy dla migrantow — 0séb nieposiadajgcych polskiego obywatelstwa — 18,7%.
Wsrod najwigkszych sukceséw polityk miejskiej wymieniano: organizacj¢ The World
Games — 68,1%, organizacj¢ ESK 2016 — 67,5%, rewitalizacje¢ historycznych dzielnic
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81.

Wroctawia — 64,3%, modernizacj¢ oraz tworzenie nowych instytucji i placowek kultury
—63,9%.

Do gtoéwnych zagrozen dla rozwoju miasta w najblizszych latach wroctawianie zaliczyli
przede wszystkim: ograniczenie dotacji z funduszy europejskich — 40%, niekorzystne
trendy demograficzne i starzenie si¢ spoleczenstwa 38%, spadek atrakcyjnosci miasta
dla inwestoréw — 27%, zte rzadzenie na poziomie lokalnym we Wroctawiu — 20,4%.
Ranking zaufania do instytucji we Wroctawiu (nalezy pamigta¢ o jego relatywnym
charakterze) otwiera ja instytucje wladzy samorzadowej — co stanowi wyraz
zgeneralizowanego zaufania do kierunkow prowadzonej polityki miejskiej. W skali
Ipkt. — min. -5pkt — maks. na pierwszym miejscu znalazt si¢ Prezydent Wroctawia
3,78pkt., nastepnie szkota 3,78 pkt., Rada Osiedla 3,76pkt., Urzad Miasta 3,76 pkt.
Najmniejszym zaufaniem cieszg si¢ lokalne gazety 3.21 pkt., parafie i wspolnoty
religijne 3,25 pkt. oraz Straz Miejska 3,37pkt.

Postrzeganie zréznicowania etnicznego, stosunek do ,,Innych”

82.

83.

84.

85.

86.

We Wroctawiu dominuje pozytywne waloryzowanie obecno$ci innych etnicznie w
miescie.

Wielokulturowos$¢ przyjmujaca konkretne, doswiadczane na co dzien, ksztalty sgsiadow
z Ukrainy, jest bardziej krytycznie oceniana, nizli ogdlniej zdefiniowane zjawisko
obecnosci obcokrajowcdw w miescie.

Przebijajaca z odpowiedzi badanych lekko zarysowana obawa przed Ukraincami winna
by¢ wigzana raczej z obszarem rynku pracy (czyli ewentualnego przejmowania dobr
rzadkich) a nie kultury, $wiata wartosci 1 symboli.

Zmianie ulegt stan §$wiadomos$ci badanych, ktorzy zdecydowanie czesciej niz w badaniu
z 2014 deklaruja, Ze inni etnicznie we Wroctawiu mogg si¢ czu¢ mniej bezpiecznie niz
pozostali mieszkancy. To konsekwencja zard6wno dostrzegania zachowan
agresywnych/nagannych skierowanych, jak i zwigkszonej wrazliwo$ci na dostrzeganie
takich zachowan. Ta ostatnia moze by¢ pochodng dyskursu publicznego eksponujacego
— zarOWno w pozytywnym, jak i negatywnym $wietle — aktorow spotecznych, ktorymi
$g migranci.

Ani krytyczne spojrzenie na obecno$¢ Ukraincow we Wroctawiu, ani zwigkszona
dostrzegalno$¢ aktow agresji wobec Innych, ani rosngce przekonanie o braku
bezpieczenstwa Innych w przestrzeni publicznej nie ogranicza dobrego samopoczucia
badanych, ktérzy istotnym komponentem autostereotypu czynig wiasng tolerancyjnosc.
W poprzedniej Diagnozie napisano: ,,Nie wydaje si¢ mozliwym istnie¢ taka
zbiorowos¢, ktora jednoczesnie twierdzi, ze jest tolerancyjna a z drugiej strony
stwierdza, ze r6znego rodzaju odmienne od dominujgcych grup osoby beda czuly sie
zagrozone” (WDS 2014: 279). Gdyby jednak przyja¢, ze wroctawianie wilasng
tolerancj¢ definiujg jako relatywng — odpowiednig dla Swoich 1 niektorych Innych, przy
jednoczesnym aksjonormatywnym wytgczeniu tych Innych, ktérym takie pozytywne
waloryzacje nie przystuguja (nie wpisujg si¢ bowiem w aksjologiczny porzadek a nawet
mu zagrazaja), to wskazana w 2014 roku rozbiezno$¢ stanie si¢ zrozumiala.

Poczucie bezpieczenstwa

87.

W stosunku do poprzedniego pomiaru nalezy odnotowac, ze bardzo wyraznie spada
poczucie bezpieczenstwa wsrod wroctawian — dzieje si¢ tak we wszystkich wskazanych
przestrzeniach publicznych. Poczucie bezpieczenstwa we wlasnym domu/mieszkaniu
pozostaje na niezmienionym poziomie.
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Wroctawska Diagnoza Spoteczna 2017, trzecie badanie w cyklu, przyniosto ugruntowana,
jak tez nowa, w stosunku do poprzednich edycji, wiedz¢ o Wroctawiu i1 jego mieszkancach.
Odwotujac si¢ do wspomnianych na poczatku raportu kontekstow problemowych mozna, po
pierwsze, wskaza¢ na potwierdzenie watkow stanowigcych zrgby nowej narracji w sferze
polityk miejskich. Wroctawianie zarowno w kontekscie identyfikacji ryzyk rozwojowych, jak
1 priorytetow dziatan $redniookresowych, wskazujg na potrzebe modyfikacji dotychczasowej
polityki w sferze najwazniejszych spraw, ktore rozumiane sg jako troska o baz¢ ekonomiczng
miasta, jego spOjnos¢ spoteczng w sferze polityki prorodzinnej, dbatos¢ o elementy
zrobwnowazonego rozwoju, ktorego nieodtagcznym elementem jest troska o jako$¢ powietrza i
stan zieleni miejskiej oraz o infrastrukture miejskg. Ta ostatnia kwestia odnosi si¢ zarowno do
jej najwazniejszego obecnie elementu jakim jest komunikacja miejska, jak tez do infrastruktury
ulic 1 chodnikéw, zagospodarowania przydomowej przestrzeni publicznej oraz stanu
srodmiejskiej substancji mieszkaniowe;.

Uzyskane wyniki daly obraz miasta o wzglednie stabilnej strukturze gospodarstw
domowych z matg liczba dzieci na utrzymaniu — oznacza to, ze Wroclaw staje si¢ miastem,
ktorego dodatni bilans migracyjny zapewniajg migranci. Z tego punktu widzenia niezwykle
interesujace jest zagniezdzenie w spolecznej S$wiadomosci mieszkancéw wagi ryzyk
zwigzanych z depopulacjg miasta 1 starzeniem si¢ spoleczenstwa. Zarowno wyniki badan
realizowanych w ramach prac nad Strategia Wroctawia, jak i1 badania obecne sytuujg je na
pierwszym miejscu. Sposrod uswiadamianych ryzyk: demograficznego, gospodarczego i
ekologicznego (w takiej wlasnie kolejnosci) ryzyko demograficzne, co wazne, wydaje si¢
przektada¢ na troske mieszkancow o wymiar polityki spolecznej, ktory uzyskuje wyraznie
kontekst prorodzinny (opiekunczy i wychowawczy). Jak si¢ wydaje ten element, podobnie jak
sprawy ekologii, estetyki przestrzeni publicznej oraz jej urzadzenia, traktowane sg bardziej jako
element niezbednej inwestycji w przyszio$¢, niz kwestia wyrdéwnywania zapdznien.
Jednoczesnie, stary problem spoteczny jakim jest niepelnosprawnos¢ staje si¢ ,,niewidzialny” -
spychany na margines spotecznych zmartwien, a przestrzennie na obrzeza miasta.

Warto zaznaczy¢, ze ujawniona na rozne sposoby wigksza refleksyjno$¢ 1 krytycyzm
mieszkancOw w postawach wobec spraw miasta (wyrazane na przykltad mniejszym
zadowoleniem z zamieszkiwania we Wroctawiu, spadkiem zaufania do niektorych instytucji
miejskich lub poziomem akceptacji dla wybranych poczynan wtadzy) maja wyraznie kontekst
pragmatyczny, zwigzany z jako$cig zycia, nie za$, jak sadzi¢ by mozna, polityczny, tzn.
krytycyzm nie odbiera wtadzy samorzadowej jej legitymacji spotecznej. Polityka wiadz, jak tez
zasadniczy bieg spraw w miescie zostal oceniony dobrze lub bardzo dobrze. Glos w sprawie
kontynuacji 1 modyfikacji celow polityki jest zatem bardziej Zagdaniem dobrego rzadzenia w
reakcji na zmieniajace si¢ warunki rozwoju. O sile pragmatycznego podej$cia wigkszosci
zadowolonej z polityki miasta §wiadczy i to, ze mieszkancy zdecydowanie jg odrzucajacy nie
maja jednoczesnie konstruktywnych 1 konkretnych pomystow na jej zmiang. Ta obserwacja
wywoluje pytania o poszerzanie si¢ spoltecznej bazy ruchow miejskich, ktére wzmocnity swoja
pozycje na scenie miejskiej polityki. Bioragc pod uwage, ze blisko potowa mieszkancow nie
podjeta zadnych dziatan obywatelskich w rejonie zamieszkania (nieco mniej niz w ubieglej
edycji WDS) 1 dominuje raczej rozmawianie o problemach niz podejmowanie dziatan w jakiej$
sprawie mozna stwierdzi¢, ze wroctawianie raczej wolg delegowac zatatwianie waznych dla
siebie spraw, niz samodzielnie rozwigzywac problemy. O potencjale oddolnej obywatelskosci
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zaswiadcza jednak to, ze wiele osob deklaruje, ze do dziatania moglby ich porwac ciekawy
pomyst lub wazny problem, cho¢ kwestig kluczowa pozostaje przez kogo miatby by¢
dostrzezony 1 w jezyku czyich interesow sformutowany.

Wyniki Diagnozy pokazuja, ze kontekst spraw narzucajacych warunki przysziego rzadzenia
miastem nie jest wcale tatwy. Obok szeroko rozumianych 1 waznych kwestii ekologicznych
(dbatos¢ o czyste powietrze, zielen), najistotniejszym obszarem konfliktow stanie si¢ wkrotce
narastajagca walka o przestrzen. Bezpieczenstwo pieszych a nadmiar aut, indywidualizm 1i
prywatno$¢ a komunikacja zbiorowa, interesy réznych uzytkownikow ulic, oczekiwania
wzgledem dostgpnosci miejsc parkingowych a dobrze urzadzona przestrzen publiczna osiedli
to tylko wybrane kwestie, ktoére beda rodzity stale napigcia. Grozba niekontrolowanego
przyrostu aut - sadzac po danych GUS wlasciwie juz spetniona w najgorszym scenariuszu -
stwarza konieczno$¢ podejmowania coraz bardziej zdecydowanych dzialan ograniczajacych
ruch samochodowy. Politycy podejmujacy decyzje o i dla Wroctawia nie unikng polityki, w
ktorej podnoszeniu jakosci ustug MPK 1 rozwijaniu nowoczesnych alternatyw transportu
zbiorowego (rowery) oraz edukacji bedzie musiato towarzyszy¢ konsekwentne 1 systematyczne
wprowadzanie ograniczen sklaniajgcych kierowcoéw do zmiany $rodka transportu. Wreszcie
zasady polityki transportowej 1 tadu przestrzennego winny opierac si¢ na priorytecie dla ruchu
pieszego 1 komunikacji zbiorowej na obszarze centrum 1 $rodmiescia oraz dominacji
komunikacji zbiorowej w komunikowaniu osiedli mieszkaniowych, szczegdlnie nowo
powstajacych, z miastem.

Trzeba zaznaczy¢, ze wsrdd badanych wroclawian jest duze poparcie dla takiej
restrykcyjnej polityki — przeszkadza im ruch samochodowy i zle parkowanie, a jednym z
istotniejszych oczekiwan wzgledem wiladzy wybranej w 2018 roku jest rozwoj komunikacji
zbiorowe;j.

Niezaleznie jednak od tych poczynan kwestia ,,gry o przestrzen” to takze problem
bezposrednio dotykajacy osiedli 1 przestrzeni zamieszkiwania. Jak pokazujg badania, dobrze
urzagdzona przestrzen publiczna nie moze wykluczaé potrzeb osob dorostych i starszych
(szczegolnie w obliczu szybkiego starzenia si¢ populacji), tylko wowczas staje si¢ elementem
polityki inkluzji spotecznej. Brak dostepu do przestrzeni publicznej jest jedng z artykutowanych
barier spojnosci spotecznej — waznej zwlaszcza dla osob o nizszym statusie spoleczno-
ekonomicznym. Obecnie miejski system konsumpcji defaworyzuje osoby starsze szczeg6lnie
jesli sg one zorientowane na wartosci tradycyjne, ktore trudniej zrealizowac¢ bazujac na
aktualnej ofercie miejskiego systemu konsumpcji.

Najwazniejszg kategorig osob, oprocz samych mieszkancéw, byli obcy — migranci i ekspaci.
Cho¢ nie byli oni bezposrednimi uczestnikami badan, to WDS 2017 poswigcita im szczegdlnie
duzo miejsca, zarbwno w konteks$cie relacji sgsiedzkich 1 zawodowych, jak tez w wymiarze
publicznym — poprzez diagnoze poczucia bezpieczenstwa. Niezwykle wazny kontekst spraw
zwigzanych z wyrazista obecno$ciga obcych taczy si¢ przede wszystkim z tworzonymi
narracjami, ktore ksztattujg zgeneralizowane nastroje 1 postawy spoleczne. Z kolei te postawy
warunkuja proces integracji spotecznej osob przyjezdnych. Dla Wroctawia, miasta spotkan,
miasta ktére jednoczy, wielokulturowos¢ — dotychczas pojecie czgsciej uzywane przez elity
polityczne lub intelektualne - dla przecigtnych mieszkancow naszego miasta staje si¢ coraz
bardziej konkretng rzeczywisto$cig. Wroctawianie nie zmienili od czasu WDS 2014
zasadniczego autostereotypu siebie jako spoleczno$ci tolerancyjnej. W znacznej mierze
przewaza poglad o korzysciach ptynagcych dla miasta z naptywu ekspatdéw 1 osiedlania si¢ ich
we Wroctawiu: tak Ukraincow, jak 1 ogolnie nie-Polakow. Sprzyjaja temu czynniki spoleczne
1 kulturowe - akceptacja ta jest tym wigksza im wyzsza jest pozycja statusowa ankietowanych.
Ewentualne zagrozenia sg zwigzane ze zmianami na rynku pracy 1 wskazywane przez osoby
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zajmujace pozycje zawodowe, dla ktéorych naptyw Ukraincow oznacza bezposrednig
konkurencje.

W tym kontekscie — inteligentnego budowania atmosfery akceptacji — nalezy jednak
podkresli¢  dwie kwestie. Pierwsza to potrzeba wypracowywania standardow
przeciwdziatajacych dyskryminacji w sytuacji pracy. Jak pokazuja badania, kwestia
reagowania na zachowania dyskryminacyjne, wskazywana nader rzadko w stosunku do
szacowanej skali problemu, w znacznej mierze lokuje si¢ poza polityka wtadz samorzadowych
1 opiera si¢ glownie na postawach obywatelskich samych mieszkancow. Po drugie, niezwykle
wazna staje si¢ polityka zapewniania bezpieczenstwa wszystkim mieszkancom. Jedng z
najpowazniejszych zmian, jakie zaobserwowalismy od czasu ostatniego badania w 2014 roku
jest radykalna obnizka nastrojow zwigzanych z poczuciem bezpieczenstwa, jak tez coraz
powszechniejsze przekonanie samych mieszkancow, ze osoby przyjezdne majg podstawy do
tego, by mie¢ coraz wigcej obaw o swoje bezpieczenstwo w przestrzeni publicznej Wroctawia.
O ile jednak przekonanie o tolerancji mieszkancow jest, jak wspomnielismy, dos¢
niezachwiane, to fakt obnizki nastrojéw mozna tlumaczy¢ w znaczacej mierze poprzez zmiang
kontekstu politycznego 1 narracji plynacej ze strony instytucji 1 podmiotow wprost
odpowiedzialnych za zapewnienie poczucia bezpieczenstwa w Polsce.

Wyniki WDS 2014 przyniosty takze informacje o tym co bylo w ostatnim czasie
najwazniejszym bodaj sukcesem polityki miejskiej. Do tego miana w opinii mieszkancoéw bez
watpienia nalezy polityka kulturalna 1 prestiz zwigzany z organizacja znaczacych imprez
kulturalnych i sportowych. O ile dobre wyniki ESK Wroctaw 2016 byly juz wczesniej
potwierdzane w badaniach ewaluacyjnych, a obecnie zostaty ugruntowane, o tyle warto do tego
dotozy¢ inne jej atrybuty, jak sukces rozbudowywanych miejskich instytucji kultury. Na
podkreslenie zastuguje istotna rola bibliotek 1 mediatek w ksztattowaniu krajobrazu
kulturalnego miasta. Co wazne, kultura staje si¢ elementem obecnym w zyciu mieszkancow
miasta (rozmawiajg o niej, sledzg aktualnosci). Innym wyrazem sukcesu sg bardzo pozytywne
oceny jakie mieszkancy wystawili organizacji TWG Wroctaw 2016.

Wreszcie, na sam koniec, warto poruszy¢ dwie istotne dla dalszych badan kwestie. Po
pierwsze WDS 2017 ujawnita dos¢ istotne ograniczenia w sferze identyfikacji tradycyjnych
problemow spolecznych — na poziomie obcigzenia nimi gospodarstw domowych. Kwestie
przemocy domowej, instytucjonalnej opieki, obcigzen psychologicznych czy uzaleznien sg
szczegOlnie oporne dla badan w formule diagnoz — badan populacyjnych, nie za$
srodowiskowych. Nalezy tez sadzi¢, ze rola tej tematyki, dotykajacej bardzo gleboko sfery
prywatno$ci, powinna by¢ stopniowo ograniczana w dalszych edycjach WDS na rzecz
rozwijania alternatywnych - srodowiskowych metod pomiaru tych zjawisk. Po drugie, nie bez
znaczenia jest fakt ogolnego pogarszania si¢ warunkow dla prowadzenia ilo§ciowych badan
spotecznych opartych na zasadzie zaufania 1 dobrowolnosci. Dotyczy to przede wszystkim
narastajgcej skali odmow uczestnictwa w tego rodzaju badaniach, ktore wymagaja nie tylko
przychylno$ci, ale takze zaufania, cierpliwo$ci oraz rzetelno$ci ze strony pytajacych i
odpowiadajacych.
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ID: _/_/_/_Nrwigzki/ / Nr wywiadu w wigzce / / Nr rejonu badan / /

WROCLAWSKA DIAGNOZA SPOLECZNA 2017

Dzien dobry!

Nazywam sie . Jestem ankieterem, ktory na zlecenie Uniwersytetu Wroclawskiego przeprowadza badania
dotyczgce opinii i postaw mieszkancow Wroctawia oraz problemow ich gospodarstw. Badania te sq kontynuacjq cyklu badan z 2010
i 2014 roku i postuzg stworzeniu naukowych opracowan problemow i kondycji spolecznej mieszkancow Wroctawia oraz ich rodzin.

Badania realizowane sq z wybranym cztonkiem gospodarstwa domowego wg procedury zapewniajqgcej losowosé respondentow.
Poniewaz domownicy mieszkajgcy pod tym adresem sq jednym z takich gospodarstw, bardzo prosz¢ o poswigecenie mi czasu i
udzielenie odpowiedzi na pytania kwestionariusza.

Wyniki badan sq w peini anonimowe, to znaczy, ze zadne dane osobowe 0sob, z ktorymi rozmawiamy nie zostang zamieszczone w
bazie odpowiedzi i nie bedq udostgpnione osobom postronnym, zas wyniki prezentowane bedq wilgcznie w postaci zbiorczych tabel
statystycznych.

KWESTIONARIUSZ GOSPODARSTWA DOMOWEGO

OSOBY W GOSPODARSTWIE DOMOWYM i RODZINA RESPONDENTA

[SKRYPT: Informacje zebrane w czesci GD dotyczg tych osodb, ktére wspdlnie zamieszkujg i utrzymujg sie z
respondentem. Jesli respondentem jest osoba w wieku 15-17 lat to osobg udzielajgcg odpowiedzi w czesci dotyczacej
Gospodarstwa Domowego moze byc¢ informator — tj. inna osoba dorosta wspdlnie mieszkajgca i utrzymujgca sie z
respondentem]. Petna definicja GD i respondenta znajduje sie w instrukciji.

G1. Prosze powiedzieé, z ilu oséb skilada sie P. gospodarstwo domowe? [SKRYPT: Gospodarstwo domowe to
osoby wspdlnie mieszkajgce i utrzymujgce sie z respondentem. Jesli respondent mieszka sam wpisujemy wartos¢ 1
oraz w G2 automatycznie kodujemy odpowiedz 1 i przechodzimy do G3]

liczba os6b w gospodarstwie domowym: / /

G2. Jakie jest P. pokrewienstwo / powinowactwo wzgledem gtowy GD? [SKRYPT: Glowa GD to osoba fozgca w
najwiekszym stopniu na utrzymanie cztonkéw GD]

1. jestem gtowg GD

2. wspoétmatzonek

3. partner nie bedacy w zwigzku matzenskim
4. dziecko

5. zie¢/synowa

6. wnuk /wnuczka

7. rodzic

8. babcia/dziadek

9. inny cztonek rodziny

10. osoba niespokrewniona

G3. lle gospodarstw domowych zamieszkuje to mieszkanie? [SKRYPT: Chodzi o wszystkie GD. Wpisac
odpowiednio w obu rubrykach A i B. Jesli respondent mieszka sam wpisujemy G3A=1 G3B=0.]

G3A G3B Niespokrewnione
Spokrewnione (pozarodzinnych)
Liczba gospodarstw domowych GD GD

G4. Prosze okresli¢ jaka jest P. sytuacja rodzinna? [SKRYPT: Rodzina to dwie lub wigksza liczba oséb, ktore sg
zwigzane jako maz i zona, wspélnie zyjgcy partnerzy lub jako rodzic i dziecko. Rodzina obejmuje pare juz bez dzieci
lub pare z jednym lub wigkszg liczbg dzieci, albo tez samotnego rodzica z jednym lub wigkszg liczbg dzieci. W tym
pytaniu identyfikujemy takze matzenstwa (pary bez dzieci) i konkubinaty wg stanu faktycznego]

Nie zatozytem(am) wiasnej rodziny, jestem pod opieka rodziny/opiekunéw=> przejdz do G7

Nie zatozytem(am) wiasnej rodziny, jestem samodzielny/a => przejdz do G7

Nie zatozytem/am rodziny, mieszkam z partnerem, nie mamy dziecka / dzieci => przejdz do G7

Nie zatozytem/am rodziny, mieszkam z zong/mezem, nie mamy dziecka / dzieci => przejdz do G7
Zatozytem(am) wtasng rodzine mieszkam z mezem/zong i mam min. 1 dziecko na utrzymaniu
Zatozytem(am) wtasng rodzine mieszkam z partnerem i mam min. 1 dziecko na utrzymaniu

ok wlN -~
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7. Zatozytem(am) wtasng rodzine obecnie mieszkam sam(a) z min. 1 dzieckiem na utrzymaniu
8. Zatozytem(am) rodzine, ale nie mam juz zadnego dziecka na utrzymaniu

G5. Czy P. obecna rodzina jest:
1. Moja pierwszg zatozong rodzing
2. Kolejng zatozong rodzing

GB6. lle jest dzieci w Pana(i) gospodarstwie domowym? [ANKIETER: Chodzi o wszystkie dzieci w GD respondenta
wiasne i przysposobione do 26 roku zycia]

liczba wszystkich dzieci w gospodarstwie domowym

KONDYCJA EKONOMICZNA GOSPODARSTWA DOMOWEGO

G7. Ktére z wymienionych okreslen najlepiej charakteryzuje sposéb gospodarowania pieniedzmi w Pana(i)
gospodarstwie domowym? [ANKIETER: KARTA]

11. Zyjemy bardzo biednie, nie starcza nam nawet na podstawowe potrzeby

12. Zyjemy skromnie, musimy na co dzien bardzo oszczednie gospodarowaé

13. Zyjemy $érednio — starcza nam na co dzien, ale musimy oszczedzaé na powazniejsze zakupy

14. Zyjemy dobrze — sta¢ nas na wiele bez specjalnego oszczedzania

15. Zyjemy bardzo dobrze — mozemy sobie pozwoli¢ na pewien luksus

G8. lle os6b w gospodarstwie domowym pozostaje na utrzymaniu pozostatych domownikéw, to znaczy, nie
maja wlasnych zrédet przychodu pieniedzy, pozwalajacych na samodzielne utrzymanie?

a. liczba oséb pow. 26 r.z:

b. liczba oséb do 26 r.z:

G9. Czy maja P. oszczednosci w gotéwce?

1. Tak
2. Nie
99 Odmowa odpowiedzi/Trudno powiedzie¢

G10. Jak dlugo mogliby sie P. utrzyma¢, nie zmieniajgc poziomu zycia, z posiadanych zasobéw finansowych,
gdyby nagle zabrakto wszystkich dochodoéw w P. gospodarstwie? Prosze podaé¢ czas w miesigcach. [SKRYPT:
Jesli respondent podaje czas w innych jednostkach to przeliczy¢é na miesigce. Jesli zyje na biezgco wpisz 0; w
przypadku braku/odmowy odpowiedzi/niewiedzy wpisz 99]

liczba miesiecy:

G11. Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy zdarzylo sie, ze w P. gospodarstwie zabraklo pieniedzy na: [SKRYPT:
nie czyta¢ odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”. [ANKIETER KARTA]

tak, tak, zdarza Trudno
tak, mamy . tak, . ) .
zdarza sie od . nie, Powiedzie¢
ztym stale | . iy jeden, .
roblemy sie dos¢ | czasu do dwa razy nigdy /
P czesto czasu NDT
1 czynsz i optaty zwigzane z
mieszkaniem 1 2 3 4 5 99
2 zywnosé 1 2 3 4 5 99
3 wydatki zwigzane z leczeniem 1 2 3 4 5 99
4 edukacje 1 2 3 4 5 99
5 odziez, obuwie 1 2 3 4 5 99
6  Srodki czystosci i higieny osobistej 1 2 3 4 5 99
7 wydatki zwigzane z kulturg, 1 > 3 4 5 99
rozrywkag
8 sptate zaciggnietych kredytéw 1 2 3 4 5 99

WSPARCIE GOSPODARSTWA | KORZYSTANIE Z OFERTY INSTYTUCJONALNEJ
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G12. Prosze wskazaé, czy w ostatnich 12 miesigcy P. lub czionkowie GD skorzystat/li (s beneficjentami)
odptatnie lub nie z oferty lub wsparcia instytucji / oséb w nastepujacych obszarach:

Formy wsparcia [ANKIETER: KARTA] Korzystanie G12 Potrzeba
G13
1 zorganizowane zajecia w czasie wolnym dla dorostych O O
2 zorganizowane zajecia w czasie wolnym dla dzieci O O
3 przedszkole O O
4 ztobek O O
5 ustugi pielegnacyjne dla os6b chorych/niepetnosprawnych O O
6 darmowe positki lub doptaty do positkéw (w tym w pracy) O O
7 pomoc i wsparcie psychologiczne O O
8 pomoc i wsparcie pedagogiczne (dla dzieci) O O
9 pobyt w mieszkaniu chronionym O O
10 ustugi posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego O O
1 szkolenie zawodowe lub przekwalifikowanie O O
12 kredyt hipoteczny O O
13 kredyty, pozyczki konsumpcyjne (takze poza bankowe, np. O O
zaktadu pracy, Provident)
14 | pomoc w formie materialnej, rzeczowej (zywno$¢, odziez, ré6zne O O
sprzety do gospodarstwa, wyprawka szkolna itp.)
15 pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych O O
16 pomoc prawna adwokata, radcy, notariusza O O
17 pomoc finansowa z MOPS przeznaczona na zaspokojenie O O
potrzeb celowych (zapomogi, zasitki)
18 miejsce w Domu Pomocy Spotecznej (i w stacjonarnym i O O
dziennym)
19 miejsce w hospicjum O O
20 Program 500+ O O
21 Program Mieszkanie dla Mtodych O O
22 Program Rodzina na swoim O O
23 Nie korzystano z powyzszych ustug lub ich obecny zakres O O
spetnia oczekiwane potrzeby

G13. Ktore z powyzszych potrzeb sg niezaspokojone lub zaspokojone w niedostateczny sposéb? [SKRYPT:
KARTA Zaznacz w kolumnie G13]

OSOBY NIEPELNOSPRAWNE W GD

G14. Czy w P. gospodarstwie domowym przebywa osoba, ktéra ma problemy zdrowotne trwajace dluzej niz pét
roku i z tego powodu nie moze w petni wykonywaé pewnych czynnosci — w pracy, w szkole, prowadzeniu domu,
czynnosci higienicznych, samoobstugi itp.

1. Tak => G15.1 liczba oséb / /

2. Nie => przejdz do pyt. G16

G15. Czy osobalosoby te posiadajg orzeczenie o niepetnosprawnosci dla celéw rehabilitacyjnych lub
rentowych. [SKRYPT: Chodzi o dokument wydawany przez ZUS Ilub Powiatowy Zespdl ds. Orzekania o
Niepetnosprawnosci.

1. Tak => G16.1. liczba oséb / /

2. Nie

3. Trudno powiedzie¢

99. Odmowa podania
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WARUNKI MIESZKANIOWE

G16. W jakim budynku znajduje sie P. mieszkanie?
[SKRYPT: Chodzi o obecnie zajmnowane mieszkanie, w ktérym prowadzony jest wywiad]

G17.

arON=

Nogokrwh =

budynek jednorodzinny wolno stojgcy, dom typu blizniak
budynek jednorodzinny w zabudowie szeregowe;j

duzy dom jednorodzinny podzielony na mieszkania
kamienica

blok mieszkalny do 4 pieter

blok mieszkalny powyzej 4 pieter

inna sytuacja

Prosze okresli¢ swoja sytuacje mieszkaniowa:

Mieszkam z rodzicami/teSciami

Wynajmuje pokdj, cze$¢ mieszkania/domu
Wynajmuje mieszkanie (samodzielnie/z rodzing)
Mieszkam we wiasnym mieszkaniu/domu

Inna sytuacja

G18. Jakie sprzety sa na wyposazeniu P. gospodarstwa domowego? Chodzi o rzeczy w posiadaniu/dyspozycji
domownikéw. [SKRYPT: w przypadku samochodoéw chodzi takze o stuzbowe pozostawione do dyspozycji poza

godzinami pracy. Jesli GD nie posiada jakiegos sprzetu w rubryke ,ile sztuk?” nalezy wpisa¢ ,07]

O G A WO DN -

© ~N

1
12
13
14

lle sztuk?

komputer stacjonarny

laptop

tablet

czytnik ksigzek elektronicznych

zmywarka

samochéd osobowy (spalinowy)

samochdd hybrydowy/elektryczny

skuter/motocykl

rower

smartfon

piec opalany weglem/koksem

ogrzewanie gazowe

centralne ogrzewanie miejskie

staty dostep do Internetu

UZALEZNIENIA OSOB W GD

G19. Czy wsréd oséb z P. gospodarstwa w ciggu ostatnich 12 miesiecy byly lub s obecnie sytuacje, w
rezultacie ktérych wystgpita potrzeba uzyskania pomocy, konsultacji, podjecia terapii lub interwencji
dotyczacej [SKRYPT: pytamy o sytuacje, ktéra wymagata lub w ocenie respondenta wymagataby interwenciji lub

pomocy, niezaleznie czy ktos pomagat lub interweniowat. ANKIETER odpytujemy z kazdej pozycji bez karty]
Uzaleznienia TAK NIE
1 naduzywania alkoholu 1 0
2 depresiji, nerwic itp. zaburzen psychicznych 1 0
3 zazywania marihuany 1 0
4 zazywania innych narkotykow 1 0
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Uzaleznienia TAK NIE
5 zazywania tzw. dopalaczy 1 0
6 naduzywania lekarstw, lekomanii 1 0
7 uzaleznienia od Internetu, gier komputerowych 1 0
8 uzaleznienia od zaktadow sportowych, gier losowych, hazardu 1 0
9 zaburzen odzywiania (np. anoreksja, bulimia) 1 0
10 zazywania srodkéw wptywajagcych na zmiane masy ciata (suplemen_ty, y 0
anaboliki)
1 pracoholizmu — nadmiernego obcigzania sie obowigzkami zawodowymi 1 0
12 inne 1 0
13 zadne z powyzszych 1 0

PROBLEMY PRAWNE, SPOLECZNE | SOCJALNE

G20. Czy w ostatnich 12 miesigcach wobec oséb w P. gospodarstwie domowym miata miejsce ktéras z
ponizszych sytuacji, zdarzen: [SKRYPT: W przypadku spraw sgdowych chodzi o problemy dotyczace prywatnego
zycia, a nie zwigzane reprezentowaniem jakichs$ instytucji, organizacji, zaktadoéw pracy itp. ANKIETER odpytaj po kolei
bez uzycia karty]

Odmowa
Sytuacje trudne TAK NIE odp./ NDT
1 domownikow odwiedza(t) pracownik socjalny 1 2 99
2 domownicy korzystajg(li) ze wsparcia asystenta rodziny 1 2 99
3 domownikowi zostat przydzielony kurator 1 2 99
5 toczy(to) sie postepowanie przed sgdem 1 2 99
7 toczyta sie egzekucja komornicza 1 2 99
9 domownik lub domownicy czesto reagowali agresjg fizyczng wobec siebie 1 2 99
15 interweniowata policja 1 2 99
16 osoby starsze czuly sie samotne i opuszczone 1 2 99

G21. Czy P. rodzina ma zalozong ,,niebieska karte”? [ANKIETER: chodzi o procedure policyjng podjeta w zwigzku z
zaistniatymi przypadkami przemocy w rodzinie lub tez informacji o pomocy poszkodowanym w przypadkach przemocy
w rodzinie udzielonej podczas interwenciji policji, opieki spotecznej itp.]

1. Tak

2. Nie — ale respondent styszat o NK i wie co to jest
3. Nie — respondent nie styszat i nie wie co to jest
4. Trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi
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KWESTIONARIUSZ INDYWIDUALNY

[SKRYPT: Respondentem w wywiadzie indywidualnym jest osoba stale mieszkajgcg we Wroctawiu min. 6 m-cy od
momentu przeprowadzenia wywiadu, niezaleznie od posiadanego zameldowania — dobdr zgodnie z INSTRUKCJA
Pytania M1, M2 — kontrola préby. Wykluczamy obcokrajowcow.]

INFORMACJE PODSTAWOWE

M1. Pteé
1. Kobieta
2. Mezczyzna

M2. Wiek
Rok urodzenia:

M3. Stan cywilny

zamezna / zonaty

pozostajgcy w zwigzku nieformalnym [SKRYPT: chodzi o konkubinat. zw. partnerski]
panna / kawaler

wdowa / wdowiec

rozwiedziony / rozwiedziona

w separacji

R e o

M4. Liczba dzieci
[SKRYPT: zaréwno biologicznych jak i przysposobionych. W przypadku braku dzieci wpisac¢ 0]

Liczba dzieci

M5. Wyksztatcenie [SKRYPT: w przypadku oséb kontynuujgcych nauke chodzi wytgcznie o aktualnie skonczone
szkoty]

podstawowe i niepetne podstawowe

gimnazjalne

zasadnicze zawodowe (szkota zawodowa)

Srednie zawodowe/techniczne

srednie ogolnoksztatcace

wyzsze licencjackie (w tym inzynierskie)

wyzsze magisterskie i rownowazne (medyczne, podyplomowe, doktoranckie)

Noakrwh =

M6. Czym w chwili obecnej sie P. zajmuje: [SKRYPT: Zaznacz wszystkie wiasciwe odpowiedzi]
RODZAJ ZAJECIA TAK NIE

pracuje zarobkowo

poszukuje pracy

jestem zarejestrowany w UP z prawem do zasitku

jestem zarejestrowany w UP bez prawa do zasitku

nie pracuje i nie szukam pracy

ucze sie

U (I N [ N I ) [ ) R U N

jestem emerytem/ka

—_

jestem rencista/kg

©| 0 N[O W IN |-

pozostaje na utrzymaniu innych oséb w GD

-
o

prowadze dom

-
-—

zajmuje sie wychowywaniem dzie¢mi

-—
N
Ala|lala

zajmuje sie opiekg nad osobg chora/niepetnosprawng w rodzinie

O |ojlojojlolo|lojlo|jlo|lo|o|o|oO

-
w

jestem dtugotrwale choraly [powyzej 3 miesiecy] 1

-
N
o

Zadne z powyzszych 1
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M7. Czy potrafi P. samodzielnie obstugiwa¢ komputer? [SKRYPT: Chodzi o praktyczng umiejetno$¢ samodzielnej
obstugi dla wtasnych potrzeb w zakresie programéw biurowych Office, poczty e-mail, korzystania z przeglgdarki
Internetowej]

1. Tak

2. Nie

POCHODZENIE MIEJSCA ZAMIESZKANIA

P1. Czy mieszka P. we Wroctawiu od urodzenia?
1. Tak od urodzenia => przejdz do P3
2. Tak, od urodzenia z przerwg na nauke, studia, prac, itp. => przejdz do P3
3. Nie, przyjechatem do Wroctawia z innej miejscowosci/kraju i mieszkam tu=> od P1.int ___ LAT

P2. Co skitonito P. do przyjazdu do Wroctawia? Prosze wybraé 1-3 najwazniejsze powody:
[ANKIETER: KARTA]]

1. rozpoczecie/podjecie studidw/nauki

2. rozpoczecie/podjecie pracy

3. duze mozliwo$ci i szanse zyciowe

4. ogolna atrakcyjnos¢ miejsca (np. jest tadne, fajne)

5. fatwosé zycia

6. otwartos¢ Wroctawia na innych, tolerancja i go$cinnos¢

7. kultura i obyczaje, w ktorych tatwo sie odnalez¢
8. wzgledy osobiste (zatozenie rodziny, pozostawanie w zwigzku, itp.)
9. obowigzki rodzinne (np. opieka nad starszymi cztonkami rodziny, itp.).
10. inne

AKTYWNOSC ZAWODOWA — DLA PRACUJACYCH
[SKRYPT: Blok pytan dla pracujgcych za wynagrodzeniem M6a=1 w przeciwnym razie p8]

P3. Jesli w chwili obecnej pracuje P. za wynagrodzeniem, to w jakiej formie: [SKRYPT: Zaznacz wszystkie
wiasciwe odp. ANKIETER KARTA]
1. na umowe o prace [w tym na peten etat lub cze$¢ etatu]
2. naumowe zlecenie
3. naumowe o dzieto [kontrakt]
4. bez formalnej umowy [SKRYPT: na czarno]
5. prowadze wiasng dziatalnos¢ gospodarczag/gospodarstwo rolne
6. jestem wiascicielem/wspotwiascicielem firmy i zatrudniam pracownikow
7. inne

P4. Czy swoja prace zarobkowa wykonuje P.:
[SKRYPT Chodzi o miejsce wykonywania pracy a nie o siedzibe pracodawcy]
1. We Wroctawiu
2. We Wroctawiu i poza Wroctawiem
3. Poza Wroctawiem
4. W domu => przejdz do pyt. 9

P5. Czy w ramach swoich obowigzkéw zawodowych pracuje/wspétpracuje/zatrudnia P. obecnhie
obcokrajowcow? [SKRYPT: Kafeteria wersja A dla pracownikdw i prowadzacych samodzielna dziatalno$¢
gospodarczg, Kafeteria wersja B dla wiascicieli firm zatrudniajgcych pracownikow]

Wersja P5.01 — pracuje/wspétpracuje Wersja P5.02 - zatrudnia
1. Tak 1. Tak
2. Wczesnigj tak, ale nie obecnie => przejdz do pyt. 8 2. Wczesnigj tak, ale nie obecnie => przejdz do pyt. 8
3. Nie, ani wczesniej, ani obecnie => przejdz do pyt. 8 3. Nie, ani wczesniej, ani obecnie => przejdz do pyt.8
4. Nie wiem/TP => przejdz do pyt. 8 4. Nie, ale zamierzam zatrudni¢ => przejdz do pyt. 8
99. Odmowa odp. 99. Odmowa odp.

P6 Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy w P. miejscu pracy zdarzaly badz zdarzaja si¢ sytuacje wynikajace z
obecnosci obcokrajowcow: [ANKIETER: KARTA]
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Sporady | Wcale | TP/ODM
Czesto cznie OWA
1 nieprzyjazne  nastawienie  (zarty, uwagi, kaSliwe 5 3 4 97
komentarze)
2 |utarczki stowne, agresja stowna, kitotnie 2 3 4 97
3 |agresija fizyczna 2 3 4 97
4 wykorz;_/stywanie ekonomiczne (nizsza ptaca, gorsze 5 3 4 97
warunki pracy)
5 |inne 2 3 4 97

P7. Jesli w tym okresie takie sytuacje sie zdarzaly, to czy spotkaly sie z przeciwdziataniem oséb/pracodawcy w
P. pracy?

Tak — w kazdym zaistniatym przypadku

Tak — w wiekszosci przypadkéw

Tak — w pojedynczych przypadkach

Nie

Nie wiem/TP

nhwh =

AKTYWNOSC NA RYNKU PRACY DLA WSZYSTKICH

P8. Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy zlozono P. oferte zatrudnienia?

1. Tak — otrzymatem/am informacje o mozliwo$ci zatrudnienia (oferta, zapytanie). P8.1int lle razy
2. Tak — bytem/am na rozmowie o prace. P8.2.int lle razy
3. Nie => przejdz do pyt. 14

P9. Czy w zwiagzku z tym zaproponowano P. podjecie zatrudnienia? [SKRYPT: Zaznacz wszystkie wtasciwe
odpowiedzi]
1. Tak i przyjgtem/am zaproponowang oferte pracy
2. Tak, ale nie przyjatem/am zaproponowanej oferty pracy => przejdz do pyt. P11 [SKRYPT: w przypadku
zaznaczenia odp. 1 i 2 zadawaj pytania kolejno]
3. Nie => przejdz do pyt. 12

P10. Czy przyjecie oferty pracy tgczyto sie z koniecznoscig zmiany dotychczasowego pracodawcy?]
1. Tak — podjagtem/am prace u nowego pracodawcy
2. Nie — podjetam nowg prace u innego pracodawcy, bez rezygnacji ze starej pracy
3. Nie — nie bytem/am zatrudniony/a w chwili podjecia pracy

P11. Z jakiego powodu/powodow nie przyjat/eta/ P. proponowanej/proponowanych w tym czasie ofert/y/
zatrudnienia? [SKRYPT: Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi ANKIETER KARTA]

1. Byta nieatrakcyjna finansowo

2 Zaproponowano mi zbyt niskie zarobki

3 Laczyta sie z czestymi wyjazdami — przebywaniem poza domem

4. Wigzataby sie z dtugimi i ucigzliwymi dojazdami do pracy

5. Byta poza Wroctawiem

6 Miata niekorzystny ukfad zmian — godzin pracy

7 Nie odpowiadata moim kompetencjom i mozliwo$ciom zawodowym

8 Nie dawata szans rozwoju i awansu zawodowego

9. Nie miata Zadnych dodatkow i bonusow (lub byty niewystarczajace)

10. taczyta sie ze zbyt duzg odpowiedzialnoscig i ryzykiem

11. Byta poza moimi zainteresowaniami zawodowymi
12. Nie szukatem pracy w tym momencie
13. Z innego powodu

PODNOSZENIE KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH

P12. Czy w ciagu 12 miesiecy zdobywal(a) nowe lub uzupetnial/a P. swoje kwalifikacje zawodowe? [SKRYPT:
ANKIETER zaznacz wszystkie wtasciwe]

1. Tak, w szkole/na studiach (w tym podyplomowych)

2. Tak, na praktykach lub stazach zawodowych

3. Tak, na kursach i szkoleniach
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4. Tak, samoksztatcac sie

5. Nie

P13. W ktérym z jezykéw potrafi sie P. porozumieé?
[SKRYPT: ANKIETER dopytaj o sytuacje codzienne i zaznacz wszystkie wskazane jezyki]

angielskim
rosyjskim
niemieckim
francuskim
hiszparnskim
wioskim
portugalskim
ukrainskim
innym

SOV NOOOAWN =

SASIEDZTWO

P14.

0. w zadnym obcym [wytgcza pozostate odpowiedzi]

Jak P. sobie radzi z ucigzliwosciami mieszkania, ktérego przyczyng sa P. sasiedzi i najblizsi
wspoétmieszkancy? Prosze wybraé nie wigcej niz trzy najczestsze typy reakcji

Nooahkrwd -~

Nie mam powodéw do narzekan — mam bezproblemowych sgsiadéw
Zgtaszam zarzgdcy (spoétdzielni)

Prosze o interwencje Straz miejska/ policje
Zgtaszam problemy wiascicielowi mieszkania
Perswaduje / przekonuje, prébuje z tymi osobami sie porozumie¢
Uzywam grozb wobec tych oséb

Nic nie robie, zwykle czuje sie bezradny(a)

P15. Jak czesto w ponizszych sytuacjach spotyka/kontaktuje sie P. we Wroctawiu z obcokrajowcami?
Za Bardzo Czesto Bardzo Wcale Nie
kazdym czesto sporadycznie dotyczy
razem
1 Na zakupach 5 2 1 99
2 Podczas korzystania z 5 4 2 1 99
ustug i zatatwiania spraw
3| W czasie spedzania czasu 5 4 3 2 1 99
wolnego na miescie

P16. Czy wsrod P. najblizszych sasiadow (wspotmieszkancéw domu/kamienicy/oséb mieszkajacych w
sasiednim domu jednorodzinnym) sg takze obcokrajowcy?

1. Tak
2. Nie
3. Nie wiem/TP

OCENA MIEJSCA ZAMIESZKANIA - JAKOSC ZYCIA W OSIEDLU | KAPITAL SPOLECZNY

P17. Czy jest P. zadowolony: [ANKIETER: KARTA]

Nie Raczej nie Czesciowo nie, Raczej tak Tak
czesciowo tak
1 ze swojego mieszkania / 1 2 3 4 5
domu
2 z okolicy zamieszkania, 1 2 3 4 5
osiedla
3 z Wroctawia 1 2 3 4 5

P18. Czy zdarzyto P., w ciggu ostatnich 12 miesiecy w najblizszym otoczeniu, rejonie ulic: [ANKIETER: KARTA.
Zaznacz odpowiednio przy kazdej pozycji wszystkie wtasciwe odpowiedzi.]

Tak

Nie
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1 spotyka¢ sie i rozmawia¢ o problemach pojawiajacych sie w miejscu 1 0
zamieszkania
uczestniczy¢ w pracach porzgdkowych 1 0

3 |organizowac dziatania cztonkéw wspadlnoty - sgsiadéw 1

4 |organizowac akcje w na rzecz wspotmieszkancow adresowane do instytuciji 1 0

5 podpisywac petycje (zadania interwencji) protestu wobec spraw dotyczgcych 1 0
bezposrednio miejsca zamieszkania

6 uczestniczy¢ we wspoélnym spedzaniu wolnego czasu (festyny, imprezy 1 0
plenerowe)

7 |uczestniczyé w dziataniach w programie mikroGranty ESK 1 0

8 uczestniczy¢ w ztozeniu propozycji/pomystu do Wroctawskiego Budzetu 1 0
Obywatelskiego

9 |Glosowac na projekty Wroctawskiego Budzetu obywatelskiego edycja 2017 1 0

10 |Uczestniczy¢ lub wspiera¢ w dziataniach Rade Osiedla 1

11 |Zadne z powyzszych 1 0

P19. Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy, podjat/eta sie P. z wlasnej inicjatywy lub samodzielnie rozwigzania
probleméw i spraw waznych dla wspotmieszkancéw osiedla, rejonu ulic?

1. Tak

2. Nie

P20. Czy w ciggu ostatnich12 miesiecy na terenie P. osiedla, rejonu ulic odbywaly sie:

[ANKIETER: Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.] [ANKIETER: KARTA]

wydarzenie kulturalne

wydarzenie, atrakcje sportowe

festyn(y) — zabawa na swiezym powietrzu

akcja spoteczna na rzecz/angazujgca mieszkancow

protest zwigzany z lokalnymi problemami

inne dziatania lub wydarzenia zwigzane ze spedzaniem wolnego czasu lub integracjg mieszkancow
nic sie nie dziato w tym okresie

nie wiem, nie interesuje sie tym

S S o

P21. Co P. zdaniem zachecitoby biernych mieszkancéw rejonu ulic/osiedla do wziecia udziatu we wspélnych
dzialaniach sagsiedzkich? [ANKIETER: Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.] [ANKIETER: KARTA]
Silny lider

Ciekawy pomyst

Istotny dla tych mieszkancéw problem

Wazny cel dla wspétmieszkancow

Upominki dla uczestnikow

Przyjazna grupa os6b wspdlnie dziatajgcych

Przyktad dawany przez pracownikow instytucji miejskich

Cos innego

Nic

©CENOORWN =

P22. Czy w ciagu ostatnich 12 miesigcy zdarzylo sie, ze w najblizszym sasiedztwie mieszkania, domu, w rejonie
ulic, byt P. Swiadkiem nastepujacych sytuacji: [ANKIETER: Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi KARTA]
Nieprawidtiowo zaparkowane pojazdy

Nielegalne wyrzucanie / podrzucanie $mieci

Wyrzucanie nieposegregowanych smieci

Spalanie Smieci na powietrzu

Spalanie ztej jakosci paliwa w domach (zadymianie)

Jazda samochodami z duzg emisja spalin

Samowole budowlane

Jazda aut z nadmierng szybko$cig

Niszczenie i dewastacja zieleni, wycinka drzew

Wandalizm i dewastacja mienia (samochoddéw, fawek, pisanie po murach, itp.)

Zadne z powyzszych

S200NOORWN =
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P23. Prosze wskaza¢ te niebezpieczne zdarzenia w miejscu zamieszkania (kwartale ulic, osiedlu), jakie
wydarzyly sie w okresie ostatniego roku i wzbudzita P. niepokdj. Prosze wskazaé wszystkie wiasciwe:
[ANKIETER: KARTA]

Baojki i awantury sgsiedzkie

Bojki, pobicia, zachowania agresywne

Kradzieze i wkamania

Agresja wobec cudzoziemcow oraz oséb wyrdzniajgcych sie ubiorem/wyglgdem

Bicie, znecanie sie nad zwierzetami

Nagabywanie o pienigdze, zebranie

Oferowanie narkotykow

Oferowanie dopalaczy

Trudno powiedzie¢

0.  Zadne z powyzszych

S2O0OONOORWN =

P24. Na ile ocenia P. jakos¢ zycia w P. osiedlu — w najblizszym rejonie ulic, pod wzgledem wskazanych
kwestii? [SKRYPT: ANKIETER Odpowiedzi prosze zaznaczy¢ na 7-mio punktowej skali pkt. ocen, gdzie:

1 pkt oznacza stan dla P. krytyczny - ocene niedostateczng

3 pkt. oznacza stan dla P. akceptowalny (neutralny)

5 pkt oznacza stan dla P. doskonaty - ocene celujacg

0 pkt. oznacza, ze co$ P. nie dotyczy (nie korzysta, nie potrafi oceni¢) [ANKIETER: KARTA]

Kwestie Ocena
1-5 pkt

1 | Czystos$ci powietrza

2 |llosci i stanu terendw zielonych blisko domu — skwerdw, trawnikéw, parkéw

Dostepnosci urzadzonych miejsc publicznych, w ktérych mozna sie spotkag,
usig$¢ i porozmawiac

Dostepnosci urzadzonych placow zabaw dla dzieci oraz miejsc rekreacji dla
dorostych

Stanu ulic i chodnikéow

Dostepnos¢ miejsc parkingowych

Oferty wydarzen kulturalnych

5
6
7 |Mozliwosci zaopatrzenia w zywnosc i artykuty pierwszej potrzeby do domu
8
9

Dostepnosci pubdw i restauracji, kawiarni

10 | Dostepnosci komunikacji miejskiej

11 | Dostepnosci przedszkoli i Ztobkow

12 | Aktywnosci spotecznej mieszkahncow

13 |Wzajemnej zyczliwosci mieszkancéw

P25. Ktére z powyzszych spraw sg dla P osobiscie najbardziej istotne dla zapewnienia dobrej jakosci zycia w

osiedlu — rejonie ulic. Prosze wskazaé nie wiecej niz trzy najbardziej istotne sprawy
[ANKIETER: zapisujemy numery spraw zaznaczonych w p29. Waga spraw niezalezna od wystawionych wczes$niej
ocen KARTA]

P30.1/__ [/
P30.2/ |/
P30.3/ 1/
P26. Czy uwaza P., ze w poréwnaniu z innymi wroctawskimi osiedlami ludziom takim jak P. zyje sie tutaj, na
tym osiedlu:
1. Zdecydowanie lepiej
2. Raczej lepiej
3. Tak samo jak wszedzie we Wroctawiu
4. Raczej gorzej
5. Zdecydowanie gorzej

99. TP — nie wiem
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P27. Czy uwaza P., ze P. osiedle, rejon ulic wyréznia si¢ czyms szczegélnym sposréd innych osiedli
wroctawskich?

1. Zdecydowanie tak

2 Raczej tak

3. Raczej nie

4 Zdecydowanie nie

5 Niczym szczegdlnym sie nie wyrdznia

99. TP - nie wiem

P28. We Wroctawiu dyskutuje sie¢ o nowym podziale terytorialnym Wroclawia obecnie wyodrebnionych jest 48
osiedli (czesci miasta). Czy P. zdaniem:

1. Obecna ich liczba jest zdecydowanie zbyt mata i powinno ich by¢ wiecej

2. Obecna ich liczba jest zdecydowanie zbyt duza i powinno ich by¢ mniej => P33.2 P. zdaniem, ile

3. Obecna ich liczba jest optymalna i dopasowana do potrzeb mieszkahcow oraz lokalnych wspdinot

4. Obecna ich liczba jest optymalna, ale wymaga korekt granic w celu lepszego dopasowana do potrzeb

mieszkancow oraz lokalnych wspodlnot.

99. Trudno powiedzie¢, nie wiem, nie interesuje sie tym

P29. Czy brat P. udziat w ostatnich wyborach do Rad Osiedli w lutym tego roku (2017)?
1. Tak => przejdz do pyt. 31
2. Nie

99. Odmowa/Nie pamietam

P30. Dlaczego nie wzigt/wzieta P. w nich udziatlu? [SKRYPT: ANKIETER prosze zaznaczy¢ wszystkie wskazane
powody]

Nie wiedziatem/am, Zze sg organizowane wybory

Nie wiedziatem/am, kiedy lub gdzie glosowac

Nie znatem/am kandydatow

Nie byto odpowiednich kandydatéw

Nie mogtem wzigé udziatu w wyborach w tym terminie

Bo Rady Osiedli to fikcja i nikomu nic nie dajg

Nie interesuje sie tym

Inna odpowiedz

PN RON =

USLUGI MIEJSKIE

P31. Czy zalatwiajgc swoje sprawy we Wroctawiu korzysta P. czesciej niz sporadycznie z nastepujacych ustug
zwigzanych z dostepem do Internetu? [SKRYPT: Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi. ANKIETER KARTA]
Wyznaczanie tras dojazdu transportem publicznym w miescie

Ustalanie pozycji na mapie Wroctawia

Zamawianie jedzenia z dostawg (przez Internet)

Korzystanie z przewodnikdw/rankingéw kulinarnych

Zamawianie transportu prywatnego (taxi)

Zamawianie transportu prywatnego (Uber)

Sprawdzanie dostepnych ofert spedzania czasu wolnego

Rezerwacja biletéw wstepu

Korzystanie z aplikacji monitorujgcych wysitek fizyczny i aktywnos¢ ruchowg

10 Wyszukiwanie ustug na rzecz gospodarstwa domowego (naprawy, usuwanie awarii)

11.Dokonywanie opfat za przejazd, optat za parking

12.Monitorowanie jakosci powietrza

13.Sprawdzanie prognozy pogody

14.Czytanie miejskich serwiséw informacyjnych

15.Korzystac z aplikacji Mobilny Asystent Mieszkanca, czyli aplikacji do zgtaszania dziur w ulicach

16.Nie korzystam z dostepu do Internetu [SKRTYPT: wytgcza pozostate odpowiedzi].

©CoENOGOA®WN =

CZAS WOLNY i UCZESTNICTWO W KULTURZE - WSZYSCY

P32. Ludzie spedzajg swoéj czas wolny robigc rézne rzeczy. Prosze powiedzieé, w jaki sposéb w ciggu
ostatnich 12 m-cy spedzat/a P. swoj czas wolny? [ANKIETER: KARTA]

Bardzo | Czesto Od Rzadko | Nigdy
czesto czasu
do
czasu
1 odpoczynek w domu (oglgdanie TV) 5 4 3 2 1
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Bardzo | Czesto Od Rzadko | Nigdy
czesto czasu
do
czasu
surfowanie w Internecie, gry komputerowe 3 2 1
czytanie, stuchanie muzyki w domu 3 2 1
4 spotkania, odwiedziny u dalszej rodziny (kuzyr?c,>w, 5 4 3 > 1
wujow)
5 spotkania towarzyskie ze znajomymi u siebie w domu 5 4 3 5 1
/ u znajomych
spotkania towarzyskie ze znajomymi w pubach,
6 o . 5 4 3 2 1
klubach, kawiarniach, restauracjach
7 spacery przy domu, wychodzenie z psem 5 4 3 2 1
angazowanie sie w dziatania artystyczne
8 indywidualne lub zespotowe (malowanie, 5 4 3 2 1
fotografowanie, muzykowanie)
9 hobby (np. filatelistyka, modelarstwo, itp.) 5 4 3 2 1
10 chodzenie do kosciota na naboienstvya poza 5 4 3 > 1
niedzielg
1 uprawianie ogrodka, dziatki 5 4 3 2 1
12 spacery w parkach, ogrodzie botanicznym 5 4 3 2 1
13 wizyty w zoo 5 4 3 2 1
14 wyjazdy za miasto 5 4 3 2 1
15 | chodzenie do teatru, galerii, zwiedzanie muzedw itp. 5 4 3 2 1
16 chodzenie do kina 5 4 3 2 1
uczestnictwo w imprezach i zajeciach
17 ; . 5 4 3 2 1
organizowanych w galeriach handlowych
18 chodzenie na koncerty muzyczne, imprezy sportqwe 5 4 3 > 1
(jako widz)
19 chodzenie do spa, na zabiegi upleksijace,_ odno_wa 5 4 3 > 1
biologiczna itp.
20 chodzenie na sitownie, aerob_lk, fithess, korzystanie z 5 4 3 > 1
sal gimnastycznych, ptywalni
21 bieganie 5 4 3 2 1
22 jazda na rowerze/rolkach 5 4 3 2 1
23 wyczynowe uprawianie sportu 5 4 3 2 1
P33. Z kim w ciggu ostatnich 12 m-cy spedzal/l/a P. swéj czas wolny ,,na miescie” (poza domem)?
czescie 4-5 1-3
; wcale
i razy | razy
1 sam/a 4 3 2 1
2 z partnerem/wspotmatzonkiem 4 3 2 1
3 z dzieémi 4 3 2 1
4 z innymi cztonkami rodziny 4 3 2 1
5 z przyjaciotmi lub znajomymi 4 3 2 1
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czescie 4-5 1-3

; wcale
i razy | razy

1 sam/a 4 3 2 1

2 z partnerem/wspotmatzonkiem 4 3 2 1

3 z dziecmi 4 3 2 1

6 z osobami poznanymi przypadkowo 4 3 2 1

7 z cudzoziemcami 4 3 2 1

8 z osobami, ktére mnie odwiedzity i przyjechaty z Polski 4 3 2 1

9 w miedzynarodowym towarzystwie — wspélnie z Polakami i 4 3 5 y

cudzoziemcami

P34. Jak czesto spedzat P. czas wolny w nastepujacych miejscach w ciggu ostatnich 12 m-cy: [ANKIETER:

KARTA]
kilka razy w kilka razy w I
o . rzadziej | wcale
miesigcu poétroczu
1 | Na Stadionie Miejskim 4 3 2 1
2 |W kompleksie Stadionu Olimpijskiego 4 3 2 1
3 |W parkach miejskich 4 3 2 1
4 |W Ogrodzie Botanicznym 4 3 2 1
W dzielnicy 4 swigtyn (Synagoga pod
5|5 ' 4 3 2 1
Biatym Bocianem)
6 Na Wyspie Stodowej lub innych wyspach 4 3 5 1
(Piasku, Daliowej, Tamce)
7 W kompleksie Hali Stulecia (fontanna, 4 3 5 1
Pergola)
8 |Na Rynku 4 3 2 1
9 | Na torze wyscigowym na Partynicach 4 3 2 1
; W zZ0O 4 3 2 1
1 Na Ostrowie Tumskim 4 3 2 1
P35. Prosze powiedzie¢, jak czesto, w ciggu ostatnich 12 m-cy, P. [ANKIETER: KARTA]
kilka razy w | kilka razy w I
o . rzadziej | wcale
miesigcu poétroczu
1 | chodzi na koncerty muzyki rozrywkowej 4 3 2 1
2 |chodzi na koncerty muzyki powaznej 4 3 2 1
3 | chodzi do kina 4 3 2 1
4 |korzysta z bibliotek 4 3 2 1
5 |korzysta z mediatek 4 3 2 1
6 |chodzi do teatru, opery 4 3 2 1
uczestniczy w imprezach masowych muzycznych,
7 ; 4 3 2 1
festynach itp.
8 |uczestniczy w imprezach sportowych (jako widz) 4 3 2 1
9 |odwiedza muzea, galerie, wernisaze 4 3 2 1
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; uczestniczy w zajeciach w domu kultury 4 3 2 1
1 |odwiedza strony Internetowe poswiecone muzyce, 4 3 5 y
1 | sztuce, teatrowi, etc.

1 | angazuje sie amatorsko w tworzenie muzyki, granie na 4 3 5 y
2 |instrumentach

1 |angazuje sie amatorsko w tworzenie, przetwarzanie 4 3 5 y
3 |filmdow, obrazow, itp.

1 | dyskutuje ze znajomymi, rodzing o ofercie kulturalnej 4 3 5 y
4 | miasta Wroctawia

1 |angazuje sie osobiscie w dziatania lub przedsiewziecia 4 3 5 y
5 | o charakterze kulturalnym

P36. Prosze oszacowaé swoje osobiste wydatki w ciggu ostatnich 12 miesiecy na: [SKRYPT: chodzi o sume
wydatkéw w kazdej z kategorii wydanych wytgcznie na siebie, w przypadku podania wartosci w przedziale wpisz
wartos¢ srodkowa]

PLN
1 | Zakup ksigzek nie zwigzanych z wykonywanym zawodem (w tym e-bookow) / /
2 | Bilety do kina / /
3 |Bilety na przedstawienia teatralne / /
4 |Bilety do muzedw, na wystawy / /
e | Wydatki zwigzane z hobby / /
f | Wydatki na koncerty muzyczne / /
g | Wydatki na zakup prasy zwigzanej z zainteresowaniami / /
h | Wydatki na abonament za dostep elektroniczny do muzyki / /
i |Wydatki na abonament za dostep elektroniczny do filméw i seriali / /
j | Sktadki cztonkowskie/abonament na zajecia sportowe / /

P37. Miasto ma réznorodng oferte spedzania wolnego czasu dla swoich mieszkancéw. Jesli P. z niej nie
korzysta lub korzysta bardzo rzadko to dlaczego? Prosze zaznaczy¢ wszystkie wilasciwe odpowiedzi.
[SKRYPT jesli korzystajg czesto lub swobodnie zaznacz odp. 12. ANKIETER: KARTA]

Wymaga to wigkszych pieniedzy niz mam do dyspozycji

Wymaga to towarzystwa osob chetnych do tego rodzaju aktywnosci

Nie pozwala mi zdrowie — kondycja fizyczna

Wyltgczajg mnie obowigzki zawodowe

Wyltgczajg mnie obowigzki rodzinne

Wyklucza mnie niepetnosprawno$é

Nie mam jednorazowo tyle czasu wolnego

Z powodu zachowania innych ludzi — uczestnikow zaje¢ w czasie wolnym (np. kibicéw sportowych, widzéw w
kinie, teatrze, itp.)

9. Z powodu zachowania obcokrajowcow (np. gtosno sie zachowuja)

10. Brak odpowiedniej oferty miasta dla osob takich jak ja (w moim wieku)

11. Problemy komunikacyjne z czasem dojazdu i powrotem do domu, parkowaniem

12. Nie mam z tym probleméw, korzystam wg upodoban i checi.

NGO AN

OCENA ESK WROCLAW 2016

P38. Czy styszat/a P. o tym, ze Wroctaw w zeszlym roku petnit role Europejskiej Stolicy Kultury (ESK Wroctaw
2016)? [ANKIETER: w pytaniu chodzi o0 samo styszenie o ESK niezaleznie od zainteresowania i wiedzy]

1. Tak

2. Nie => przejdz do pyt. 46

P39. Jak okreslittaby Pan/Pani swoje zainteresowanie wydarzeniami Europejskiej Stolicy Kultury we

Wroctawiu? Odpowiadajac prosze postuzy¢ sie skalg od 1 do 7, na ktérej ,,1” oznacza ,,w ogéle mnie to nie
interesowato” a ,,7” - ,,bylem/am bardzo zainteresowanaly”.
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W ogdéle mnie to nie Bytem/am bardzo
interesowato zainteresowany/a

P40. W jakim stopniu czut sie Pan/Pani poinformowany/a o wydarzeniach Europejskiej Stolicy Kultury Wroctaw
20167 Odpowiadajac prosze uzy¢ skali od 1 do 7, gdzie 1 oznacza ,,czute/a/m sie zupelnie niepoinformowany a
7 — ,,czute/a/m sie w pelni poinformowany/a”

Czutem/am sie
zupetnie 1 2 3 4 5 6 7
niepoinformowany/a

Czutem/am sie w petni
poinformowany/a

P41. Jak P. zdaniem Wroctaw sprawdzit sie w roli gospodarza Europejskiej Stolicy Kultury w 2016 roku?
1. Bardzo Zle

2. Zle

3. Czesciowo Zle, a czesciowo dobrze

4. Dobrze

5. Bardzo dobrze

99. Trudno powiedzie¢

P42. Czy W ciaggu 2016 roku bral/a P. udziat w jakichkolwiek wydarzeniach organizowanych w ramach ESK
Wroctaw 20167? [Ankieter mozna zaznaczy¢ odp. 1 i 2 rownoczesnie, odp. nie i nie wiem wytgcza pozostate]

1. Tak, we Wroctawiu

2. Tak, poza Wroctawiem

3. Nie => przejdz do pyt.46

99. Bratem udziat w wydarzeniach, ale nie wiem, czy byty zwigzane z ESK Wroctaw 2016 / Trudno powiedzie¢ =>
przejdz do pyt. 46

P43. Prosze powiedzie¢, w jakiego rodzaju wydarzeniach, organizowanych w ramach ESK Wroctaw 2016, we
Wroctawiu lub poza Wroctawiem, brat(a) Pan/Pani udziat w 2016 roku: [ANKIETER: KARTA]

TAK NIE

1 imprezy otwarte, bezptatne, na ktére byt nieograniczony wstep. 1 0

2 imprezy ptatne, na ktore trzeba byto kupi¢ bilet/zaptaci¢ za wstep. 1 0

3 wydarzenia masowe, gromadzgce duzg publicznos¢ 1 0

4 imprezy kameralne, gromadzgce najwyzej kilkadziesigt oséb 1 0

6 festyny, zabawy, pikniki, kiermasze, imprezy kulinarne itp. 1 0

7 imprezy odbywajgce sie w instyt_ucjach kulturalnych (w teatr::_\ch, 1 0
muzeach, galeriach, kinach, salach koncertowych itp.)

8 imprezy odbywajgce sie w plenerze, na powietrzu (w parl’<ach, na ulipaqh, 1 0
w podwérkach kamienic)

9 imprezy odbywajgce sie w klubach, kawiarniach itp. miejscach. 1 0

10 imprezy, w ktorych brat(a) P. aktywny (czynny) udziat, jak warsztaty i dzia'iania 1 0
tworcze

1 imprezy dla dzieci i rodzin 1 0

12 imprezy sportowe 1
13 W Zadnym z powyzszych 1 0

P44. Ludzie w rézny sposob mowili o tym, czym byto ESK we Wroctawiu. Przeczytam teraz Panu/Pani kilka z
takich okreslen. Prosze powiedzieé, na ile trafnie — Pana/Pani zdaniem - opisujg one ESK Wroctaw 20167
[SKRYPT: Prosimy miesza¢ losowo kafeterie pytania ANKIETER: KARTA]

Nie  wiem,
NIE TAK trudno
powiedzie¢
1 Propaganda wtadzy 0 1 9
2 Impreza tylko dla wybranych 0 1 9
3 Czas doswiadczania kultury i spotkania z pieknem 0 1 9
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P45

Wolnos¢ przezywania sztuki dla wszystkich

Trwate przemiany zycia kulturalnego w mieécie

Catoroczne $wieto Polski i Europy we Wroctawiu

Wolnos¢ tworzenia sztuki przez wszystkich
Catoroczne swieto Wroctawia w Polsce i w Europie
Impuls do rozwoju kulturalnego i edukacji do kultury

Impreza wyfgcznie dla mieszkancéw Wroctawia

Upowszechnito kulture
wsréd mieszkancow
Wroctawia/regionu.

Pozwolito wroctawianom
ciekawie spedzi¢ czas
wolny.

Byto atrakcja, ktéra
przyciggneta turystow.

Spowodowato, ze czesciej i
chetniej korzystam teraz z
oferty kulturalnej Wroctawia

Spowodowato, ze czesciej i
chetniej spedzam teraz swoj
czas wolny poza domem, na

miescie

OCENA WORLD GAMES 2017

Impreza dla bogatych

Animowanie kultury

Niepotrzebne wydatki

Rozmowa o naszej tozsamosci

Wydarzenie dolnoslgskie

Odzyskiwanie przyjaznej przestrzeni miejskiej, przestrzeni dla piekna

[eleolNeolNollol ol ol NollolNolNolNolNe)
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. W jakim stopniu zgadza sie Pan/Pani z tym, ze ESK Wroctaw 2016 ANKIETER: KARTA]:

zdecydowani
e nie
zgadzam sie

raczej nie
zgadzam
sie

czesciowo
nie zgadzam
sig,
czesciowo
zgadzam

raczej
zgadza
m sie

zdecyd
owanie
zgadza
m sie

Nie wiem,
trudno
powiedzie¢

P46. Czy kiedykolwiek styszat/a P. o tym, ze Wroctaw zorganizowat w lipcu br. cykl imprez sportowych pn. The
World Games [TWG]? [ANKIETER: w pytaniu chodzi o samo styszenie o WG niezaleznie od zainteresowania i wiedzy]

1. Tak

2. Nie => przejdz do pyt. 59

P47. W jakim stopniu czut Pan/Pani, ze w czasie The World Games w miescie dzialo sie co$ wyjatkowego, ze
panowala niecodzienna atmosfera? Odpowiadajac prosze uzy¢ skali od 1 do 7, gdzie 1 oznacza ,,Byto tak samo,
jak co dzien, nie czutem/am zadnej réznicy” a 7 — ,,Bylo zupetnie inaczej, czutem/am wyjatkowa atmosfere”

Byto tak samo, jak co

dzien, nie czutem/am 1 2

zadnej réznicy

Byto zupetnie
inaczej, czutem/am
wyjatkowa

atmosfere

P48. W jakich wydarzeniach TWG Wroctaw 2017 P. uczestniczyl/a jako widz? [SKRYPT: Zaznacz wszystkie
wiasciwe odpowiedzi ANKIETER: KARTA]
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1 Ceremonia otwarcia TWG Wroctaw 2017

2 Ceremonia zamkniecia TWG Wroctaw 2017

3 Koncerty i wydarzenia w The World Games Plaza (strefa kibica na Placu Wolnosci)

4 Sporty - nowe trendy (np. biegi na orientacje, ultimate frisbee, narciarstwo wodne i wakeboard, ptywanie w
ptetwach, sportowe ratownictwo wodne, sporty wrotkarskie, wspinaczka, sporty lotnicze);

5. Sporty artystyczne i taneczne (sporty gimnastyczne, gimnastyka artystyczna, taniec sportowy);

6 Sporty z pitkami (squash, unihokej, fistball, kajak polo, korfball, pitka reczna plazowa, lacrosse)

7 Sztuki Walki (sumo, karate, ju-jitsu, muaythai)

8 Sporty precyzyjne (tucznictwo, bilard, kregle, bule)

9. Sporty sitowe (trojbdj sitowy, przecigganie liny)

10. Zuzel

11.  Futbol amerykanski

12.  Kickboxing

13.  Wioslarstwo halowe

14. Inne

15.  Nie uczestniczytem/am w zadnych wydarzeniach TWG jako widz [SKRYPT: wytgcza pozostate odpowiedzi]

P49. Jak Pana/Pani zdaniem Wroctaw sprawdzit si¢ w roli gospodarza The World Games Wroctaw 20177
1. Bardzo Zle

2. Zle

3. Czesciowo Zle, a czesciowo dobrze

4. Dobrze

5. Bardzo dobrze

99. Trudno powiedzie¢

P50. Pytanie jakie korzysci P. zdaniem wyniést badz wyniesie Wroctaw po organizacji TWG Wroctaw 20177
[ANKIETER: KARTA]

. Wroctawianie zyskali nowe lub odremontowane obiekty sportowe

. Powstata infrastruktura drogowa (drogi, trasy rowerowe)

. Wzrést prestiz Wroctawia, miasto jest bardziej znane

. Poprawit sie wizerunek Wroctawia jako miasta, w ktérym odbywaijg sie wielkie i wazne imprezy

. Przyjedzie wiecej turystow

. Powstaty/powstang nowe miejsca pracy w mie$cie

. Wroctawianie poczuli sie dumni z miasta

. Wroctawianie chetniej bedg uprawiac sport

. Wroctaw nie odniést / nie odniesie zadnych korzysci [SKRYPT: Odpowiedz 9 wyklucza pozostate]

O©CoO~NOOPA,WN -

P51. Czy Wroctaw powinien angazowa¢ si¢ w organizacje tego rodzaju wydarzen w przysztosci?
1. Zdecydowanie tak

2. Raczej tak

3. Raczej nie

4.Zdecydowanie nie

99. Trudno powiedzie¢/nie wiem

P52. Czy bedzie P. korzysta¢ z infrastruktury zmodernizowanej albo wybudowanej na TWG Wroctaw 2017?
1. Zdecydowanie tak

2. Raczej tak

3. Raczej nie

4. Zdecydowanie nie

99. Trudno powiedzie¢/nie wiem

KOMUNIKACJA PUBLICZNA — PREFERENCJE | WYBORY
P53. Czym najczesciej przemieszcza sie P. po Wroctawiu w celu dotarcia: [SKRYPT: chodzi o regularne nawyki

bez cezury czasowej. W przypadku tgczenia Srodkow transportu do celu podrézy prosze zaznaczy¢ kilka odpowiedzi]
[ANKIETER: KARTA]

tramwaj/ kolej pieszo/ NDT
samochéd| rower | takséwka | autobus wygodne
Cel przemieszczenia sie MPK dojscie
1 |Do pracy 6 5 4 3 2 1 99
2 |Do szkoly 6 5 4 3 2 1 99
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10

1

Na zajecia 6 5 4 3 5 y 99
pozaszkolne

Na zajecia 99
rekreacyjne, 6 5 4 3 2 1

sportowe

Do 99
ztobka/przedszkola z 6 5 4 3 2 1

dzieckiem

Na zakupy 6 5 4 3 2 1 99
Zatatwiania sprawy w 6 5 4 3 5 y 99
miescie (urzedowej)

Na spotkania 99
towarzyskie we 6 5 4 3 2 1

Wroctawiu

Do rodziny 99
mieszkajgcej poza 6 5 4 3 2 1

domem

Na wystawy, do 6 5 4 3 5 y 99
opery, kina

Na imprezy masowe, 6 5 4 3 5 y 99
koncerty

P54. Jesli w codziennych podrézach po w miescie PORUSZA SIE P. SAMOCHODEM to dlatego, ze: (prosze
wskazaé maks. 3 powody) [SKRYPT: Zadajemy pytanie, jesli w P. 59 cho¢ raz padta odp. 6] [ANKIETER:
KARTA]

©CENOOA~®WN =

Tak jest najszybciej

Tak jest najtaniej

Przy okazji rozwoze domownikéw do szkoty/pracy
Tak moge zatatwic jeszcze inne sprawy

Tak jest komfortowo

Mieszkam w miejscu, gdzie rzadko jezdzi MPK
Brak jest dogodnych potagczen MPK

Transport MPK jest zattoczony

MPK sie spdznia

W pojazdach MPK jest brudno

W pojazdach MPK nie czuje sie bezpiecznie
Po prostu lubie jezdzi¢ samochodem

Nie wypada bym jezdzit czyms innym

P55. Jesli w codziennych podrézach po w miescie NIE PORUSZA sie P. ROWEREM to dlatego, ze: (prosze
wskazaé maks. 3 powody) [SKRYPT: Zadajemy pytanie, jesli w P. 59 ani razu nie padta odp. 5] [ANKIETER: KARTA]

SOPNOOA®N =

0.

Nie ma wygodnych i bezpiecznych dojazdowych drég rowerowych w mojej okolicy zamieszkania
Nie ma bezpiecznych parkingdéw rowerowych w mojej okolicy zamieszkania

W miescie jest za mato stojakéw, nie ma gdzie przypiaé roweru

Boje sie, ze w miescie ukradng mi rower

Nie czuje sie bezpiecznie jadgc na rowerze ulicg (auta sg za blisko, sg oddzielone tylko linig)
Jazda na rowerze nie jest komfortowa (mecze sie, poce sie, niszczy sie ubranie)

Pogoda nie sprzyja

Musze wozi¢ ciezkie przedmioty, zakupy

Musze wozi¢ dziecko / dzieci

Inne

P56. Ktére z ponizej wymienionych czynnikéw zachecityby Panig/Pana do zmiany srodka transportu i/lub
czestszego podrézowania rowerem w codziennych podrézach po miescie? (prosze zaznaczy¢ maksymalnie
trzy najwazniejsze odpowiedzi) [ANKIETER: KARTA]

NGO~ WN =

Kompletne i bezpieczne trasy rowerowe, ktérymi moge dojecha¢ tam, gdzie potrzebuje
Wydzielenie tras rowerowych z ruchu ulicznego w sposob fizyczny, a nie tylko przy pomocy linii
Bezpieczny, zamykany parking rowerowy w miejscu zamieszkania

Parking rowerowy blisko moich celéow podrézy

Stacja Wroctawskiego Roweru Miejskiego blisko domu

Mozliwos¢ skorzystania z przebieralni i prysznicéw tam gdzie pracuje lub ucze sie

Inne

Nic mnie nie zacheci
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P57. Ktére z ponizej wymienionych czynnikéw zachecityby Panig/Pana do zmiany srodka transportu i/lub
czestszego podrézowania komunikacja zbiorowg w codziennych podrézach po miescie? (prosze zaznaczy¢
maksymalnle trzy najwazniejsze odpowiedzi) [ANKIETER: KARTA]

Wprowadzenie dodatkowe;j linii obstugujgcej moje osiedle

Zwiekszenie czestotliwosci kursowania MPK w poblizu mojego miejsca zamieszkania

Wiecej miejsca w pojazdach komunikacji zbiorowej

Nowoczesny tabor

Skrécenie czasu przejazdu (np. buspasy, priorytety dla MPK na skrzyzowaniach)

Doptaty do biletéw okresowych przez pracodawce

Mozliwos$¢ skorzystania z parkingu Park&Ride

Mozliwos¢ skorzystania z parkingu Bike&Ride

Nizsze ceny biletéw MPK

0 Inne
1. Nic mnie nie zacheci

_4@9°.“.°’.°‘P."°!\’4

P58. Co najpilniej powinny zrobié¢ wiadze Wroctawia, aby poprawi¢ jakos¢ przemieszczania sie mieszkancéw
w przestrzeni miasta? Prosze wskazaé nie wiecej niz trzy najwazniejsze obecnie sprawy. [SKRYPT ANKIETER:
KARTA]

Zapisz
Dziatanie

Stworzy¢ nowe linie tramwajowe/autobusowe

Przywrdci¢ zlikwidowane linie tramwajowe/autobusowe

Zwiekszy¢ czestotliwosé kursowania autobuséw i tramwajéw

Kupi¢ duzg liczbe nowoczesnych, niskopodtogowych tramwajow i autobusow
Rozbudowac sie¢ bezpiecznych drég rowerowych

Wydzieli¢ wiecej torowisk i bus paséw dla tramwajéw i autobuséw

Rozbudowac sie¢ stacji miejskich roweréw

Wylgczy¢ obszary centrum miasta z ruchu samochodowego

Zbudowac wiecej bezpiecznych przejs¢ naziemnych dla pieszych (ze swiattami)
10 | Rozbudowat¢ kolej aglomeracyjng

11 | Dokonczy¢ obwodnice srédmiejskg

12 | Nic nie trzeba

O OONO OB WN =

POCZUCIE DOBROSTANU

P59. W Polsce sa ludzie, ktéorym powodzi sie lepiej i gorzej. Prosze zaznaczy¢, gdzie umiescitby P. siebie na
skali od 1 do 10, gdzie 1 to ci ktérzy maja najgorzej, a 10 to ci ktérzy majg najlepiej. [ANKIETER pokazujemy
KARTA i zaznaczamy pozycje]

[Najgorzej | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 | 8 | 9 | 10 [ Najlepiej |

POLITYKI MIEJSKIE — WARUNKI ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU MIASTA

P60. Czy uwaza P., ze zasadniczo rzecz biorac sprawy tu we Wroctawiu idg w dobrym czy w ztym kierunku?

1. W bardzo ztym kierunku

2. W raczej ztym kierunku

3. Czesciowo w ztym, a czesciowo w dobrym kierunku
4. W raczej dobrym kierunku

5. W bardzo dobrym kierunku

99. Trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

P61. Co wg P. musza zrobi¢ wladze miasta, aby samodzielnie lub we wspétpracy z innymi wladzami i
instytucjami, poprawié¢ jakos¢ zycia mieszkancéw Wroctawia. w ciggu najblizszych 5 lat? [ANKIETER: KARTA]

Zapisz
Obszar dziatan

1 |Poprawi¢ jakos¢ edukacji podstawowej i Srednigj

2 | Zapewni¢ dostep do opieki przedszkolnej (ztobki, przedszkola)

3 |Podnies¢ standard i sprawnos¢ komunikacji zbiorowej
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10
1"

12
13

14

15

16

Poprawic¢ stan infrastruktury ulic i chodnikow

Podnies¢ czystos¢ i estetyke przestrzeni miejskiej (budynkéw, chodnikow,
ulic)

Prowadzi¢ rewitalizacje zdegradowanych kamienic starego miasta i
srodmiescia

Podnies¢ poziom bezpieczenstwa publicznego

Organizowac¢ duze zawody sportowe i imprezy kulturalne dla mieszkancow

Rozwija¢ oferte spedzania czasu wolnego na osiedlach i poza centrum

Prowadzi¢ polityke integracji obcokrajowcéw

Zwieksza¢ pomoc instytucjonalna i socjalna dla osoéb starszych i
niepetnosprawnych

Zwieksza¢ pomoc instytucjonalng i socjalng dla potrzebujgcych rodzin

Wprowadzaé zachety do wspdlnych dziatahh mieszkahcdw na rzecz miejsca
zamieszkania, osiedla

Prowadzi¢ i rozwija¢ dialog spoteczny z mieszkancami w waznych dla nich
sprawach

Poprawi¢ stan czystosci powietrza (np. likwidacja ogrzewania weglowego,
rozwdj sieci c.0.)

Zwiekszy¢ liczbe matej zieleni Srodmiejskiej (skwerdw, drzew, trawnikow)

P62. Co P. zdaniem mozna uzna¢ za sukces, a co za porazke w biezacych dziataniach wtadz naszego miasta?

ani sukces, nie potrafi
sukces ani porazka ogenié ¢
Sukces/porazka porazka
1 Dbanie o stan i rozwaj zieleni miejskiej 3 2 99
2 Dbanie o Scigganie kapitatu i inwestycji z 3 > 99
zewnatrz
Organizacja Europejskiej Stolicy Kultury 2016 3 2 99
4 Organizacja mistrzostw swiata sportéw 3 5 99
nieolimpijskich 2017 The World Games
Organizacja masowych imprez biegowych 3 2 99
Organizacja duzych imprez, zabaw i festynéw 3 > 99
na rynku: zabaw sylwestrowych, jarmarkéw
7 Prowadzenie Wroctawskiego Budzetu 99
: 3 2
Obywatelskiego
8 | Rewitalizacja historycznych dzielnic Wroctawia 3 > 99
(Nadodrze, Przedmiescie Otawskie)
9 | Modernizacja oraz tworzenie nowych instytuciji 3 > 99
i placéwek kultury
10 | Rewitalizacja Wyspy Daliowej z rzezbg ,Nawa” 99
) 3 2
Oskara Ziety
11 Otwieranie rynku pracy dla migrantow - oséb 99
) oo . 3 2
nieposiadajgcych polskiego obywatelstwa
12 Dziatania na rzecz integracji migrantéw i ich 3 > 99
rodzin
13 Rewitalizacja bulwaréw nadodrzanskich 3 2 99
14 Rozszerzanie stref ptatnego parkowania 3 2 99
15 Organizacja opieki ztobkowej i przedszkolnej 3 2 99
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16 Zarzgdzanie przestrzenig rekreacyjng na
Wyspie Stodowej

99

P63. Czy Panali zdaniem to, ze Ukraincy licznie przyjezdzaja, aby zy¢ we Wroctawiu jest — ogdlnie biorgc —
korzystne czy tez niekorzystne? Prosze dokonaé oceny w skali od 1 do 7, gdzie 1 oznacza, ze jest to zjawisko
zdecydowanie niekorzystne, a 7 — zdecydowanie korzystne: [SKRYPT: jesli respondent nie potrafi oceni¢,
zaznaczy¢ TP=99]

TP

Niekorzystne 1 2 3 4 5 6 7 Korzystne 99

P64. Czy w zwiazku ze zblizajgcymi sie wyborami samorzadowymi i zapowiedziang zmiang na stanowisku
Prezydenta Wroctawia przyszte wtadze Wroctawia powinny P. Zdaniem: [ANKIETER: KARTA i zaznacz odpowiedz]
1. Kontynuowac obecng polityke wtadz i skupi¢ sie na tych samych, co dotad sprawach
2. Skorygowac polityke wtadz w zakresie niektorych spraw waznych dla miasta
3. Skorygowac polityke wtadz w zakresie wiekszosci spraw waznych dla miasta
4. Odrzuci¢ catkowicie dotychczasowg polityke rozwoju miasta i na nowo okresli¢ jakie sprawy sg
najwazniejsze dla miasta
5. Nie wiem — trudno powiedzieé

P65. Jakie potencjalne lub realne zagrozenia moga stanowi¢ bariere rozwoju Wroctawia w ciggu najblizszych 5
lat? Prosze wskazaé nie wiecej niz trzy najbardziej prawdopodobne sposréd podanych.
[ANKIETER: KARTA i zaznacz odpowiedz]

. Znaczne zanieczyszczenie srodowiska naturalnego — katastrofa ekologiczna
. Przyjmowanie Ukraifcow

. Naptyw obcych kulturowo, imigrantow

10. Zte rzadzenie na poziomie lokalnym — we Wroctawiu

11. Zte rzadzenie na poziomie centralnym

12. Podziaty i konflikty spoteczne

13. Poczucie ludzi, Ze nic nie ma sensu, ze nie warto o nic walczyé¢

14. Trudno powiedzie¢

1. Niska stopa dzietno$ci, emigracja mtodych i w konsekwencji stopniowe wyludnianie sie Wroctawia
2. Ograniczenie dotacji z europejskich funduszy

3. Spadek atrakcyjnosci Wroctawia dla inwestordw zagranicznych — ograniczenie inwestycji

4. Zbyt duza konkurencja na rynku pracy z powodu naptywu obcokrajowcow

5. Bezrobocie

6. Wojna

7

8

9

P66. Biorgc pod uwage wszystkie mozliwosci dziatan jakie ma P. jako mieszkaniec Wroctawia prosze na skali
od 1 do 10 oceni¢ jaki ma P. wplyw na to co robig wtadze Wroclawia dla jego mieszkancéow?
[ANKIETER: KARTA i zaznacz odpowiedz.]

Bardzo maly 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Bardzo duzy

ZDROWIE — DOBROSTAN

P67. Jak P. ocenia stan swego zdrowia? Czy jest on:
bardzo dobry

raczej dobry

taki sobie

raczej zty

bardzo zly

99. Odmowa odpowiedzi.

abrwN=

P68. Czy jest P. w pelni samodzielny/a podczas wykonywania ponizszych czynnosci:

NIE TAK
1 Kapanie sie 2 1
2 Ubieranie sie i rozbieranie 2 1
3 Korzystanie z toalety 2 1
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Wstawanie z f6Zka i przemieszczanie sie na fotel 2 1

Samodzielne jedzenie 2 1

Kontrolowane wydalanie moczu i stolca 2 1

P69. Czy w ciaggu ostatnich 7 dni, tzn. od .......... (poda¢ dzien tygodnia) do wczoraj:

NIE TAK

-—

przez caty czas lub cze$¢ czasu przebywat P. w szpitalu 0 1

2 przez caty czas lub cze$¢ czasu byt P. chory 0 1

przez caty czas lub cze$¢ czasu odbywat P zajecia

rehabilitacyjne 0 1

H

przez caty czas lub cze$¢ czasu przebywat P na urlopie 0 1

a

jest P. w okresie rekonwalescenciji po przebytej chorobie 0 1

(tylko dla kobiet) jest P. w cigzy 0 1

P70. Czy w ciggu ostatnich 7 dni:

Odpowiedzi

[Ankieter: Wskaz, ze: intensywny wysitek fizyczny to np. dzwiganie ciezkich
przedmiotow, kopanie ziemi, aerobik, szybki bieg, szybka jazda rowerem.
Interesujg nas tylko czynnosci, ktére trwaty co najmniej 10min. bez
wykonywat/a P. czynnosci przerwy. Intensywny wysitek fizyczny wywotuje bardzo szybkie oddychanie i
wymagajgce intensywnego |bardzo szybkie bicie serca.

wysitku fizycznego?

-—

1. Tak — przez ile dni w ciggu ostatniego tygodnia? ................... dni
2. Nie => przejdz do pyt. 70.3
99. Nie wiem/Nie jestem pewien(a) => przejdz do pyt. 77.3

Przecietnie ile czasu

wykonywat/a P. czynnosci| ............. minut dziennie
wymagajgce intensywnego |99. Nie wiem/Nie jestem pewien(a)
wysitku fizycznego w ciggu
takiego dnia?

[Ankieter: Wskaz, ze: umiarkowany wysitek fizyczny to np. noszenie
IZejszych ciezaréw, jazda rowerem w normalnym tempie, gra w siatkéwke lub
bardzo szybki marsz. Prosze jednak nie bra¢ pod uwage chodzenia. Chodzi
wykonywat/a P. czynnosci znowu tylko czynnosci, ktore trwaty co najmniej 10 minut bez przerwy.
wymagajgce Umiarkowany wysitek fizyczny prowadzi do troche szybszego oddychania i
umiarkowanego wysitku troche szybszego bicia serca.]

fizycznego?

1. Tak — przez ile dni w ciggu ostatniego tygodnia? ................... dni
2. Nie => przejdz do pyt. 70.5
99. Nie wiem/Nie jestem pewien(a) => przejdz do pyt. 70.5

Przecietnie ile czasu
wykonywat/a P. czynnosci

wymagajace | ............. minut dziennie
umiarkowanego wysitku | 99. Nie wiem/Nie jestem pewien(a)
fizycznego w ciggu takiego
dnia

[Ankieter: chodzenie zwigzane z pracg, chodzenie ulicg, np. po zakupy, do
pracy, a takze o spacery.]

1. Tak — przez ile dni w ciggu ostatniego tygodnia? ................... dni

2. Nie (przejs¢ do pyt. 70.7)

99. Nie wiem/Nie jestem pewien(a) (przej$¢ do pyt. 70.7)

chodzit/a P. co najmniej 10
min. bez przerwy?

a

Przecietnie ile czasu | ............. minut dziennie
poswiecat/a P. na chodzenie | 99. Nie wiem/Nie jestem pewien(a)
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lub spacery w ciggu takiego

Biorgc pod uwage dni
powszednie w ciggu
ostatniego tygodnia, ile
zazwyczaj czasu w ciggu dnia
spedzat/a P. siedzac?

dnia?

[Ankieter: Chodzi np. o siedzenie przy biurku, siedzenie podczas odwiedzin u
znajomych, podczas czytania, a takze siedzenie lub lezenie podczas

ogladania telewizji. Prosze uwzgledni¢ czas spedzony na siedzeniu w do-mu,
w pracy, w szkole, w pojazdach i w innych miejscach.]
minut dziennie
99. Nie wiem/Nie jestem pewien(a)

SFERA PUBLICZNA ZAUFANIE DO INSTYTUCJI

P71. Czy P. zdaniem mozna ufaé czy tez nie mozna takim instytucjom jak: [ANKIETER: nie czyta¢ odpowiedzi
»irudno powiedzie¢” KARTA]

O©COoO~NOODGOSA WN -

QU G
N =0

-
w

zdecy czasem .
. . raczej | zdecydow
dowan | raczej mozna ; o trudno
. . ) nie anie nie :
ie mozna zaufac, . . powied
N . mozna mozna .
mozna | ufac czasem . . zie¢
. ) ufaé ufaé
ufaé nie
Prezydent Wroctawia 5 4 3 2 1 99
Rada Miasta 5 4 3 2 1 99
Rada Osiedla 5 4 3 2 1 99
Urzad Miasta 5 4 3 2 1 99
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej 5 4 3 2 1 99
Policja 5 4 3 2 1 99
Szkota 5 4 3 2 1 99
Parafia, zbér (wsp. religijna) 5 4 3 2 1 99
Sady 5 4 3 2 1 99
lokalne gazety 5 4 3 2 1 99
Straz Miejska 5 4 3 2 1 99
lokalna TV i lokalne rozgto$nie 5 4 3 > 1 99
radiowe
fundacje, stowarzyszenia, organizacje
zajmujgce sie dziatalno$cig 5 4 3 2 1 99
charytatywng

P72. Czy gdyby w najblizszg niedziele odbywaly sie wybory samorzadowe (radnych, prezydenta miasta) to czy
wzigtby / wzieta P. w nich udziat?
zdecydowanie tak

a0

raczej tak
raczej nie

zdecydowanie nie
nie mam prawa wyborczego

99.

nie wiem/odmowa odp.

BEZPIECZENSTWO PUBLICZNE

P73. Czy generalnie rzecz biorgc w ciggu dnia czuje sie P. bezpieczna(ny): [ANKIETER: nie czyta¢ odpowiedzi
~irudno powiedzie¢” KARTA]

czesciowo
tak czetéacl?é)wo nie TP/NDT
nie
1 w swoim mieszkaniu / domu 3 2 1 99
2 na swojej ulicy / osiedlu 3 2 1 99
3 w centrum Wroctawia 3 2 1 99
4 w parkach, na skwerach 3 2 1 99
5 na przystankach MPK 3 2 1 99
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6 w autobusach i tramwajach 3 5 y 99
MPK

7 W klubach i pubach 3 2 1 99

na Dworcu Gtéwnym PKP 3 2 1 99

9 Na innych dworcach PKP 3 2 1 99

P74. Czy wskazane ponizej osoby moga sie czu¢ znacznie mniej bezpiecznie od innych oséb, przebywajac w
miejscach publicznych we Wroctawiu? [ANKIETER: KARTA]

. . | Zdecydo
Zde_c ydo | Raczej Ragzej wanie | Odmowa/TP
wanie tak tak nie .
nie
1 |Osoby o innym kolorze skory 4 3 2 1 99
Osoby méwigce w obcym jezyku 4 3 2 1 99
3 |Osoby noszgce ubiér swiadczacy o
BN - 4 3 2 1 99
przynaleznosci do innej kultury/religii
4 |Osoby przynalezgce do mniejszosci 4 3 5 1 99
seksualnych
5 |Osoby odrézniajgce sie wygladem 4 3 2 1 99

P75. Czy w ostatnich 12 miesigcach spotkal(a) sie P. w miejscu publicznym z oznakami agresji stownej lub
fizycznej wobec oséb: [ANKIETER: KARTA. W przypadku zaznaczenia wszystkich odpowiedzi 0 (wcale)/99 TP odmowa,
prosze pomingé pytanie 83.]

b. czesto| czesto sporrﬁlgycz rzadko | wecale Odmgwa/T

1 |oinnym kolorze skéry 4 3 2 1 0 99
mowigcych w obcym jezyku 4 3 2 1 0 99
noszacyc.:h u’bi{)r év_viad(_:zacy o 4 3 5 1 0 99
przynaleznosci do innej kultury/religii

4 |przynalezacych do mniejszosci 4 3 5 1 0 99
seksualnych

5 |odrdzniajgcych sie wygladem 4 3 2 1 0 99

P76. Jesli takie sytuacje sie zdarzaly, to czy spotkaly sie z reakcjg i przeciwdziataniem Panal/i lub oséb
postronnych?

1. Tak —w kazdym zaistniatym przypadku

2. Tak — w wiekszo$ci przypadkow

3. Tak —w pojedynczych przypadkach

4. Nie

5. Odmowa odpowiedzi
WIELOKULTUROWOSC

P77. Ktére z podanych okreslen najlepiej, Pana(i) zdaniem, opisuje charakter Wroctawia? [ANKIETER: KARTA]
1. Wroctaw od konca Il wojny $wiatowej jest miastem polskim, ktérego historia siega czaséw piastowskich

2. Wroctaw od konca Il wojny $wiatowej ma charakter kresowy, bowiem wielu osadnikéw przybyto z
kresow

3. Wroctaw jest takim ,mikrokosmosem”, w ktérym przez wieki nawarstwity sie wptywy réznych kultur

4. Wroctaw jest przede wszystkim miastem niemieckim, bo przed wojng to Niemcy nadali mu ksztatt
zblizony do obecnego

5. Zadne z podanych [SKRYPT: pokazujemy te odpowiedz respondentowi]

P78. Czy Panali zdaniem to, ze ludzie z innych krajow przyjezdzaja, aby zy¢ we Wroctawiu jest — ogélnie
biorac — korzystne czy tez niekorzystne? Prosze dokonaé oceny w skali od 1 do 7, gdzie 1 oznacza, ze
wielokulturowos¢ jest zjawiskiem zdecydowanie niekorzystnym, a 7 — zdecydowanie korzystnym: [SKRYPT:
Jesli respondent nie potrafi oceni¢, zaznaczy¢ TP=99]
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Niekorzystne 1 2 3 4 5 6 7 Korzystne TP 99

P79. Jakie sa P. zdaniem, konsekwencje obecnhosci we Wroctawiu przedstawicieli innych kultur
(cudzoziemcéw, przedstawicieli grup narodowych i ethicznych)? Prosze zaznaczyé wszystkie witasciwe
odpowiedzi. [SKRYPT: losowy porzgdek kafeterii. ANKIETER: KARTA]

1. Wzbogacenie kultury

2. Zwigkszenie otwartosci mieszkaricow wobec innych ludzi
3. Wzrost konfliktéw spotecznych
4. Wzrost przestepczosci
5. Wzrost bezrobocia wsréd miejscowej ludnosci
6. Zwiekszenie atrakcyjnosci turystycznej miasta
7. Ograniczenie dostepu do funduszy i Swiadczen socjalnych dla miejscowej ludnosci
8. Wzrost potencjatu gospodarczego miasta
9. Inne
10. Zadne
P80. Czy uwaza P., ze ogdlnie rzecz bioragc mieszkancy Wroctawia sa tolerancyjni:
1. Zdecydowanie tak
2. Raczej tak
3. Raczej nie
4 Zdecydowanie nie

99.  TP/Odmowa odp.
Dziekuje za po$wiecony czas i udziat w badaniu.

DATA REALIZACJI WYWIADU:

GODZINA REALIZACJI WYWIADU:

Oswiadczam, Ze niniejszy wywiad zrealizowatam/em osobiScie, zgodnie z instrukcjg, otrzymanymi
wytycznymi i zasadami prowadzenia terenowych badan kwestionariuszowych.

199



